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1. INTRODUCCION

En este trabajo lo que se pretende es modernizar el Museo Municipal de Arucas
haciendo uso, para ello, de las nuevas tecnologias que se estdn empezando a aplicar en
el mundo de los museos. El motivo principal de que hayamos seleccionado esta
institucion se debe, principalmente, al gran desconocimiento que existe en torno a los
museos municipales o a los museos pequefios, lo que produce que dichos espacios se
vayan quedando obsoletos, pues, al no crear beneficios, se van quedando a la cola a la
hora de recibir financiacion. Esto produce que, a la larga, se haga frente a muchos
museos pequenos que poco a poco se van convirtiendo en una lacra para la sociedad en
la que se encuentran. Es por ello que nuestro interés con este trabajo radica en
demostrar que es posible modernizar este tipo de instituciones sin necesidad de

desembolsar grandes cantidades de dinero.

Una vez dicho esto, los principales objetivos que se persiguen con este trabajo

son los siguientes:

* Hacer un acercamiento al concepto de museo y al uso de nuevas tecnologias

en el mundo museistico.

* Realizar un estudio sobre las deficiencias existentes en el Museo Municipal

de Arucas, especialmente aquellas que son de caracter tecnoldgico.

* Crear una propuesta de aplicacion de las nuevas tecnologias en dicho

musco.

Para cumplir con los objetivos establecidos, hemos estructurado el trabajo en
tres partes bien diferenciadas. La primera de ellas esta constituida por un marco tedrico
con el que pretendemos realizar un acercamiento a la historia de los museos, al uso de
las nuevas tecnologias y a los beneficios que estas les pueden aportar. Asi, se podra

entender con mayor claridad el tema abordado en estas paginas.

La segunda parte del trabajo constituye una presentacion y un andlisis del Museo
Municipal de Arucas con el fin de establecer cudles son las posibles deficiencias que
este presenta en lo que respecta al uso de nuevas tecnologias. Nuestra intencion, con
ello, es detectar dichas deficiencias para mejorarlas y conseguir que esta institucion

logre el propdsito para el que fue creada, la cual no difiere del objetivo que persiguen
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los museos en general, esto es, difundir el patrimonio que presentan y acercarlo al

publico que los visita.

Por ultimo, y una vez realizado el analisis, la tercera parte de este trabajo esta
dedicada a la propuesta de mejoras para dar solucioén al atraso tecnoldgico que este
museo presenta. Para ello, hemos valorado cudles son las herramientas mas eficaces
para la difusion de su contenido y hemos intentado que todas las propuestas respondan a

medidas de actualizacion e implementacion de nuevas tecnologias en la institucion.

En definitiva, como se puede observar, toda la estructuraciéon del trabajo
responde al interés de hacer uso de una tecnologia que esta al alcance de todos y cuya
naturaleza es la de difundir conocimiento. Es por ello que creemos que no se deben
pasar por alto las herramientas tecnoldgicas a la hora de dar solucion al problema que
afrontan las pequefias instituciones museisticas para darse a conocer, al no contar con

una financiacién tan s6lida como la de museos de gran alcance.

2. METODOLOGIA

Para realizar este trabajo se ha empleado una metodologia de caracter
cualitativo, ya que, a través del andlisis bibliografico de fuentes que abarcan nuestro
tema de interés, hemos intentado solventar los problemas de difusiéon que presenta el
Museo Municipal de Arucas haciendo uso, para ello, de las herramientas que ponen a

nuestro alcance las nuevas tecnologias.

Dicho esto, el primer paso que hemos llevado a cabo para la elaboracion de este
trabajo lo constituye la captacion de referencias bibliograficas que abordaran el tema
trabajado. El principal fondo del que se han obtenido dichas referencias es el de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC). Ademas, cabe sefialar que,
gracias al servicio de Préstamo Intercampus que proporciona la red de bibliotecas de
nuestra universidad, asi como al recurso digital Dialnet, hemos podido acceder a
determinados documentos que no se encontraban disponibles en esta biblioteca y que
resultaban necesarios para la elaboracion de este trabajo. Asimismo, han resultado de
gran ayuda para la obtencion de fuentes bibliograficas los fondos del ICOM, en donde

podemos acceder a mucho material relacionado con nuestro tema de estudio, y el propio
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Ayuntamiento de Arucas, que nos ha permitido acceder a toda la documentacién que

poseen sobre el Museo Municipal de Arucas.

El segundo paso para la realizacion de este trabajo ha sido el andlisis de esas
fuentes bibliograficas, con el que hemos podido establecer cuales son los beneficios del
uso de nuevas tecnologias para la difusion de museos y como deberiamos abordar la

actualizacion de estos con ellas.

Por ultimo, una vez llevado a cabo todo este trabajo de investigacion, hemos
realizado un andlisis directo de nuestro objeto de estudio, el Museo Municipal de
Arucas, con la intencidon de evaluar cudles son sus deficiencias en lo que respecta a
nuestro tema de interés. De este modo, y tras establecer esos puntos débiles, hemos
hecho una serie de propuestas que sirvan para mejorar la difusion de esta institucion, asi

como su relacion con el publico que lo visita.
3. RESULTADOS PREVISTOS

Al comprobar que nuestro objeto de estudio, el Museo Municipal de Arucas,
presentaba una serie de carencias tecnologicas, nos hemos centrado en la creacion de un
proyecto de mejora centrado en dicho museo y de aplicacion de otras nuevas

tecnologias.

Por tanto, en primer lugar nos centramos en mejorar la difusion del museo; de
esta forma, lo primero que hicimos fue crear una pagina web con el objetivo de
convertirla en una plataforma de informacion gratuita; para ello, hemos empleado una
interfaz sencilla y llamativa donde priman las iméagenes, puesto que la explicacion de
las obras se ha realizado siguiendo un modelo de poster en donde estas se explican de
una forma sencilla y clara. Lo que hemos pretendido con esta sencillez es que la gente
que vaya a visitar el museo, cuando salga de €I, tenga una idea clara de lo que ha visto,
ya que, a veces, dar mucha informaciéon puede producir el efecto contrario que se busca

en el museo: que cuando los visitantes se vayan no se acuerden de lo que han visto.

En segundo lugar, hemos empleado los cddigos QR para que el visitante pueda
interactuar con la obra; es decir, que, a través de estos codigos, el publico descubrird
una explicacion de la obra de una forma muy sencilla. Para ello, hemos optado por la

creacion de unos posteres simplificados, al igual que en la pagina web, en donde se
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reflejan las caracteristicas principales de la obra. Con esto pretendemos que el visitante
que vea las obras se quede, al menos, con la idea de lo que sus autores pretenden
trasmitir con ellas. El principal motivo que ha hecho que nos decidiéramos por esta
opcion ha sido el hecho de que, hoy en dia, el mdvil es un objeto que esta muy presente
en nuestra vida cotidiana. Por ello, a través de él, podemos conseguir que toda la
informacion que el museo nos puede transmitir sea facilmente accesible para todo los

visitantes.

En tercer lugar, hemos creado una App para darle, por un lado, una mayor
difusién, y por otro lado, para crear un museo mas interactivos, puesto que los usuarios
podran no solo descargarse el contenido del museo, sino que también podran realizar

una serie de actividades que estaran incluidas en ellas.

Finalmente, hemos propuesto una serie de soportes tecnologicos que permitiran,
por un lado, publicitar el museo (Tétem publicitario) y por otro lado, hemos sugerido
colocar dos dispositivos que permitan al publico interactuar con ellos dentro del museo,

estos son: una mesa interactiva y una pantalla tactil vertical.

4. CONCLUSION

Como exponiamos en la introduccién de este trabajo, creemos que existe un
desconocimiento generalizado en torno a los museos municipales y pequefios museos
que provoca que estos acaben por desaparecer, ya que, por esta razon, se van quedando
obsoletos al no generar beneficios y dejan de recibir financiaciéon como consecuencia de

ello.

Por tanto, nuestro proposito era realizar una propuesta para modernizar un
museo de estas caracteristicas que respondiera, por un lado, a la necesidad de estas
instituciones de encontrar diferentes formas para darse a conocer y, por otro, a la
necesidad de hacerlo sin que ello suponga un gran desembolso de dinero para ellas. Asi,
tomamos como objeto de estudio el Museo Municipal de Arucas, puesto que este hace
frente a esas dificultades que hemos sefialado, y cuenta, ademas, con un gran potencial

debido a su ubicacion y a las caracteristicas de la casa en que se encuentra.

Tras plantearnos cémo podriamos lograr este objetivo, decidimos enfocar ese

proceso de actualizacion a las nuevas tecnologias, ya que como pudimos comprobar,
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analizando las fuentes consultadas, estas representan actualmente la principal
herramienta para atraer visitantes y, ademas, constituyen en si mismas un medio para
darse a conocer de manera gratuita a un mayor nimero de personas. Prueba de ello es
que todas las empresas, organizaciones e instituciones culturales que gozan de prestigio
hacen uso de ellas para publicitarse, asi como para modernizarse con el fin de

diferenciarse del resto.

En el caso del mundo museistico, observamos que las nuevas tecnologias llevan
siendo un recurso de captacion de visitantes desde finales del siglo XX, lo que
manifiesta su funcionalidad dentro de espacios culturales. Asimismo, si echamos un
vistazo a los grandes museos, vemos que estos van incluyendo cada vez mas mejoras
tecnoldgicas en sus instalaciones afio tras afio; otra prueba mas de la eficiencia de las
nuevas tecnologias como herramientas que ayudan a conseguir los principales
propositos de todo museo (estudiar, difundir y conservar conocimiento). Por tanto, es
evidente pensar que, si a estas grandes instituciones museisticas les funciona, ha de
ocurrir lo mismo en el caso de una institucion mas pequeia, aunque esta no cuente con

el amplio presupuesto del que gozan aquellas.

Por otro lado, como hemos demostrado con la propuesta que hemos realizado,
dada la gran cantidad de funcionalidades que los recursos tecnologicos ofrecen hoy en
dia, vemos que es posible incluir mejoras dentro de un pequefio museo poco a poco,
empezando por aquellas herramientas que le sean mas necesarias y dejando para un

futuro cualquier otra inversion que se propongan para mejorar aun mas el lugar.

En definitiva, y tras analizar qué tipo de tecnologias serian las mas convenientes
para solventar las dificultades de nuestro objeto de estudio en concreto, hemos llegado a
la conclusiéon de que es posible llevar a cabo la actualizacion de las pequefias
instituciones museisticas sin que ello suponga un gasto que estas no puedan asumir, y
que existen recursos totalmente gratuitos a su alcance para darse a conocer y no caer, asi

en el olvido.



