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1. INTRODUCCION

La duracién de estancia es una de las principales variables que determinan la utilidad obtenida
por los turistas durante sus vacaciones (Hellstrom, 2006); presentando, igualmente, una
notable influencia sobre el gasto turistico en destino (Alegre y Pou, 2006). Por tanto, su
estudio es relevante para los gestores de politicas publicas (Song y Li, 2008); ademas de, para
aquellos hosteleros y empresarios que desempefien actividades relacionadas con el sector
turistico (Ritchie y Crouch, 2003). Asimismo, es una variable de recuento dificil de tratar; ya
que, la decision de cuantos dias pasar en el destino turistico elegido, forma parte de un
proceso de decision caracterizado por poseer multiples etapas (Dellaert et al., 1998; Decrop y
Snelders, 2004). En este ultimo aspecto, conviene tener en cuenta una de las principales
caracteristicas de este atributo; ya que, la duracion de estancia en destino, se puede definir
como una variable de recuento que toma, Unicamente, valores enteros superiores a cero,
debido a la propia definicién de turista que emplean asociaciones como la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT) o la Organizacion Mundial del Turismo de la Naciones Unidas
(UNWTO).

En el estudio empirico basado en la modelizacion de la duracion de estancia del turista en el
destino escogido se han empleado, en términos generales, dos enfoques claramente

diferenciados desde un punto de vista econometrico.

El primero de estos enfoques se basa en la aplicacion de los modelos de datos de recuento.
Por ejemplo, en referencia a este tipo modelos, destaca el uso del modelo logit binomial
(Alegre y Pou, 2006); ya que, este permite tener en cuenta la naturaleza bimodal que posee la
duracion de estancia en algunos destinos de sol y playa, como por ejemplo Baleares y
Canarias. Por otro lado, también destacan los modelos de regresion de Poisson y Binomial
Negativa; asi como, sus diversas extensiones, permitiendose, mediante la implementacién de
éstos, el tratamiento de la heterogeneidad no observada asociada a las decisiones tomadas por
los turistas en cuanto a la duracién de estancia (Mas-Ruiz y Gonzélbez, 2006; Alegre et al.,
2011; Gomez-Déniz y Pérez-Rodriguez, 2019).

En cuanto al segundo de los enfoques, éste estd basado en la metodologia de analisis de
supervivencia. En este enfoque, destacan las investigaciones realizadas por autores como
Gokovali et al. (2007), De Menezes et al. (2008), Martinez-Garcia y Raya (2008) o Barros et

al. (2010), entre otros autores.



Sin embargo, la aplicacion de los modelos de supervivencia aplicados a la duracién de
estancia no estd exenta de importantes criticas; debido, principalmente, a su enorme
complejidad estadistica en comparacion con otros métodos de estimacion, como el de
minimos cuadrados ordinarios (MCQ), que permiten obtener resultados similares a través de
procedimientos mas sencillos. En este aspecto, y teniendo en cuenta el principio de
parsimonia, autores como Thrane (2012) sostienen que, seria mas conveniente emplear estos
ultimos modelos, en detrimento de los que emplean el anélisis de supervivencia. Por tanto, en
este trabajo se emplearan modelos de datos de recuento para estudiar cuéles son los factores
determinantes de la duracion de estancia de los turistas que visitaron el archipiélago canario
durante el primer cuatrimestre de 2012; empleando, para ello, la Encuesta de Gasto Turistico
elaborada por el Gobierno de Canarias en el citado afio.

Particularmente, obviando el uso de modelos mas sofisticados que recogen caracteristicas
estadisticas especificas de los datos de duracion de la estancia como son la bimodalidad,
sobredispersion de los datos (es decir, la varianza es mayor que la media) o la heterogeneidad
no observada (Alegre et al., 2011, Gomez-Déniz y Pérez-Rodriguez, 2019), los modelos
utilizados en este trabajo son los de regresion de Poisson y Binomial Negativa; asi como, sus
extensiones truncadas en cero. Estos modelos resultan ser particularmente Utiles en la
modelizacion de la duracion de la estancia y sus determinantes (Boto-Garcia et al., 2019).
Ademas, se implementaran una serie de contrastes que permitan corroborar la presencia de
sobredispersion en los datos. También se estimara el modelo empirico empleando el método
de estimacién de MCO;? ya que, este ha sido muy utilizado en la literatura sobre la

modelizacion de la duracion de estancia (Thrane, 2012).

Tras esta introduccion, el resto del documento se estructurara de la siguiente forma. En primer
lugar, en el siguiente apartado, se realizard una breve descripcion de la actividad turistica en el
archipiélago canario. Posteriormente, en la seccion 3, se introducira una breve revision de la
literatura acerca de la modelizacion de la duracion de estancia de los turistas en el destino, en
la que, se mostraran los principales estudios y conclusiones obtenidos en este campo. En el
apartado 4, se procedera con la descripcion del marco metodoldgico que se seguira a lo largo
del documento, haciendo una distincion entre el modelo econémico y el estrictamente

econométrico. Posteriormente, el apartado 5 abarcara el andlisis empirico; en el que, en

! Es relevante sefalar que, cuando la variable dependiente es de recuento, la estimacién por MCO no
proporciona el mejor ajuste a lo largo de todos los valores que toman las variables explicativas. Sin embargo,
siempre es informativo comenzar con un modelo lineal con una serie de caracteristicas como las que presenta el
método MCO (Wooldridge, 2015).



primer lugar, se describird la muestra empleada, para, posteriormente, proceder con la
estimacion de los diferentes modelos econométricos. Ademas, en este epigrafe se discutira
que modelo de los implementados modeliza adecuadamente la duracién de estancia. Tras esto,
se compararan los resultados obtenidos a través de este ultimo modelo con los que han
planteado otros autores. Como Ultima parte de este trabajo, en el apartado 6, se establecerdn

las principales conclusiones obtenidas en la investigacion.
2. BREVE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN CANARIAS

La actividad turistica comienza a cobrar un papel destacado en la economia canaria a partir de
finales de los afios 60 del pasado siglo, etapa en la que comienza a desarrollarse el turismo de
masas con la puesta en marcha de la Ley Strauss. Dicha ley, fue promulgada por el Ministerio
Federal de Hacienda de la Republica Federal Alemana en 1968, permaneciendo vigente hasta
1971. El objetivo de esta legislacion era promover la ayuda al desarrollo, a traves de ciertas
medidas fiscales que favorecieran el fomento de inversiones de capital privado en paises en

vias de desarrollo.

Gracias a dicha disposicion, numerosos empresarios alemanes se hicieron con importantes
cantidades de suelo que destinarian a la construccién de complejos turisticos. Por otra parte,
empresas procedentes de Reino Unido, Suecia y Holanda también adquirieron grandes
cantidades de suelo que destinarian al mismo uso. Es importante destacar que, las compafiias
de capital canario relacionadas con el turismo, han ido adquiriendo una notable dimension en
épocas recientes, alcanzando un importante grado de capitalizacion que les ha permitido
diversificar su actividad productiva e invertir en actividades turisticas en otras regiones (sobre

todo en paises en vias de desarrollo).

Por tanto, a partir de la década de los sesenta, con el desarrollo del turismo escandinavo, se
comienza la explotacion de zonas virgenes costeras del archipiélago canario, sobre todo en las
islas de Tenerife (zona de Los Cristianos y Las Américas), Gran Canaria (Maspalomas) y
Lanzarote (Playa del Carmen). A parte de esta profunda transformacion territorial, es
relevante destacar que, el desarrollo turistico, también produjo una importante evolucién de
caracter econdémico- social en una sociedad que era, antes del comienzo del boom del turismo,

predominantemente agraria y con un escaso nivel de renta (Vera, 1993).

El comienzo de la crisis del petréleo en 1973 provocd la primera recesion en esta etapa de

desarrollo del turismo de masas (Dominguez, 2008). Sin embargo, durante estos afios, se



produjo una etapa de consolidacion de la oferta turistica del archipiélago, a través de las
diferentes categorias de empresas especializadas en este sector (empresas de alojamiento,

agencias de viaje, tour operadores, ...).

Dicha oferta turistica no ha dejado de expandirse, pese a las distintas épocas de recesion que
se han atravesado desde los afios setenta, provocando la consolidacion de Canarias como
destino turistico. En este aspecto, el archipiélago canario, en 2009, fue visitado por 8.204.551
turistas extranjeros (Instituto Canario de Estadistica, 2010b), constituyendo el destino
principal de los turistas extranjeros que visitaban Espafia, que fue, por otra parte, el tercer pais
mas visitado del mundo en dicho afio, situandose por detras, Unicamente, de paises como
Francia y EE.UU. Esta cifra ha seguido incrementandose con los afios, como queda plasmado
en la Figura 1, hasta alcanzarse, en 2018, la cifra de 13.824.419 turistas extranjeros que

visitaban las islas.

Figura 1. Numero total de turistas extranjeros que visitaban Canarias.
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Este incremento del nimero de turistas extranjeros que visitan las islas se debe a una serie de
factores que se explicaran a continuacion. En primer lugar, los conflictos de caracter bélico
acaecidos en paises del Norte de Africa (por ejemplo, Tinez, Egipto, Marruecos), supusieron
la disminucién, en estas regiones, de la llegada de turistas extranjeros, procedentes, sobre
todo, de paises europeos. Muchos de estos turistas acabaron llegando a Espafia y, sobre todo,
al archipiélago canario, en busca de un destino de sol y playa que les brindara seguridad
(Martin, 2016). Otra de las razones que justifican el importante crecimiento en la llegada de
turistas procedentes de paises europeos es la finalizacion de la etapa de crisis econdmica que

sacudi6 la Eurozona entre finales de 2007 y 2011, como se observa en la Figura 2. Este hecho,



ha afectado positivamente a la llegada de turistas procedentes de mercados como el aleman o
el britanico; siendo estos, especialmente el segundo, los principales motores tradicionales del
turismo extranjero que acude a Canarias. Las causas que justifican el predominio de estas
nacionalidades en el mercado turistico canario son numerosas, destacando, entre ellas, el
elevado PIB per cépita de ambos paises y el importante volumen demografico de dichas
regiones. Ademas, se debe sefialar que, durante los Gltimos afios, se ha producido un
incremento del nimero de turistas procedentes de lItalia y, sobre todo, Rusia, siendo, este
altimo, un mercado con una elevada potencialidad (Alvarez-Diaz et al., 2016). Por dltimo,
conviene sefalar la importante presencia tanto de turistas nacionales, como de turistas
escandinavos (noruegos, finlandeses y suecos), suizos y holandeses que posee el archipiélago
canario. El predominio de estas nacionalidades; principalmente, de la alemana y britanica,
quedara plasmado en el apartado referente a la descripcion de los datos que conforman la

muestra empleada en este trabajo.

Figura 2. Crecimiento turistico de Canarias.
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A todo esto, hay que sumar las caracteristicas del turista internacional que visita las Islas
Canarias como uno de los motivos que explican este incremento de la llegada de turistas
extranjeros al archipiélago; puesto que, se trata de un turista con un alto grado de fidelidad,
sobre todo si se trata de los que acuden en meses de invierno (diciembre, enero, febrero y

marzo); siendo, esta época, junto con la del mes de agosto, la de mayor ocupacién. Por tanto,



este alto grado de fidelidad influye, de manera positiva, en la llegada de turistas extranjeros;?
puesto que, segun diversas encuestas realizadas, en torno al 48,9% de los turistas encuestados
que visitan Canarias, tienen intencidn de regresar a las islas en un margen de 5 afios (Cruz et
al., 2011). Por ejemplo, esta caracteristica queda plasmada también, en la Encuesta de Gasto
Turistico elaborada por el Gobierno de Canarias (2012); puesto que, el 82.49% de los turistas
afirma haber visitado Canarias con anterioridad. Hay que destacar que, esta muestra, abarca
tanto a turistas extranjeros como a domésticos, hecho que permite demostrar que, los turistas
nacionales, también presentan un alto grado de fidelidad (en concreto, el 83,94% de los
turistas espafioles que conforman la muestra de esta encuesta, afirman haber visitado
anteriormente Canarias). Por otra parte, el grupo mas numeroso de turistas que se desplazan
hacia las Islas Canarias se corresponde con personas jubiladas y prejubiladas que pretenden
disfrutar del templado clima de esta region durante los meses de invierno; aunque,
recientemente, se han incorporado grupos de jovenes con escaso poder adquisitivo que se
desplazan al archipiélago durante los meses de verano. Este nuevo perfil de turista se ha visto
beneficiado por el progresivo desarrollo de los vuelos low-cost y por la aparicion de las
viviendas vacacionales; suponiendo, este ultimo hecho, la apertura de un nuevo nicho de
mercado. Por otro lado, otra de las caracteristicas que define al turista extranjero que visita
Canarias es que emplea, fundamentalmente, el uso de paquetes turisticos; mediante la
contratacion, generalmente, de dos tipos de alojamiento y reserva de viaje. Por una parte, el
hotel de cuatro estrellas con media pension; y, por otra parte, el apartamento, con el vuelo y el
alojamiento incluidos (Rodriguez y Turégano, 2008).2 Este hecho de adecuacion entre oferta
y demanda, unido a la alta fidelidad de los turistas que visitan el archipiélago, es otro de los

puntos que permiten explicar el importante crecimiento en el nimero de llegadas a Canarias.

Por otro lado, este Gltimo hecho ha servido para mitigar los efectos de la crisis econdmica de
2008, tanto a nivel de PIB como de empleo. En este aspecto, podemos sefialar, por un lado,
que el peso del PIB Turistico sobre el total de la economia canaria ha pasado de un 24,6%, en
2010, a un 35,2% en 2017 (Estudio IMPACTUR Canarias 2017). Ademas, el peso del empleo

2 Esta relacion positiva entre fidelidad e incremento del nimero de llegadas queda plasmada en numerosos
trabajos empiricos como el de Petrick (2004). En este estudio se demuestra que, mientras mas leal es un turista,
mas propension tendrd a volver a viajar a ese destino. Por tanto, centrando una parte de los esfuerzos en
contentar a la actual clientela, puede conseguirse una solida base de clientes para el futuro. Otra de las multiples
ventajas de la fidelizacion de clientes es la publicidad que estos realizan del destino, por ejemplo, a amigos o
familiares (Reid y Reid,1994).

3 El hotel de 4 estrellas y el apartamento, son, a su vez, el tipo de alojamiento turistico mas abundante en
Canarias. Esto nos indica la importante adecuacion entre oferta y demanda. En este caso, no se estan
considerando los importantes inconvenientes medioambientales de tal presion sobre el territorio.
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turistico sobre el empleo total en Canarias paso de un 29,5%, en 2010, a un 40,3% en 2017
(Estudio IMPACTUR Canarias 2017). Estos datos reflejan, sin considerar el PIB inducido
generado por la actividad turistica, la importante dependencia, desde el punto de vista

econdmico, que posee la sociedad canaria respecto al turismo.

Por tanto, el modelo de turismo del archipiélago canario esta basado en altas escalas de
actividad productiva, lo que supone unos costes cada vez mas crecientes, sobre todo en el
aspecto ambiental. Determinados factores, como el incremento del todo incluido, * la
dependencia de la comercializacién externa por parte de tour operadores (que siguen
poseyendo un gran peso en Canarias como intermediarios) o el cada vez menor gasto en
destino, son claros sintomas de una situacion de debilidad, que s6lo se ve compensada por

ampliaciones en la escala de produccion; es decir, incrementando el niamero de llegadas.

Este modelo basado en alcanzar las més altas cotas productivas, sin tener en cuenta otros
factores de notable importancia (gasto en destino, competitividad del destino, entre otros), se
caracteriza por un escaso uso del conocimiento; ya que, genera, entre otras consecuencias, una
importante presion sobre el medioambiente. En este aspecto, el incremento de la actividad
constructiva con el objetivo de aumentar la oferta turistica, ha afectado de forma negativa a la
dinamica natural de algunos espacios naturales, ha modificado numerosos lugares de gran
valor ecologico, ha alterado la circulacion de las arenas, poniendo en peligro ciertas areas de
dunas, como las de Corralejo, en la isla de Fuerteventura (Fernandez-Cabrera et al., 2011), ha
hecho peligrar la conservacion de algunas especies endémicas; e, incluso, ha transformado la
orografia de algunos barrancos (sobre todo en el Sur de Gran Canaria).® Por otra parte, no se
puede obviar que, el incremento en el nimero de turistas, también genera una mayor presion
sobre el territorio, que se ve acrecentada por tratarse de una region insular con escasa
disponibilidad de agua potable. Para intentar mitigar estos problemas medioambientales se
han promulgado leyes regionales, como la ley de moratoria turistica (2001), que limitaba el
crecimiento de la oferta alojativa en Canarias derivada de lo que se conoce como tercer

boom turistico™.

4 Para mas informacion sobre el T en Canarias consultar el capitulo X libro El turismo en Canarias (2011). En él
se pone de manifiesto la elevada rentabilidad que obtienen los tours operadores con esta formula; ya que, les
permite obtener altas comisiones.

° Para obtener mas informacion sobre los efectos de la construccion en el litoral canario ver Santana y Matos
(1993), y Céceres y Pescador (2001).
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Por tanto, a la incertidumbre generada por la sobreexplotacion de la capacidad
medioambiental de algunos territorios del archipiélago, que podria suponer la pérdida de
algunos atractivos turisticos de las islas (como las dunas de Corralejo o especialmente las de
Maspalomas, como se pone de manifiesto en Fernandez-Cabrera et al. (2011)), se unen los
efectos que el cambio climéatico provocara en esta region; y que, presentan una amenaza para
la supervivencia de numerosos bienes de interés turistico, como las areas de grandes playas,
hecho que podria derivar, a su vez, en reducciones de la demanda turistica a medio plazo, si
no se llevan a cabo una serie de medidas que contrarresten estos efectos nocivos.® Todo esto
genera cierta inquietud acerca de cudl sera el papel, en el medio y el largo plazo, del turismo
en Canarias, ante un entorno no s6lo cambiante desde el punto de vista medioambiental, sino
también desde el punto de vista econémico y social; mediante, por ejemplo, el surgimiento de
nuevos destinos competidores en el Norte de Africa, la reduccion generalizada de la duracion
de las estancias, principalmente en los destinos tradicionales de sol y playa (como se observa
en la Figura 3), los cambios en la coyuntura economica (Brexit, por ejemplo, debido a la
importancia del turismo britdnico en Canarias), el creciente proceso de autonomia en la
configuracion de los viajes, el continuo proceso de desarrollo de las TICs o el surgimiento de
las Airbnb como nuevo concepto de alojamiento para el turista, cobrando especial

importancia, éstas Ultimas, en el turismo natural o de ciudad (Eugenio- Martin et al., 2019).

Figura 3. Estancia media, por dias, en establecimientos hoteleros de Mallorca y Gran

Canaria.
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& Muchas de estas medidas se plantean en el capitulo Il del libro El turismo en Canarias (2011). Ademas, se
muestran los resultados de un cuestionario, realizado por los autores, que pone de manifiesto la importancia de
los atractivos naturales de Canarias como reclamo turistico.
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3. REVISION DE LA LITERATURA

El sector turistico estd sufriendo un importante proceso de evolucion, debido, entre otras
causas, a la disminucién de la duracion de estancia media de los turistas en el destino elegido.
Ante esta situacion, las investigaciones relacionadas con este campo han ido adquiriendo una
importancia creciente a lo largo de los ultimos afos, llegando a convertirse, incluso, en

importantes herramientas para los gestores de las politicas publicas (Song y Li, 2008).

En este contexto, numerosas investigaciones han demostrado la importancia de la duracion de
estancia sobre la renta generada por los turistas en una determinada region (Nogawa et al.,
1996; Seaton y Palmer, 1997; Van Limburg, 1997; Mules, 1998). Recientemente, esta idea ha
sido reforzada a traves de nuevos estudios, como el realizado por Cannon y Ford (2002), en el
que se demuestra la importancia de una serie de variables demograficas; asi como, de las
caracteristicas relativas al viaje (duracion de estancia, tiempo de viaje, ...), en el patron de
gasto de los turistas que acuden a un famoso evento deportivo que se celebra, anualmente, en
EE.UU (en concreto el Alamo Bowl college football games). Por otro lado, otros
investigadores, han aplicado el AIDS (Almost Ideal Demand System) con el objetivo de
identificar, a nivel microeconomico, los principales factores determinantes del gasto de los
turistas (De Mello y Fortuna, 2005; Li et al., 2006). Por tanto, algunos estudios se han
centrado en hallar los componentes que permiten determinar el gasto de estos individuos,

considerando el nimero de noches pernoctadas como una de las variables explicativas de éste.

Por otra parte, otras investigaciones se han encargado de estudiar los factores que influyen en
la duracion de estancia; debido, entre otros aspectos, a la importancia que posee dicha
variable en la utilidad obtenida por los turistas durante sus vacaciones (Hellstrom, 2006). En
este aspecto, algunos estudios pioneros han tratado de modelizar este atributo. Ejemplo de
estos, son los llevados a cabo por Mak et al. (1977); aplicado, este dltimo, al turismo
estadounidense en Hawai, o Mak y Nishimura (1979), en el que se estudia el cambio en el
patrén de la duracion de estancia media de los turistas que visitan Hawai tras la imposicion de
un hipotético impuesto por habitacion de hotel reservada. Durante etapas mas recientes, otros
autores como Bell y Leeworthy (1990), también han tratado de analizar la duracion de
estancia, a través, estos ultimos, de un estudio en el que obtienen, como una de sus principales
conclusiones, que la duracion de la estancia media de los turistas que visitan las zonas de
playa de Florida se incrementa a medida que aumenta el tiempo de transporte destinado a

llegar a dicha zona.
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El desarrollo de importantes estudios referentes al comportamiento de los turistas, ha
permitido aumentar el conocimiento sobre los patrones subyacentes a las decisiones tomadas
por estos. En este aspecto, debemos sefialar que, el anélisis de la demanda turistica; ha
adoptado, como marco teorico, la teoria del comportamiento del consumidor, hecho que le ha
permitido adquirir una importante riqueza desde el punto de vista académico. Ademas, la
continua mejora de las bases de datos; asi como, el desarrollo de los microdatos, ha supuesto
una mejora notable en este campo; ya que, ha permitido tratar la heterogeneidad presente en
este tipo de estudios (Heckman, 2001). La heterogeneidad, que estaba causada por la enorme
cantidad de perfiles turisticos diferenciados existentes, consistia en uno de los problemas
fundamentales que presentaba el analisis turistico. En la actualidad, gracias a las mejoras en la
gestion de las bases de datos, se ha conseguido solucionar parte de este problema, lo que ha

provocado, a su vez, un importante avance en este campo de estudio.

Partiendo de esta situacion, la modelizacion de las noches pernoctadas por los turistas en el
destino elegido ha adoptado dos enfoques diferenciados. El primero de estos métodos consiste
en la aplicacion de modelos de supervivencia con el objetivo de analizar los factores
determinantes de la duracion de estancia del turista en el destino escogido. Esta clase de
modelos, utilizados tradicionalmente en ramas como la Economia de la Salud, han sido
empleados por autores como Gokovali et al. (2007), De Menezes et al. (2008) o Barros et al.
(2009). Los dos primeros estudios fueron aplicados a diferentes destinos de sol y playa
tradicionales (Bodrum y las Islas Azores, respectivamente); mientras que, el tercero, analiza
los factores que inciden en la duracion de estancia de los turistas de golf hospedados en
Algarve (Portugal). La implementacion de este tipo de modelos, con el objetivo de estudiar
una variable de las caracteristicas que posee la duracién de estancia, no esta exenta de
importantes criticas. En este Gltimo aspecto, destacan ciertas investigaciones, como las
realizadas por Thrane (2012), en la que se sostiene que, el método de estimacion de Minimos
Cuadrados Ordinarios (MCO), permite describir la asociacién entre un conjunto de variables
independientes y la duracion de estancia de un turista al menos, de forma tan efectiva como
cualquier modelo de supervivencia. Por tanto, teniendo en cuenta el principio de parsimonia,
seria mas conveniente emplear el procedimiento de MCO a la hora de estudiar esta variable,

en lugar de aplicar modelos de supervivencia.

El segundo de los métodos empleados para analizar la duracion de estancia de los turistas en
el destino elegido hace uso de los modelos de datos de recuento. Este enfoque presenta, a su

vez, dos aproximaciones que presentan diferencias significativas entre si.
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La primera de estas aproximaciones tiene en cuenta la naturaleza bimodal que posee la
duracion de estancia en algunos destinos de sol y playa, debido al importante nicleo de
turistas que adquieren paquetes vacacionales de 7 y 14 noches de duracion. Ante esta
situacioén, diversos autores han aplicado modelos que permiten explotar esta caracteristica,
como el logit binomial. Alegre y Pou (2006) han empleado modelos de esta tipologia, con el
objetivo de estudiar los factores determinantes de la duracion de estancia de los turistas que
visitaban las Islas Baleares durante el periodo de temporada alta acaecido entre 1993 y 2003.
De esta forma, en este estudio se analiza la influencia de un conjunto de variables, que hacen
referencia tanto a las caracteristicas personales del turista (edad, nacionalidad, ...) como a sus
restricciones presupuestarias y de tiempo, sobre la duracion de estancia del individuo en dicho
destino.

Por otra parte, la segunda de estas aproximaciones engloba a los modelos de Poisson y
Binomial Negativa; asi como a sus diversas extensiones, siendo este, cabe destacar, el método
tradicional de analisis de variables de recuento. En este aspecto, autores como Alegre et al.
(2011) han aplicado modelos de regresion de Poisson de clase latente con el objetivo de hacer
una distincion entre aquellos turistas que poseen una demanda de duracion de estancia baja y
aquellos que tienen una demanda de duracion de estancia alta; teniendo en cuenta, por tanto,
la bimodalidad asociada a esta variable; principalmente en destinos de sol y playa, como las
Islas Baleares, siendo este el lugar al que se aplica este estudio. Este tipo de modelos, por sus
caracteristicas, permite que, a cada segmento de la muestra con diferencias significativas en
cuanto a preferencias, se le asigne una determinada probabilidad de pertenecer a cada clase
latente. Por tanto, el modelo permite estimar los efectos de una serie de variables explicativas
sobre la duracion de estancia para cada clase latente. En el caso estudiado por estos autores
existiran, por tanto, dos modelos de estas caracteristicas; uno para los turistas con duracion de
estancia baja y otro para aquellos con duracion de estancia alta. Por tanto, cada uno de los
individuos de la muestra tendrd una probabilidad asociada de pertenecer a cada clase, en
funcion de sus caracteristicas socioecondmicas, el tipo de transporte elegido, etc. Ademas, el
interés de esta aproximacion radica en que, cada variable explicativa, tendra dos coeficientes
diferenciados en funcion de la clase latente a la que esté aplicado. Recientemente, Gémez-
Déniz y Pérez-Rodriguez (2019) han propuesto una nueva metodologia estadistico-
economeétrica que permite tener en cuenta la bimodalidad y sobredispersion inherente a los

datos de duracion de la estancia que presentan muchos destinos turisticos; empleando, para
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ello, extensiones de los modelos de datos de recuento, que, por su naturaleza, no permiten

modelar dicha bimodalidad.

Otros autores, como Artal et al. (2014), emplean modelos de regresion de Poisson truncados
en cero, siguiendo la metodologia implementada por Grogger y Carson (1991), con el
objetivo de determinar los factores que permitian explicar la duracién de estancia de los
turistas que visitaban el litoral murciano entre 2002 y 2006. La justificacion de este tipo de
regresion radica en que, la muestra estudiada, no posee ninguna observacion nula desde el
punto de vista de la variable de duracién de estancia (por la propia definicion de turista de la
OMT, que excluye, por ejemplo, a los day-trippers). Por tanto, si se aplicara un modelo de
Poisson no truncado en cero se obtendrian estimadores sesgados.

Por otro lado, autores como Mas-Ruiz y Gonzalbez (2006) sostienen que, la heterogeneidad
asociada a las decisiones tomadas por los turistas en referencia a la duracion de estancia,
genera sobredispersion en estos modelos; por lo que, no se cumpliria el supuesto de
equidispersion asociado a los modelos de Poisson y sus diversas extensiones; obteniéndose,
en caso de la implementacion de estos Ultimos bajo ausencia de equidispersion, errores
estdndar sesgados. En este caso, estos investigadores recomiendan la utilizacion de los
Modelos de regresion Binomial Negativa truncados en cero, tras la implementacion de una
serie de contrastes que permitan corroborar la presencia de sobredispersion, con el objetivo de
tratar la heterogeneidad asociada a la duracion de estancia de los turistas. Ademas, la decision
de truncar en cero la distribucion Binomial Negativa impide la obtencion de estimadores
sesgados, debido a las caracteristicas particulares que posee, como se sefiald anteriormente, la

variable a estudiar.

Una vez descritos los principales modelos que se han empleado tradicionalmente en la
literatura referente a la modelizacion de la duracion de estancia, se introduciran, a
continuacion, las principales conclusiones obtenidas por diversos autores que han estudiado
los factores que determinan el nimero de noches pernoctadas por los turistas en el destino
elegido. Los resultados obtenidos por estos estudios, asi como gran parte de los atributos
utilizados por estos, seran empleados a la hora de realizar el proceso de estimacion del

presente trabajo.

Festinger (1954), demostro la influencia positiva existente entre la duracién de estancia en un
destino y las visitas previas realizadas a dicho lugar. Mak et al. (1977) obtienen que, los

turistas casados que visitan Hawai procedentes de EE. UU, poseen una duracion de estancia
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menor que aquellos individuos solteros; aunque, no se pueden establecer conclusiones acerca
de esta variable, debido a la enorme diversidad de resultados obtenidos por la literatura acerca
de este atributo. En referencia a los atributos del destino, autores como Woodside y Lysonski
(1989) y Wanhill y Lundtorp (2001) coinciden en que, la duracion de estancia en un destino,
presenta una relacion positiva respecto al atractivo de este.

Por otro lado, Beerli y Martin (2004), demuestran la importancia que poseen aspectos como la
fidelidad de un turista hacia un determinado destino (Lanzarote, en el caso del estudio);
mostrando que, esta variable, ejerce un efecto positivo sobre la duracién de estancia. Alegre y
Pou (2006); obtuvieron que, el nimero de noches de estancia, era muy sensible a variables
como el precio del alojamiento por dia; y, ademas, poseia una enorme relacion con las
caracteristicas sociodemograficas del individuo; asi como, con las caracteristicas del viaje
realizado (numero de personas que conforman el grupo, tipo de compafiia aérea elegida, etc.).
Ademas, estos autores encontraron evidencias de que, la preferencia por mas de un periodo de
vacaciones al afo, influye en el descenso de la duracion de estancia media de los turistas en el
destino. lgualmente destacan que, el hecho de conocer un destino con anterioridad,
incrementa la probabilidad de aumentar la duracion de estancia en dicho lugar. En este
aspecto, Gokovali et al (2007), obtuvieron conclusiones similares en relacion con estas dos
ultimas variables. Ademas, estos investigadores encontraron evidencias que sostienen que, la
calidad del alojamiento en que se hospeda un turista, posee un peso bastante relevante a la

hora de decidir cual sera la duracion de estancia en el destino.

Martinez- Garcia y Raya (2008) emplean un modelo de supervivencia aplicado a los turistas
de bajo coste que llegan a Cataluiia a través del aeropuerto de Girona-Costa Brava, con el
objetivo de analizar la duracion de estancia de dichos individuos en Espafa. Las conclusiones
obtenidas en este articulo son de especial relevancia; ya que, se subraya la importancia del
precio por dia de estancia, el nivel de renta del turista o el tipo de alojamiento escogido como

variables significativas a la hora de determinar la duracién de estancia por parte del individuo.

Mediante un modelo de supervivencia aplicado a los turistas de golf de Algarve (Portugal),
Barros et al. (2009) incorporan cuestiones como la motivacion de viaje del turista y los
atributos del destino como posibles variables explicativas de la duracion de estancia. En este
estudio también se obtiene que, la nacionalidad del individuo, es una variable significativa a
la hora de determinar el nimero de noches de estancia en destino. Esta conclusion también
fue obtenida por Alegre y Pou (2006), Gokovali et al.(2007), Barros y Machado (2010) y
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Thrane y Farstad (2012), aplicado, este Gltimo estudio, a los turistas que visitan Noruega
durante los meses de verano. Por dltimo, es conveniente sefialar que, aquellas personas que
viajan por motivos de negocio, presentan los menores patrones de duracion de estancia en
destino (Salmasi et al., 2012).

4, MARCO METODOLOGICO
4.1. Modelo econdmico

De acuerdo con la teoria neoclasica de eleccion; asi como, con los ajustes tedricos realizados
por Larson (1993), la decision de eleccién, por parte de los hogares, del nimero de viajes que
se realizan a un determinado lugar, durante un periodo de tiempo concreto; se ejecuta, de
forma conjunta, a la decision de eleccion referente a la duracion de estancia en dicho destino
(Hellstrém, 2006).

Por tanto, los hogares se enfrentan a un problema de maximizacion de utilidad clasico en el
que deben elegir, simultaneamente, el nimero de viajes a una determinada region; asi como,
la duracion de estancia en dicho destino. Esta decision, ademas, esta sujeta a las restricciones
de tiempo y renta que posea cada hogar; siendo determinada, esta ultima restriccion, por la
renta generada por los miembros del hogar; asi como, por los otros bienes consumidos por

estos individuos durante el periodo.

De esta manera, los hogares eligen n=(n,,..,n,,), siendo este el vector referente al nimero de
viajes al destino 7;(7/=1,2,..,m).De igual forma, los hogares deben decidir, simultdneamente,

el nimero de noches a pasar en cada destino. Este hecho se representa a través de un vector

que presenta la siguiente forma: d =(d,,..,d,). Ademas, los hogares consumen otro tipo de

bienes, que se introducen a través del escalar z.

Por tanto, la funcion de utilidad para un determinado hogar puede escribirse como U(n,d,z);

siendo una funcion cuasi- concava. Por otra parte, si el hogar no realiza viaje alguno, no hay
utilidad asociada al tiempo que se consume en el lugar de residencia del hogar.
Matematicamente, esto se expresa de la siguiente forma 6U(0,d,z)/od =0. Gracias a esta
condicidn, es posible obtener una solucion interior al problema de maximizacion de la utilidad
del hogar que diferird de la solucidn esquina definida por la no realizacion de viajes (n=0 y
d=0).

De esta forma, una solucion interior requiere del cumplimiento de las siguientes suposiciones:
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oU(n,d,z) S O_GU(n,a’,Z) >0
od, 7 0z B

1)

Por otro lado, la utilidad marginal del nimero de viajes realizados al destino i, no presenta

restriccién alguna, pudiéndose obtener, por tanto, tanto valores positivos como negativos.
La especificacion del problema al que se enfrenta un determinado turista a la hora de
planificar sus vacaciones durante un determinado periodo es:
Max U(n,d,z)

< /

t —

sa Yy np +pd+z=Y

i=1

) @
Zdi +nt, +7=T

i=1

donde p' =(p!,p.,.., p.)es el coste del viaje al destino i, p' =(p/,pi,..p.) es el coste
diario soportado en el destino i, ¢* =(¢;,¢;,...t.,)es el tiempo de viaje que se consume en

llegar al destino i, Y es la renta del hogar, T es el tiempo total disponible descontadas las horas
destinadas al trabajo y 7 es el tiempo empleado en consumir otro tipo de bienes distintos al

turismo ().

La resolucién de este problema se obtiene aplicando el método de los multiplicadores de

Lagrange:

L(n,a’,z,/l,,u):U(n,d,z)—/i[Znipf +pd, +Z—Y}—,u [Za’i +nt; +r—T} (3)

i=1 i=1

Una vez resuelto este problema, es posible obtener las funciones de demanda relativas al

namero de viajes y al numero de noches de estancia en el destino elegido, tal que:
njzni(pt,p’,tt,Y,T) (4)

d,=dp',p'.t'\Y,T) 5)
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Estas funciones de demanda permiten obtener el nimero de viajes al destino i; asi como, el
namero de noches pernoctadas en dicho destino, que hacen que la utilidad obtenida por un

determinado hogar sea maxima.
4.2. Modelos de datos de recuento

El objetivo de este documento consiste en hallar los factores determinantes de la duracién de
estancia de los turistas que visitaban Canarias durante el primer cuatrimestre de 2012 . De tal
forma, esta variable adopta valores enteros no negativos mayores que cero, debido a la propia
definicion de turista que realiza la UNWTO. De esta manera, la variable a explicar presenta

las caracteristicas basicas de una variable de recuento, salvo que no puede tomar el valor cero.

Tras esto, se explicaran, a continuacion, los modelos econométricos que se emplearan para
analizar los factores determinantes de la duracion de estancia; mostrando, tanto sus formas
funcionales (especificacion), como sus principales caracteristicas. Igualmente, se mostraran
las principales limitaciones, en caso de la existencia de estas, que presentan dichos modelos a

la hora de estimar una variable dependiente de las cacteristicas de la duracion de estancia.
4.2.1. Modelos lineales

El primer modelo que se emplearad con el objetivo de hallar los factores determinantes de la
duracion de estancia es el de regresion lineal, que sera estimado empleando el método de
Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO).

El modelo de regresion lineal presenta la siguiente especificacion:
K l
di :ﬂo+zxijﬂj+ui = XiB+\; (6)
j=L
En términos de valor esperado, este modelo de regresion presenta la siguiente forma:
K
E[di |Xi]:ﬂ0+zxijﬂj (7)
j=1
Donde d; representa la duracion de estancia en Canarias de un determinado individuo iy X;
representa el vector de variables explicativas referentes a dicho individuo. Por tanto, existiran

K+1 parametros a estimar; es decir, la constante y los K coeficientes de los atributos. La

estimacion de este modelo de regresion lineal se realizara por MCO.
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Por otra parte, la interpretacion de los coeficientes obtenidos a partir de este método es
inmediata. En primer lugar, si se trata del parametro que acompafia a una variable continua,
este se interpreta sencillamente como una derivada parcial. Es decir, el parametro que
acompafia a esta variable, de caracter continua, se interpretaria como el incremento (o
decrecimiento) en la duracion de estancia de un turista medio ante un aumento, de una unidad,
en el valor de este determinado atributo; manteniendo, cabe sefialar, todo lo deméas constante.

Matematicamente, este hecho se refleja de la siguiente manera:

a _
8xij

B, (8)

En el caso en el que la variable explicativa presentara un caracter categérico de tipo binario, el
coeficiente estimado de este atributo se corresponderia con la diferencia existente, en cuanto a
la duracion de estancia, entre un individuo que pertenezca a lo que se ha definido como
categoria 1 y un individuo que pertenezca a lo que se ha fijado como categoria 0. Si, por otro
lado, la variable explicativa presentara una tipologia categorica multiple, el coeficiente
estimado de una de estas categorias se interpretaria como la diferencia existente, en cuanto a
la duracidn de estancia, entre un turista que pertenezca a esta determinada categoria y un
turista que pertenezca a lo que se ha fijado como categoria de referencia de dicho atributo.
Conviene sefialar que, la interpretacion del coeficiente de este tipo de variables, lleva unido el
supuesto de que todas las demas variables deben permanecer constantes (ceteris paribus todo
lo exdgeno a estas variables). Este hecho debe tenerse también en cuenta a la hora de

interpretar los coeficientes de las variables continuas, como bien se citd anteriormente.

Una de las ventajas que presenta este método es que no depende de supuestos
distribucionales. Por otra parte, este modelo ignora el caracter discreto de la variable
dependiente. Ademas, una estimacidn lineal, quiza, no proporcione el mejor ajuste a lo largo
de todos los valores que toman las variables independientes. Incluso si se ejecuta este modelo,
en la etapa de prediccion podrian obtenerse predicciones con valores negativos, hecho que

carece de sentido alguno.

Por otro lado, probablemente la varianza de la variable a explicar posea heterocedasticidad;
aungue, este problema no afectara a las propiedades de insesgadez o consistencia de MCO. A
parte, este ultimo hecho, podria tratarse facilmente a través del calculo de los errores estandar

y los estadisticos de prueba robustos (Wooldridge, 2015).
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4.2.2. Modelos de Poisson’
4.2.2.1. Modelo de regresion de Poisson

Como la variable dependiente asume pocos valores no podra seguir una distribucion Normal,
ya que, esta se da en aquellas variables continuas que pueden asumir cualquier valor. Por
ende, no se cumple el supuesto distribucional estandar de normalidad de la regresion lineal.
De esta forma, la distribucion nominal para datos de recuento es la distribucion de Poisson
(Winkelmann y Zimmermann, 1995); por lo que, supondremos que la variable duracién de
estancia sigue una distribucion de este tipo.

La distribucion de Poisson esta definida por su media; asi que:
E[dI | Xi] — & — eﬁo+ﬂ1X1i+...+ﬂkxki — exp(xI ﬂ) (9)
La funcion de densidad del modelo de regresion de Poisson presenta la siguiente expresion:

e’ex;ﬁ (exlﬁ )di

d,!

Pr(d, | x) = ;d. =0,12,... (10)
Esta funcion permite hallar las probabilidades condicionadas para cualquier valor de las
variables explicativas; siendo, ademas, la base del modelo de regresion de Poisson (Cameron
y Trivedi, 1998).

En este aspecto, dadas un conjunto de observaciones independientes, el logaritmo de

verosimilitud es:

N .
In(L(B)) :2{dixiﬂ—ex"ﬁ ~In(d, ')} (11)
i=1
Con el objetivo de hallar los parametros de interés del modelo, la expresion (11) se debe
maximizar empleando el método de estimacion de Maxima Verosimilitud (MLE). Debido a la
complejidad de este tipo de ecuaciones, se deben emplear procedimientos de caracter
numérico que permitan la resolucién de dichas expresiones. Generalmente, los métodos mas

empleados son el algoritmo de Newton- Raphson y el método Fisher scoring.

7 Para una informacion mas detallada acerca de los modelos de regresion de Poisson y su proceso de estimacion,
consultar el capitulo 7 (paginas 61 a 70) de Cameron y Trivedi (1998).
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La interpretacion de los coeficientes estimados a través de este método no puede realizarse de
forma directa; ya que, tanto, el modelo de regresién de Poisson, como el Binomial Negativa,
presentan una naturaleza no lineal, a diferencia, por ejemplo, del modelo de regresion lineal
introducido en el apéndice anterior; en el que, los coeficientes obtenidos a través del proceso

de estimacion, podian analizarse de forma directa.

Por tanto, una vez obtenidos los pardmetros estimados es conveniente obtener los efectos
marginales de dichas v