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Resumen

El objetivo de este estudio es indagar en el potencial que posee el género discursivo resefia, como género
de formacién, en el proceso de transicién de estudiantes de pedagogia de primer afio hacia un dominio
discursivo propio del ambito académico en el que se insertan. Se analizaron las resefias académicas
producidas por 36 estudiantes de primer afio de la carrera de pedagogia en castellano de una universidad
chilena, catdlica y privada. El instrumento de evaluacion es una ridbrica con tres subcompetencias:
linglistica, discursiva y sociolingliistica. Los resultados muestran que la implementacion de una unidad
didactica con énfasis en la produccién de resefias académicas desde una perspectiva sociocognitiva y
pragmalingiistica permiti6 que los estudiantes mejoraran la calidad de sus escritos en la competencia
discursiva y sociolingiistica. Se concluye que los resultados marcan una tendencia que abre un campo de
estudios en torno al valor de la resefia en la educacion terciaria.

Palabras clave: alfabetizacién académica; géneros académicos; resefia académica; didactica de la lengua

The review as a gateway to academic genres: a case study
Abstract

The objective of this study is to investigate the potential of the discursive gender review, as a training genre,
in the transition process of first year pedagogy students towards a discursive domain of the academic field in
which they are inserted. This study analyzes the results of the academic reviews produced by 36 first-year
undergraduate students of the Spanish pedagogy at a Chilean, catholic, and private university. A rubric was
used as an evaluation instrument that considered three sub-competencies: linguistic, discursive, and
sociolinguistic. The results show that the implementation of a didactic unit with emphasis on the production of
academic reviews from a sociocognitive and pragmalinguistic perspective allowed students to improve the
quality of their writings, especially in aspects related to discursive and sociolinguistic competence. In
conclusion, the results show a tendency that opens a field of study on the value of reviews in tertiary
education.
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INTRODUCCION

Uno de los grandes desafios que actualmente enfrentan las universidades se relaciona con la insercion
efectiva de los estudiantes a la comunidad discursiva propia de su disciplina. Esto ha motivado que las
universidades se hagan cargo del problema a través de diversos mecanismos: writing centers, cursos de
escritura o mediante la integracién de actividades de lectoescritura académica como parte del curriculum.
Un ejemplo de ello es el esfuerzo que las instituciones estadounidenses, desde hace ya varias décadas,
han realizado para fortalecer la escritura en la educacién superior: “...en primer afio suele abordarse como
un curso obligatorio al comienzo del estudio universitario en los Estados Unidos. Dependiendo de la politica
de la universidad, los estudiantes de primer afio pueden tomar cursos de escritura correctiva/basica,
composicién de primer afio o cursos de escritura mas avanzados [la traduccién es nuestra]” (Curry vy Lillis,
2003). No obstante, en cualquiera de estos escenarios, el papel del docente es fundamental (Zabalza, 2009;
Ponce, Gémez y Viteri, 2019). Por ello, es necesario que quienes guian procesos de ensefianza-aprendizaje
asuman que su rol formador se resume en la capacidad para alfabetizar a sus estudiantes en las practicas
de lectura y escritura propias de su disciplina.

En el ambito hispénico, las iniciativas se han llevado de diferentes maneras atendiendo a la particularidad
de cada contexto. A modo de ejemplo, podemos sefialar las experiencias colombianas en la estrategia de
tutorias, entre ellas, el trabajo sobre percepciones realizado por Chois-Lenis et al. (2017), que da cuenta, a
través de un estudio de caso, de los beneficios que reportan tanto tutor como tutorado; por su parte, Calle-
Arango (2020) realiz6 una revision en los espacios existentes en las universidades colombianas y encuentra
24 iniciativas que, en el marco de la alfabetizacion académica, mantienen la utilizacion de tutorias.

Si se observa el caso de Chile, practicamente en todas las universidades existen cursos transversales que,
con diferentes nombres y perspectivas, apuntan al desarrollo de habilidades comunicativas. Asimismo, ain
en el plano nacional, se han implementado algunos centros de escritura académica (en la Universidad
Catdlica, la Universidad Alberto Hurtado y la Universidad de Chile, entre otras) los que, con diferentes
alcances, se han preocupado por apoyar a los estudiantes de educacién superior en este proceso de
integracion a una nueva comunidad discursiva.

En este contexto, el objetivo de este estudio de caso fue indagar en el potencial que posee el género
discursivo resefia en el proceso de transicion de estudiantes de pedagogia de primer afio hacia un dominio
discursivo propio del ambito académico en el que se insertan. Para el disefio didactico, se adopté una
perspectiva sociocognitiva y pragmalinglistica (Didactex, 2003), complementada con los aportes de Navarro
(2019) en los que profundizaremos en el siguiente apartado, y se elaboré a partir de la redaccion de 5
resefias criticas que abordaron textos sobre linglistica, educacion y didactica de la lengua; ademas, el
maodulo incluyé actividades de autoevaluacion y evaluacién entre pares. La muestra incluy6 a la totalidad de
la cohorte 2018 de Pedagogia en Castellano de la UCSH, vale decir, 36 estudiantes. La metodologia del
trabajo que aqui presentamos es un estudio de caso, de caracter preexperimental y enmarcada en los
estudios sobre alfabetizacion académica.

Desde una perspectiva sencilla y directa, alfabetizar, seguin el DLE, significa “ensefiar a leer y escribir”.
Carlino (2013), por su parte, sefiala que: “...alfabetizar académicamente equivale a ayudar a participar en
practicas discursivas contextualizadas...” (p. 370). Se alfabetiza a los integrantes de una comunidad
educativa mediante la puesta en practica de las normas, estrategias, procedimientos, formas y condiciones
contextuales en que se produce o se procesa un texto de formato académico cuya circulacién esta
destinada a un medio de su misma naturaleza. La meta Ultima de este proceso es estimular el aprendizaje
de quien ingresa a una institucion universitaria y se orienta a “participar en la cultura discursiva de las
disciplinas...” (Carlino, 2003).

Naturalmente, el proceso de alfabetizacién académica es complejo: implica abordar los procesos de lectura
y escritura propios del nivel terciario de manera progresiva, guiando a los aprendientes desde los géneros
mas simples a los ma&s complejos a través de recorridos pedagdgicos amparados en decisiones
institucionales que permitan al estudiante integrarse, poco a poco, en la comunidad discursiva propia de su
disciplina (Lea y Street, 2006; Carlino, 2013; Arancibia, 2014; Baker, Bangeni, Burke y Hunma, 2019;
Durmusoglu, Yiiksel, Oztirk y Témen, 2019).

Se trata entonces de ensefiar el dominio de los diferentes géneros discursivos inherentes a las disciplinas y
el curriculo de una carrera universitaria de pregrado o posgrado (Sanchez Upegui, 2016; Navarro, 2018).
Esto conlleva un proceso mediante el cual las instituciones en las que circulan textos de las ciencias y
disciplinas especializadas propician no solo la ensefianza, las implicancias teoricas y las caracteristicas
estructurales y pragméticas de determinados formatos discursivos, sino también los mecanismos inherentes
a su produccion oral o escrita, la difusion, el andlisis y el procesamiento lector. El fendbmeno ha sido
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estudiado y puesto en practica en cuanto a su utilizacion e importancia en los diversos niveles de educacion
superior, desde el pregrado universitario hasta el doctorado (Carlino, 2003, 2013; Bolivar y Beque, 2011;
Navarro y Abramovich, 2012; Mostacero, 2013; Regueiro Rodriguez y Sdez Rivera, 2013; Parodi y Burdiles,
2015; Sanchez Upegui, 2016). Adicionalmente, su esencia trae consigo la premisa segun la cual el ingreso
a una institucion universitaria no supone en absoluto que haya concluido para el estudiante el aprendizaje
de las técnicas de la lectura, la escritura y la produccion y procesamiento de textos.

Lo expresado anteriormente compromete a la universidad y la fuerza a continuar contribuyendo con
desarrollo de un proceso (meta) cognitivo que es mucho mas complejo de lo que pudo creerse en el pasado.
Esto significa ampliar el rango de lo que realmente significa alfabetizar: emprender un conjunto de acciones
relacionadas con el aprendizaje de conceptos, estrategias, discurso, tecnolecto, formatos y otros asuntos
propios de las disciplinas. Se relaciona con “la ensefianza de competencias situadas, significativas y
transferibles a contextos nuevos y flexibles” (Navarro, 2018): ensefiar a aprender y a transformar el
conocimiento a través de la escritura, considerando como parte de esos nuevos contextos la
democratizaciéon y diversidad de la educacion del siglo XXI (Sobrero, Lara-Quinteros, Méndez y Suazo,
2018; Zavala, 2019). Lo anterior implica entender que un escritor competente es capaz de “comprender,
aprender, negociar y adecuarse a las sofisticadas expectativas comunicativas de entornos distintos
(Bazerman, 2013, citado en Navarro, Avila y Gomez, 2019). Debe dejarse de lado el ritual didactico que no
pocas veces conduce a la creencia (a veces inconsciente, es verdad) de que el estudiante debe ejercitar el
dominio de la escritura solo para responder evaluaciones (Carlino, 2003). El aprendiente tiene que
internalizar que la escritura es para comunicarse con otros y que esos otros pueden ser sus pares.

No obstante, no debe confundirse la alfabetizacion académica con propuestas remediales dirigidas a
mejorar la escritura en general y el procesamiento de textos (Carlino, 2013). El sentido de alfabetizar
académicamente es diverso; esta vinculado con cada una de las disciplinas relacionadas con un sistema
curricular determinado. Su foco principal no es solamente el alumno; también implica al docente, porque se
trata de mecanismo dialogico para la “construccion del conocimiento” (Bolivar y Beque, 2011), a partir de la
apropiacion y el dominio de un tipo especifico de discurso, propio del area disciplinar que se practique y de
la comunidad cientifico-discursiva en la que se desenvuelve la persona.

Resulta evidente, entonces, la importancia de acompafar los primeros afios de universidad de los
estudiantes (cfr. Carlino, 2003). A modo de ejemplo, podemos citar el trabajo de Roldan y Zabaleta (2016)
en el que los autores investigan sobre las autopercepciones acerca de la escritura de alumnos de nuevo
ingreso y confirman que este grupo encuentra mayores dificultades al momento de escribir que aquellos que
se encuentran en cursos mas avanzados. En esta misma linea, Ayala (2019) plantea las debilidades que los
estudiantes universitarios de primer afio que participaron de su estudio demuestran en el plano de la
lectoescritura, lo que implica que “no pueden desarrollar argumentos validos para un debate, analisis o
discusion de un tema académico o cientifico.” (p.2). Estos ejemplos relevan la necesidad de fortalecer la
escritura en la universidad y, sobre todo, en los primeros afios de estudio.

LA RESENA Y SUS CARACTERISTICAS

Este trabajo se limita a un género especifico relacionada con una actividad curricular de la carrera de
Pedagogia en Castellano de una universidad chilena, la resefia critica, una minima parcela de todo lo que
tiene que ver con las disciplinas inherentes a una carrera de esta naturaleza, vinculada fundamentalmente
con la enseflanza, pero también con el lenguaje propio de los distintos campos del saber implicitos en la
linglistica y la literatura.

Mas alla de las subcategorias que puedan existir, podemos delimitar dos tipos genéricos de resefas: a)
resefia resumen, cuya secuencia dominante suele ser expositivo-explicativa, con funcién descriptiva; b)
resefia critica, marcada textualmente por la argumentacion y con una focalizacién en lo opinatico, en la
confrontacién de puntos de vista, que pueden ser diversos, pero con dos infaltables, el del autor o autora
original resefiado(a) y el del autor o autora de la resefia. Uno de sus rasgos primordiales es la exigencia de
un alto nivel de “condensaciéon conceptual” (Mostacero, 2013, p. 177). La principal motivacion para
elaborarla proviene del analisis de otro texto (el resefiado). Producirla acarrea algunas estrategias
escriturales ineludibles: resumen, parafraseo, comparacion e interpretacion (con base fundamental en la
inferencia), entre otras. Precisa, ademas, de conocimiento previo del tema, dominio del tecnolecto
disciplinar, claridad para argumentar y, consecuentemente, para la emision de juicios de valor y
confrontacién de opiniones (base evaluativa, Navarro y Abramovich, 2012). Por supuesto, se da por sentado
qgue el resefiador debe haber atravesado por un proceso de entrenamiento inherente a los aspectos
formales y comunicacionales de este género discursivo. Pragméticamente, obliga al autor o autora a enfocar
su texto con base en la prosa de lector (la que considera primordialmente a la audiencia, que en la realidad
es de pares académicos). Estratégicamente, implica no solo inferir, sintetizar y mediar acerca de lo
resefiado, sino también concretarse mediante un proceso de aplicacion de macrorreglas que reduzca la
teméatica, separe lo accesorio y focalice lo fundamental del objeto.
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En sintesis, la resefia critica académica es un género cuya secuencia dominante debe ser la
argumentacion; es producida por un integrante de una comunidad académica, con el propésito de hacer
conocer a los destinatarios (sus pares) puntos de vista acerca del objeto resefiado. La estructura retérica
mas sencilla es aquella que la divide en introduccion, desarrollo descriptivo-argumentativo y conclusién(es).
Junto con otras como el articulo, el ensayo, la monografia, el resumen, el examen, etc., se trata ademas de
un género muy importante dentro de lo que se conoce como procesos de alfabetizacion académica, a los
cuales nos hemos referido antes. Para este caso particular, el tipo de resefia analizado entra en la categoria
de lo que Navarro y Abramovich (2012) catalogan como propia de las carreras universitarias. Sus rasgos
diferenciales son de caracter pragmatico: también debe tener un enfoque critico, pero no esta realmente
dirigida a los pares de una comunidad académica especifica por tratarse de un “género de formaciéon”
(Navarro, 2018, p. 26): usualmente es utilizada por el docente en la sala de clases para verificar
comprobaciones y/o controles de lectura.

En términos generales, Navarro y Abramovich (2012) proponen una estructura en tres partes:
contextualizacién, descripcion y evaluacion y conclusion. La primera de estas responde a las preguntas cual
es el tema, quién es su autor, cuando y dénde se publicé el texto y qué importancia tiene; la segunda, se
hace cargo de los temas que se abordan en el texto fuente, las perspectivas que esto sigue, las hipotesis
gue plantea y las fortalezas y debilidades que es posible evidenciar; finalmente, la conclusion se hace cargo
de la vision general que el autor de la resefia posee sobre el texto fuente y, ademas, de la recomendacion
final. Mostacero, por su parte, sefiala que las resefias poseen una estructura retdrica sencilla, compuesta
por encabezamiento, cuerpo y nombre del resefiador, de las cuales, la segunda corresponde a la mas
compleja, pues “Aqui se debe atender a la natural ordenacion de partes o capitulos que tiene el texto fuente
y asi ofrecer una versién sugestiva” (Mostacero, 2013). Asimismo, el autor sefiala que la resefia critica
incorpora una doble vision —la del autor resefiado y la del resefiador-, vision que se debe desarrollar a lo
largo de todo el documento y no solo al final del texto.

Para nuestros fines, optamos por entregar a la resefia critica una estructura retérica mas cercana a la
propuesta por Navarro y Abramovich (2012), pero con algunos matices. Asi, considerando que este trabajo
representa para la mayoria de los estudiantes del curso el primer acercamiento a un texto académico,
abrimos la posibilidad de separar la descripciébn de la evaluacion, pues se evidenciaron dificultades al
momento de articular las voces resefiador-resefiado de manera interrelacionada.

Desde el punto de vista didactico, hemos abordado el género resefia a partir de los aportes de Didactext
(2003) y Navarro (2019), quien adopta una perspectiva “significativa, articulada, socioconstructivista, critica
y explicita de la ensefianza y aprendizaje de los géneros discursivos”. (p.23-24). En nuestra propuesta, se
asumen estos criterios de la siguiente forma: “significativa” en tanto se abordaron textos disciplinares y se
discutieron en clases; “articulada”, pues los textos elaborados tenian como destinatarios tanto al docente
como a sus pares; “socioconstructivista”, ya que se deconstruyd la estructura retérica de una resefia
académica, lo que les permitié comprender los aspectos modulares del género; “critica”; tanto respecto de la
construccion del género como en el plano del contenido del texto resefiado; y explicita, debido a que la
planificacion de sus escritos consideraba la reflexién en torno al objetivo del trabajo y las expectativas de los
eventuales lectores.

Finalmente, dado el potencial pedagdgico que ofrece la resefia, seleccionamos este género para favorecer
la insercién de los estudiantes de primer afio de Pedagogia en Castellano en la comunidad discursiva de la
gue aspiran formar parte. Para ello, implementamos una secuencia didactica que, desde una perspectiva
sociocognitiva y pragmalinguistica, permitié que la calidad de sus trabajos mejorara, sobre todo, en aquellos
aspectos relacionados con las convenciones propias de la disciplina, aspectos considerados en la
competencia linglistica y discursiva.

METODOLOGIA

En este apartado, se presenta un desglose de aquellos elementos que configuraron la metodologia de la
investigacion. Asimismo, se incluye una sintesis de la unidad did4ctica (tabla 1) que entrega mayores
precisiones acerca de las decisiones pedagdgicas que se adoptaron.

Disefio

La investigacion fue disefiada como un estudio de caso, de caracter pre-experimental, longitudinal y con
medicion pre y postest.

Participantes

En el estudio particip6 la totalidad de la cohorte 2018, vale decir, 36 estudiantes pertenecientes a la carrera
de Pedagogia en Castellano de una universidad chilena, catélica y privada. El curso en el que se
enmarcaron las actividades fue Produccidon oral y escrita, el que tiene una doble importancia en el perfil de
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egreso, pues contribuye con el desarrollo de las competencias escriturales tanto en el plano disciplinar como
transversal. Cabe sefialar que el itinerario académico de los estudiantes no considera instancias previas en
las que se aborde la escritura con este doble enfoque.

Modulo didactico

Para la elaboracion del modulo didactico, hemos trabajado con el curso de Produccion oral y escrita, de
caracter obligatorio, el que se imparte en dos clases semanales de dos horas pedagogicas cada una. Si
bien la escritura es una habilidad transversal, el curso posee un marcado caracter disciplinar en tanto las
manifestaciones textuales representan un medio de comunicacion y, a la vez, un objeto de estudio para los
profesores de lengua en formacion. Ademés, tomando en consideracion la importancia de integrar
progresivamente a los estudiantes de nuevo ingreso a la comunidad discursiva de la que aspiran formar
parte, se optd por guiar la produccion de una resefia critica, género discursivo que, dada la simpleza de su
estructura retorica, resulta adecuado para alumnos de primer afio, poco o nada alfabetizados para la
educacion superior. Sobre esa base, se planific6 una secuencia didactica que se organizé tal como lo
muestra la tabla 1:

Tabla 1: sintesis de la organizacién de la unidad didactica

Objetivo del mdédulo: Redactar resefias criticas relacionadas con temas disciplinares, respetando las convenciones
propias de la comunidad discursiva en la cual los estudiantes comienzan a integrarse.

Producto Cantidad Descripcion
de clases

Resefia 1 1 Se solicita a los estudiantes la elaboraciéon de una resefia critica del texto La escritura
(Pretest) como proceso: cuatro dificultades de la ensefianza universitaria (Carlino, 2004). Para
entregar el documento, contaron con una semana de plazo.

Resefia2 | 4 Se solicita a los estudiantes la elaboracién de una resefia critica del texto decdalogo
didactico de la ensefianza de la composicion (Cassany, 2001). El trabajo se guio clase a
clase respetando tres momentos: planificacion (una clase), textualizacion (dos clases),
revision (una clase).

Resefia3 | 4 Se solicita a los estudiantes la elaboracién de una resefia critica de un texto académico a
eleccidn sobre escritura en la universidad. El trabajo se guio clase a clase respetando tres
momentos: planificacion (una clase), textualizacién (dos clases), revision (una clase).

Resefia4 | 4 Se solicita a los estudiantes la elaboracién de una resefia critica del texto La escritura
como proceso (Cuervo y Flérez, 1992). El trabajo se guio clase a clase respetando tres
momentos: planificacion (una clase), textualizacion (dos clases), revision (una clase).

Resefia5 | 1 Se solicita a los estudiantes la elaboracion de una resefia critica del texto Fortalecimiento
(Postest) de la competencia comunicativa escrita en estudiantes de primer afio de pedagogia en
castellano a través de una estrategia tutorial entre pares (Valdés, Mendoza y Galaz,
2017). Para entregar el documento, contaron con una semana de plazo.

Cabe destacar que se utilizaron variadas estrategias didacticas: para la etapa de planificacién, mapas
mentales, mapas conceptuales, lluvia de ideas y esquemas; para la etapa de textualizacién, preguntas
orientadoras sobre el contenido, la situacion y el texto; y para la etapa de revisién, coevaluacion,
autoevaluacion y evaluacion formativa por parte del docente. En sintesis, el médulo didactico se disefi6
desde una perspectiva sociocognitiva y pragmalingiistica (Didactext, 2003) y asegurando el caracter
“significativo, articulado, socioconstructivista, critico y explicito de la ensefianza y aprendizaje de los
géneros discursivos” (Navarro, 2019). Se elabor6 a partir de la redaccion de 5 resefias criticas que
abordaron textos sobre linglistica, educacién y didactica de la lengua. El primero de estos escritos fue
utilizado como pretest, mientras que el Ultimo, como postest. La escritura se trabajé en parejas y se guio
clase a clase de manera procesual, con énfasis en el caracter social de la escritura.

Instrumento

La recoleccién de informacion se realizé a través de una rubrica, que es el resultado de la adaptacion del
instrumento que propuso el Instituto Vasco de Educacién en el afio 2013 y que fue validada mediante juicio
experto por tres profesionales del &mbito de la educacion, nimero que considera su experticia en el area y
la diversidad del conocimiento (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008, citados en Robles y Rojas, 2015).
El instrumento valora tres dimensiones, a saber, competencia sociolinglistica (objetivo, registro y cohesion),
competencia discursiva (cohesioén, estructura y coherencia) y competencia lingtiistica (ortografia puntual,
acentual y literal). Para cada criterio se asign6 1, 3 0 5 puntos de acuerdo con el nivel de logro (no logrado,
medianamente logrado, logrado). Este instrumento ha sido utilizado, con algunas adaptaciones, en trabajos
anteriores orientados también a la evaluacién de la escritura en educacion superior (cfr. Valdés, Ceballos,
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Valdebenito, Farias, 2019). Considerando que esta experiencia forma parte de las actividades formativas
del curso Produccion oral y escrita, el instrumento se circunscribe tan solo a los tres aspectos sefialados
pues son aquellos que, de acuerdo con el avance del programa de estudios, resulta necesario evaluar. Pese
a esto, somos conscientes de la necesidad de implementar, progresivamente, instrumentos de evaluacion
de la escritura de caracter holistico, que la aborden atendiendo a su complejidad (Navarro, Avila y Gémez,
2019).

Procedimiento

Se aplicé la rdbrica para evaluar cada una de las resefias producidas, tanto al inicio y al final del modulo
(pre y postest) como durante el desarrollo de este.

Proceso de analisis de datos

La rabrica se aplicé al momento de evaluar cada uno de los trabajos generados en las cinco instancias que
consideré el modulo didactico. Ademas, con el fin de aumentar la precision de la evaluacién, se recurrio a
tres métodos: proceso sistemético de evaluacion, entrenamiento de los correctores y correcciones
matematicas para resolver discrepancias. Respecto de este Ultimo aspecto, se llevd a cabo a través del
promedio de los puntajes obtenidos por los dos evaluadores a cargo de esta etapa.

RESULTADOS

En este apartado, presentaremos los resultados del trabajo organizados de la siguiente manera: primero, la
relacion entre los puntajes del pre y postest para cada una de las competencias (Figura 1); luego, el
resultado obtenido, de manera global, por cada uno de los equipos que conformaron la muestra del estudio.
En la figura 1 se presenta una comparacion entre los resultados obtenidos en el pretest y en el postest, los
que corresponden a la resefia 1 y 5, respectivamente. Cabe sefialar que se evidencia un incremento
proporcional en cada una de las competencias que el instrumento de evaluacion considerd, no obstante, los
aspectos relacionados con el Iéxico, la gramatica y la ortografia -a saber, competencia linguistica- fue el
aspecto que tuvo un menor aumento. Por su parte, elementos como el objetivo y el registro utilizado,
evaluados en la competencia sociolinglistica, presentaron el mayor incremento. Finalmente, la competencia
linglistica presenta también una mejoria, sin embargo, sigue siendo el aspecto que evidencia mayor
debilidad.

4,5

3,5

2,5

Puntaje

1,5

0,5

Pretest Postest

Competencia Competencia Competencia
sociolinguistica discursiva linguistica

Fig. 1: Resultados del pre y postest

Como se puede observar en la figura 2, la resefia 5 (postest) presenta, en términos generales, un mejor
desempefio que la resefia 1 (pretest). Los casos en los que los estudiantes no lograron incrementar el
puntaje de su evaluacién representan a menos de un tercio de la muestra (grupo 2, 4, 10, 11y 13), en tanto
gue solo dos equipos bajaron su puntaje. Evidentemente, la tendencia es una mejora en la mayoria de los
trabajos, mucho mayor en los estudiantes que obtuvieron un bajo puntaje en la evaluacion inicial (p.e., el
grupo 7).
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Fig. 2: Resultados globales por equipo
DISCUSION

Uno de los resultados mas interesantes de este estudio tiene que ver con el incremento en la competencia
discursiva, pues se relaciona estrechamente con una de las principales demandas de la educacion superior:
integrar progresivamente a los aprendientes a las comunidades discursivas propias de su disciplina (Geisler,
2013). En este sentido, el trabajo coincide con los resultados que entregan investigaciones que, a través de
ejercicios sisteméticos de escritura situada y contextualizada, evidencian mejoras en aspectos relacionados
con la organizacién de la informacién, con el objetivo del escrito y con la adecuacién a las convenciones
propias de la esfera discursiva (Usman, 2015; Hodar, Pérez-Martinez et al., 2016; Abegglen, Burns et al.,
2016; Malouff, Rooke et al. 2018).

Por su parte, el hecho de que la competencia linglistica haya obtenido los resultados méas bajos no resulté
ser una sorpresa, pues en esta dimension se considerd la ortografia acentual, literal y puntual. Al respecto,
trabajos como los de Céaceres-Lorenzo (2014), Tankd y Csizér (2018), Rashidi y Mazdayasna (2016), entre
otros muchos, dan cuenta de las falencias que los estudiantes universitarios, sobre todo los de nuevo
ingreso, presentan en este dmbito. De todas maneras, es posible explicar también estos resultados debido
a que el foco del trabajo de los estudiantes, dada la perspectiva didactica basada en géneros que hemos
adoptado, se centra en dimensiones de mayor demanda cognitiva, por lo que podrian verse descuidados
elementos microlingiisticos como los sefialados.

No obstante lo anterior, mas all4 de adoptar una postura punitiva y desligarse del problema, los docentes
deben asumir que su trabajo consiste en integrar progresivamente a los futuros profesionales a la
comunidad discursiva de la que aspiran formar parte. En otras palabras, implica asumir que “La habilidad de
leer y evaluar un texto de un escritor novato se halla en «hacerse el ciego» ante los problemas ortograficos
—al menos en este primer borrador— y concentrarse primero en qué quiere decir el estudiante (...) Es la
maravilla de contemplar la evolucion de una ensayista en construccion” (Sanchez, 2007).

Ahora bien, no podemos atribuir las mejoras en los resultados relacionados con la competencia escrita solo
a las actividades relacionadas con este estudio de caso, pues es indudable que el trabajo en otras
asignaturas impacta también en su formacién como escritores. Lo que si podemos establecer con mayor
propiedad es que la resefia, como género de formacion, tuvo un impacto positivo en el proceso de transicion
hacia la cultura académica universitaria, sobre todo, a través actividades de lectoescritura de textos
disciplinares.

Por ultimo, si bien la mayor parte de los estudiantes presentdé una mejora en la calidad de sus textos, hay
algunos trabajos -tan solo dos- que disminuyeron el puntaje obtenido. Este dato, que desde el punto de vista
estadistico es comprensible y aceptable, pedagogicamente es un llamado de atencién: invita a reflexionar
en torno a los factores que incidieron en que un grupo de estudiantes no haya alcanzado el nivel de
desarrollo esperado y, consecuentemente, remirar, desde las propias practicas docentes hasta los
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elementos externos (sobrecarga académica, problemas socioafectivos...), qué podria haber incidido en este
resultado. Evidentemente, indagar en esos motivos queda fuera del alcance de este trabajo.

CONCLUSIONES

Los resultados generales del trabajo indican que una secuencia didactica que trabajé la produccion del
género discursivo resefia, desde una perspectiva sociocognitiva y pragmalinguistica de la escritura,
demostro ser Util para contribuir con el desarrollo de la competencia discursiva, sociolinglistica y linguistica,
lo que impacté positivamente el proceso de alfabetizacion académica de los aprendientes. Si bien los
resultados no son generalizables, debido a lo acotado de la secuencia, marcan una tendencia que abre un
interesante campo de estudios en torno al valor de la resefia en la educacion terciaria.
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