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ABSTRACT

This paper presents Blogging as a tool to promote competence in written
production in the English language. The application of Blogging in learning English
for specific purposes (ESP) and, in particular, in teaching English at Vocational
Training is analyzed, dealing with the area of English in the field of Tourism. We aim
at verifying whether the students, who participated in the experiment, have
improved their competence in written production through Blogging according to
the principles by Project-Based Learning (PBL).

RESUMEN

Este articulo presenta el blogging como herramienta para fomentar la competencia
en produccion escrita en lengua inglesa. Se analiza el uso del blogging en el
aprendizaje del inglés para fines especificos y, en particular, en la ensefianza del
inglés en la formacion profesional, siendo la especialidad de inglés en el campo de
la gestion de alojamientos turisticos. El objetivo del presente ensayo consiste en
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corroborar si el alumnado participante en la experimentaciéon ha mejorado su
competencia en produccion escrita mediante el blogging segun los postulados del
aprendizaje basado en proyectos (ABP).

1. Introduccion

Esta investigacion esta determinada por la necesidad de mejorar la calidad de la competencia
de la produccion escrita en lengua inglesa de un grupo de 23 alumnos, que, durante el curso
académico 2016-2017, estudiaron 1° curso de Grado Superior de la Familia Profesional Gestion
de Alojamientos Turisticos en un centro de ensefianza a distancia. Esta investigacion esta pues
enmarcada dentro de la aplicacion de las TIC como herramientas de aprendizaje del inglés en el
ambito de las lenguas especificas y, por tanto, en el area del aprendizaje y ensefianza del inglés
para fines especificos. Ademas, esta investigacion surge a causa de las pocas publicaciones con
respecto al uso del Blogging en la ensefianza del inglés como lengua extranjera en el contexto
educativo relacionado con la formacion profesional reglada y, por tanto, ensefianza no
universitaria de caracter postobligatorio, segun los postulados tedricos del Aprendizaje Basado
en Proyectos. No obstante, cabe decir que si predominan publicaciones empiricas en torno al
Blogging en la docencia del inglés en el contexto educativo universitario (Campbell, 2003, 2004,
2005; Carney, 2007, 2008, 2009a, 2009b; Ward, 2004; Ducate & Lomicka, 2005; Pinkman, 2005;
Fellner & Apple, 2006; Jons & Nuhfer-Halten, 2006; Hann, 2007), etc.

2. Objetivos

El objetivo principal de esta presente investigacion consiste en verificar si los alumnos han
mejorado su competencia en produccidon escrita en lengua inglesa y, particularmente, en el
ambito del inglés para fines especificos mediante el Blogging y, en concreto, mediante la
plataforma Wordpress (https://es.wordpress.com) como herramienta educativa.

Al finalizar esta investigacion, se espera que el alumnado haya mejorado su nivel y calidad con
respecto a la competencia en produccion escrita en lengua inglesa mediante el Blogging (Fellner,
& Apple, 2006; Murray, & Hourigan, 2008). Se podra pues corroborar las hipotesis de partida
establecidas en este trabajo a partir de un debate, respondiendo a las preguntas de investigacion
iniciales.

3. Marco Teoérico

3.1. Ensenanza de Lenguas para fines especificos
Este término supone el enfoque de la ensefianza de lenguas cuyo fin consiste en satisfacer las
necesidades comunicativas de un grupo concreto de alumnos (Hutchinson y Waters, 1987). Con
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respecto a la docencia del inglés para fines especificos, Hutchinson y Waters (1987: 16)
distinguen cuatro categorias: ESP (English for Specific Purposes), EAP (English for Academic
Purposes), EST (English for Science & Technology)y EOP (English for Occupational Purposes), mientras
Robinson (1991) incluye el Inglés para fines académicos y el Inglés para fines ocupacionales vy,
finalmente, Kennedy y Bolitho (1985) afiaden el Inglés para la ciencia y la tecnologia.

Dado que el tema central de este trabajo radica en el aprendizaje del inglés especifico en la
Formacion Profesional reglada, resulta conveniente explicar la situacion del inglés dentro de
dicha formacion. El fin dltimo de la formacidn profesional consiste en preparar al alumnado para
la actividad en un campo profesional y facilitar la insercion del alumnado en el mercado laboral.
Los alumnos pueden realizar practicas no remuneradas en paises de la Unién Europea con sus
estudios finalizados. Resulta pues logico que el inglés adquiera importancia en los centros
publicos de formacidn profesional. El aprendizaje del inglés fue introducido, en su totalidad, en
todos los ciclos formativos por la Ley Organica de Educacion (2006) y desarrollado en mayor
profundidad por la Ley Organica para la mejora de la calidad educativa (2013).

El aprendizaje permanente (Chalfoun, 2012) es un factor clave, a causa de las diferentes
relaciones econdmicas que se desarrollan no solo entre Espafia y el resto de naciones de la UE,
sino también con otros paises donde el inglés es la lengua vehicular en diferentes clases de
relaciones profesionales y académicas. Con el fin de fomentar el aprendizaje permanente, se
crearon los centros integrados publicos de formacidn profesional. Estos centros pretenden
completar la formacién profesional existente y aumentar la calidad del sistema en su conjunto.
Esta red de centros integrados esta en permanente contacto con la realidad del mercado laboral
de su ambito no s6lo con empresas nacionales sino también en empresas extranjeras. Por esta
razon, el aprendizaje del inglés adquiere una significativa relevancia.

En un curso de inglés para fines especificos, el concepto andlisis de necesidades (Munby, 1978) es
relevante. El analisis de necesidades se entiende como “the corner stone of ESP and leads to a
very focused course” (Dudley-Evans y St. John, 1998: 122), es decir, se trata de un concepto
relevante que implica un curso realmente especializado. Dudley-Evans y St. John (1998)
profundizan en el concepto necesidades del alumno como elemento clave en la ensefianza de
lenguas para fines especificos y, particularmente, en la ensefianza del inglés. Por tanto, la
ensefianza del inglés para fines especificos esta basada en el enfoque centrado en el alumno
(Hutchinson y Waters, 1987; Dudley-Evans y St. John, 1998). Los alumnos asumen el papel
protagonista en el proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras los contenidos del curso ofrecen
respuesta a sus necesidades comunicativas.

En cuanto a las TIC aplicadas en la ensefianza del inglés para fines especificos, cabe destacar
estas dos publicaciones: Lazaro, Pena y Vitalaru (2009), que realizan un estudio cualitativo
centrado en la ensefianza del inglés aplicado al Derecho y la traduccion mediante la wiki, y
Martin-Monje (2010) que se centra en la docencia del inglés para fines especificos en un contexto
docente universitario a distancia. La autora analiza el uso de las TIC en un curso online de inglés
cientifico y técnico dentro del programa de formacion permanente English for Specific Purposes
durante el curso académico 2009-2010.
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3.2. Los Blogs

A continuacidn, se expone brevemente el estado de la cuestién en torno al Blogging en la
ensefianza de lenguas para fines especificos. A este respecto, cabe mencionar que, si bien
existen publicaciones empiricas en torno al uso de los blogs en la ensefianza de lenguas para
fines especificos en contextos educativos universitarios (Arani, 2005; Wu, 2005; Murray &
Hourigan, 2008; Martin-Monje, 2010, entre otras referencias); apenas hay investigaciones en
torno al Blogging en la ensefianza del inglés especifico en el contexto educativo de la Formacion
Profesional reglada (Montaner, 2016, 2017, prdx.) y, en particular, segun los postulados teéricos
del Aprendizaje Basado en Proyectos (Montaner, 2018). Por esta razon, se ha considerado
necesario y conveniente investigar el uso de los blogs en la docencia del inglés especializado en
el sector de la gestidon de alojamientos turisticos en el contexto de la formacion profesional
reglada dentro del sistema educativo espafiol (Real Decreto 1686/2007, 14 de diciembre) segun
el ABP.

Por una parte, Arani (2005) se centra en el ambito de la medicina, Wu (2005) analiza el uso de los
blogs con estudiantes taiwaneses en la facultad de ingenieria, Murray y Hourigan (2008) exploran
el Blogging con alumnos de un curso de Lenguas y Tecnologia con el fin de iniciarles en el uso de
las TIC durante el proceso de aprendizaje de lenguas extranjeras y, finalmente, Martin-Monje
(2010) analiza las posibilidades didacticas del blog como herramienta de aprendizaje del inglés
para fines especificos mediante el curso online Scientific and Technical English.

Sin embargo, por la otra parte, se han publicado recientemente investigaciones empiricas
centradas en el Blogging aplicado a la ensefianza del inglés para fines especificos en el contexto
educativo de la formacidn profesional. A este respecto, Montaner (2016) explora el uso de los
blogs mediante el analisis de datos cuantitativos. Montaner (2017) analiza el Blogging desde la
perspectiva del estudio del caso y, por ultimo, Montaner (préx.) se centra en el empleo de los
blogs mediante el analisis del rango de la produccién escrita. Estas tres investigaciones se
desarrollaron en el marco de la ensefianza del inglés en el ambito especifico de la familia
profesional disefio y amueblamiento y, por tanto, en el contexto educativo de la formacion
profesional reglada, en modalidad presencial.

3.3. Aprendizaje Basado en Proyectos

El uso de los blogs en la ensefianza del inglés para fines especificos, en la presente
experimentacion -objeto de estudio del presente trabajo-, se realiza mediante el ABP, o PBL (en
inglés Project-Based Learning), es decir, la metodologia docente conocida como Aprendizaje
Basado en Proyectos, siendo ésta el eje de toda nuestra fundamentacion metodoldgica. A este
respecto, la mayor parte de la literatura sobre el ABP incide en su aplicacion practica en el aula
(Cabrera Pérez, et al., 2013; Carridon | Ribas, et al., 2015; Vergara, 2016). El ABP puede ser
concebido como una estrategia metodoldgica de disefio y programacion que implementa un
conjunto de actividades fundamentadas en la resolucién de preguntas o problemas (retos),
mediante un proceso de investigacion por parte del alumnado que trabaja de forma
relativamente auténoma, y con un alto nivel de implicacion y cooperacién dado que el alumno
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es actor de su propio aprendizaje, y que culmina con un producto final presentado ante los
demas, conocida esta fase como difusion. Precisamente, el uso practico del ABP asi como la
evaluacion de la misma adquieren especial relevancia en el presente trabajo. En este sentido, la
metodologia del ABP no se entiende sin el uso de las herramientas TIC, puesto que los materiales
y fuentes de informacidn tienen que ser diversos, y los recursos deben romper las barreras de
espacio y tiempo. El uso del Blogging nos favorecera pues que el alumnado pueda realizar toda
una amplia variedad de productos tangibles e intangibles, siendo la clave de todos los
aprendizajes en el ABP, es decir, no hay fin sin un producto. Nos referimos, por un lado, a
productos tangibles tales como informes, disefios, ensayos, medios impresos multimedia, etc; y,
por otro lado, a productos intangibles como presentaciones, exhibiciéon de destrezas, entre
otros.

En la Orden de 29 de julio de 2009 aparece el curriculo (Médulo Profesional: Inglés Técnico II),
sobre el que se va a implementar el uso del blog como herramienta para la mejora de la
competencia en produccion escrita en inglés. Segun este decreto, los resultados de aprendizaje
y los criterios de evaluacion son los siguientes:

RESULTADO DE APRENDIZAJE:
3. Cumplimenta documentos de caracter técnico en inglés reconociendo y aplicando las normas propias de
la lengua inglesa.

CRITERIOS DE EVALUACION ESPECIFICOS:

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documentacion propia del sector.

b) Se ha identificado las caracteristicas y datos clave del documento.

d) Se han cumplimentado documentos profesionales relacionados con el sector.

h) Se han utilizado las herramientas informaticas en la redaccion y cumplimentacion de los documentos.

RESULTADO DE APRENDIZAJE:
4. Redacta documentos de caracter administrativo/laboral reconociendo y aplicando las normas propias de
la lengua inglesa y del sector.

CRITERIOS DE EVALUACION ESPECIFICOS:
a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documentacién propia del ambito laboral.

RESULTADO DE APRENDIZAJE:
5. Interpreta textos, documentos, conversaciones, grabaciones u otros en lengua inglesa relacionados con la
cultura general de negocio y empresa utilizando las herramientas de apoyo mas adecuadas.

CRITERIOS DE EVALUACION ESPECIFICOS:

a) Se han identificado las herramientas de apoyo mas adecuadas para la interpretacion y traducciones en
inglés.

d) Se han aplicado los conocimientos de la lengua inglesa a las nuevas Tecnologias de la Comunicacion y de
la Informacién.

e) Se ha valorado la dimensién de la lengua inglesa como medio de comunicacién base en la relacién
empresarial, tanto europea como mundial.

Tabla 1. Resultados de Aprendizaje y Criterios de Evaluacién especificos.
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Los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion del curriculo aportan las pautas con el
objetivo de disefar las estrategias de evaluacién —recursos, productos, agrupamientos, etc.—, a
partir de la estrategia de ensefianza en la que el alumnado debera realizar un canvas?. El
profesorado podra asi establecer hitos de evaluacidn, es decir, qué proceso(s) evaluar en
coherencia con los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

CANVAS PARA EL DISENO DE PROYECTOS

" COMPETENCIAS CLAVE @ ' PRODUCTO FINAL ﬁ RECURSOS

ESTANDARES DE APRENDIZAJE * ——

) ( J HERRAMIENTAS TIC
TAREAS n XX @ﬂ

METODOS DE EVALUACION /

DIFUSION ‘T’ AGRUPAMIENTOS/ORGANIZACION

Imagen 1. Canvas para el disefio de proyectos.

Por ultimo, con respecto al uso del ABP mediante el blogging en la ensefianza del inglés, cabe
destacar Montaner (2018) quien se centra en el uso de los blogs en un curso de inglés en 3° curso
de educacién secundaria obligatoria desde la perspectiva del aprendizaje basado en proyectos.

4. Metodologia

4.1. Identificacion de un problema

El problema de esta investigacion surge en un centro integrado publico de formacion
profesional, situado en la provincia de Valencia, tratandose pues de un centro de ensefianza
publica no universitario. Tras la realizacion del cuestionario inicial por los alumnos, se identifico
dificultades notables con respecto a la competencia en produccion escrita en lengua inglesa
mediante la observacion y el analisis permanente de la realidad educativa de la asignatura de
lengua inglesa en el ciclo de formacion profesional Gestion de Alojamientos Turisticos.

En la ensefianza publica no universitaria se ha atisbado que existe un bajo nivel educativo en
lengua inglesa como lengua oficial del curriculo (Ley Organica para la Mejora de la Calidad
Educativa, Real Decreto 1105/2014). Ademas existe una gran diversidad de niveles dentro de un

2 Es un ideador gréfico que permite la creaciéon compartida para idear un proyecto. Es, por tanto, un documento que permitira al alumnado enfrentarse al curriculo con sentido y significado,
podra adaptarlo segun las necesidades del proyecto, podra enriquecerlo con sus aportaciones, y le servird como gufa para saber a qué reto se enfrentan, qué plan hemos de trazar entre

todos y qué producto es el que el profesorado va a evaluar.

Revista de Lenguas para Fines Especificos 25.2
ISSN: 2340-8561



Salvador Montaner Villalba - Competencia en produccion escrita en inglés para fines especificos
mediante el blogging en un entorno de aprendizaje basado en proyectos

179

mismo grupo de alumnos, no sélo en la Ensefianza Secundaria Obligatoria sino también en la
Ensefianza Postobligatoria no universitaria y, particularmente, en la Formacion Profesional. Esto
se pudo observar en el centro integrado publico de formacion profesional, donde tuvo lugar la
presente experimentacion durante el curso académico 2016-2017.

La razdn por la cual el nivel educativo del idioma inglés es bajo entre el alumnado procedente
de la formacién profesional reside en que los alumnos no consideran una utilidad practica del
idioma a corto-medio plazo. Desde la propia experiencia del profesor-investigador, se
identifican claramente tres grupos de alumnos: alumnado joven recién licenciado y con algun
conocimiento del idioma, alumnado procedente de Bachillerato con conocimientos muy basicos,
y un tercer grupo de alumnos cuyas edades oscilan entre 40 y 50 afios. Estos ultimos se inician
en el aprendizaje de la lengua inglesa. Se hace pues necesaria esta investigacion con el fin de
ayudar al alumnado a mejorar la calidad y el nivel de la competencia en produccion escrita en
lengua inglesa en el contexto del aprendizaje del inglés para fines especificos.

4.2. Pregunta de Investigacion

El @mbito cientifico de esta investigacion es, por un lado, la correccion de los niveles de
produccion escrita del alumnado en la formacion profesional reglada y, por otro, la
corroboracion o refutacion de que el uso de los blogs mejoraria el desarrollo de la competencia
en produccion escrita mediante diversas tareas que se les asignaron a los alumnos durante la
realizacion del experimento. Se establecen pues las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Puede influir el uso de los blogs en la mejora de la competencia en produccion escrita en lengua inglesa en
un entorno ABP?

2. (Puede la utilizacion de los blogs aumentar la motivacion del alumnado hacia el aprendizaje de la lengua
inglesa segun el ABP?

4.3. Hipodtesis de partida

La hipoétesis de trabajo se configura como base de una investigacion que puede confirmar o
negar su validez. En el modelo investigacion-accion (Elliott, 1978, 1993; Cohen & Manion, 1990;
Cohen, Morrison & Manion, 2007), las hipotesis proceden de la reflexion y el analisis de una
determinada problematica, permitiendo que se sepa lo que se pretende conseguir. Por tanto,
las dos hipdtesis de partida de esta investigacion son las siguientes:

1. El uso del blog en la clase de lengua inglesa para fines especificos aumenta la motivacion del alumnado, y

2. Elempleo de los blogs tiene una influencia positiva en la mejora de la competencia en produccion escrita en
inglés para fines especificos segln el Aprendizaje basado en Proyectos.

4.4. Investigacion-accion: caracteristicas

En el campo de la educacidn, Elliot (1993) y Kemmis y McTaggart (1988) introducen la idea del
maestro investigador. Los autores proponen que el profesor pueda realizar una investigacion
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sistematica sobre su propia accion educativa con el objetivo de mejorarla. El docente combina
asi los roles de investigador, observador y profesor, motivo por el cual se ha escogido este
modelo de investigacion, asumiendo pues el doble rol de investigador y profesor del grupo, al
tiempo que une el conocimiento tedrico con el de un contexto especifico en el que resulta
conveniente una intervencion educativa (Cohen, Manion y Morrison, 2007).

El objetivo principal de la investigacidn-accion consiste en mejorar la realidad educativa a través
de la continua reflexion acerca de la practica educativa de forma que esta reflexion influya en el
proceso de ensefianza y aprendizaje mediante intervenciones concretas. La accion adquiere un
papel fundamental en el proceso puesto que, segun Carrilla (2012), los agentes implicados
asumen un rol activo considerando que tienen que reflexionar en torno a imprevistos que
surgen en la practica docente y, en consecuencia, intervenir sobre estos con el objeto de mejorar
la realidad.

Algunas de las caracteristicas mas significativas (Cohen y Manion, 1990 y Elliot ,1993) de la
investigacion-accion son: - Su fin es mejorar la educacion mediante un cambio. - Supone la
participacién de investigadores y profesores. - Se centra Unicamente en los problemas en un
contexto concreto. - La practica no adquiere mayor relevancia respecto al contexto sobre el que
se investiga. - Se esta constantemente considerando posibles cambios sobre los que reflexionar
y, a partir de la reflexion, actuar, ofreciendo asi una vision amplia y objetiva de la realidad.

Las herramientas basicas para realizar una investigacion sobre la accién educativa propia son la
observacion y el dialogo con otros investigadores y profesores, facilitdndoles pues triangular los
resultados conseguidos, es decir, sometiendo a control cruzado las opiniones de profesores,
estudiantes y observadores. Los instrumentos para la recogida de datos son el diario del
profesor, el diario de aprendizaje, etc.

45. Meétodos cuantitativos

Los datos cuantitativos de esta investigacion se consiguieron a partir de todas aquellas
actividades de produccion escrita mediante el Blogging en un entorno ABP que los alumnos
realizaron durante el curso académico 2016-2017, con el objetivo de corroborar si hubo o no
una mejora significativa durante todo el proceso de escritura, asi como de la prueba inicial y la
prueba realizada al finalizar el experimento.

Se procedid a recoger datos cuantitativos sobre la variable dependiente y la variable
independiente. Las variables dependientes son las calificaciones conseguidas en las diferentes
producciones escritas asi como en las diversas pruebas realizadas por el alumnado, mientras las
variables independientes se clasifican en: 1. Proceso de composicién y 2. Producto final. En esta
experimentacion, se prestd mayor atencion al producto final, es decir, la versidn definitiva de la
produccion escrita como consecuencia del proceso de composicion. Puesto que este trabajo se
centra en la competencia en produccion escrita, se distinguen dentro del producto final
(Shehadeh, 2011) estos componentes: 1. Contenido del texto, 2. Organizacion y estructura del
texto, 3. Gramatica, 4. Uso de vocabulario especifico y 5. Ortografia y puntuacion.
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4.6. Contextoy muestra

El centro es un centro integrado publico de formacion profesional en el que se imparten
titulaciones de Formacién Profesional reglada en modalidad presencial, semipresencial (blended
learning) y a distancia. También se imparten cursos de formacion profesional ocupacional,
formacion profesional para la empresa y formacidn profesional basica. En cuanto a la industria,
destaca de manera relevante el sector del turismo. De ahi que una de las especialidades
formativas que se imparten en el centro sea la familia profesional de gestion de alojamientos
turisticos.

En lo que respecta a la muestra, ésta se compone de 23 alumnos que, elegidos aleatoriamente,
participaron en la experimentacion, de los cuales 19 estudiantes fueron varones y 4 estudiantes
fueron hembras. Todos los alumnos fueron adultos cuyas edades oscilaban aproximadamente
entre 25 y 47. Estos alumnos estudiaron 1° curso de grado superior de la familia profesional
Gestion de Alojamientos Turisticos durante la experimentacion.

Los alumnos participantes realizaron un cuestionario inicial® mediante la herramienta en linea
Google Form con la finalidad de que el investigador pudiera conocer informacién diversa, a saber,
motivos por los que decidieron estudiar este ciclo formativo concreto, razones por las que
aprenden la lengua inglesa, afios de formacion en lengua inglesa, habitos de aprendizaje con
respecto al idioma, etc. 19 alumnos de un grupo de 23 estudiantes respondieron este
cuestionario. Con respecto a los afios de formacién en inglés, 7 alumnos respondieron que sélo
habian estudiado previamente el inglés menos de 2 afios. 5 alumnos aprendieron el idioma en
un periodo entre 2 y 3 afios. S6lo 1 alumno habia aprendido la lengua inglesa en un periodo
entre 3y 4 afiosy, finalmente, un grupo de 6 alumnos respondié que habian aprendido la lengua
inglesa durante mas de 5 afios.

En cuanto a los habitos de aprendizaje del idioma, se les requirié informacidn con respecto a si
aprendieron el idioma con fines profesionales y/o por placer. Respecto al aprendizaje del idioma
con fines profesionales, 9 alumnos respondieron que nunca aprendieron inglés, 7 alumnos a
veces aprendieron el idioma y sélo un grupo reducido de 3 alumnos afirmaron que aprendian
la lengua inglesa con frecuencia. En lo concerniente con el aprendizaje del inglés por placer, 8
alumnos nunca aprendieron el idioma, 9 alumnos a veces aprendieron el inglés y, por ultimo,
sélo 2 alumnos afirmaron responder que aprendieron la lengua inglesa con frecuencia.

También se les solicitoé informacidn con respecto a la practica de las destrezas comunicativas. En
cuanto a las destrezas productivas, 11 alumnos afirmaron que nunca utilizaron estas destrezas,
7 alumnos a veces usaron estas destrezas en el aprendizaje del idioma y so6lo 1 alumno
desarrollo estas destrezas con frecuencia. Con respecto a las destrezas receptivas, 11 alumnos
nunca usaron estas destrezas, 7 alumnos a veces practicaron estas destrezas y sélo 1 alumno
desarroll6 tanto la comprension lectora como la auditiva.

3 Vease https://docs.google.com/forms/d/1kWMEZgBodPgbutOhOd8AuhOPRgxhEIdD4Fh3EngKvg/edit
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Con respecto a la recogida de datos y el analisis de estos, se recurre a la triangulacion de datos
(Pérez Serrano, 1994) con el objetivo de incrementar la propia validez de los resultados y
conclusiones conseguidas, considerando tanto los datos cualitativos como los datos
cuantitativos. En la presente experimentacion, la triangulacidn se realizd Unicamente mediante
los datos cuantitativos, que se recogieron a partir de los resultados de la prueba inicial de curso,
la prueba final y las diferentes actividades sugeridas en un entorno ABP para desarrollar la
produccion escrita a través del Blogging, a partir del modelo de investigacion-accion.

5. Analisis de Resultados

La recoleccidon de datos de esta investigacion se realizd mediante estos tres elementos: En
primer lugar, la prueba de evaluacion inicial, también denominada pre-test (en inglés) para, a
continuacion, analizar los resultados de las diferentes producciones escritas en formato digital
segun los postulados del Aprendizaje Basado en Proyectos y, luego, continuar con el analisis de
resultados de la prueba de evaluacion final, o post-test. Por ultimo, se analizan resultados
comparando la prueba de evaluacion inicial con la prueba de evaluacion final.

5.1. Datos Cuantitativos

Los alumnos realizaron a principio de curso una prueba de diagnostico inicial para comprobar
el conocimiento previo, del que disponian. Esta prueba de evaluacion inicial constaba de varias
partes. En esta investigacion se presta especial atencidn a la competencia en produccion escrita.
En esta prueba inicial se establecié la tematica de la produccidn escrita asi como el contenido
que los alumnos debian redactar. Basicamente, tuvieron que presentarse a si mismos, y exponer
sus intereses profesionales. Ademas, en esta produccion escrita los alumnos debian explicar por
qué realizaban estudios de turismo en la formacion profesional reglada a distancia.

El analisis de la produccion escrita esta fundamentado en la estadistica descriptiva con la
finalidad de verificar si los alumnos mejoraron en su competencia en produccion escrita o no al
término de la experimentacion mediante las diversas actividades propuestas en Wordpress en
un entorno ABP. A continuacidn, en la siguiente grafica se observan los resultados de la
produccion escrita perteneciente a la prueba de evaluacion inicial.
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Media-Prueba Inicial
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Grdfica 1. Media de los Resultados de la prueba inicial.

La media mas alta se situa en el componente ortografia con la calificacion de 5,6 mientras la mas
baja depende del componente vocabulario (4,8). En segunda posicién, esta el componente
contenido (5,17). El componente organizacion (5,13) se encuentra en tercera posicion. En cuarto
lugar, esta el componente gramdtica (4,9). La media total de esta produccién escrita relacionada
con la prueba de evaluacion inicial es 5,14.

A continuacion, se analizan los resultados de las diferentes producciones escritas que los
alumnos realizaron durante la experimentacion. En la primera produccién escrita, los alumnos
elaboraron un diccionario especializado en términos relacionados con el ambito de la gestion de
alojamientos turisticos. En la siguiente grafica se observa la media de los resultados de esta
primera produccion escrita.

Media-Produccion Escrita 1
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Grdfica 2. Media de los resultados de la 1¢ produccién scrita.
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El primer componente con la calificacion mas alta es la ortografia (6,5). En segundo lugar, se
encuentra el componente vocabulario con la calificacion de 6,2. A continuacion, esta el
componente gramatica (6,19). El cuarto componente es contenido (5,9) y, finalmente, se
encuentra el componente organizacion (5,8). La media total de esta primera produccion escrita
es 6,17.

En la segunda produccion escrita digital, denominada Let’s visit Paris, los alumnos elaboraron un
folleto turistico en linea sobre la ciudad de Paris. Para ello, los alumnos realizaron primero una
investigacion en internet. Luego, se distribuyeron en grupos de 4-5 alumnos diferentes
tematicas, a saber la gastronomia, ocio y entretenimiento, cultura, tradiciones, etc. En esta
grafica se contemplan los resultados de esta segunda produccién escrita digital.

Media-Produccion Escrita 2
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Grdfica 3. Media de los resultados de la 2° Produccién Escrita

El primer componente aqui es ortografia con la calificacion de 6,1. En segundo lugar, se
encuentra el componente gramatica (5,7). A continuacion, el tercer componente es vocabulario
(5,6). En cuarto lugar, se encuentra el componente contenido (5,4) y, finalmente, se puede ver el
componente organizacion (5,3). La media total de esta segunda produccion escrita es 5,6. Si
comparamos la primera produccién escrita con la segunda produccion escrita, se observa que
la media de los diferentes componentes en esta segunda produccidon escrita desciende
ligeramente en comparacién con la primera produccidon escrita y, por tanto, no existen
diferencias significativas en términos estadisticos entre ambas actividades. Con respecto al
componente vocabulario, se produce una ligera diferencia de 0,52 puntos y, por tanto, no
significativa entre ambas producciones escritas. En lo concerniente con el componente
organizacion, éste pasa a segunda posicion en esta segunda produccién escrita con una
diferencia de 0,5 puntos, por lo que no existen diferencias significativas entre ambas
producciones escritas. En cuanto al componente ortografia, éste ha descendido en la segunda
produccion escrita ligeramente y, por tanto, apenas existen diferencias significativas en términos
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estadisticos entre ambas producciones escritas. Del mismo modo sucede tanto en el
componente contenido como en el componente gramatica cuyos resultados disminuyeron
ligeramente en esta segunda produccién escrita. En consecuencia, se puede observar que ha
habido una disminucion ligera en la segunda produccion escrita (5,6) con respecto a la primera
produccion escrita (6,18), siendo superior la media total de la primera actividad.

El tema de la tercera produccidn escrita consistié en la elaboracién por parte del alumnado de
una campafa de marketing turistico en lengua inglesa. De acuerdo a los principios tedricos del
ABP, los alumnos redactaron una campafia de marketing turistico con el objetivo de
promocionar la ciudad de Paris como producto a agencias en el sector del turismo asi como a
potenciales clientes. Tras su investigacion inicial con respecto a la anterior actividad, el alumnado
realizd esta campafa de marketing turistico con el fin Ultimo de realizar una exposicion oral
mediante videoconferencia.

A continuacién, se observa en la siguiente grafica la media de los resultados de la tercera
produccion escrita en formato digital.

Media-Produccion Escrita 3
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Grdfica 4. Media de los resultados de la 3¢ produccién escrita.

El primer componente es ortografia con la calificacion de 6,92. En segundo lugar, esta el
componente gramdtica (6,91). El tercer componente es vocabulario (6,7). Luego, se observa el
componente contenido (6,4). En quinto lugar, se encuentra el componente organizacion (6,2). La
media total de esta tercera produccion escrita es 6,7. Si comparamos las tres producciones
escritas, con respecto al componente contenido, la calificacion de la tercera produccion escrita
(6,4) incrementa notablemente con respecto a la calificacion de la segunda produccion escrita
(5,4) y, por tanto, existen diferencias significativas en términos estadisticos y; en comparacion
con la primera produccion escrita (5,9), no se observan diferencias significativas. En lo
concerniente con el componente organizacion, la calificacion de la tercera produccidn escrita (6,2)
aumenta notablemente en comparacion con la segunda produccién escrita (5,3), por lo que
existen diferencias significativas entre ambas; y también incrementa si se compara con la
primera produccidn escrita (5,9) y, en consecuencia, no existen diferencias significativas entre la
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tercera produccion escrita y la primera produccion escrita. En cuanto al componente gramadtica,
la calificacion de la tercera produccion escrita (6,9) asciende notablemente en comparacion con
la segunda produccion escrita (5,7), por lo que hay diferencias significativas en términos
estadisticos entre ambas producciones. Si se compara el componente gramdtica de la tercera
produccion escrita (6,9) con la primera produccion escrita (6,19), se observa que no existen
diferencias significativas entre ambas actividades, siendo ligeramente superior la calificacion de
la tercera produccion escrita. Con respecto al componente vocabulario, la calificacion de la
tercera produccion escrita (6,7) incrementa significativamente en comparacion con la calificacion
de la segunda produccion escrita (5,6). Si comparamos la calificacion de la tercera produccion
escrita (6,7) con la calificacion de la primera produccién escrita (6,2), apenas existen diferencias
significativas en términos estadisticos entre ambas actividades, siendo superior la media de la
tercera produccion escrita. En lo concerniente con el componente ortografia, la calificacion de la
tercera produccion escrita (6,9) difiere ligeramente no sélo con respecto a la segunda produccion
escrita (6,1) sino también en lo que respecta con la primera produccion escrita (6,5). En cualquier
caso, la media de la tercera produccion escrita es nuevamente superior a las dos actividades
anteriores. Finalmente, si se compara la media total de las tres producciones escritas, se puede
observar claramente que hubo una mejora sustancial casi al término de la experimentacion.

La prueba final de curso mostraba unas caracteristicas similares a las de la prueba inicial de
modo que la comparacion de ambos resultados fuera completamente fiable. Esta prueba final
0 post-test consistio en un trabajo individual que los alumnos realizaron mediante Google Docs
de forma que, al terminar la actividad, pudieron enviarla al profesor-investigador haciendo clic
en la opcion compartir. El docente pudo asi insertar comentarios en el documento con el fin de
aportar retroalimentacion al alumnado.

En esta prueba final o post-test, los alumnos realizaron una breve descripcion en torno a la
profesion o profesiones directamente relacionadas con el sector del turismo. Para tal fin, se
plantearon diversas preguntas cerradas con la finalidad de guiar al alumnado en el desarrollo
de la organizacion. El requisito fundamental era que la composicién constara de tres parrafos:
introduccion, cuerpo y conclusion. Se les solicito a los alumnos que redactaran un borrador para
enviar, mediante Google Docs, junto con el texto definitivo. Se les sugirio que lo enviaran en un
mismo documento, de modo que el borrador estuviera en la primera pagina y el texto definitivo
apareciera en la segunda pagina. Solo seis alumnos de un grupo de 23 estudiantes enviaron el
borrador.

A continuacidn, en la siguiente grafica se visionan los resultados de la prueba final o post-test.
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Grdfica 5. Media de los Resultados de la prueba final

El primer componente es gramdtica (7,4). En segunda posicién esta el componente ortografia
(7,3). Luego, se encuentra el componente vocabulario (7,2). En cuarto lugar, se observa el
componente contenido (6,9). El quinto componente es organizacion con la calificacion de 6,7. La
media total de la prueba final es 7,1. Por tanto, si comparamos las diversas producciones escritas
digitales, se observa claramente una mejora significativa en la prueba final por lo que, en
consecuencia, se podria afirmar que el aprendizaje del inglés en el ambito de la gestion de
alojamientos turisticos ha sido satisfactorio al término de la experimentacion.

Por ultimo, en la siguiente grafica se observan los resultados de la prueba de evaluacién inicial y
la prueba de evaluacién final con la finalidad de triangular los datos cuantitativos desde un
enfoque comparativo, y asi determinar si hubo un aprendizaje significativo con respecto al uso
de blogs en el aprendizaje del inglés en el ambito del turismo correspondiente a la formacion
profesional reglada.

Comparativa de media del pre-test y del post-test

B Pre-test

W Post-test
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CONTENIDO ORGANIZACION GRAMATICA VOCABULARIO ORTOGRAFIA TOTAL

Grdfica 6. Comparativa de media.
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En esta grafica se observa la siguiente informacion. Por una parte, con respecto a la prueba de
evaluacion inicial, el componente ortografia se posiciona en primer lugar con la calificacion de
561. En segundo lugar, esta el componente contenido (5,176). Luego, se encuentra el
componente organizacion (5,13). En cuarto y quinto lugar estan los componentes gramdtica
(4,984) y vocabulario (4,779) respectivamente. Por otra parte, en la prueba de evaluacion final, el
componente gramdtica (7,4) es el primero. El segundo componente es ortografia (7,3). En tercera
posicion, se encuentra el componente vocabulario (7,2). El cuarto componente es contenido (6,9)
y, finalmente, en quinto lugar aparece el componente organizacion (6,7).

6. Discusion

En este apartado, se justifican los diversos motivos por los cuales se obtuvieron los resultados
analizados en las diversas producciones escritas durante toda la experimentacion. En primer
lugar, se razonan los resultados relacionados con la prueba de evaluacion inicial o pre-test. Con
respecto a la primera grafica, en la que se presenta la media de los resultados de la prueba
inicial, cabe destacar que los componentes gramdtica (4,9) y vocabulario (4,7) tengan la
calificacidn mas baja. Esto se podria deber al bajo nivel del idioma por parte del alumnado
procedente de ciclos formativos. Con respecto a los componentes contenido (5,17) y organizacion
(5,13), los alumnos no tuvieron claro el objetivo de esta prueba inicial. Ademas, tampoco
comprendieron bien la relevancia que implica tanto una cohesion como una coherencia interna
durante el proceso de redaccion de un texto, motivo por el cual las calificaciones de estos dos
componentes fueron realmente bajas.

En segundo lugar, se exponen posibles motivos, por los que se obtuvieron los resultados de las
tres producciones escritas principales. En la grafica correspondiente, donde se presenta la media
de los resultados de la primera produccion escrita, se observa una mejora significativa en
comparacion con la prueba inicial debido posiblemente a la naturaleza de esta actividad. Amodo
de ejemplo, con respecto al componente organizacion (5,8) no dio lugar a redactar textos poco
estructurados, dado que los alumnos Unicamente elaboraron su propio diccionario en linea
consistente en ofrecer definiciones de un vocabulario especializado en el ambito del turismo. En
cuanto al componente gramdtica (6,1), se observa una mejora notable con respecto a la prueba
inicial porque, al tratarse de una actividad donde los alumnos sélo definieron un listado de
palabras de forma concisa, las posibilidades de cometer errores gramaticales se reducen
sustancialmente. De igual modo sucede con el componente vocabulario (6,2), dado que el
objetivo de esta primera actividad consisti6 en la practica y refuerzo de vocabulario
especializado en el ambito de la gestion turistica.

A continuacioén, se razonan de forma tentativa los resultados de la segunda produccion escrita.
Se observa que ha habido un ligero descenso entre la primera produccion escrita (6,17) y la
segunda produccion escrita (5,6), por lo que no existen diferencias significativas en términos
estadisticos entre ambas producciones. Este ligero empeoramiento en la segunda produccion
escrita posiblemente se debid a los siguientes motivos: 1. El bajo nivel del idioma por parte de
un porcentaje alto de alumnos que estudian en la formacion profesional, y 2. Una mayor
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dificultad en las estructuras de la lengua requeridas que se muestran en los criterios de
evaluacidn. Algunas estructuras de la lengua, propias del lenguaje del turismo, son la voz pasiva,
uso adecuado de la adjetivacion y las formas de superlativo, entre otras. Los estudiantes no
parecieron comprender que, durante la realizacién de la actividad, debian tomar conciencia de
un uso eficiente de determinadas estructuras de la lengua en el ambito del inglés especializado,
por lo que la calificacidn media de esta segunda produccion escrita descendio ligeramente con
respecto a la primera produccion escrita.

Luego, se justifican los posibles motivos relacionados con la tercera produccion escrita. Para la
realizacion de esta actividad, los alumnos recibieron previamente formacién especifica en torno
a como elaborar una campafia efectiva de marketing turistico en la asignatura correspondiente
del ciclo formativo en su lengua materna, lo cual les facilitd bastante la realizacion de esta
actividad en lengua inglesa. Esto posiblemente implico que los resultados de la tercera
produccion escrita aumentaran significativamente con respecto a la segunda produccién escrita.

A continuacidn, se razonan las hipotéticas causas por las que se obtuvieron los resultados de la
prueba de evaluacidon final o post-test. En esta prueba final los alumnos redactaron textos
diversos en torno a diferentes carreras profesionales propias del sector del turismo. El objetivo
de esta ultima actividad consistia en aproximarse a la realidad profesional del alumnado y, por
tanto, adaptarse a las necesidades formativas del alumnado. Esto podria ser uno de los
principales motivos, por los que los resultados correspondientes a la prueba final fueron
completamente satisfactorios. Se cumplieron pues con las expectativas iniciales antes de
comenzar con el experimento.

En tercer lugar, se procede a justificar de forma concisa la diferencia de resultados entre la
prueba de evaluacion inicial y la de evaluacion final. Antes de comenzar con la experimentacion
se pudo constatar, a partir de los resultados de la prueba inicial, que los alumnos efectivamente
tuvieron un nivel muy bajo con respecto a la lengua inglesa en términos generales. Sin embargo,
durante la experimentacion, los resultados fueron mejorando progresivamente, lo cual causé
satisfaccion positiva en el alumnado. Los alumnos estuvieron siempre motivados durante todo
el proceso, por lo que el aspecto motivacional fue elemento clave en todo momento. Por tanto,
la motivacion de los alumnos- en calidad de factor extrinseco- fue el principal motivo, por el cual
los resultados fueron totalmente satisfactorios al término de la experimentacion.

Se puede pues afirmar que un porcentaje alto de alumnos superaron las calificaciones de la
prueba final en comparacion con la media de los resultados de la prueba inicial de curso. Se ha
podido, por tanto, observar que los datos cuantitativos han logrado una significativa mejora en
lo concerniente con la competencia en produccidn escrita en lengua inglesa. Por un lado, la
realizacion de tanto la prueba inicial como la prueba final corrobora las significativas diferencias
positivas con respecto al aprendizaje de la produccidn escrita en la ensefianza del inglés
especifico en el sector de la gestion de alojamientos turisticos. Por otro lado, las producciones
escritas han demostrado una mejora sustancial en los estudiantes mas jovenes muy
probablemente con mayor capacidad para el uso de herramientas tecnolégicas en el aprendizaje
del inglés, siendo este porcentaje mayor en comparacion a los alumnos cuyas edades oscilan
entre 40 y 50 afios, cuyo nivel de inglés es muy bajo.
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7. Conclusiones

En el presente trabajo, se ha ofrecido respuesta a las preguntas de investigacion formuladas con
respecto a esta investigacion. Respecto a la pregunta sobre si el uso del Blogging puede influir en
la mejora de la competencia en produccion escrita en lengua inglesa para fines especificos vy,
particularmente, en el inglés especializado en el ambito de la gestion de alojamientos turisticos
segun los postulados teoricos del Aprendizaje basado en Proyectos, se puede confirmar, tras
las experimentaciones, que la competencia en produccién escrita en lengua inglesa mejoro
notablemente.

En cuanto a la pregunta de investigacion en torno a si el uso de los blogs puede incrementar la
motivacion del alumnado hacia el aprendizaje del idioma segun los principios tedricos del ABP,
en coherencia con la anterior pregunta, se puede contestar que los alumnos si estuvieron
motivados durante toda la experimentacidén y, por tanto, su aprendizaje del inglés especializado
en el ambito de la gestion de alojamientos turisticos fue significativo y, en particular, con
respecto a la competencia en produccion escrita en lengua inglesa para fines especificos.

A modo de conclusion, teniendo en consideracion que la bibliografia existente (Montaner, 2016,
2017, prox.) en cuanto al uso del Blogging en la ensefianza del inglés para fines especificos y, en
concreto, en la ensefianza del inglés especializado en el ambito del turismo en la formacion
profesional reglada del sistema educativo espafiol es muy poca, incluso desde la perspectiva del
aprendizaje basado en proyectos (Montaner, 2018), este presente trabajo aporta valor
significativo en torno al Blogging aplicado en la ensefianza del inglés para fines especificos en el
nivel educativo de la formacion profesional reglada en modalidad a distancia mediante el uso de
metodologias activas docentes, tales como el Aprendizaje basado en Proyectos, Aprendizaje
Cooperativo, Aprendizaje basado en el pensamiento, etc. Por ello, esta presente investigacion
podria implicar una invitacion a realizar futuras investigaciones empiricas en mayor profundidad
en torno al uso de los blogs en la docencia del inglés especifico correspondiente a la formacion
profesional reglada desde la perspectiva de diversas metodologias docentes activas.
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