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RESUMEN

Para satisfacer la creciente demanda mundial de la ensefianza de chino como lengua
extranjera (ChLE), en el 2004, Hanban implantd el examen de chino para escolares Youth
Chinese Test (YCT). La aplicacion de la prueba oficial en el Instituto Confucio de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (IC-ULPGC) ha proporcionado indicios de
ciertas dificultades de comprension en su disefio que obstaculiza la realizacién.

Este articulo busca identificar los equivocos linglisticos presentes en el disefio del
YCT2 (A1) con un analisis reflexivo. Esta fase inicial de investigacidn-accion se realiza
con sesenta adolescentes del IC-ULPGC que responden al modelo del Syllabus YCT2 y a
siete exdmenes utilizados en convocatorias anteriores.

Los resultados obtenidos son el uso inadecuado de los nimeros y las mayusculas,
y la omision de estas a la falta de sistema de marcas ortograficas del pinyin. Nuestras
conclusiones son una contribucién para los docentes que ensefian ChLE.

Palabras clave: Anélisis de necesidades, Investigacion-Accién, ChLE, YCT2.

ABSTRACT
In 2004, in order to meet the growing worldwide demand for Chinese as a foreign
language (ChFL), Hanban implemented a Chinese test for students: Youth Chinese Test
(YCT). The application of the official test at Confucius Institute of Spanish University of
Las Palmas de Gran Canaria (IC-ULPGC) has provided certain comprehension difficulties
in its design that hinder the realization.

This article seeks to identify linguistic misunderstandings presented in the design of
YCT2 (A1) by a reflective analysis. This initial phase of action-research is done with sixty
IC-ULPGC adolescents who respond to the YCT2 Syllabus model and seven exams used in
previous calls.

The results show an inadequate use of numbers and capital letters, addition and
substitution of punctuation marks, both in pinyin and in characters, and omission of
punctuation marks in pinyin. Our findings are a contribution for the teachers in teaching
ChFL.

Keywords: Analysis of needs, Action research, ChFL, YCT2
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1. INTRODUCCION

Actualmente, el chino mandarin se posiciona entre las lenguas con un mayor
numero de aprendices, junto al inglés y el espafiol. Numerosos paises, a pesar
de la dificultad del aprendizaje del chino como lengua extranjera (ChLE), han
empezado a incluir el idioma en los centros docentes de todos los niveles
(Moloney, 2013; Hu, 2010; Huang, 2003; Wang y Higgins, 2008; Fu y Nassaji,
2016).

En Espafia, contamos con centros de diversos niveles que imparten clases
de chino para descendientes de inmigrantes chinos, pero también a otro tipo de
aprendices. Este incremento en el pais ibérico ha tenido como consecuencia la
creacion de los Institutos Confucio (IC) en diferentes ciudades espafiolas,
dirigidos a un publico amplio y diverso, tal como sostiene Caceres-Lorenzo
(2015: 256).

China, consciente de la importancia econdmica y social que tiene la
difusién de su idioma y cultura, ha tomado una serie de medidas de promocion,
aunque no siempre han ido acompafadas de una investigacion que convierta en
centro de atencién la praxis de la actividad docente. En esta linea, Attaran y Hu
(2016) concluyen que la ensefanza del ChLE presenta muchas dificultades de
aprendizaje a los estudiantes europeos, y muchas de estas no se superan sin una
didactica especializada y una investigacién que se ocupe de las limitaciones y los
errores que se evidencian en la ensefanza de esta lengua (Ma, Gong y Xiang,
2017).

El gobierno chino, a través de Hanban (Oficina del Equipo Directivo
Nacional para la Promocién Internacional del chino), ha disefiado un proyecto
para ofertar cursos de formacién continua en el idioma mandarin, prestar
servicios a estudiosos y organismos dedicados a la investigacion sobre temas de
China, construir bibliotecas especializadas, otorgar titulos acreditativos, organizar
actividades académicas y exposiciones en las que se promocionen el chino y su
cultura. Todas estas funciones se llevan a cabo en el extranjero a través del IC.
Asimismo, son estos organismos los responsables de la administracion de los
cuatro examenes oficiales que acreditan el grado de adquisicién del ChLE: HSK
(adultos escrito), HSKK (adultos oral), YCT (escolares) y BCT (negocios).

El crecimiento significativo de los IC no siempre ha ido acompanado del
desarrollo de materiales didacticos ni del fomento de la formacion del
profesorado. Es por ello por lo que cada IC debe aprender de la experiencia
linglistica en la realizacion de las pruebas oficiales y la didactica de otros
idiomas (Liu, 2007; Yang, 2013; Li, 2011). En este sentido, surge la necesidad
de mejorar el proceso de ensefianza del ChLE, asi como la realizacién de
investigaciones empiricas que aborden los problemas de comprension de
enunciados, causados por los errores de disefio de los examenes oficiales. Esto
con la finalidad de aportar soluciones y contribuir con la didactica del chino en el
ambito europeo.

Por otro lado, el HSK es una prueba de nivel de chino internacional de
caracter estandar desde 1990, destinada a estudiantes adultos. Es un examen
estandarizado internacional de competencia de la lengua china, cuyo énfasis se



encuentra en la evaluacién de la capacidad comunicativa en diversos ambitos:
laboral, educativo y social. En 1991, comienza a realizarse, formalmente, el HSK
en el extranjero y en 2004, Espana participa por primera vez, con solo 13
candidatos.

En 2009, Hanban presentd oficialmente el nuevo HSK, tras la publicacién de
los cambios de disefo establecidos por el Grupo de Reforma del HSK adscrito al
Centro de examenes oficiales chinos de la Universidad de Lengua de Pekin
(Wang, 2007). Al respecto, Yang y Zhang (2007) ya habian sefialado la
necesidad de reformar el HSK, tomando en cuenta su disefio y contenido.

Segun Hanban (2016), seis millones de estudiantes participaron en estos
examenes de chino en todo el mundo en 2015. Como resultado, los
investigadores estan muy preocupados por la validez y la fiabilidad de las escalas
de puntuacion en estas pruebas de lenguaje estandarizadas. Ya la investigacion
de Wang (2006) examind la validez externa del HSK y concluyd que tiene alta
validez con respecto a su evaluacién del rendimiento del lenguaje chino de los
estudiantes.

Los examenes YCT son posteriores al HSK y no han sido investigados aun.
En 2004, Hanban desarrolld una nueva prueba estandarizada internacional de
competencia idiomatica china para escolares (5-18 afios), como examen de nivel
del aprendizaje de chino como lengua extranjera. Fue presentado, por primera
vez, en Singapur en noviembre de 2006, y participaron 400 candidatos con
edades comprendidas entre seis y ocho afios de edad. En 2007, comenz6 a
realizarse en diferentes paises, pero fue en 2009 cuando se celebrd, por primera
vez, en Espana y desde entonces ha aumentado el nimero de estudiantes.

Aunque la ensefianza de la lengua china en Espafia ha progresado y los
examenes YCT han logrado un fuerte impulso, los resultados obtenidos hacen
pensar que no se dispone de un disefio correcto del YCT. Con lo cual, esta
indagacion intenta dar respuesta a esta cuestion y a la necesidad de
investigaciones empiricas que analicen estos errores de disefio que provocan
dificultades de comprension y ofrezcan soluciones.

A la vista de lo anterior, se establecen las siguientes preguntas de
investigacion:

1. ¢Cudles son los problemas de comprensidn que presentan los

estudiantes?

2. ¢(Existen diferencias entre los examenes de diversos afnos?

3. En el didlogo con los estudiantes, équé dificultades han manifestado

durante la preparacion de los examenes y el uso del pinyin?

Para dar respuesta a estas cuestiones, nuestra exploracion realiza un
analisis de necesidades que permite identificar el desfase existente entre el
estado actual de disefio del YCT2 y el que se aspira alcanzar a través de las
soluciones propuestas. Especificamente, en la ensefianza de lenguas, el analisis
de necesidades se establece como fase en el disefo curricular, el cual se
consolida en la etapa de los enfoques comunicativos (Munby, 1981; Richterich,
1985). Nuestra indagaciéon quiere ser una contribucion a la mejora de la
ensefianza de ChLE en un contexto internacional, especificamente en el IC de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (Islas Canarias, Espafa). La
necesidad de generar investigaciones basadas en la accion hara viable dar
respuestas a los distintos problemas de investigacién que genera la evaluacion
del mandarin en distintos contextos. Los resultados de nuestras indagaciones
tienen muchas implicaciones tanto para el desarrollo curricular como para la
formacion de profesores (Tsung y Cruickshank, 2011; Gao, Liao y Li, 2014).



2. ESTRUCTURA DE YCT

El nuevo examen YCT pretende fomentar el aprendizaje del idioma chino y su
cultura en nifios y jovenes, asi como mejorar sus habilidades comunicativas y de
interaccién social, con el fin de promover la cultura asidtica en un contexto
internacional. Existen dos pruebas YCT, una escrita y otra oral oral: YCT escrita
dividida en YCT1, YCT2, YCT3 e YCT4; e YCT oral (inicial e intermedio).

Dichas pruebas son independientes y la realizacidon de una no condiciona a
la otra. En este sentido, esta investigacion se centra en la prueba escrita, por ser
la de mayor difusion en los diferentes paises donde se imparte el idioma asiatico.
Esto se debe a que, para la preparacién y la realizacién de la prueba oral, se
requieren recursos técnicos especializados con los que no cuentan la mayoria de
los IC en el mundo. Por ejemplo, en Espaia todavia no se aplica el examen oral.

En este sentido, se procede a describir la estructura de la prueba escrita.
Las 35 preguntas estan distribuidas en dos partes: comprension oral vy
comprension lectora.

Contenidos

Preguntas

Descripcion

Comprensién

1. Verdadero/
falso Preguntas: 1-5

Cada cuestion corresponde a una imagen. Se debe
seleccionar la respuesta correcta.

2. Opciones Multiples

Cinco imagenes que deben relacionarse con el

auditiva Prequntas: 6-10 audio, a través de la seleccion de la opcion
(20 9 ' correcta.
preg_untas, 3. Opciones Mdultiples | Tres imagenes y se debe elegir aquella que se
15 minutos) |preguntas: 11-15 menciona en el audio.

4. Opciones Mdultiples
Preguntas: 16-20

Cada cuestion tiene tres opciones.

Comprensién

1. Verdadero/falso
Preguntas: 21-25

Cada pregunta corresponde a una palabra o frase,
se selecciona la correcta.

2. Opciones Multiples
Preguntas: 26-30

Cada pregunta corresponde a dos conversaciones,
se selecciona la correcta.

lectora ; -
(15 3. Opciones Mdltiples Se ofrecen cinco cuestiones que deben
preguntas, 27 P.reg[:ntaS' 31_35p correlacionarse con las respuestas de la columna
minutos) derecha.

4. Opciones Multiples

Preguntas: 36-40

Cada pregunta contiene un didlogo de dos lineas.
Falta una parte y se debe seleccionar, entre cinco
opciones propuestas, la palabra correspondiente.

Tabla 1. Estructura del YCT2 escrito

Asimismo, se establece la equivalencia entre los diversos niveles de los
examenes oficiales de chino establecidos por Hanban y los niveles presentes en
el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER).

Niveles de
Nuevo HSK YCT Vocabulario competencia del
.. . - . MCER
minimo exigido chino
internacional
HSK6 5000 o mas c2
(en caracteres) .
2500 Nivel 5
HSK5 C1
(en caracteres)




1200
(en caracteres)
YCT4 600
(en caracteres)
300
HSK2 YCT3 (en pinyiny Nivel 2 A2
caracteres)
150
HSK1 Yer2 (en pinyin y Nivel 1 Al
caracteres)
80
YCT1 (en pinyin y
caracteres)
Tabla 2. Correspondencia de niveles idiomaticos

HSK4 Nivel 4 B2

HSK3 Nivel 3 Bl

Como se observa en la tabla 2, los candidatos del YCT se enfrentan a
palabras y frases propias de un nivel A1 o nivel umbral.

2.1. Investigaciones sobre el aprendizaje de ChLE

Las investigaciones previas sobre ChLE han aportado distintas conclusiones sobre
la aplicacion en la practica educativa de la actividad docente y del examen oficial
chino para escolares YCT2. Estos analisis permiten conocer tanto la estructura de
la prueba como su puesta en practica. En primer lugar, Zhao y Zhang (2015: 8)
sostienen que, en los Ultimos afos, los examenes YCT realizados en Nepal han
progresado considerablemente. En su estudio de caso nos explican que, a pesar
de que ha aumentado el niumero de candidatos, el examen YCT oral no se ha
implementado debido a la falta de aulas acondicionadas para la realizacién de la
prueba. De hecho, los candidatos se concentran, principalmente, en Katmandd,
capital de Nepal, y sus alrededores, pero en otras regiones no se realiza el
examen. Ademas, los resultados obtenidos en los niveles superiores no son
favorables, debido al bajo indice de aprobados.

En el contexto europeo, Caceres-Lorenzo (2015: 255) se fija en las
diferentes estrategias de aprendizaje que utilizan los adolescentes monolingies y
bilinglies de ChLE. Sus conclusiones indican que el incremento del uso de las
estrategias afectivas de los estudiantes se asocia con los resultados del YCT2.
Quizds Zhao (2004) se acerque mas a nuestras preguntas de investigacion, al
concluir que muchos documentos generados para la ensefianza del chino no se
han elaborado para ChLE. Es por ello por lo que se debe explorar sobre el uso
adecuado del proyecto pinyin en la enseflanza para extranjeros, con el fin de
corregir los errores presentes en los materiales didacticos y las pruebas de nivel.
También, Ou (2013: 21) sostiene que el YCT2 puede medir eficazmente el nivel
de aprendizaje de un alumno que haya cursado al menos 160 horas de clase.
Pero aflade que, tanto en la parte de comprension oral como en la lectora, faltan
algunas expresiones clave que permitan una comprension eficaz. Es decir, la
prueba no permite determinar la diversidad de niveles idiomaticos que pueden
encontrarse en diferentes regiones.

Asimismo, Mangkornpaiboon (2014: 195) analiza las creencias de los
profesores y estudiantes en Tailandia sobre el HSK y el YCT. Sus conclusiones
evidencian la falta de formacion de los docentes con respecto a los examenes
oficiales. Finalmente, Zhang (2015: 105) analiza los resultados del YCT1 en
diferentes escuelas asociadas al Intituto Confucio de la Universidad Western
Kentucky (Estados Unidos) para determinar la importancia de conocer el examen



que deben superar los alumnos y asi crear actividades que les permitan su
preparacion.

3. METODOLOGIA

Con el propédsito de dar respuestas a las preguntas de investigacién se ha
disefiado una investigacién-acciéon (IA). Una vez detectado el problema de
investigacidon se les propone a 60 estudiantes (10-11 anos) que realicen ocho
YCT (2010-2013). Estos alumnos se preparaban para la realizaciéon del examen
en el IC de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (Islas Canarias,
Espana). Los resultados obtenidos nos permiten identificar los problemas de
comprension debido a los errores linglisticos presentes en el disefio de dicha
prueba.

Para la recoleccion de datos se descargaron materiales de aprendizaje de la
pagina web Chinesetest, disefiada por Hanban para la preparacion de los
examenes (www.chinesetest.cn/ChangelLan.do?languge=es&t=1496246117184).
El material estd compuesto por preguntas extraidas del Syllabus del YCT2, cuatro
pruebas de 2010 y tres de 2013. Esta seleccidon no fue aleatoria, ya que son los
Unicos examenes de acceso publico en las paginas oficiales de Hanban. Durante
el proceso de preparacion para el examen, se establecid un didlogo con los
aprendices y se llevé a cabo un analisis de sus necesidades, con el fin de conocer
e identificar las dudas ocasionadas por la confusion en el disefio.

En el proceso de andlisis de datos, se enumeraron y analizaron los items
confusos e incompletos a través de un método cuantitativo. Asimismo, bajo un
enfoque cualitativo, se describieron las dificultades y se aportaron soluciones con
el fin de lograr una mejora tanto en el disefio como en la didactica.

La IA permite descubrir aquellos factores que dificultan la didactica o
pueden mejorarse, con el fin de buscar soluciones. Este método propone tres
fases: la reflexion sobre un area problematica, la planificacidon y realizacion de
acciones que permitan mejorar la situacidn problematica, como puede ser el
planteamiento de nuevas actividades, de nuevas dinamicas de grupo, etc. Y,
finalmente, la evaluacidn de los resultados con la finalidad de replantear nuevas
acciones (Stenhouse, 1985; Elliot, 1991; Van Lier, 2001;). Esta investigacion se
detendra en la fase de reflexién del area problematica, es decir, se perciben
diversos errores linglisticos que ocasionan confusién y dificultad de comprension
en los alumnos para buscarles soluciones. En esta fase, el docente reflexiona,
continuamente, sobre su praxis docente con el fin de solventar y mejorar las
acciones didacticas y de aprendizaje, tal como se plantea en la teoria de la
practica reflexiva (Schon, 1983; Richards y Lockhart, 1994).

4. ERRORES QUE DIFICULTAN LA COMPRENSION DEL EXAMEN YCT2

Durante el proceso de preparacién para el examen oficial, se encontraron
diversos errores linglisticos como son el uso inadecuado de numeros vy
mayusculas, marcas de puntuacidon errdoneas tanto en la fonética como en los
caracteres y, en algunos casos, incluso su omision.

Con el fin de entender la nomenclatura expuesta en la tabla 3, que
corresponde a la establecida por Hanban para el material de preparacion del
examen, se especifican los componentes en la siguiente figura:



Y21002

1433

YCTIl Afo N2
examen

Figura 1. Identificacion de los examenes oficiales chinos

Criterios lingiiisticos
Examenes Adicién o sustitucioén Omisién de
Nimeros | Maydsculas de puntuacion puntuacién
Pinyin Caracteres en pinyin

YCT2 modelo 3 15 0 26 7
Y21002 5 14 27 40 6
Y21003 5 15 27 40 6
Y21004 7 15 22 36 6
Y21005 5 13 25 39 5
Y21316 4 12 0 37 6
Y21317 2 14 0 23 6
Y21318 4 14 0 38 6
Media 4.4 14 12.6 34.9 6

Tabla 3. Totalidad de problemas detectados en el YCT2

Como se observa en la tabla 3, se presentan errores comunes y continuos
en los ocho instrumentos evaluativos. El mas recurrente es, sin duda, la adicién o
la sustitucién de los signos puntuacion en los caracteres, con una media de 34.9.
Un ejemplo de ello es la distancia existente entre el grafico chino y la marca
ortografica, que difiere de la distancia entre la representacion en pinyin y el
signo. Otro error se presenta en el uso inadecuado de mayusculas, con una
media de 14. Por otra parte, el error menos comun se encuentra en el uso de los
numeros, con solo una media de 4.4.

A continuacion, se describen y analizan cada uno de los errores linglisticos
percibidos en los examenes realizados por los estudiantes:

a. Uso de numeros

En los ocho YCT analizados, es recurrente el error relacionado con el uso de
los nUmeros. Hay que recordar que el examen YCT2 corresponde a un nivel
inicial, por ello, los enunciados en el examen se encuentran tanto en caracteres
como en pinyin.

La confusidon se presenta cuando el estudiante encuentra los ndmeros,
Unicamente, en las frases escritas en caracteres y no en pinyin, donde solo
puede observarse un espacio en blanco. La lectura lineal de una frase se ve
alterada y rompe con el sistema de percepcion lectora eficaz. En la tabla 4, se
presentan los diferentes items donde se percibe el uso inadecuado de los
numeros:

Examenes Uso de niumeros en los enunciados
You ge. ge xidngjido
YCTZmodelo | . F # 4 4. 2. 54 ®H
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Tabla 4. Uso de nimeros en el YCT2

Como puede observarse, los niumeros estan presentes de forma continua
en el examen, especificamente en lo relacionado con el tiempo, el precio, el
numero de habitacién, los problemas de matematicas, etc. La ausencia
numeroldgica en el enunciado en pinyin causa confusion en la fonética, que para
los escolares es fundamental para la comprensién y emisién de una respuesta
correcta. Este tipo de problema no deberia existir en un examen donde el éxito
depende de la comprension del enunciado.

Los estudiantes de este nivel aun no alcanzan una competencia lectora de
caracteres, con lo cual, la comprensiéon del enunciado depende, netamente, de la
expresion fonética, es decir, del pinyin. Al no aparecer el numeral en el
enunciado, el alumno puede perder informacién relevante para su comprension.

La solucion propuesta es explicar a los estudiantes el disefio de los dos
enunciados y enfatizar que el valor numérico es valido para ambos. Sin embargo,
la verdadera solucidn es insertar el valor numérico en ambos enunciados, con la
finalidad de adaptar el examen a los procesos perceptivos lectores, es decir, de
forma lineal y no con un zigzag visual que, sin duda alguna, solo causara
confusidén e incomprension textual.

b. Uso de las mayusculas

De igual forma, entre los problemas percibidos se identifica la utilizacidon
inadecuada de las mayusculas. Hay que destacar que el uso de estas letras en el
pinyin se rige por la normativa de la escritura latina, con lo cual deben usarse
estas como letra inicial de enunciados y los nombres propios, entre otros casos.
En los modelos de examen analizados y aplicados a los estudiantes se percibe la
ausencia de una mayuscula inicial en la parte fonética del examen,
especificamente, de la pregunta 16 a la 20.

De igual forma, sucede en los items de la comprensién lectora, es decir,
desde la pregunta 21 hasta la 25. La Unica excepcién se encuentra en el material
correspondiente al Syllabus YCT2, en la pregunta 17, opcién C.

Cabe destacar que los equivocos percibidos no son recurrentes en todas
las preguntas, es decir, solo se presentan en algunas de ellas.

A continuacién, se muestran algunos items donde se observa la ausencia de
mayusculas. Se han extraido ejemplos del modelo de examen YCT 2:
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Examen Uso inadecuado de las maylsculas
xithuan qing zuod yi hén dud
6. A #HX& B i A C 1 R %
wo ldi le yi ge xingqt Zhonggué hén da
17. A & kT B — 4 &l C $E | X
YCT2 modelo xiexie ni td bua renshi ni td bd hui shud Hanyu
18. A i & B fit &~ AR AR C fit N & B WE
méi guanxi wo yé shi wo bua shi
19. A & X&R B & th % C £ 4 £
jintian hén re jintian  xingqgrsan jintian  yué hao
200 A 4K R # B 44X RH= C 4K7H4 %5

Tabla 5. Uso inadecuado de las mayusculas

A pesar de que la ausencia de las mayusculas no puede considerarse un
error grave en la expresién del pinyin, esto afecta la comprensién del enunciado.
El docente debe aclarar a los estudiantes este formato de disefio, ya que estan
acostumbrados a la lectura de una escritura latina y al no encontrar mayusculas,
puede causar confusién. Por supuesto, se considera que la inclusién de estas
letras ayudaria a los estudiantes a la realizacion exitosa del examen.

c. Signos de puntuacién en pinyin

Con respecto a los signos graficos en la expresion fonética del chino, el
pinyin, se percibe un uso adecuado y acorde la normativa idiomatica en los
siguientes materiales de preparacion:

Examenes Signos de puntuacion correctos en pinyin
Ni you Hanyl mingzi ma?
YCT2 Modelo e S
29. A: B PGB RBF G ?
Y21316 Méiyou, ni juéde shénme mingzi hao?
B: ®&fi , M u/ {4 KBF # ?
Y21317 Ni hdo, wo kéyi zud zher ma?
40. A: & & , R ATRL A X)L G ?
Y21318 Keyi, Zuo.
B: EILJ\ ’ ( ) éE °

Tabla 6. Signos de puntuacion correctos en pinyin

En la tabla 6 puede observarse que el uso de las comas y los signos de
interrogacién son correctos. Sin embargo, encontramos errores de puntuacion en
cuatro examenes del afio 2010. En la tabla 7, se presentan estos desaciertos

ortograficos:

Examen Problemas de puntuacioén en pinyin
1. Zaijian .
5 Zaijian , mingtian xuéxiao jian .

Y21002 3. W6 yao hua yi ge dianshi.
4.Ta shi mama de yi ge hao péngyou .
g Ni de jido zhén xido!

Y21003 1, Hén hdo, hén hao .
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Ta ai chi ta de xiao jiao .

2.

3. Bu, wd zai da dianhua ne.

4. Ta hén xihuan na zhi niao .

5. W6 yé xihuan .

1. dian fen .

> W6 yao qu xuéxiao le, zaijian .
Y21004 3. W8 yao mai nage Ii de.

4. WO juéde nage héng de yé hén hao.

5. Lai, chi mifan le.

1.Ta yi sui le.

2. BG shi, wd yao hua xidoyu .
Y21005 3. Jigjie ,

4. kuai.

5. WO zai zhé Ilimian, zhén re.

Tabla 7. Problemas de puntuacion en pinyin

En ellos, se observan diversos errores, sin embargo, para la investigacién
se han seleccionado solo los cinco mas representativos. Ademas, se advierte que
en la formulacién del enunciado se dejan espacios en blanco entre la palabra y el
signo de puntuacién. Esta estructura también discrepa con la normativa de un
idioma occidental y causa confusion y la incomprension del enunciado. Ante este
problema, se debe explicar la irregularidad a los estudiantes e indicarles que, a
pesar de estar distantes, cumplen la misma funcién.

d. Signos de puntuacion en los caracteres

De igual manera, en los enunciados en caracteres también se perciben
problemas con marcas ortograficas erroneas. Asi como en el pinyin, en los
materiales de preparacion pueden identificarse problemas con el uso de la coma,
el punto, los signos de interrogacién, las comillas, la elipsi, etc. A continuacion,
se ejemplifican dichas faltas:

Examenes Problemas de puntuacion en caracteres
10 A EXR g &XA .
2 AR, o ® ] m m)L .
YCT2 modelo 3.8 1 DUE A 2
4, B, Wwfls fta %5 W ?
5. W, WKkEk e WEJL We ?
1. B .
> FR ., BR ¥R R
Y¥21002 3.8 £ m  fHa W ?
4.8 E m — 4 HY .
5.0 N & i ?
1.R B BUE  EBal ?
>R F ., R O .
Y21003 3.ft & "z A4 ?
g M 2 M F MR AL A M .
5.8 B g HE o ?
1, XFE Bl g o?
¥21004 > WEE B X)L, B OBW M OF .
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 BEE JL R R ?

6 M= 30 4 .

RA MmO IOl T2

h SFE £ K T ?

W — % T .

R E om fta ? g 2
A 2, B B m .
e , A1 OFH OJL B & T ?
Wil R R ok oL, B
B .

VW £ o a2

] W .

Ko M TmkIL . R E M WA ?
o kk B K

e

XA FAR AR g ?

WiR , B “BEX"m “ H

LR FEE AT & ?

X o2 R M2

., X R EB H MK
AL 2
BT Rk,
5. T EA A |\

Tabla 8. Problemas de puntuacion en caracteres

Y21005

Y21316

Y21317

Y21318

E HE 7
?

o=

)

-
I~

|

N

N

En la tabla 8, se perciben las numerosas faltas ortograficas en los
enunciados en caracteres, de hecho, el nUmero de incidencias es mayor que en
pinyin. Durante el proceso de preparacion del examen, se les debe indicar a los
estudiantes que al igual que en otros idiomas, en el chino también existen reglas
para el uso adecuado de signos de puntuacién. Es por ello por lo que el espacio
en blanco entre los caracteres y la marca ortografica puede considerarse como
un mal uso. La Unica excepcion de esta regla en el chino se encuentra en el uso
de las comillas, ya que cumplen una funcion diferente a la conocida y establecida
en otros idiomas, especificamente, en el espafiol. En chino, las comillas se usan
para enfatizar y distinguir las funciones que pueda tener un mismo caracter en
un mismo sintagma.

e. Omisién de signos de puntuacion: paréntesis y signos de interrogacion

Ya se han mencionado varios errores linglisticos, tanto con los enunciados
en pinyin como en caracteres. Sin embargo, en los exdmenes que sirven como
material de preparacion del YCT2, existe otro fendmeno relacionado con la
ortografia: la ausencia de marcas. Por ejemplo, en un enunciado en caracteres se
encuentra un paréntesis que indica la ubicacién de la posible respuesta correcta.
No obstante, en su correspondiente en pinyin no se realiza tal marca. Lo mismo
ocurre con los signos de interrogacion, los cuales se presentan en un solo
enunciado y el estudiante debe intuir que es igual en su equivalente. Si se
recuerda el bastén semantico que representa el pinyin para la comprensiéon
textual, se puede reconocer tal falta como posible causante de incomprension v,
por ende, de la seleccién de una respuesta errénea. La mayoria de estos
problemas se presentan en la parte final del examen, es decir, de la pregunta 36
a la 40. A continuacion se enumeran los items donde se presentan estos casos:



Revista Nebrija

de Linguistica Aplicada a la Enseiianza de las Lenguas

Examen Omision de los signos de puntuacion en pinyin
Xiexie! WO xué Hanyt yi dud le.
1B: it e BOE — ( Yy T
' NI jia de shi dudshao?
2. A: IRE I ( ) & B 2
Mingtian hén
YCT2 modelo 3 B: AR IR (C Do
Zheér de bdozi hén hdochi,  ni ydo chi ge?
4 A LM AT R YL K E () A
Hao,
5. B B 5 € Vi
Qing zuo, ni hé shénme? Hé
LA il &, 5w fta 2 | )2
WS maile liang zht de niao ,
5 A: &R EXT A R ( ) B 5,
Zaoshang hao , ni  zudtian méi lai?
¥21002 g A BE OB L EER (D B X2
' Méiydu , ta dian gichuang .
4.B: ®H M7 = 30C O K .
Wo de zai nar.
5. A: RO D % WL,
Ta zai nar, ta qu mai le .
1 B: M WL, M E K C D T,
Hén
2 B: R ( s
' ni ji dian shuijiao?
Y¥21003 3.A: C ) RJL K BESE ?
Ni hao, wod zud zhér ma?
4 Ar fR OB, R (D A RJL W 2
Bu hé le, women xianzai qu  xuéxiao ,
5 B: AW T, R OBE (O £ ¥R
NI 1ai san ge yue le?
1. A: R K ( ) 2 4 B T
Ni de shi dudshao hao?
, A i D R EH B2
Yi nian yi nian dud .
¥21004 3.B: — & ( )~ & %.
Ni bu chi ya?
4. A: R ( ) AN ng fa ?
Xidopéngyou , liang ge shi
5, A: MK ., B A s B (D72
Baba , pinggud le ma?
1A BE& . O HRE T W2
gqing zuo .
2_ B: ( )’ i‘% élé o
Y21005 | 5 B.( > & .
Wé shi .
4. B: & ( ) & .
Zai , ta zai wé qu jiao ta.
sB: £, M E (), R E M .
sui, wo xido lidng sui.
Y21316 | |, B: 16%.C O & N B ¥ .
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Zhé zhi xiGo mdo shi ni de ma?  Zhén
Z.A: X R N M RN Y2 K ( )s
Ni zudtian ji_dian shui de?
3.A: & BER ( ) JL o BEE M ?
Ni nar you hoéngse de ma?
4. A: WL A 4ata 1 ( ) ey 7
Ni mingtian yao qu
5 A: R BR OE £ ()2
W06 shi lai de.
1. B: & £ ( ) KM
Hao le, cht le.
2.B: % 71, ( ) T
dian le, qu jico meimei
Y21317 3.A: 9 A T, Xk WM Rk« Ve
Ni péngyou hui shud ma?
4.A: & K & WO > B2
Méiyou sé de shabdo le.
5 A: WE () fafm BE T.
WO keyi dud shui ma?
1.B: & ALl £ BE 10 ( ) g ?
Hén wo xihuan nar.
5 B MR (), R OB WL
Qu le, shud wo de érduo hdo le.
Y21318 3B: £ 7,0 ) B ORI OHEEH T.
Jia i you niundi le.
4 A KEC O H 4T
Kéyi, Zuo.
5. B: #LL, ( ). A,

Tabla 9. Omision de signos de puntuacion en pinyin

En la tabla 9, se advierte la ausencia de las marcas ortograficas en el
pinyin. Al igual que pasa con los numeros, en el enunciado en caracteres se
colocan las marcas y se omiten en el enunciado en pinyin, suponiendo que es
obvio para el estudiante. Cabe recordar que los estudiantes son escolares que se
remitirdn directamente al pinyin, ya que es el sistema de lectura que dominan,
dado su nivel de conocimiento idiomatico. En resumen, se les debe aclarar a los
estudiantes que los signos de puntuacién que acompafan al enunciado en
caracteres son validos también en el pinyin y deben incluirlos en su lectura.
Asimismo, se debe sugerir al estudiante, para facilitar su comprension de la
frase, que la complete con el signo faltante.

Identificados y analizados los errores que provocan dificultades de
comprension, se confirma la necesidad de una didactica especializada y una
investigacidn que se encargue de detectar y solucionar los errores presentes en
la ensefianza de una lengua extranjera (Attaran y Hu,2016; Ma, Gong y Xiang,
2017) y, en este caso, errores linglisticos en el diseno.

Asimismo, el didlogo con los estudiantes permitié conocer sus percepciones
sobre el examen y las dificultades que se les presentaron. Esto ratifica la validez
de una preparacién, incluida una fase reflexiva mas extensa y de calidad (Zhang,
2015), mas aun cuando se trata de aprendices europeos, debido a que enfrentan
distintas dificultades de aprendizaje (Caceres-Lorenzo, 2015). Dichos obstaculos
se deben al disefio adaptado a una didactica como L1 y no como LE. Como se
observa, los equivocos se repiten en los diversos afios, es decir, no se ha hecho
una revisién de su disefio. Es por ello por lo que investigar sobre el pinyin y su
ensefianza para extranjeros permitirda la correccion de errores tanto en los
materiales como en los exdamenes oficiales (Zhao, 2004).

En suma, los IC deben continuar con su labor de difusion, pero basandose



en la investigacion, la actualizacion y la revisién de sus materiales didacticos y de
evaluaciéon. Es decir, reflexionar y avanzar en un proceso didactico
contextualizado y aprender de su experiencia linglistica para fortalecerse (Liu,
2007; Yang, 2013; Li, 2011).

5. CONCLUSION

Pese a la difusion y los progresos de la ensefanza de ChLE en Europa, este
estudio de caso ha localizado errores en el disefio del examen oficial YCT2. La
falta de una normativa internacional que regule las marcas ortograficas del pinyin
y los caracteres agrava el escenario didactico. Asimismo, la ausencia de
investigaciones empiricas que permitan la reflexion de la praxis docente
contribuye a la debilidad de la ensefianza de ChLE. En este sentido, esta
contribucion da respuesta a las cuestiones iniciales.

Ante el primer cuestionamiento, «écudles son los problemas de
comprension que presentan los estudiantes?», esta investigacion concluye que
los aprendices manifestaron dificultades en la comprensién de los enunciados,
especialmente en la adicion o sustitucion de los signos puntuacion en los
caracteres y en el uso inadecuado de las mayusculas.

Con respecto a la segunda pregunta, acerca de las diferencias que pudiesen
existir entre los modelos de examen utilizados como muestra, se observa, una
vez contrastados, que el modelo correspondiente al Syllabus tiene menos errores
gue las versiones de otros afios; sin embargo, sus enunciados siguen siendo
confusos y de dificil comprension para los aprendices. Esto quiere decir que a
pesar de que el modelo de examen extraido del Syllabus relune ciertos criterios
correctos de disefio, se siguen produciendo errores en los examenes que se
realizan anualmente. Ademas, puede inferirse que no existe una revision ni una
correccion de la estructura y el disefio en cada edicion del examen.

Finalmente, y como respuesta a la ultima pregunta de investigacion que
abordaba las dificultades presentadas por los estudiantes durante la preparacién
de los examenes y el uso del pinyin, los aprendices manifestaron dificultades al
buscar una analogia semantica entre el pinyin y los caracteres, estrategia de
comprension necesaria para los aprendices de este nivel idiomatico. Esta
dificultad causa confusion en la resolucién de cada una de las cuestiones y, por
ende, afecta los resultados del examen oficial.

En suma, este trabajo propone como soluciones:

a. Revisar y mejorar el pinyin mediante la normalizacién y Ila
internacionalizacion del proyecto gramatical.

b. Realizar una investigacién de la ensefianza del chino internacional que
favorezca el disefio de exdamenes YCT para diferentes culturas.

c. Fortalecer la formacion docente internacional para fomentar el desarrollo
de competencias linguisticas y culturales que le permitan una facil insercién en el
contexto donde impartiran clases.

Como limitacién a esta investigacidn se encuentra la selecciéon de nivel del
examen oficial, con lo cual faltaria el andlisis de los otros niveles de la prueba.
Ademas, se ha trabajado solo en la fase de reflexion de la IA. El recorrido por las
siguientes fases del proceso permitiria la continuidad de esta linea de
investigacion.

En conclusidn, se espera que esta investigacién abra un camino que urge
para la didactica de las lenguas extranjeras y, en especial, del chino mandarin.
Asimismo, que se lleven a cabo politicas de evaluacién tanto del material para la



preparacion como del diseno de los examenes, esto con el fin de favorecer el
proceso de ensefanza-aprendizaje en un contexto internacional.
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