DIDACTICA DE LA QUIMICA:
NUEVO ENFOQUE EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

Emigdia Repetto Jiménez

RESUMEN

La gran dificultad de un alto porcentaje de alumnos para resolver razo-
nablemente un problema de Quimica o para aplicar los conocimicntos adqui-
ridos tericamente a situaciones nuevas planica la necesidad de una revision
de la metodologia a desarrollar en la asignatura de Quimica II, en el Escucla
de Magisterio de Las Palmas.

Se busca un cambio conceptual en cl alumno a fin de conseguir que el
factor memoria no sca el determinante del éxito o del fracaso. Por otro lado,
sc pretende | ograr un aprendizaje significativo, a la vez que climinar los
crrores que frecucntemente se dan en el aprendizaje de la Quimica.

ABSTRACT

The great difficulty for a high percentage of pupils in solving a che-
mistry problem in a reasoned way, or in applying knowledge acquired in a
theoretical manner to new with the subject "Chemistry 11" at the "liscucla de
Magisterio” (Teacher's training College) in Las Palmas.

A conceptual change in the pupil is sought, in order that the memory
factor not determine success or failure. Funthenmore, the object is to achieve
a mcaningful lecaming, as well as 1o climinate the errors which often are

committed in the process of leaming chemistry.

INTRODUCCION

La expericncia demucstra cl alto indice de fracaso de los alumnos ante
la resolucion de un problema de Quimica. En la Escucla Universitaria de Pro-
fesorado de E.G.B. de Las Palmas, sc comprucba también, curso tras curso,
c6mo un porcentaje clevado de alumnos son incapaces de resolver razonada-
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mente un problema, asi como de aplicar los conocimicntos estudiados a si-
tuaciones nucvas; normalmente todo acaba con la utilizacion, en ¢l mejor de
los casos, de férmulas aprendidas de memoria. Es alarmante comprobar que
no han llegado a captar cl significado de las expresiones que emplean ni de las
variables que intervienen, y menos adn han adquirido los conceptos que se tra-
tan hipotéticamente de reforzar con la resolucion de estos problemas.

Por otro lado, los alumnos tracn una estructura cognitiva (preconcep-
tos y conceptos) adquiridos a través de su vida diaria -académica o extraacadé-
mica - que le ayuda a explicar lo que ocurre a su alrededor, es lo que Linke y
Venz (1.979) denominaron “errores conceptuales™ y Gilbert (1.983), “concep-
tos alternativos”, y, lo que es peor, muchos alumnos arrastran errores que se
dan frecuentemente en el aprendizaje de la Quimica como resultado de una
diddctica ajena a la metodologia cientifica (Caamaiio er al , 1.983).

Ante esta situacion real, se plantea la necesidad de una revision en la
metodologia a desarrollar para ¢l plantcamicnto y resolucion de problemas den-
tro de la asignatura de Quimicas cn la Escucla Universitaria de E.G.B. de Las
Palmas.

METODOLOGIA

Siguicndo ¢l pensamicnto de Einstein: “Ningin ciéntifico picnsa con
formulas. Antes que el fisico comience a calcular, debe tener en su cercbro el
curso de los razonamicntos. Estos tltimos cn la mayoria de los casos, pucden
ser expuestos con palabras sencillas. Los cilculos, y las formulas constituyen
cl paso siguicnte”, sc propone una metodologia, con la que sc intenta un cam-
bio conceptual en ¢l alumno como propugnara Bachelard (1.983), y donde cl
factor memoria no sca determinante del éxito o fracaso en la resolucion de un
problema, ya que es preocupante comprobar que en la mayoria de los alumnos
no hay un cambio cn su estructura cognitiva, es decir, no ha servido la meto-
dologia utilizada para lograr cn ¢l un aprendizaje, ¢l alumno adquirird una scrie
de conocimicntos que olvidard en su mayor parte, cn un ticmpo mds 0 menos
largo, y s6lo permanccerd su capacidad de enfrentarse a nuevos problemas, su
dominio de una téenica de trabajo intelectual, sus hibitos de estudio clicaz
(Bacza, 1.981)

La metodologia propuesta consla de las siguicntes fases:

I. Lectura comprensiva del enunciado
a) Scsugicre al alumno que lea atentamente ¢l enunciado del proble-

ma propucsto, y s¢ ascgure que cnticnde las expresionces significativas del mis-
mo (Gascon, 1.985). Investigaciones rcalizadas cn cste mismo Centro, a lo
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largo de varios cursos, demucstran que un porcentaje elevado de alumnos -casi
un 25 %- falla cn la resolucién de los problemas porque no comprenden, o no
captan, las cucstioncs que sc les plantean.

b) A continuacién cl alumno, rcaliza un andlisis de los datos bajo la
perspectiva de:

-qué cs lo que cl problema pide

-cuiiles son las cucstiones fundamentales a resolver.

II.  Fundamentacion tedrica

Es la fase que necesita un mayor esfuerzo intelectual ya que el alumno
ha de contrastar los conocimicntos que posce con las cucstiones que el proble-
ma plantca.

Durante cl desarrollo de la clase, o después de ella, cada uno, hace una
revision de la bibliografia a su alcance, con objcto de scleccionar las Ieyes,
principios o conceptos fundamentales que pucden serles dtiles, asi como para
llegar al plantcamicnto de las correspondicntes ccuaciones cstequiométricas
cuando sca necesario.

ITI.  Secuenciacion

Se incluyen cn este apartado los diversos pasos a scguir segiin el tipo
de problema planteado:

1 -Aplicacién de las leyes o principios al caso concrcto objcto del
estudio.
-Expresion de la reaccion o reacciones que describan ¢l proceso
quimico scguido.
-Ajuste estequiométrico de las reacciones.
-Resolucion numérica del problema.
-Expresion correcta de los resultados.

Sc insiste especialmente en ¢l ajuste estequiométrico de las reacciones
porque cs ¢éste uno de los fallos que con mds frecuencia comenten los alumnos
ya que la mayoria de cllos olvidan la cxistencia de la “lcy de conscrvacion de
la masa”.

Convicne aclarar también que para la mayor parte dc los discentes la
resolucion del problema no empicza hasta llegar al punto 4, pucs no conciben
como tal un cjercicio si no conlleva cl desarrollo de cédlculos numéricos. Es
lamentable obscrvar por otro lado, la incapacidad que ticnen ellos frecuente-
mente para razonar o plantcar problemas, donde no aparczcan datos numéricos.

En ¢l punto 5, hay que hacer hincapié pues los alumnos suelen dejar
cl problema como “terminado” sin expresar las unidades correspondicntes, en
los resultados obtenidos.
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IV. Analisis de los resultados

Es fundamental desarrollar en los alumnos una capacidad de anilisis,
para cllo sc plantea cn la clase un debate sobre los resultados.

Los alumnos discuten, ¢l profesor estd a la espera, vigila cl desarrollo
de la discusion y la conduce hacia los fines descados:

- resultados coherentes

- posibilidades y causas dec error

- otros caminos para la resolucién del problema o procesos alternati-
vos

- ventajas ¢ inconvenicntes de los diversos caminos,

V. Actividades de recuperacion

Como en todo proceso de ensceiianza -aprendizaje, en éste, ha de existir
un proceso de retroalimentacion para los alumnos que no han alcanzado los
objetivos propucstos. Después de analizar las posibles causas que determinan
cl fracaso cn la resolucién de problemas, siguicndo csta metodologia, pucden
sefalarse como principales:

1. No haber captado o asimilado bicn ¢l mecanismo de trabajo pro-
pucsto.

2. Poca prictica por parte de los alumnos de la utilizacién de la bi-
bliografia.

3. Insuficiente formacién quimica que les dificulta la comprensién de
los cnunciados.

Para “recuperar” a estos alumnos, ¢l Profcsor, propone una serie de ac-
tividades “individualizadas” de forma que cada uno de cllos sca capaz de superar
sus fallos.

METODOLOGIA PARA LA RESOLUCION DE PROBLE-
MAS DE QUIMICA

Esquema - resumen

I). Lectura comprensiva del enunciado - Andlisis de datos
- cuestioncs a resolver
II). Fundamentacién tcérica - Leyes &
- ccuacioncs cstequiométricas
- conceplos fundamentales.
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III). Sccuenciacion (pasos) - Aplicacion leyes o principios
- expresion de la reaccion
ajuste estcoquiométrico
- resolucién numérica
- expresion correcta de resultados.

IV). Anilisis y discusion resultados - Posibilidad tedrica
- Posibles errores
- Allernativas (otros caminos)

V). Actividades recuperacion

CONCLUSIONES

De la evaluacion realizada a los 115 alumnos pertenecicentes a los gru-
pos A y B de Tercer curso de la E.U. de Profesorado de E.G.B. con los que se
desarroll6 esta metodologia, pueden deducirse las conclusiones siguientes:

1- Se capacita al alumno para desarrollar una metodologia cientifica.

2 - Se consigue mentalizarle de que lo importante no ¢s la consccucion
del resultado final , ni ¢l conocimiento memoristico de las
férmulas.

3 - Se logra que participen cn la discusién de los resultados y com-
prucben si son o no 16gicos.

4 - Se aumenta la capacidad de inferir generalizaciones a situaciones
andlogas.

5 - Se pretende superar la “metodologia del sentido coman” (Hash ~ ewh,

.1.986) llevando a cabo un aprendizaje constructivista de la resolucién de pro-
blemas. Hay que reconocer que este cambio conceptual y metodolégico (Gil,
1.985) que se quicre alcanzar, no es nada fécil, la formacion anterior pesa de-
masiado cn ¢l quchacer de los alumnos. Es una labor ardua conseguir que
planteen un problema después de un estudio de la situacion a resolver, con un
razonamiento 16gico, auxiliados de los conocimicentos tedricos correspon-
dientes.
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