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RESUMEN

A la hora de determinar los blogues de contenido para lenguas ex-
tranjeras en la Ensefianza obligatoria, las autoridades educativas de la Co-
munidad Auténoma Canaria, al igual que las del resto del Estado, han de-
cidido incorporar un bloque denominado "Lengua, Cultura y Sociedad",
si bien, en el territorio MEC se le ha llamado "Aspectos Socioculturales”.

A través de estas reflexiones pretendemos hacer una valoracion
sobre el significado que. desde nuestro punto de vista, tiene la incorpo-
racion de dicho bloque, sus implicaciones y los distintos aspectos que lo
justifican. Es necesario dcjar constancia que tales consideraciones se
toman desde la perspectiva del profesor de lengua inglesa y que, por
tanto. implican una vision gue no serd, en todos los casos. coincidente
con la de otras lenguas que han tenido una tradicion diferente tanto en
sus expresiones socioculturales como en el estudio y tratamiento de las
mismas en ef aula.

ABSTRACT

A new curriculum for compulsory education is being implemented
in Spain at the moment and it will imply a few important changes in the
teaching of a forcign language. One of them is related to the inclusion
of a set of contents called "Language. Culture and Society". In this paper
we try to justify the importance of this set of contents. as well as
suggesting the way to approach it.
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INTRODUCCION

La cultura, en su concepeion mas abstracta y general, abarca todos los
aspectos de la vida humana y se expresa en la forma de pensar. actuar, sentir,
cle.. de los individuos que integran un sistema social determinado y cn el sello
que tal sociedad imprime a su actividad. fogros y quehacer diario. Teniendo en
cuenta que la lengua no es otra cosa que la expresién de la cultura de una
sociedad, desde el punto de vista del aprendizaje de una lengua extranjera, esta
no debe ser entendida como la transmision de topicos. caricaturas o estereoti-
pos ya que estos en nada reflejan la realidad y el substrato humano en el que la
lengua se asienta. La interaccion entre lengua y sociedad se manifiesta no sélo
dentro de la propia lengua y sus hablantes sino también en los cambios que
esta sufie en contacto con otras culturas.

A través de la lengua podemos averiguar las emociones, los pensamientos,
las normas de conducta, las reglas de convivencia, elc.. propias de una comuni-
dad, analizar las causas de dichos comportamientos y potenciar los sentimien-
tos de comprension y tolerancia.

Es evidente que la aportacion de los contenidos de este blogue no fueron
nunca convenientemente valorados y constituyeron la hermana pobre dentro de
lo que ha sido la tradicion de ensefanza en al dmbito de Canarias ¢ incluso de
todo ¢l Estado espanol. En algunos casos, la mision del profesor se limitaba a
introducir de manera esporadica pequenas informaciones en forma de comen-
tarios que, mas que enriquecer el contenido y promover la curiosidad del alum-
no. reflejaban impresiones y opiniones. cuando no anécdotas. que ¢l profesor
habfa adquirido o vivido en el Reino Unido o en los Estados Unidos. En reali-
dad. no hemos tenido en la ensefianza del inglés una tradicion de estudio acer-
ca de fa civilizacion y la cultura anglosajona. tal vez porque nunca hemos con-
siderado a la lengua ni como vehiculo de expresion de la cultura de un pueblo
ni como expresion cultural en si misma.

Esta forma de pensar y actuar ¢s aun hoy defendida por muchos. Asi,
Michael Lewis (1985:24) plantea el siguiente punto de vista:

"There 1s a temptation for many teachers... to think that what they
know about Britain should form part of their English lessons,...
teachers should remember they are primarely teaching language.
not culture”.

Varios son los factores que han contribuido a mantener ese concepto in-
completo de ensenanza de lengua extranjera.
* El primero de ellos ha sido el considerar la cultura como un con-
junto de informaciones puntuales mas o menos alejadas de la rea-
lidad del alumno. Desde el punto de vista de la LOGSE. lo que
realmente importa es el andlisis de los aspectos socioculturales de
los paises donde se habla a lengua, en tanto en cuanto dicho and-
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lisis llega a fomentar un cambio de actitudes en el alumno y. en
muchos casos. un vehiculo para afianzar sus propias convicciones
respetando las ajenas.

Un segundo factor no menos importante ha sido considerar los as-
pectos socioculturales como elementos desligados de la lengua.
Aunque fueron varios los estudiosos que de una manera u otra de-
fendian la indisolubilidad de lengua y cultura, este punto comenzé a
considerarse con mis profundidad desde la aparicion del concepto
“Competencia Comunicativa” de D. Hymes que abre un nuevo hori-
zonte en la cnsenanza de lenguas extranjeras. Aprender una len-
gua no es simplemente aprender o dominar sus expresiones verba-
les sino conocer las formas de conducta social y cultural que son,
a tin de cuentas. las que motivan y generan dichas formas verba-
les. Que la lengua es el mejor aspecto para conocer la cultura de
una sociedad o expresa Gladstone en la siguiente cita (1969:115):
"A culture and the language used by it are inseparable.
Most of the cultural attitudes which a native speaker has
built into him are reflected in his speech patterns”™

Y no sélo la lengua es producto de la cultura, sino que simultincamente la
cultura se conforma por el modo en que la lengua le permite expresarse. Para
llegar al extremo de la fusion que existe entre ambas recordemos que la litera-
tura, no es otra cosa que ¢l uso claborado de la lengua, es ejemplo vivo de cul-
tura de una sociedad o un pueblo.

Es precisamente por todo lo dicho por lo que consideramos mds expresivo
y correcto el término utilizado para este bloque en la Comunidad Canaria que
en el territorio MEC.

RELACION ENTRE LENGUA, CULTURA Y SOCIEDAD

Creemos que no resulta necesario recurrir a la Sociolingiiistica para ver la
evidente relacidon que cxiste entre lengua. cultura y sociedad. Pero al no haber
caido en la cuenta de sus multiples implicaciones o. mejor expresado, sus rai-
ces comunes, los profesores nos vefamos hasta ahora ante la siguiente disyunti-
va: por un lado si nos centrabamos demasiado en las formas lingiifsticas y olvi-
ddbamos a quien la usaba en su comunicacion ordinaria, se distorsionaba la
realidad de la lengua; haciendo justo lo opuesto cafamos en una cnscfianza
superficial y poco util. Hoy estamos obligados a encontrar una tercera via por-
gue sabemos que no es posible enseiar una lengua sin encontrarnos con los
aspectos y factores sociales que la configuran y determinan. También habre-
mos de tener en cuenta los aspectos de naturaleza individual. pero ¢so scria
motivo de otro tipo de consideraciones y puntos de vista que tenemos que dejar
para otra ocasion.
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1.- El estudio de la cultura y la sociedad

En el siglo XIX la ensefianza de las lenguas modernas no se planteaba la
cuestion de relacionar ¢l idioma con la sociedad ya que el estudio de la lengua
era meramente preparatorio para un posterior estudio de la literatura. Cuando
mds tarde se prestd atencion a la lengua oral. se puso gran énfasis en la adqui-
sicion de las "destrezas”. independientemente del concepto de comunicacion
dentro de una sociedad determinada.

No obstante. incluso dentro de estas corrientes nos enconiramos con Perso-
nas que hicicron un esfuerzo por plantear el componente de la cultura dentro
de la ensenanza. Los aspectos bdsicamente tratados fueron fos siguientes: 1.- La
historia del pafs, 2.- Las instituciones mds representativas, 3.- Las costumbres,
4.- La contribucidn de dicho pafs a la civilizacion humana.

El desarroilo de la Antropologia (Stern, 1983) aumenta los limites del con-
cepto de cultura y aporta elementos y herramientas muy itiies para nuestro
campo de ensefianza, por ejemplo:

1.- El concepto de cultura y los correspondientes esquemas de observacion

que sirven de marco para una descripcion objetiva (por parte del alumno).

2.- La actitud del observador (alumno) hacia una cultura difercnte.

3.- La reflexién sobre los objetivos pedagdgicos gque van inmersos en la

ensefianza de la cultura.

4.- La cultura como factor motivador para el aprendizaje de una lengua.

5.- El uso de la literatura como una introduccién a la cultura y, a su vez, el

uso de este "background" cultural para una mejor comprension de la li-
teratura del pafs.

Los aspectos aqui resefados unidos a los objetivos generales de la LOGSE,
que preconizan una formacién total del individuo. serdn los que habrdn de
determinar nuestro desarrolio del estudio de la cultura de paises donde se habla
la lengua extranjera que tratamos.

2.- El estudio de la iengua en su contexto social

El ratamiento que hasta fechas recientes se ha dado a la cultura en los pro-
gramas de ensenanza de Inglés se ha concentrado tradicionalmente. como
hemos brevemente apuntado, en aspectos no-lingiifsticos de la sociedad que
habla dicha lengua. No obstante vamos admitiendo la evidente interaccién que
se da entre la lengua y la cultura. El problema ahora es adoptar un nuevo enfo-
que que nos permita llevar a la prdctica estas ideas que se presentan como
obvias. Esto. evidentemente, supone un cambio. primero de mentalidad. al que
nos estamos acercando, pero. en segundo lugar, una adaptacion de ese cambio
a la practica pedagégica diaria; csto es lo mds dificil.

Qué se estd haciendo en la actualidad? Afortunadamente van aflorando
nuevos aspectos que determinan un. aun incipiente. cambio de actitud:
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1.- Cada dia se admite mds dentro de la ensefianza de una lengua extranjera
el poner en contacto a nuestros alumnos con una gama de dialectos y
variedades de lengua quc cra impcnsable hace algunos afios cuando se
insistia en la ensefanza del inglés de Oxford.

2.- Se procura que el alumno vaya siendo progresivamente mis consciente de
las variaciones quc sc dan en el uso de la lengua y que vienen determi-
nadas por los roles de relacion, situaciones, temas. modos de comunica-
cién, ete.

3.- Las diferencias que se apuntan en los dos apartados anteriores conllevan
diferentes manifestaciones lingiiisticas. Estas pucden ser rasgos fono-
l6gicos, a veces diferenciaciones gramaticales, a menudo el tipo de voca-
bulario empleado, la forma estilistica usada, etc.

FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION DEL BLOQUE
DE CONTENIDOS

Desde ¢l punto de vista epistemolégico, si se parte de la lengua como un
sistema que a su vez refleja la cultura de un pueblo, habremos de caer en la
cuenta de que ni el sistema ni la cultura son parcelables en si mismos y que las
manifestaciones de ambos estdn relacionadas en todos sus elementos y por tan-
to dependen siempre unos de otros. Para alcanzar el conocimiento de los conte-
nidos de este bloque, debemos tener presente que cualquiera que sea el criterio
de seleccion o el punto de arranque (tareas, gramatical, funcional, nocional,
cte) diversos contenidos de cste bloque estardn siempre presentes como la otra
cara de la moneda. Seleccionar contenidos no es tarea tacil y, en cuanto a este
bloque se refiere, constituira siempre un elemento enriquecedor indisoluble-
mente ligado a la realidad practica de la lengua. Si al aprender la lengua se
atiende sélo al cédigo de comunicacion sin profundizar en sus raices e inten-
ciones, entonces ni este bloque tendria sentido ni el aprendizaje de la lengua
seria completo pues no supondria un enriquecimiento humano ni cultural.

En resumen, la lengua y la cultura estdn inexorablemente interrelacionadas.
La lengua es un proceso y un producto de la cultura entendida como un todo y
también un vehiculo por medio del cual otros aspectos de la cultura toman forma
y se comunican. La lengua que aprendemos de nifios no nos da tan sélo un siste-
ma de comunicacion, sino que también nos dicta la forma de comunicacion que
utilizamos en cada caso. Es segin Whort (1956, Language, Thought and Reality)
"...Ja memoria del pueblo que la habla". En el mismo sentido. Vigotsky afirma-
ba que "una palabra es un microcosmos de conciencia humana”.

Desde el punto de vista psico-pedagdgico debemos considerar que cada
persona va construyendo su mundo a través de la experiencia que define cada
momento de su existencia y la lengua que utiliza ese momento es testimonio de
tales situaciones. Asf por ejemplo, el nifio adquiere su lengua a través de los
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contactos propios de esa etapa de su vida y, consccuentemente, su conocimien-
10 y su capacidad comunicativa estard centrada cn las relaciones con su madre,
hermanos, etc., con los juegos, saludos y, en definitiva, con todo aquello que
rodea su mundo, sus intereses y realidades. Siguiendo esta linca, habremos de
elegir contenidos que sean atractivos, estimulantes y cercanos, asi como aque-
llos que supongan un reto a nuestros alumnos. Habremos de tomar los concep-
tos, procedimientos y valores que con mayor frecuencia aparezcan dentro de la
lengua y que tengan cardcter general para poco a poco ir profundizando y
expandiendo los distintos campos. Se pondrd especial cuidado cn que los
alumnos dominen los procedimientos, que son sin duda las herramientas para
descubrir y asimilar el resto de los contenidos. Cuando lo que importa es el
proceso, se precisa de conocimiento y habilidad en el uso de las técnicas, estra-
tegias y procedimicntos para aprender y formarse de manera significativa.

Es importante considerar que la adquisicién de una nueva lengua ensancha la
experiencia del alumno y modifica la visién de su mundo, relativizando el siste-
ma de valores adquiridos, y les abre las puertas a zonas donde la memoria co-
lectiva ha ido almacenando visiones de la realidad ignoradas por otras lenguas.

Desde la perspectiva de la sociologia, resulta evidente que debemos adap-
tarnos a los profundos cambios politicos y sociales, y mds en esta Comunidad
donde la importancia de las lenguas extranjeras estd fuera de toda duda.

LA METODOLOGIA

La inclusién de este bloque estd intimamente ligada a la deseable adquisi-
cién por parte de nuestros alumnos de lo que se denomina competencia comu-
nicativa, y a la que hemos hecho alusién anteriormente. No basta con saber
decir cosas, lo importante es adecuar lo que se dice a la situacion que se vive,
Los contextos producen determinadas expresiones que en muchas ocasiones na-
da tienen que ver con la mds o menos l6gica mecdnica de la lengua. Y es a tra-
vés del propio uso y andlisis de la lengua, o de la situacion —entendiendo Ia len-
gua como expresion de las situaciones— como el alumno debe acercarse a ella.

Por todo ello, ademads del uso mas o menos correcto de lengua en una situa-
cion dada, convendria una reflexion sobre los rasgos culturales fundamentales
que pesan en la memoria colectiva de sus hablantes, su historia, sus sefias de
identidad, etc. Asi pues, serd conveniente que los propios alumnos se comuni-
quen en inglés e interactuemos con ellos en el aula usando la misma lengua en
situaciones de comunicacién lo mds reales posible. Esto es, proponiendo acti-
vidades o tareas que simulen situaciones del mundo exterior y que activen sus
recursos lingiifsticos y no lingiiisticos.

Las tarcas que son actividades diferenciadas y secuenciadas cn torno a la
resolucién de un problema, habrdn de ser de indole variada y perseguirdn obje-
tivos concretos y relacionados entre si. Las tareas que proponemos son de tipo
comunicativo y sus caracteristicas son:
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« Actividades centradas sobre el significado, sobre ¢l mensaje. y no sobre
los aspectos lingiifsticos.

* Actividades que ejerciten procesos y no contenidos. El lenguaje utilizado
como en la vida real.

* Estas actividades de aula se graduardn en un continuum que corresponde-
rfa a las fases de elaboracion del conocimiento de la lengua extranjera,
esto es, desde la préctica controlada a la practica libre de la lengua.

* El nivel de implicacidn psicoldgica del alumno en la utilizacion del len-
guaje ¢s globalizado. Esto es. se incide en el desarrollo lingiifstico, cog-
nitivo y global de la personalidad del alumno.

En resumen, los contenidos se concretardn en tareas negociadas cntre pro-
fesor y alumnos. y las actividades tendran como finalidad aumentar la compe-
tencia comunicativa de los mismos. Fijaremos de entrada cual va a ser el resul-
tado final y partiremos del nivel de conocimicnto y destrezas de los alumnos,
que se comunicardn entre si y con el profesor usando la lengua objeto de estudio.

Por lo que tiene de procesual. este disefio por tareas puede aportar mucho
en el terreno de los procedimicntos ya que los va encadenando de manera pro-
gresiva, a base de actividades conducentes al logro de la meta propuesta. Las
actividades no son otra cosa que ejercicios de procedimientos de la misma ma-
nera que los procedimientos son la prictica real del idioma. Si se quiere am-
pliar la competencia comunicativa del alumno debemos intentar que estos apli-
quen los procedimicntos adecuados a cada meta conceptual.

El estimulo por parte del profesor, la eleccion compartida de la tarea, lo
sugestivo de la misma. el ambiente relajado y tolerante en el aula. todo ello.
influye en la disposicion del alumno a autoestimularse y trabajar sintiéndose
responsable de su propio aprendizaje.

En el terreno de las actitudes, el enfoque por medio de tareas tiene un valor
relevante. En un clima de bucnas relaciones y respeto profesor/alumnos, el pri-
mero fomentard actitudes positivas. siendo tolerante. dando dnimos y evitando
la critica destructiva, las posiciones de fuerza, la incomprension, la falta de
didlogo, ctc. La participacion del alumno serd activa y corresponsable en el
proceso de negociacion y designacion de tareas y actividades. Si el alumno
participa en la toma de decisiones se sentird participe de la clase y asumira mas
facitmente sus propios errores y aciertos.

Como resumen general de este apartado dedicado a la metodologia quere-
mos hacer hincapié en lo siguiente:

* El simple andlisis de las reglas internas de la lengua podria resultar esté-
ril dentro de un contexto comunicativo real si no s¢ posee un conoci-
miento de las referencias y condicionantes historicos y psicolégicos de
la lengua objeto de estudio: tanto a nivel de comprension como de
expresion resulta imprescindible conocer los cédigos de conducta, sefias
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de identidad y caracteristicas (historicas, {isicas, geogrificas, politicas.
ctc.) del pueblo que las expresa.

* Las convenciones sociales concretas o reglas socio-culturales no apare-
cen definidas en los diccionarios y por ello es necesaria la utilizacion de
textos, material y situaciones auténticas que expliquen las claves cultu-
rales que determinan las formas de expresarse,

* En cuanto a los temas. empezaremos por los mds cercanos a los alumnos
y sus experiencias cotidianas, para pasar a otros mas complejos y varia-
dos que contengan una riqueza mayor en todos los aspectos.

* El tratamiento de los aspectos culturales se transmite a través de la reali-
zacion lingiiistica donde los contenidos conceptuales y procedimentales
son prioritartos, si bien estos ultimos son esenciales para aprehender los
conceptos y potenciar las técnicas que desarrollan la bisqueda de infor-
macion sobre los aspectos culturales.

LA EVALUACION

No podemos desligar la evaluacién de un bloque de la de los otros tres que
completan el marco general de la ensefianza de la lengua, pero si podemos
colaborar desde este bloque cn la evaluacion de los progresos del alumno ayu-
ddndonos con una serie de reflexiones o preguntas acerca de su situacién y
actitudes en este terreno. Nos referimos a las siguientes:

* ;Identifica el alumno que la informacion del mensaje oral estd relaciona-
da con una situacién comunicativa determinada dentro de una realidad
socio-cultural especifica?

» ;Se desenvuelve en la conversacion comprendiendo las reglas y habitos
que rigen las relaciones entre las personas involucradas en la misma?

= ;Identifica a través de la lectura el aspecto socio-cultural o histdrico a que
hace referencia el texto y que ya ha sido visto a través de tareas y activi-
dades en el aula?

= ;Relaciona su lengua, historia, realidad, entorno y experiencia con la len-
gua objeto de estudio y la cultura de sus hablantes?

* ;Comprende la informacién de un mensaje oral e identifica su relacion
con algtin aspecto socio-cultural ya visto?

* . Es su lenguaje oral reflejo de las normas habituales de relaciones socia-
les interpersonales?

(Al leer capta el sentido cultural y social propio de la lengua dentro del
texto?

* .Su expresion escrita se ajusta a la realidad socio-comunicativa de la
situacion? ; Sigue sus reglas?

Como se observard dentro de esta serie de preguntas las cuatro primeras per-

tenecen a la evaluacién de un estadio de conocimiento inferior a la de las cua-
tro ultimas.
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EJEMPLIFICACION DE LA INTEGRACION DE LOS CONTENIDOS
DE ESTE BLOQUE EN UNA POSIBLE PROGRAMACION DE AULA
En los siguientes ejemplos se pretende recoger, de una mancra muy gene-
ral. los tres tipos de contenido en torno a un mismo tema. Posteriormente el
equipo docente sugerird los materiales, la bibliografia necesaria, preparard las

tareas, las secuenciard en el tiempo, eic.
A.- La familia

CC (Contenidos conceptuales).

— Las relaciones familiares.

~ Caracteristicas de una familia tipo.

— El matrimonio. El padre. La madre. Los hijos.

— Reglas y hdbitos cotidianos de interrelacion familiar.
— Trato de convivencia.

— Roles familiares.

— Educacion familiar.

— Léxico familiar y costumbres.

CP (Contenidos procedimentules):

— Visualizacién y estudio de material (fotos, reportajes, etc) sobre la fa-
milia britdnica.

— A ser posible, conocimiento directo a través de una familia.

— Lectura de matcriales auténticos (informes. cartas, etc.).

— Reproduccién de escenas familiares.

— Comparacion a través de textos, peliculas, familias conocidas, entre-
vistas. etc. de la familia canaria y la familia inglesa o americana.

CA (Contenidos actitudinales):

— Toma de conciencia de las variedades existentes y valoracion critica
de las mismas.

— Curiosidad y respeto por las costumbres y hébitos de las familias de
habla inglesa.

— Apreciacion de la importancia de la correecion en el trato: el saludo.
el agradecimiento. la cortesia. el perdon. etc.

B.- Medios de comunicacion
CC:

— La publicidad en prensa. radio y television.
— Los anuncios.
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— El tipo de lenguaje: periodistico, publicitario. etc.
— Presencia de vocablos y giros ingleses en la publicidad local y esta-
blecimientos puablicos de zonas turisticas.

CP:

— Recogida de ejemplos y datos referentes a la publicidad en general y
los ejemplos en el propio entorno canario.

— Utilizacién y comparacion de este material auténtico.

- Uso de estrategias para descifrar el contenido de los anuncios: compa-
racion, elaboracion de hipétesis, etc.

— Creacion personal o colectiva de una ejemplificacion oral, escrita, es-
cenificada, etc. de un anuncio.

CA:

—Toma de conciencia de la importancia de dominar la lengua extranjera
como medio de acceso a ofertas publicitarias, de empleo, etc. que
pueden ser de interés.

— Mantenimiento de una actitud critica ante la publicidad: los medios
lingiiisticos, tonos, humor, sentimientos, sexo, etc. de los que se valen
para transmitir los mensajes.

C.- El ocio
CC:

— Las Fiestas Nacionales. Las Fiestas Populares. Su signiticado y tradi-
cion.

— La vacaciones: lugares preferidos. Canarias como lugar de vacaciones.

— El turismo como fenémeno social. Nuestro turismo canario.

— Influencia del turismo en el léxico y las costumbres locales.

- El Week-end: ocupaciones, descanso y diversiones.

— Los hobbies.

CP:

— Investigacién y andlisis del significado de las fiestas populares ingle-
sas y americanas.

— Comparacién con las nuestras.

— Utilizacion de material auténtico para preparar una visita de vacacio-
nes a Inglaterra o Estados Unidos.

— Utilizacién de diversas fuentes de informacion (lecturas, entrevistas.
cte.) para ver y comparar la realidad del fin de semana en nuestro pais
y el paises de habla inglesa.
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— Preparacion y elaboracién de folletos turisticos, proyectos, guiones. etc.
— Biisqueda de informacidn acerca de los diferentes hobbies ingleses y
comparacion en ndmero y caracteristicas con los nuestros,

CA:

— Respeto y curiosidad por las tradiciones.

— Toma de conciencia de la importancia de Canarias como centro de en-
cuentro de culturas.

— Concienciacion de la importancia del Inglés como vinculo de comuni-
cacién entre individuos de varios paises que verancan en nuestras is-
las.

— Respeto hacia las lenguas extranjeras y sus hablantes.

— Valoracion del enriquecimiento que conlleva el trato con personas de
otras culturas y lenguas.

CONCLUSIONES

Con este trabajo hemos pretendido acercar y orientar al profesor a lo que
consideramos es un nuevo punto de vista en la ensefanza de las lenguas
extranjeras, ya que se incluyen de manera consciente y organizada los aspectos
que interrelacionan lengua. cultura y sociedad.
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