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ABSTRACT

En este trabajo se presenta la herramienta informatica Wolfram/Alpha desarrollado por la compafiia Wolfram Research,
que permite, entre otros, resolver, consultar, analizar problemas y cuestiones en disciplinas tan diversas como matematicas,
medicina, quimica, cultura, masica, educacion, etc. y que como Unico requerimiento lo que se requiere es el acceso a
Internet mediante cualquier dispositivo electronico que lo permita. Mas alla de ser un buscador que proporciona respuestas
0 péaginas de consulta al estilo de Google, funciona mediante el uso de algoritmos de nivel experto para responder
automaticamente preguntas, hacer analisis y generar informes.
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1. INTRODUCCION

Actualmente es dificil concebir la docencia en todos sus ambitos, y en particular la docencia universitaria sin el apoyo de
las tecnologias de la informacién y la comunicacion, TIC. Sin embargo, el uso de las TIC y su implementacion requiere
la colaboracion y un gran nivel de implicacion, por un lado, institucional que debe proveer los medios e infraestructura
necesaria, como del personal docente encargado de aplicarlas. Asimismo, para garantizar el éxito en uso y aprovechamiento
debe contarse con los usuarios y destinatarios finales que son los estudiantes.

En muchas ocasiones cuando se habla de las TIC se puede pensar que el primer nivel, el mas basico seria la disposicion
del aula virtual. Para muchas asignaturas el aula virtual es el lugar en el que simplemente se deposita material y no se
explota al maximo rendimiento que puede ofrecer. Sin embargo, el entorno virtual, sobre las plataformas que ofrece permite
desarrollar herramientas que faciliten el estudio por parte de los estudiantes, como ejemplo ver! en el que se muestra como
generar de forma automatica tanto exdmenes como cuestionarios para favorecer el proceso ensefianza-aprendizaje.

También las TIC segun? facilitan la comunicacion y la blsqueda de informacion, favorecen el acceso a la educacion a
personas con desventajas fisicas o sociales y permiten desarrollar nuevas destrezas de los estudiantes. De acuerdo con? la
construccidn de aprendizajes a través de las TIC implica que se definan espacios para promover la creatividad, la libertad,
el respeto a las nuevas ideas y la participacidn critica que tiene que ser consensuada con todos los agentes involucrados y
que deben estar abiertos a las grandes transformaciones y ser parte de ellas. Un buen uso de las TIC permitira planificar y
buscar soluciones a las probleméticas de la sociedad en general y de la comunidad estudiantil en particular.

En este trabajo presentamos una herramienta que permite maltiples usos en diferentes campos del conocimiento,
Wolfram|Alpha*, que es un importante desarrollo de ingenieria computacional para hacer que todo conocimiento
sistematico sea inmediatamente computable por parte de cualquier persona. Se trata de un buscador libre y gratuito de
respuestas desarrollado por la compafiia Wolfram Research que funciona bajo numerosas plataformas, como Windows,
Mac, sistema Android, etc., y al que puede accederse a través del enlace www.wolframalpha.com. El sistema utiliza la
busqueda semantica para responder a las preguntas directamente, mediante el procesamiento de la respuesta extraida de
una base de datos estructurados, en lugar de proporcionar una lista de los documentos o paginas web que podrian contener
la respuesta, tal y como hacen los buscadores habituales, como Google, que indexan una gran cantidad de respuestas y
luego tratan de hacer coincidir éstas con la pregunta hecha.

*nancy.davila@ulpgc.es; phone +34 928458220; fax +34 928458225

ISBN 978-84-09-02374-5 315


http://www.wolframalpha.com/

V Jornadas Iberoamericanas de Innovacién Educativa en el Ambito de las TIC y las TAC
Las Palmas de Gran Canaria, 15y 16 de noviembre de 2018

Ademas de ofrecer informacion a preguntas concretas, Wofram Alpha es una potente herramienta de calculo y desarrollo
de graficos desarrollado con Mathematica y Wolfram Workbench, computado con gridMathematica e implementado con
webMathematica. De hecho, Unicamente las tecnologias de Mathematica han conseguido hacer que Wolfram|Alpha sea
posible. Este trabajo se ocupara simplemente de exponer de manera superficial las posibilidades que la plataforma libre y
gratuita Wolfram Alpha puede ofrecernos como ayuda en la docencia en todas sus vertientes, y en particular en la docencia
universitaria. Existe una version de Wolfram Alpha de pago que permite obtener mayores recursos, aungue su exposicion
queda fuera del alcance de este trabajo.

El resto del trabajo esta estructurado como sigue. La seccion 2 expone algunos ejemplos de utilidad de dicha plataforma
en las asignaturas de calculo infinitesimal, asi como de una exposicion de otra aplicacion en otra disciplina completamente
diferente como es la quimica. Las conclusiones se muestran en la seccion 3.

2. APLICACIONES WOLFRAMI|ALPHA

Una revision de como funciona Wolfram|Alpha se puede consultar en®. Para acceder a Wolfram|Alpha, simplemente se
requiere una conexion a internet para acceder a: http://www.wolframalpha.com/ donde se muestra la pantalla de la Figura
1.

Figura 1. Acceso Wolfram|Alpha
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En el caso de las matematicas para el caso de Calculo y Analisis, Wolfram|Alpha funciona como un sistema de algebra
computacional (CAS por sus siglas en inglés) online. Los CAS permiten al usuario trabajar con expresiones simbélicas y
no solo numéricas. Existen alternativas de CAS en linea como puede ser, por citar uno, Symbolab, cuyas estadisticas de
trafico en la red, de acuerdo con el ranking Alexa (que se calcula como una combinacién de la media de visitantes diarios
de un sitio web y las paginas vistas en los recientes tres meses) son mejores a las de Wolfram|Alpha, si bien, Symbolab
esta restringido al uso en el campo de las matematicas, en cambio Wolfram|Alpha puede ser usado en diferentes campos
del conocimiento. A continuacién, se muestran algunos ejemplos de la utilidad de Wolfram|Alpha. En el caso de calculos
matematicos Wolfram|Alpha ofrece las siguientes opciones que se muestran en la Figura 2.
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Figura 2. Ejemplo de uso de Wolfram|Alpha a las aplicaciones de Célculo y Analisis
Examples for
Calculus & Analysis

Calculus is the branch of mathematics studying the rate of change of quantities and the length, as
With the ability to answer questions from single and multivariable calculus, Wolfram|Alpha is a g
derhvatives and integrals and their applications, including tangent lines, extrema, arc langth and
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Si, por ejemplo, quisiéramos calcular la integral definida: foz 2xe*"dx, haciendo uso del teclado extendido, o bien

introduciendo la expresion directamente, devolveria la siguiente salida, en la que ademas de proporcionar el resultado
especifico de la integral, nos ofrece toda la informacion relacionada con el calculo que conlleva esta operacion. Por
ejemplo, la grafica de la superficie calculada o el resultado de la primitiva en el caso de que la integral fuera indefinida,
como se muestra en la Figura 3. Los autores utilizan esta herramienta de Wolfram|Alpha en las asignaturas de Matematicas
Empresariales y Métodos Cuantitativos del Grado en Administracion y Direccion de Empresas. Si bien hay que indicar,
que el uso de ésta no forma parte de la planificacion de las clases practicas de las asignaturas, sino que se emplea de manera
interactiva en el transcurso de las clases de problemas, ante las dudas que formulan los estudiantes o preguntas que
formulan los profesores en el aula. El poder acceder desde dispositivos méviles, sin necesidad de disponer de la aplicacion,
sino a través de la web, favorece ademas que el mévil se convierta en una herramienta de uso con fines educativos.

Figura 3. Ejemplo de salida a un ejercicio de Calculo
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Pero las utilidades que ofrece esta herramienta no alcanzan solamente al calculo matematico, sino como se habia
mencionado, también ofrece multitud de aplicaciones de disciplinas diversas, como la quimica, fisica, musica, educacion
fisica, medicina, etc. Por ejemplo, si nos situamos en el entorno de la quimica, ver Figura 4, tecleando simplemente la
palabra carbono, siempre en inglés (en otro idioma también ofrece una salida de resultados aunque puede tardar un poco
0 bien no reconocer nada de lo que se le pregunta) que es el idioma de uso de Wolfram|Alpha, nos proporcionaria toda la
informacion relativa al carbono como elemento quimico, su localizacién en la tabla periddica, una imagen de la molécula
del carbono, sus propiedades basicas, las propiedades termodinamicas, materiales, electromagnéticas, etc.

Figura 4. Ejemplo de salida aplicada a la Quimica
% WolframAlpha

En otras areas como, por ejemplo, las artes y los medios de comunicacion, si quisiéramos comparar dos peliculas como la
Ventana Indiscreta y Vértigo, Wolfram|Alpha nos daria desde la informacion basica, como el titulo, director, género al que
pertenece hasta detalles de la recaudacion, el reparto, etc. como se observa en la Figura 5.

Figura 5. Ejemplo de salida busqueda de comparativa de peliculas.

#% WolframAlpha

Rear Window v Vertigo

Rear Window Verig:

318 ISBN 978-84-09-02374-5



V Jornadas Iberoamericanas de Innovacién Educativa en el Ambito de las TIC y las TAC
Las Palmas de Gran Canaria, 15y 16 de noviembre de 2018

Wolfram Alpha dispone una pagina web para educadores (http://www.wolframalpha.com/educators/) donde pone a
disposicion de educadores diferentes recursos didacticos. Se pueden encontrar ejemplos del uso del buscador para
diferentes disciplinas, videos sobre el uso de Wolfram Alpha en clase y modelos de ejercicios que animan a los alumnos a
buscar las respuestas usando la aplicacion.

3. CONCLUSIONES

Wolfram Alpha es un software, desarrollado inicialmente para la ingenieria, pero que hoy en dia ofrece utilidades en
disciplinas tan diversas como las matematicas, la quimica, fisica, ingenieria, medicina, etc. El objetivo en este trabajo ha
sido tratar de exponer y difundir, sobre todo para el que no la conoce, su utilidad como herramienta educativa, en las
distintas carreras, y las asignaturas que las componen, que se ofertan en las Universidades.
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