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PROLOGO

Aungue nunca he sido un amante del boxeo, cuando era pequefio me
entusiasmaba Mike Tyson, no entendia como podia golpear con tanta potencia, sin
embargo, mi tio me contaba que Tyson nunca le podria haber hecho sombra al
mejor boxeador de la historia, Cassius Clay, alias Muhammad Ali. Segun decia,
este boxeador no sélo era rapido, ademas era muy listo, de hecho, en su ultima
pelea Ali sabia que su rival, Foreman, llegaba mejor preparado que él al combate,
asi que procuro desconcentrarle, haciendo que se volviera loco de rabia y que se
agotara hasta conseguir ganar el combate por nocaut.

Esta es una de esas historias que se queda grabada en la memoria, quiza
por esta anécdota siempre he pensado en la importancia de la psicologia en el
deporte. Tiempo después, con 22 afos, cuando preparaba la oposicion a
controlador aéreo, empeceé a leer un libro que creia que tenia algo que ver con la
inteligencia de Ali en el ring, Inteligencia Emocional, de Daniel Goleman. Cuando
terminé de leerlo estaba tan emocionado que pensé gue queria hacer un doctorado

sobre inteligencia emocional en el deporte.

Un afio después, al terminar la carrera tenia claro que queria hacer una tesis

sobre inteligencia emocional. La verdad es que nadie me lo recomendaba, me
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decian que mejor hiciera un master en recursos humanos. Sin embargo, el director
del programa de doctorado comportamiento humano en contextos deportivos, de
ejercicio y actividad fisica, me convencio o me dejé convencer que la mejor idea era

hacer un doctorado.

Empecé a buscar informacion sobre inteligencia emocional y deporte.
Aunque la informacion era escasa, encontré un articulo de Zizzi (2003) que
observd, en un grupo de jugadores de beisbol, que los lanzadores con mas
inteligencia emocional consiguieron mejores resultados, pero la inteligencia

emocional no parecia influir en los bateadores.

En las bases de datos mas utilizadas, no se habia publicado nada sobre
inteligencia emocional y deporte en castellano, pero habia un grupo de
investigacion de la Universidad de Malaga que tenia muchos articulos sobre
inteligencia emocional, asi que, envié un mail contandole mi situacion y me
enviaron una escala con la que ellos evalian la inteligencia emocional. Al ver que
era una escala tipo Likert, me llevé una gran decepcion, me pregunté codmo es
posible que “esto” mida la inteligencia emocional de las personas, tiempo después
comprendi que evaluar un constructo es algo mucho mas complejo de lo que

inicialmente podia imaginar.

Mas tarde me puse en contacto con Zizzi, comentandole que su trabajo me
habia parecido interesante y que queria hacer mi doctorado sobre este tema. Me
envio un capitulo de libro (Meyer y Zizzi, 2007) en el que planteaban unas lineas de
investigacion, que terminarian por incidir fuertemente en nuestras investigaciones.
Gracias a Zizzi conoci el trabajo de Barbara Fletcher, contacté con ella, me envio
trabajos que habia realizado sobre el tema y me comenté que su grupo estaban
investigando las relaciones entre la inteligencia emocional de los entrenadores y

diversos aspectos del equipo, como el clima.

Partiendo de la informacion que habia recopilado sobre inteligencia
emocional y, sobre todo, de las aportaciones de Zizzi y Meyer, lo siguiente fue
establecer los objetivos de la tesis. Entre ellos estaba analizar la relaciéon entre la

inteligencia emocional y el rendimiento a balén parado, de forma parecida a lo que
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habia hecho Zizzi, analizar la influencia de la inteligencia emocional del entrenador
en el clima del equipo, analizar la relacion entre la inteligencia emocional del equipo
y la clasificacion en la liga, analizar si habia diferencias entre la inteligencia
emocional de los capitanes y el resto de jugadores de cada equipo, desarrollar y
aplicar un programa de intervencién con entrenadores (como sugerian Meyer y
Zizzi en el capitulo de libro) y, por ultimo, analizar la relacion entre la inteligencia
emocional y el modelo motivacional que trabajaban en el Grupo de Estudios

Motivacionales de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria.

Preparamos los instrumentos de medida, contacté con los clubes, evaluamos
a los deportistas y nos pusimos a analizar los datos. Desde un principio
observamos que, nuestros datos no se parecian a los obtenidos por Zizzi. No habia
relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento a bal6n parado, tampoco
encontramos diferencias entre la inteligencia emocional de los capitanes y el resto
del equipo, ni relacion entre la inteligencia emocional del equipo y la clasificacion en
la liga, pero si encontramos que la inteligencia emocional se relacionaba con el
modelo motivacional que investigabamos. Sin duda, este Ultimo aspecto ha sido el

mas fructifero y al que més tiempo he dedicado desde que empecé la tesis.

También observamos que la inteligencia emocional del entrenador
correlacionaba con el clima del equipo. Cuando pasamos a analizar los jugadores
profesionales, por un lado, y los deportistas no profesionales, por otro, observamos
gue la inteligencia emocional del entrenador de los equipos profesionales
correlacionaba mucho mas con el clima del equipo que en los equipos no

profesionales (Le6n, Nufiez, Martin-Albo y Dominguez, 2008).

En este momento, habia dos frentes abiertos: analizar en otra muestra y bajo
otro modelo motivacional el rol de la inteligencia emocional o investigar el papel de
la inteligencia emocional del entrenador en el clima del equipo para asi poder
desarrollar y aplicar un programa de inteligencia emocional con entrenadores. Para
esta segunda investigacién necesitdbamos evaluar a una muestra superior a 200
deportistas profesionales, como vimos que en Gran Canaria no iba a ser posible
llegar a esa muestra, se trazo otro plan. Si la inteligencia emocional influia en los

equipos profesionales, puede que, como planteaban otros autores, fuera debido a
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gue los mayores beneficios de la inteligencia emocional se logren en situaciones de
mayor intensidad o estrés (Gerits, Derksen, Verbruggen y Katzko, 2005), por lo que

se paso a evaluar a los equipos durante la competicion.

Muchos de los mejores equipos no profesionales de la isla se prestaron al
estudio, pero estoy especialmente agradecido al Club Voleibol Olimpico, ya que
gracias a ellos, pude evaluar a la mayoria de equipos que participaron en el
campeonato de Espafia juvenil de voleibol femenino, este torneo quedara siempre

grabado en mi memoria.

Recuerdo perfectamente la final entre el Olimpico y el Club Voleibol Emevé
de Lugo, empezaron ganando las canarias, un set a cero, luego dos a cero,
remontaron un set las lucenses, ganaron el siguiente set, el partido se ponia en
tablas y el campeonato de Espafia, que las canarias tenian en el bolsillo, pasé a
decidirse en el quinto y definitivo set que ganaron las canarias por una diferencia
minima. Lo peor, sin duda, vino el lunes, cuando lei que las jugadoras de Lugo
tuvieron un accidente de autobus al ir del aeropuerto a ver al equipo masculino que
también estaba jugando el campeonato de Espafia. En ese accidente murieron tres

jugadoras, nunca olvidaré la cara de las tres chicas.

Tuvimos un gran revés al analizar los datos, observamos que no existia
ninguna relaciéon entre la inteligencia emocional del entrenador y el clima del
equipo. Quizas el instrumento no fuera el adecuado o que la influencia del
entrenador se diera solo en equipos de élite, 0 puede que no exista relacion entre
inteligencia emocional y liderazgo como proponen algunos autores (Antonakis,
Ashkanasy y Dasborough, 2009).

Ya estabamos a finales de abril de 2008 y ni habia conseguido beca de
investigacion, ni se convocaba la oposicidbn a controlador aéreo, asi que decidi
buscar trabajo. Dos semanas mas tarde tuve mi primera entrevista y el 17 de junio
empecé a trabajar en Randstad, una empresa de recursos humanos, con la ilusa

idea de compatibilizar tesis y trabajo.
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En esta empresa las semanas pasaban volando, quiza por la cantidad de
horas que se trabajaba. Desde entonces, nunca me quejo ni me quejare de la carga
laboral, cualquier cosa serd poco si lo comparamos con lo que trabajé en
Vecindario. Iba pasando el tiempo y veia que no avanzaba con las investigaciones.
Elena, mi novia, sabia que el doctorado era lo que mas me gustaba, ella me
animaba a dejar el trabajo y terminar la tesis. Por otra parte, se acept6 un proyecto
gue habia presentado en tres centros de educacion, para aplicar un programa de
inteligencia emocional y motivacion, incluso podia ser tutor de psicometria en la
U.N.E.D. Estos tres factores provocaron que el 17 de octubre fuera mi ultimo dia de

trabajo en Randstad, pudiendo volver con la tesis y las investigaciones pendientes.

Una de estas investigaciones pendiente era analizar las propiedades
psicométricas de un instrumento desarrollado bajo la teoria de la autodeterminacion
(Deci y Ryan, 1985). Este cuestionario evalla el apoyo a la autonomia, aspecto que
abordaremos en el capitulo tres de este trabajo.

Empecé a adentrarme en el tratamiento de datos, sin duda, uno de los temas
gue mas me entretenia. Lo primero que hice fue buscar informacién acerca de los
indice de ajuste; esto hizo de hilo conductor para utilizar programas diferentes a los
qgue teniamos en la universidad, como EQS, LISREL, MPLUS, TETRAD, etc., o
inscribirme en SEMNET, un foro virtual de ecuaciones estructurales donde me di
cuenta que no sabia absolutamente nada, pero lo peor es que sigo con la misma

sensacion.

Antes de empezar a trabajar en Randstad, hubo un congreso de inteligencia
emocional y educacién en Las Palmas de Gran Canaria al que vino el grupo de
investigacion de Malaga, entre ellos Pablo Fernandez-Berrocal. Con él hablamos de
varias cosas, entre otras, acerca de la relacion entre inteligencia emocional y
motivacion. Nos comento que ellos habian utilizado las ecuaciones estructurales,
pero separando los distintos factores emocionales; este comentario unido al
conocimiento de nuevos programas estadisticos nos hizo pensar que se podia
estudiar mas exhaustivamente el rol de la inteligencia emocional en un modelo

motivacional.
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Trazamos un plan de trabajo, se investigaria con mas profundidad el rol de la
inteligencia emocional en el modelo motivacional. Asi, esta tesis introduce al lector
en los siguientes temas, inteligencia emocional y dos de las teorias motivacionales
con mas fuerza en el contexto deportivo, la teoria de la autodeterminacion (Deci y

Ryan, 1985) y la teoria de las metas de logro (Duda y Nicholls, 1992).
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INTRODUCCION

Como se explicaba en el prélogo, esta tesis introduce al lector en el difuso
concepto de la inteligencia emocional y en dos de las teorias motivacionales mas
importantes dentro del contexto deportivo; posteriormente, se detalla el trabajo de
investigacion llevado a cabo y se finaliza con el desarrollo de las limitaciones del

estudio y posibles perspectivas futuras.

En el primer capitulo, se realiza una revisibn sobre el concepto de
inteligencia emocional, los diversos modelos explicativos, los instrumentos de
medida desarrollados para evaluar la inteligencia emocional y se finaliza con un

repaso por los estudios mas relevantes.

En el segundo capitulo se describe la teoria de las metas de logro. De
acuerdo con esta teoria, los deportistas intentan demostrar que son competentes,
por lo que primero analizamos como se adquiere el concepto de competencia,
posteriormente describimos los factores claves de la teoria, le sigue un bloque
descriptivo de instrumentos de evaluacién y se concluye con un repaso sobre

investigaciones relacionadas con el trabajo desarrollado en esta tesis doctoral.
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En el tercer capitulo se describe la teoria de la autodeterminacion.
Comenzamos describiendo sus origenes, continuamos con una descripcion de la
motivacion extrinseca y de la motivacion intrinseca, posteriormente, analizamos
cuatro mini teorias que conforman la macro teoria de la autodeterminacion;
después se describe el modelo jerarquico de Vallerand y, al igual que en los
capitulos anteriores, se hace un repaso a través de instrumentos de medida y de

las investigaciones mas importantes.

La parte empirica de la tesis comienza con el capitulo cuatro, donde
describiremos el objetivo principal de este trabajo, desarrollar un modelo explicativo
gue integre factores motivacionales y emocionales; a continuacioén se describen los
instrumentos y el andlisis de datos que se realizé. Se ha hecho especial hincapié en
este Ultimo apartado, intentando explicar como las medidas obtenidas a través de
los cuestionarios representan los diferentes constructos psicolégicos y como se

pueden evaluar las relaciones entre ellos.

El capitulo cinco describe los resultados obtenidos en este trabajo de
investigacion, comienza con los resultados de los tres objetivos parciales y finaliza

con una discusion.

Para finalizar, en el ultimo capitulo se analizan las limitaciones de este

estudio y diversas perspectivas de futuro que seria interesante estudiar.






CAPITULO 1: INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Introduccioén

Estaba casi en la lona, parecia que iba a caer...... En ese asalto y en el si-
guiente y en el siguiente Ali estuvo contra las cuerdas encajando golpes de Fore-
man, de vez en cuando soltaba un golpe y le decia: “George me decepcionas, no
pegas tan fuerte como creia, tienes manos de mantequillas, bailas como una nena’,
Foreman poco a poco se iba volviendo loco de rabia, lanzandole un golpe tras otro,
todos muy fuertes. A mitad del quinto asalto Foreman ya estaba agotado, se habia
consumido pegando tan solo en tres asaltos..... De repente Muhammad Ali salié de
las cuerdas, conectd una derecha directa a la cara de su rival y el sudor de la frente
de Foreman salié despedido.

(Gast, 2010)

En este fragmento de la narracién del combate entre Ali y Foreman podemos
apreciar una buena expresion de inteligencia emocional. Los sentimientos propor-
cionan sefales de lo que esta pasando y de como se comportaran las personas
involucradas en una situacion determinada. Si se analizan las situaciones teniendo
en cuenta la informacion emocional sacamos conclusiones que pueden ayudar a
gue se tomen mejores decisiones (Mayer, 2006), tal y como hizo Ali en el mejor

combate del siglo XX.
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En este capitulo se hablara de los diferentes y multiples modelos, teorias,
formas de evaluar e investigaciones puntuales sobre inteligencia emocional,
ademas se incluye un apartado donde se analizan investigaciones que relacio-

nan la inteligencia emocional, los procesos automaticos y la motivacion.
2. ¢ Qué es la inteligencia emocional?

Hay muchas definiciones de este constructo dependiendo de los trabajos
de los que se parta. Unos autores parten de investigaciones sobre la inteligencia
social (Salovey y Mayer, 1990) y otros de los trabajos de Darwin sobre expresion
de emociones (Bar-On, Tranel, Denburg y Bechara, 2003). Para Mayer y Salo-
vey (1990), las raices mas antiguas de la inteligencia emocional se hallan en los
trabajos de Thorndike sobre “inteligencia social”’, definida como la habilidad para
comprender y regular a las personas, asi como comportarse adecuadamente en
las relaciones sociales. Segun estos autores, mas de medio siglo mas tarde,
Gardner (1993) vuelve a dar importancia a estos aspectos escribiendo sobre la
inteligencia personal, conceptualizada como la habilidad para comprender las

emociones propias y de los demas.

Con frecuencia se alude a un trabajo de Mayer y Salovey (1990) como el
primer articulo que conceptualiza la inteligencia emocional. Se define, por
primera vez, como la habilidad para observar tanto emociones y sentimientos
propios como ajenos, discriminar entre ellos y usar esta informacion para
orientar nuestro pensamiento y nuestras acciones (Extremera y Fernandez-
Berrocal, 2004).

Cinco afios después Daniel Goleman, mientras era periodista del New
York Times, irrumpe con un libro llamado Inteligencia Emocional (1995). En este
libro, extraordinariamente redactado, Goleman, aunque no propone una
definicion concisa de la inteligencia emocional, habla de diferentes factores que
pueden influir en el rendimiento (académico, laboral, deportivo,...), como la
automotivacion, las habilidades sociales. Los concibe como un cajon desastre
denominado inteligencia emocional (Mayer y Cobb, 2000). Gracias a este libro y
a la portada de la revista Time (Gibb, 1995), del dia dos de octubre de 1995 (ver

6
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Figura 1.1.), el término inteligencia emocional se ha hecho muy popular tanto en
el contexto académico en el lego (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2006;

Mayer, Salovey y Caruso, 2008).

TIME

WHAT’S YOUR

Its not your IQ. Its not even a !

number. But emotional intelligence
may be the best predictor of
success in life, redefining what ”H ’ l“

it means to be smart.

Figura 1.1. Portada de la revista Time del dia 2 de octubre de 1995.

Debido a esta explosion de la inteligencia emocional, existen incontables
concepciones acerca de la inteligencia emocional. Es tal el desacuerdo al que se
ha llegado acerca de la definicion de la inteligencia emocional que Locke (2005)

argumenta que no hay ciencia detras de la inteligencia emocional.
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Aln asi, Mayer, Salovey y Caruso (2000a) clasifican las definiciones de
inteligencia emocional en tres grupos, inteligencia emocional como zeitgeist,

como rasgos de personalidad y como un conjunto de habilidades.

Cuando se habla de inteligencia emocional como zeitgeist se habla de la
eterna lucha entre emocion y razén. Segun Mayer et al. (2000a), el zeitgeist de
la inteligencia emocional es el resultado de integrar la corrientes estoica, en las
gue para ser feliz hay que seguir a la razén (Séneca, 2002), y la romantica, en la
gue se da importancia a los sentimientos. Plantean que una sociedad inteligente
emocionalmente, es una sociedad que sabe integrar la razéon y la emocion, o,

una sociedad en la que cualquier persona puede ser inteligente.

La inteligencia emocional como rasgos de personalidad se refiere a una
amplia variedad de rasgos, que segun Mayer et al. (2000a) poco tiene que ver
con areas cognitivas y emocionales. Estas é&reas varian segun el autor,
autorregulacion, empatia, extroversiéon (Goleman, 1995), asertividad, tolerancia

al estrés, resolucion de problemas (Bar-On, 1997).

Por dltimo, la inteligencia emocional desde el modelo de habilidades se
define como la habilidad para observar tanto emociones y sentimientos propios
como ajenos, discriminar entre ellos y usar esta informacion para orientar
nuestro pensamiento y nuestras acciones (Salovey y Mayer, 1990). Unos afos
mas tarde Mayer y Salovey (1997) actualizan la definicibn de la inteligencia
emocional, afiadiéndole un factor y la conceptualizan como una habilidad mental
gue comprende distintas habilidades: percibir, evaluar y expresar emociones con
precision; acceder y generar sentimientos que faciliten un pensamiento adecua-
do; comprender emociones y su significado y regular emociones que promuevan

el desarrollo intelectual y emocional.
3. Modelos de inteligencia emocional

Anteriormente, hemos hecho referencia a la amplia variedad de definicio-
nes que existen en la literatura, la gran mayoria de ellas se pueden encontrar en

la base de datos Web of Science si hacemos una busqueda con la palabra emo-
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tional intelligence, entre los articulos mas citados se encontraran tres que sien-
tan las bases del modelo de Bar-On (1997), del modelo de Petrides y Furnhan
(2001) y del modelo de las habilidades de Salovey y Mayer (1990) y Mayer y Sa-
lovey (1997).

A continuacion describiremos brevemente los modelos de Bar-On (1997) y
Petrides-Furnham (2001), posteriormente, se explicara con mas detalle el mode-
lo de las habilidades, ya que es el modelo mas adecuado para trabajar en un
contexto deportivo (Crombie, Lombard y Noakes, 2009; Latimer, Rench y Bra-
ckett, 2006), porque considera la inteligencia emocional como un conjunto de
habilidades que pueden ser aprendidas, entrenadas y mejoradas (Meyer y Flet-
cher, 2007).

3.1. Modelo de inteligencia socio-emocional de Reuven Bar-On

Bar-On (1997) define la inteligencia socio-emocional como un conjunto de
habilidades emocionales, personales e interpersonales que influyen en nuestra
habilidad general para afrontar las demandas y presiones del medio ambiente.
De esta manera, la inteligencia emocional es un factor importante determinante
tanto en nuestra habilidad para tener éxito en la vida y como en nuestro bienes-

tar emocional general.

Este modelo parte de cinco importantes trabajos de la literatura psico-
I6gica (Bar-On, 2006). De los trabajos de Darwin (1872) destaca la importancia
gue tiene la expresion emocional en la adaptaciéon al entorno. También se apoya
en el concepto de inteligencia social de Thorndike (1920) y de la influencia que
este tipo de inteligencia tiene en el rendimiento personal, los otros tres puntos
clave en su trabajo son las observaciones de Wechsler (1958) acerca de la in-
fluencia de factores no cognitivos, los estudios de Sifneos (1973) sobre la alexi-
timia y, por ultimo, los estudios de Appelbaum (1973) acerca de la autoconcien-

cia.

Partiendo de los trabajos antes mencionados, Bar-On (2006) plantea que

su modelo consta de las siguientes habilidades: (a) la habilidad para reconocer,
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comprender y expresar emociones y sentimientos; (b) la habilidad para com-
prender como las personas se sienten y se relacionan; (c) la habilidad para regu-
lar y controlar las emociones; (d) la habilidad para cambiar, adaptar y solucionar
problemas de indole personal e interpersonal y (e) la habilidad para generar un

estado de automotivacion y afectos positivos.

Segun este modelo, las personas socio-emocionalmente inteligentes son
capaces de reconocer y expresar sus emociones, comprender y relacionarse con
los demas, comprenden cdmo se sienten las otras personas, pueden tener y
mantener relaciones interpersonales satisfactorias y responsables, sin llegar a
ser dependientes de los demas; son, generalmente, optimistas, flexibles, realis-
tas, tienen éxito en resolver sus problemas y afrontan el estrés sin perder el con-
trol (Bar-On, 1997).

3.2. Modelo de lainteligencia emocional rasgo de Petrides y Furnham

Estos dos autores parten de la idea de que hay dos formas de evaluar la
inteligencia emocional, escalas de autoinforme (e.j. respuestas tipo Likert) y es-
calas de maximo rendimiento (e.j. WAIS). Ademas proponen que si se utiliza el
método de autoinforme estaremos midiendo la inteligencia emocional como un
rasgo de personalidad de orden inferior y, si utilizamos instrumentos de rendi-

miento, estaremos evaluando la inteligencia emocional como una habilidad.

Desarrollar items que evallien la inteligencia emocional como habilidad es
una tarea complicada y desafiante, mientras que las escalas que cuantifican la
inteligencia emocional rasgo es una tarea mas directa, como la avalan la canti-

dad de instrumentos tipo Likert que se han desarrollado (Ferrando, 2006).

Estos autores conciben la inteligencia emocional rasgo como un grupo de
“formas de actuar habituales y autovaloraciones relativas a la capacidad para

reconocer, procesar y utilizar informacion emocional”

Petrides y Furnham (2001) tienen una forma curiosa de conceptualizar los
factores de la inteligencia emocional rasgo. Se basaron en varios modelos de

inteligencia emocional y escogieron los factores comunes a la mayoria de los
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modelos, eliminado los factores con un menor parecido (Petrides, Furnham y
Mavroveli, 2007). Argumentan que elegir las dimensiones adecuadas de la inte-
ligencia emocional como un rasgo de personalidad es como elegir los deportes
gue deben estar representados en las olimpiadas, es decir, una pregunta que no
atiende a respuestas objetivas (Petrides y Furnham, 2001). Ademas indican que
los factores propuestos en su modelo muestran altos niveles de correlacién vy,
por ende, no pueden ser entendidos como factores estadisticamente hablando
(Petrides y Furnham, 2001). En la Tabla 1.1. podemos ver los 15 factores y la

percepcion que tiene una persona con altas puntuaciones en esa subescala.
3.3.Modelo de las habilidades de Salovey y Mayer

Inicialmente, Salovey y Mayer (1990) buscaban unir la emocion y la razén
en un solo constructo, mas tarder se movieron hacia un enfoque cognitivo, mas
concretamente hacia los modelos del procesamiento de la informacién, propo-
niendo que la inteligencia emocional es un tipo mas de inteligencia, como puede

ser la inteligencia verbal o espacial.

Para Mayer et al. (2000a) la inteligencia es un sistema que se compone
de dos grupos de habilidades o capacidades, uno que recibe o identifica infor-
macion y otro que la procesa, asi, proponen que la inteligencia emocional trabaja

sobre el sistema cognitivo y el emocional.

En 1990, Salovey y Mayer sientan las bases de este modelo en un articulo
publicado en la revista “Imagination, Cognition and Personality”. En este articulo
definen inicialmente la inteligencia emocional como la habilidad para sentir las
emociones propias y las de los demas, para distinguirlas y para utilizarlas para

guiar nuestros pensamientos y acciones.
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Tabla 1.1.

Factores Petrides y Furnham (Petrides et al, 2007)

Factor

Personas con una puntuacion alta se ven:

Adaptabilidad

Asertividad

Percepcién emocional
de uno mismo y de los
demas

Expresion emocional

Gestion emocional de
los demas

Regulacion emocional
Baja impulsividad

Habilidades de relacién
Autoestima
Automotivacion
Competencia social
Manejo del estrés
Empatia rasgo

Felicidad rasgo
Optimismo rasgo

Con flexibilidad y voluntad para adaptarse a nue-
vas condiciones

Con caracter para defender sus propios dere-
chos

Ve con claridad los sentimientos propios y ajenos

Con capacidad para comunicar los sentimientos
al resto de las personas

Con capacidad para influir en los sentimientos
propios y de los demas

Con capacidad para controlar las emociones
Reflexivo y con capacidad para resistir a los im-
pulsos

Capacidad para mantener relaciones personales
satisfactorias

Con éxito y con autoconfianza

Con pocas probabilidades de rendirse

Con capacidad para trabajar en equipo y altas
habilidades sociales

Con capacidad para soportar la presion y regular
el estrés

Con capacidad para ponerse en el lugar del otro
Contento y satisfecho con su vida

Seguro de si mismo y pensando que la vida le
sonrie

12
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Inicialmente el modelo de Salovey y Mayer (1990) estaba compuesto por
tres ramas: percepcion y expresion de emociones, regulacion emocional y utili-
zacion emocional, cada una de ellas compuesta por diferentes procesos. Siete
afos mas tarde lo reformularon, y la inteligencia emocional pas6 a estar com-
puesta por cuatro factores, percepcion y expresion emocional, facilitacion emo-

cional, comprension emocional y regulaciéon emocional.
3.3.1. Modelo inicial (1990)

Salovey y Mayer (1990) consideraban que las ramas de su modelo, se
descomponian en diferentes factores que a su vez implicaban a diferentes
habiildades (Figura 1.2.).

Inteligencia emocional

Evaluac!gn y Regulacion Uso de las
percepcion emocional emociones
emocional
Personales Personales Planificacion Atencion
flexible dirigida
Verbal Interpersonales Interpersonales Pensamiento Motivacion
creativo
No
verbal
Empatia
Percepcion
no verbal

Figura 1.2. Modelo de inteligencia emocional propuesto por Salovey y Mayer
(1990).
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Ahora pasaremos a describir los factores del modelo propuesto inicialmen-
te por los autores.

o Evaluacién y percepcién emocional:

Como podemos ver en la Figura 1.2. esta rama se puede descomponer en
factores personales e interpersonales. Respecto al primero, los autores plantean
gue, al entrar la informacién en el sistema perceptual es cuando tienen lugar los
procesos que subyacen a la inteligencia emocional, este factor permitiria una
correcta evaluacion y expresion de emociones, la evaluacion de la emocion con-

diciona la experiencia emocional y, por lo tanto, la expresion emocional.

Hay dos vias por las que se procesa la informacion emocional de uno
mismo, la verbal y la no verbal. Los autores equiparan la primera via con la ale-
xitimia, es decir, la incapacidad para evaluar y expresar emociones. En cuanto a
la via no verbal, los autores sefalan que la mayor parte de la comunicacién
emocional se produce a través de los canales no verbales y plantean que las
diferencias individuales respecto a la claridad con la que perciben estas sefiales

emocionales se observa en sus expresiones emocionales.

El factor interpersonal de la evaluacién y expresién emocional también se
divide en dos bloques, la via no verbal y la empatia. Salovey y Mayer (1990) ar-
gumentan que, desde un punto de vista evolutivo, para una mejor cooperacion
interpersonal es fundamental detectar con precision las emociones en las perso-
nas que nos rodean. Por lo tanto, partiendo de los estudios que han encontrado
diferencias individuales a la hora de identificar las emociones en las expresiones
faciales, los autores concluyen que las personas con mayor capacidad en este

factor tendran patrones de conducta mas adaptativos.

La empatia, es decir, la capacidad para comprender y sentir lo que otra
persona esta experimentando, es un aspecto central de la inteligencia emocio-
nal. Las personas con altos niveles de inteligencia emocional, entendida desde
el punto de vista inicial de Salovey y Mayer (1990), son capaces de promover

relaciones interpersonales calidas; ademas, a mayor nUumero de amigos, compa-
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fieros, familiares, etc., con alta inteligencia emocional, mejor ser& el entorno so-
cial. Este fendmeno ha sido estudiado en el contexto deportivo por Crombie et
al. (2009), quienes hallaron que la puntuacion media en inteligencia emocional
de un equipo de cricket correlacionaba con el numero de puntos conseguidos a
lo largo de una temporada; posteriormente se analizard con mas detalle este

trabajo.

Como conclusiéon, podremos sefialar que las personas con una mayor in-
teligencia emocional pueden percibir y responder mas rapido a sus propias emo-
ciones y, de esta manera, expresar mejor sus emociones a los demas. Ademas,
estas personas son mMAas empaticas y expresivas emocionalmente (Mayer,
DiPaolo y Salovey, 1990). Estos autores también sefialan que personas jovenes
con problemas legales no suelen conseguir adquirir habilidades de percepcion
emocional. Esto podria ser bastante importante en el contexto deportivo, ya que
deportistas con bajas capacidades de percepcion emocional podrian caer en

conductas agresivas durante la practica deportiva.
o Regulacién de las emociones.

Salovey y Mayer argumentan que las personas con habilidades de inteli-
gencia emocional deberian ser capaces de regular tanto las emociones como los
estados de animo ya que, estos ultimos, aunque mas duraderos, son menos in-
tensos. Al igual que en la rama evaluacion y expresion de emociones, plantean

gue hay dos factores, uno personal y otro interpersonal.

Las emociones se pueden regular a través de situaciones o a través de
personas, es decir, a través de situaciones, supone que un deportista amateur
que considera el entrenamiento como uno de los momentos més alegres de la
semana y que después de una larga temporada de mucho estrés en el trabajo y
sin haber podido jugar al fatbol, vuelve a un equipo de futbol para sentir las
emociones positivas de las que solia disfrutar, en esta situacion vemos que una
situacion determinada alegra al deportista. Otro método que plantean los autores
para regular los estados de animo propios es eligiendo las personas que nos

rodean.

15



Inteligencia emocional y motivacion en el deporte

Estos dos métodos buscan regular los estados de animo a través de me-
canismos indirectos, pero también se ha observado que las personas pueden
utilizar mecanismos directos, asi, podemos mantener y alargar las experiencias
alegres, a la vez que minimizamos las experiencias tristes. Otra método directo
para regular los estados de animo seria a través del fenbmeno en el sentimien-
tos de tristeza o desagradables pueden provocar emociones positivas, esto ha
sido estudiado por Solomon (1980) y explicado a través de la teoria del proceso
oponente. Por ejemplo, después de ver una pelicula o una obra de teatro triste o

de terror nos puede invadir un sentimiento de alegria o alivio.

Respecto a la regulacion emocional de otras personas, plantean que
ejemplos de inteligencia emocional se pueden observar en la capacidad que tie-
nen los grandes oradores para atraer la atencién de las personas, o en la astucia
de una persona que va a una entrevista de trabajo y elige la ropa y el peinado

para causar una emocién o impresion a los entrevistadores.

Los autores concluyen que todas las personas regulan tanto las emocio-
nes propias como las de los demés, ademas proponen que las personas inteli-
gentes emocionalmente son mas habiles en estas tareas. También plantean que
esto se puede utilizar con fines positivos 0 negativos, por ejemplo un buen en-
trenador puede conseguir que sus jugadores regulen su ansiedad para conseguir
un mejor rendimiento, pero también se puede utilizar para manipular, como pue-

den hacer lideres de sectas.
. Uso de las emociones.

El tercer factor o rama que propusieron Salovey y Mayer (1990) es el uso
o utilizacién de emociones para solucionar problemas. Proponen que las emo-
ciones o los estados de animo pueden ayudar a través de las siguientes cuatro
vias, planificacion flexible, pensamiento creativo, atencion redirigida y emocio-

nes motivantes.

La planificacion flexible hace hincapié en que, dependiendo del estado de

animo, veremos el futuro de un color o de otro, asi que, las personas que suelen

16



Capitulo 1: Inteligencia emocional

tener cambios de humor podran visualizar diferentes perspectivas de futuro,
unas positivas y otras menos positivas, por lo que es probable que también plan-
teen diferentes planes de accion y, por lo tanto, puedan enfrentarse con mas
éxito a las diferentes situaciones. Imaginemos un joven atleta que quiere correr
el mundial; sabe que, entre otras cosas, necesita conseguir la marca minima y el
dinero para poder pagar el viaje, el primer requisito lo planifica con su entrena-
dor, mientras que él mismo se encarga de conseguir dinero para los viajes.
Cuando esta contento se imagina que si consigue la marca minima el represen-
tante de una prestigiosa marca le financiara, pero cuando se entristece se da
cuenta que, en estas épocas de crisis, es muy dificil conseguir patrocinador, asi
gue se dedica a pensar que otra cosa puede hacer para conseguir dinero, lle-
gando a la conclusion que podria solicitar una ayuda del Ministerio, hablar con el

Ayuntamiento de su ciudad o contactar con un agente deportivo.

Respecto al pensamiento creativo, Salovey y Mayer sugieren que los suje-
tos con un estado de animo positivo categorizan mejor diferentes aspectos de
los problemas y una mejor categorizacion conlleva a ver relaciones entre los fe-
némenos, lo que les ayuda a encontrar una solucion al problema. Asi, las perso-
nas que puedan fomentar estados de animo positivos seran mas habiles a la ho-

ra de hallar soluciones a los problemas.

El tercer mecanismo, atencién dirigida por el estado de animo, se basa en
el hecho de que, ante un problema nuevo se generan emociones muy intensas y
éstas dirigen la atencion, por ejemplo, un jugador de tenis al que abuchean des-
de el estadio tendra que redirigir la atencion hacia el oponente si no quiere per-
der el partido. Los autores plantean que personas con un mayor nivel de inteli-

gencia emocional seran méas habiles en esta tarea.

El cuarto y ultimo mecanismo por el que se pueden utilizar las emociones
para solucionar problemas implica utilizar las emociones como motivacion para
realizar determinadas actividades. Siguiendo con lo que proponen los autores
podemos imaginar dos tenistas que juegan en el mismo club y tienen diferentes
maneras de afrontar la competicion; mientras uno, el mas inteligente emocio-

nalmente hablando, la semana antes del torneo, empieza los entrenamientos
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con actividades que le gustan para empezar de buen humor y sentirse mas
competente, el otro tenista se dedica a intentar mejorar los puntos deébiles, lo

gue le lleva a no sentirse tan competente.
3.3.2. Modelo actual

Siete afios mas tarde, Mayer y Salovey (1997) reformulan el modelo dan-
do un mayor énfasis a los aspectos cognitivos (Van Rooy, Viswesvaran y Pluta,
2005; Pérez, 2009). En este modelo se propone que la inteligencia emocional
esta formada por cuatro habilidades, desde los procesos mas basicos (percep-
cion de emociones) hasta los mas complejos (regulacién emocional). Las habili-
dades de cada dimension se desarrollan gradualmente con la edad y la expe-
riencia (Brackett, Rivers, Shiffman, Lerner y Salovey, 2006). También se propo-
ne, desde un planteamiento del procesamiento de informacion, que el primer fac-
tor denominado percepcion emocional, es el encargado de recibir la informacion;
los dos siguientes, facilitacibn emocional y comprension emocional, procesan la
informacion; la facilitacion emocional, a través del uso de las emociones, facilita
el procesamiento cognitivo, mientras que la comprensiéon emocional procesa la
informacion relativa al sistema emocional (Mayer et al., 2000a). En la Figura 1.3.

podemos ver el enfoque secuencial que plantean los autores.

La primera habilidad, percepciéon emocional, trata la capacidad para perci-
bir y expresar emociones correctamente. La percepcion emocional implica regis-
trar, atender y descifrar mensajes emocionales tanto en los demas como en no-
sotros, en expresiones faciales, voz, objetos, arte, etc. Por ejemplo, durante un
partido de tenis uno de los jugadores observa en su oponente, cada vez que
golpea de revés, signos de dolor, asi que decide dirigir sus golpes hacia su re-
vés para ganar el partido. Aunque la habilidad para percibir emociones es uni-
versal (Ekman, 2003), la capacidad no es la misma en todas las personas. Algu-
nas personas no comprenden bien como se sienten, otras tienden a percibir las
emociones en agradables o desagradables y, algunos pocos, tienen todo un re-

pertorio para describir los diferentes matices de las emociones (Fiori, 2009).
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Figura 1.3. Modelo de inteligencia emocional de 1997.

La facilitacibn emocional es la segunda habilidad del modelo. Este factor
se encarga de integrar las emociones para facilitar el procesamiento cognitivo.
Para explicar con mayor claridad este proceso es conveniente detallar como
conciben Salovey y Mayer las emociones; para estos autores son complejas or-
ganizaciones formadas por aspectos fisiolégicos y cognitivos que penetran en el
sistema cognitivo de dos maneras: como sentimientos cogntivizados, por ejem-
plo, alguien podria decir: tengo miedo, o como cogniciones alteradas, por ejem-
plo, podria decir: soy un cobarde. Cuando la emocién penetra, alterando o facili-
tando el pensamiento, se implica la facilitacion emocional. Por ejemplo, si un de-
portista tiene un problema con el patrocinador que le paga los billetes de avidn,
una emociéon alegre fomentara que pensemos una solucidn optimista pero,
cuando pensemos el mismo problema bajo el influjo de una emocién triste, esta

facilitara otra solucion, aunque sea mas pesimista. Es por esto que las personas
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con cambios de humor suelen tener mayores niveles de creatividad (Goodwin y
Jamison, 1990). Esta dimension juega un papel importante cuando las personas
predicen cdmo se van a sentir en una determinada situacion, las personas difie-
ren en la manera que usan la informacion emocional para conseguir sus objeti-

VOS.

La comprension emocional implica entender las complicadas relaciones
entre emociones. Involucra la capacidad tanto predictiva como retrospectiva de
las causas de los diferentes estados animicos. Supone comprender como se
combinan los diferentes estados emocionales (por ejemplo, sorpresa mas alegria
implicaria un estado de fascinacién). Las personas con altas capacidades en
este factor seran capaces de entender con facilidad las relaciones interpersona-
les. Un entrenador, cuando vea que uno de sus pupilos esta perdiendo el con-
trol, sabra por qué lo esta perdiendo y como encauzarlo de vuelta. Personas con
altas capacidades en este factor entienden perfectamente cémo influira su com-
portamiento en otras personas y ademas lo utilizan para mejorar las relaciones
sociales. La empatia, capacidad para sentir lo que sienten los otros, es un as-

pecto fundamental de la comprension emocional (Fitness, 2005).

El cuarto factor seria la regulacion emocional, el dltimo paso de la inteli-
gencia emocional; en esta dimension se reduce, se magnifica o se modifica las
respuestas emocionales tanto propias como de los demas. También se incluye la
habilidad para sentir diferentes emociones mientras tomamos un decisién. Este
factor tiene que estar necesariamente precedido de una buena percepcién y
comprension emocional. Solamente si hemos percibido correctamente las emo-
ciones uno puede cambiar de humor y comprender las emociones adecuada-

mente (Mayer et al, 2000a).

En la Figura 1.4. podemos ver un resumen de las habilidades propuestas
por Mayer y Salovey (1997) adaptado por Fernandez-Berrocal y Extremera
(2005a).
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Inteligencia
emocional

—

Regulacion de las emociones

Habilidad para
estar abierto
tanto a los
estados
emocionales
positivos como

negativos.

Habilidad para
reflexionar sobre
lasemocionesy

determinarla

utilidad de su
informacion.

Habilidad para
vigilar
reflexivamente
nuestras
emocionesylas
de otros y
reconocer su
influencia.

Habilidad para
regular
nuestras
emocionesyla
delosdemas
sin minimizaras
o exagerarlas.

B

Comprensiény analisis de las emociones: conocimiento emocional

Habilidad para
designarlas
diferentes
emocionesy
reconocerlas
relacionesentre la
palabra
y el propio
significado de la
emocion.

Habilidad para
entender las
relaciones entre
lasemociones
ylas diferentes
situacionesa
lasque
obedece

Habilidad para
comprender
emociones

complejasy/o
sentimientos
simultaneos

deamory
odio.

Habilidad para
reconocerlas
transicionesde
unos estados
emocionesa
otros.

R

La emocién facilitadora del pensamiento

Lasemociones
facilitan el
pensamiento al
dirigirla
atencién ala
informacion
importante

Lasemociones
pueden ser
unaayudaal

facilitarla
formacion de
juicioy
recuerdos
respecto a
emociones.

Lasvariaciones
emocionales
cambian la
perspectiva
fomentando la
consideracién
de multiples
puntos de
vista.

Los diferentes
estados
emocionales
favorecen
acercamientos
especificosalos
problemas, p.e.
lafelicidad facilita
unrazonamiento
inductivo.

—f

Percepcién, Evaluaciony Expresion de las emociones

Habilidad para
identificar
nuestras
propias
emociones.

Habilidad para
identificar
emocionesen
otras personas,
disefios, arte... a
travésdel
lenguaje, sonido...

Habilidad para
expresar
correctamente
nuestros
sentimientos
ylas
necesidades
asociadasa
losmismos.

Habilidad para
discriminar entre
expresiones
emocionales
honestas y
deshonestas

Figura 1.4. Salovey y Mayer (1997) adaptado por Fernandez-Berrocal y Extre-
mera (2005a).
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4. Medidas de evaluacién de la inteligencia emocional

Este apartado es algo mas complejo, primero, porque no hay un consenso
respecto a la definicion de la inteligencia emocional y, segundo, porque especifi-
car la gran cantidad de instrumentos desarrollados para medir las multiples defi-
niciones de la inteligencia emocional es un trabajo que excede con creces los

objetivos de esta tesis.

Por lo tanto, describiremos los instrumentos desarrollados en funcion de

los modelos descritos anteriormente.
4.1.Modelo de Bar-On

El instrumento desarrollado por Reuven Bar-On ha sido traducido y vali-
dado a mas de 30 idiomas. Consiste en una escala de autoinforme de 133 items,
compuesta por 15 subescalas y cinco factores de segundo orden. Los items se
responden en una escala tipo Likert, de 1 (rara vez es mi caso) a 5 (con mucha
frecuencia o siempre es mi caso). Los cinco factores y las correspondientes

subescalas son:

Escala intrapersonal: 1) asertividad: habilidad para expresar sentimientos
creencias, pensamientos y defender nuestros propios derechos; 2) comprensiéon
emocional: habilidad para percatarse y comprender los sentimientos y emocio-
nes propias y ajenas; 3) autoconcepto: habilidad para comprender, aceptar y
respetarse a uno mismo, 4) autorrealizacién: habilidad para desarrollar nuestros
potenciales; 5) independencia: habilidad para autodirigirse, y ser independiente

emocionalmente en nuestras decisiones.

Escala interpersonal: 6) empatia: habilidad para percibir, apreciar y com-
prender los sentimientos de los demas; 7) relaciones interpersonales: habilidad
para mantener relaciones personales satisfactorias; y 8) responsabilidad social:
habilidad para demostrarse a si mismo como una persona colaborativa y cons-

tructiva dentro de un grupo.
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Escala de adaptabilidad: 9) solucion de problemas: habilidad para detec-
tar, definir, proponer soluciones y solucionar problemas; 10) prueba de la reali-
dad: habilidad para percibir la diferencia entre lo que experimentamos y lo que
en realidad existe; 11) flexibilidad: habilidad para ajustar nuestras emociones,

pensamientos y conductas a determinadas situaciones.

Escala de manejo del estrés: 12) tolerancia al estrés: habilidad para tole-
rar situaciones estresantes; 13) control de los impulsos: habilidad para resistir o

retrasar un impulso o tentacion.

Escala de estado de animo general: 14) felicidad: habilidad para sentirse
contento y satisfecho con la vida; y 15) optimismo: habilidad para ver el lado po-

sitivo de la vida y mantener una actitud positiva ante las dificultades.

El inventario proporciona un cociente emocional total que expresa como
se afrontan, en general, las demandas diarias, asi como una escala de impre-
sion positiva que evalla la percepcion excesivamente favorable de si mismo y
un indice de inconsistencia que expresa la discrepancia de las respuestas simi-
lares (Bar-On, 2006).

Varios estudios han demostrado adecuados indices de fiabilidad (Killgore
et al., 2008; Zeidner, Roberts y Matthews, 2002). El trabajo de Dawda y Hart
(2000) muestran indices de consistencia interna, de .81 (subescalas control del

estrés) a .93 (intrapersonal) y un alfa de de .96 para la escala final.

En cuanto la validez de constructo, Petrides y Furnham (2001) realizaron
un andlisis confirmatorio. Los indices de ajuste para el modelo de 5 factores
propuesto por Bar-On (1997) fueron considerados satisfactorios, ademas todos

los items tuvieron un peso factorial 6ptimo.

Respecto a la validez predictiva, Bar-On (1997) indica que el cuestionario
es capaz de diferenciar entre el personal de recursos humanos de la Fuerza Aé-
rea de los Estados Unidos y también diferencia entre una muestra clinica y una
normal en paises como Argentina, Israel o Sudafrica. Ademas el EQ-i diferencia

entre estudiantes con y sin problemas de aprendizaje (Reiff, Hatzes, Bramel y
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Gibbon, 2001), otra investigaciéon mostré que este instrumento predice la depre-
sion percibida e intensidad en los afectos (Dawda y Hart, 2000).

4.2. Modelo de Petrides y Furnhan. TEI-Questionnaire

Petrides y Furnham (2001) desarrollaron un instrumento denominado TEI-
Questionnaire (TEI-Que) para evaluar los factores que creian mas representati-
vos de la inteligencia emocional (Petrides, et al, 2007). Esta escala ha sido tra-
ducida y validada a mas de 15 idiomas (Petrides, 2010), entre ellos al espaiiol,
por Pérez (2007). La version original 1.0 (Petrides y Furnham, 2001) consta de
144 items, mientras que la versién 1.5 (Petrides, 2009) esta formada por 153
items, ambas escalas reparten los items en 15 subescalas que se agrupan en 4
factores, excepto las subescalas adaptabilidad y automotivacion que no forman
parte de ningun factor. Ademéas han desarrollado versiones para adolescentes,
nifios, reducidas y 360. En la Tabla 1.2. podemos observar cuantos items forman

cada subescala y a qué factor pertenece los items de la version 1.0.

Varios trabajos que han examinado las propiedades psicométricas del
TEIQue en diferentes idiomas han mostrado buenos indices de fiabilidad; sin
embargo respecto a la validez de constructo el instrumento presenta problemas.
Por ejemplo en la validacion al aleman (Freudenthaler, Neubauer, Gabler, Scherl
y Rindermann, 2008), para conseguir adecuados indices de ajuste, eliminan dos
subescalas, adaptabilidad y automotivacién, también correlacionan errores entre
las subescalas felicidad y optimismo, felicidad y habilidades sociales, asertividad
y empatia y asertividad y relaciones sociales. En la validacion al francés (Mikola-
jczak, Luminet, Leroy y Roy, 2007) analizaron la validez concurrente y la validez
predictiva, pero no la validez factorial, por lo que no podemos saber cémo ajusta
el modelo propuesto a los datos muestrales. De hecho, recientes investigaciones
han planteado que los factores adaptabilidad y automotivacion no se computen
para el calculo de puntuaciones factoriales (Gardner y Qualter, 2010).
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Tabla 1.2.

Factores del modelo de Petrides y Furnham (Sanchez-Ruiz, Pérez-Gonzalez y Pe-

trides, 2010)

Factor Subescala N° items Ejemplo de item
Adaptabilidad 9 Me suele costar adaptarme al dia
Automotivacion 10 Siento mucho placer por el mero
hecho de hacer las cosas bien
Autocontrol Regulacién emocional 12 Cuando alguien me ofende, nor-
malmente no pierdo la calma
Autocontrol Manejo del estrés 10 Normalmente puedo lidiar con
problemas que a la gente le des-
agrada
Autocontrol Baja impulsividad 9 Me suelo dejar arrastrar facilmen-
te
Bienestar Felicidad 8 La vida es bella
Bienestar Optimismo 8 Generalmente pienso que las
cosas me iran bien en la vida
Bienestar Autoestima 11 Creo que tengo muchas habilida-
des
Emocionabilidad Expresion emocional 10 Me dicen que raramente hablo de
cémo me siento
Emocionabilidad Percepcion emocional 10 Me suele costar reconocer qué
emocion siento
Emocionabilidad Empatia 9 Me cuesta comprender por qué
algunas personas se sienten
ofendidas por determinadas si-
tuaciones
Emocionabilidad Habilidades sociales 9 Generalmente, no estoy muy en
contacto con mis amigos
Sociabilidad Asertividad 9 Cuando discuto con alguien, no
me suele costar reconocerlo
Sociabilidad Gestion emocional de 9 Normalmente puedo influir en los
los demas sentimientos de las personas
Sociabilidad Competencia social 11 Puedo tratar con las personas
eficazmente
TEI-Que total 144
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Respecto a la validez predictiva varios estudios han mostrado buenos in-
dices. Por ejemplo Mikolajczak y Luminet (2008) encontraron correlaciones posi-
tivas entre la version francesa del TEI-Que y la evaluacion de eventos estresan-
tes. Mikolajczak, Nelis, Laloyaux, Hansenne y Bodarwe (2010) encontraron que
a mayor puntuacion en el TEI-Que, mayor activacion en el I6bulo frontal izquier-
do; este tipo de activacion se ha relacionado con menor afecto negativo (Tomar-
ken, Davidson, Wheeler y Doss, 1992), menores tasas de cortisol (Buss et al.,
2003) y niveles mas altos de la actividad de las células NK, relacionadas con el

sistema inmunoldgico (Davidson, 2004).
4.3. Modelo de las habilidades

Dentro de este modelo hay dos tipos de escalas, de autoinforme y de ren-
dimiento. Del primer tipo, la mas utilizada en castellano es la Trait Meta—Mood
Scale (TMMS; Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai, 1995). Formada por
48 items, mide tres dimensiones esenciales de la inteligencia emocional au-
topercibida (Extremera y Fernandez-Berrocal, 2005). La subescala atencion a
los sentimientos, evalla en qué medida los sujetos tienden a observar y pensar
acerca de sus sentimientos (21 items); la subescala claridad emocional, cuantifi-
ca en qué medida los sujetos comprenden los estados emocionales propios (15
items) y, por ultimo, la subescala reparacion emocional, determina la capacidad

percibida de los sujetos para regular sus sentimientos (12 items).

Esta escala ha sido validada al espafiol por Fernandez-Berrocal et al.
(2004), denominandola TMMS-24, porque consta de 24 items, mantiene la com-
posicion factorial de la escala original, aunque algunos items fueron eliminados
por su baja fiabilidad o por su escasa capacidad para evaluar inteligencia emo-
cional intrapersonal; ademas, los items redactados en sentido negativo se re-
formularon en sentido positivo para una mejor comprension de la escala (Extre-
mera, Fernandez-Berrocal y Mestre, 2004). La consistencia interna medida con
el alfa de Cronbach oscil6 entre .86 y .90 y la estabilidad temporal después de 4
semanas medida con la correlacion test-retest oscilé entre .60 y .83. Finalmente,

todos los items tuvieron un peso factorial por encima de .40.
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Diversos estudios han mostrado que la subescala atencion se ha asociado
positivamente con la ansiedad (Extremera y Ferndndez-Berrocal, 2006) y la au-
toestima (Ghorbani, Bing, Watson, Davison y Mack, 2002), si bien Fernandez-
Berrocal, Alcaide, Extremera y Pizarro (2006) no hallaron estas relaciones, se ha
seflalado que este factor puede actuar de una manera no lineal, es decir, pun-
tuaciones extremas se asocian a patrones desapadaptivos mientras que puntua-
ciones medias a patrones adaptativos. Por otra parte, las subescalas claridad y
reparacion se han asociado a niveles altos de autoestima y bajos de ansiedad

social (Salovey, Woolery, Stroud, Epel 2002).

Salovey et al. (1995) mencionan que el objetivo de esta escala no es me-
dir la inteligencia emocional, pero si creen que puede ayudar a identificar dife-
rencias individuales que pueden diferenciar las personas capaces de percibir los
sentimientos personales y revelar o expresar los sentimientos a los demés. Des-
de el grupo de Malaga, Fernandez-Berrocal y Extremera (2005b) sefialan que

esta escala evalua la inteligencia emocional percibida.

También se ha destacado que estos tres factores pueden funcionar de un
modo secuencial, es decir, la atencién como input, la claridad como proceso y la
reparacion como output (Ghorbani et al., 2002). Por otra parte, diversos estudios
han mostrado que la reparacion emocional se asocia con diferentes indicadores
de bienestar (Extremera, Duran y Rey, 2009; Landa, Lépez-Zafra, Aguilar-Luzén y
de Ugarte, 2009).

Es importante sefialar que las escalas de autoinforme han sido criticadas
desde la perspectiva del modelo de las habilidades (Fernandez-Berrocal y Ex-
tremera, 2005a; Brackett et al., 2006), porque no proporcionan una puntuacion
de la capacidad emocional, sino una estimacion o creencia de las habilidades
emocionales, porque la puntuacion puede estar sesgada por problemas de
deseabilidad social y porque no tiene en cuenta procesos automaticos. A pesar
de las criticas, la TMMS es una escala muy utilizada por su facilidad de cumpli-

mentacion, su validez predictiva y concurrente.
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Con el modelo actualizado (Mayer y Salovey, 1997) existia la preocupa-
cion de elaborar un test que midiera la inteligencia emocional como una inteli-
gencia propiamente dicha y, para evitar los problemas antes mencionados, desa-
rrollaron un test que cumpliera tres requisitos: 1) conceptual: la inteligencia debe
medir rendimiento y no maneras de comportarse, por lo tanto debe evaluarse a
través de preguntas; 2) correlacional: una inteligencia debe ser un grupo de ha-
bilidades relacionadas entre si y con otras inteligencias; 3) debe aumentar con la

edad y la experiencia.

Mayer, Caruso y Salovey (1999) desarrollaron un test, Multi-Factor Emo-
tional Intelligence Scale (MEIS) que evaluaba las cuatro ramas del modelo ante-
rior. Este primer test tuvo problemas de fiabilidad y validez de constructo
(Matthews, Zeidner y Roberts, 2004; Roberts, Zeidner y Matthews, 2001). Afios
mas tarde desarrollaron el Mayer-Salovey-Carusso Emotional Intelligence Test
(MSCEIT; Mayer, Salovey y Caruso, 2000b), la primera version solo tuvo fines
de desarrollo. La ultima version, la 2.0 (MSCEIT 2.0; Mayer, Salovey, Caruso y
Sitarenios, 2003), ha sido traducida y validada al espafiol por Extremera, Fer-

nandez-Berrocal y Salovey (2006).

Este test evalUa, con 141 items, los cuatro factores propuestos por el mo-
delo de Mayer y Salovey (1997) percepcién, facilitacion, comprension y regula-
cion de las emociones a través de ocho tipos de tareas, dos por cada subescala

o factor.

La subescala percepcion emocional mide la capacidad de las personas
para identificar emociones en uno mismo y en otros. Cuando se centra en uno
mismo, la escala evalla la autoconciencia y la ambivalencia respecto a las emo-
ciones, cuando se centra la percepcion emocional en los demas, mide la capaci-
dad para detectar emociones en fotografias de expresiones emocionales, dise-

fos y paisajes.

La subescala de facilitacién o uso de las emociones evalla la capacidad
de utilizar las emociones para centrar la atencion y pensar de manera mas ra-

cional, légica y creativa. Se trata de describir las emociones con un vocabulario
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no emocional e indican sentimientos que facilitarian o dificultarian una determi-

nada tarea.

La tercera subescala comprension emocional cuantifica la capacidad para
analizar el significado emocional de las palabras, la manera en que se combi-

nan, progresan y se transforman las emociones.

La subescala regulacién emocional evalla la capacidad para regular los
estados de animo en uno mismo y en los demas. A través de diferentes situacio-
nes mide si las personas son capaces de identificar las formas mas eficaces pa-

ra regular tanto su estado emocional como el de otras personas.

Las respuestas a este instrumento pueden ser puntuadas respecto a dos
criterios, el primero, si responden tal y como lo hizo un grupo de 21 expertos de
la ISRE (International Society Research on Emotions) y el segundo criterio es
normativo, es decir se comparan las puntuaciones con una muestra de mas
5000 personas de diferentes partes del mundo, se asume que la respuesta co-
rrecta es la que da la mayoria. Aunque la correlacion entre las dos formas de
puntuar es elevada. Mestre, Guil, Lopes, Salovey y Gil-Olarte (2006) encontraron
mejores resultados respecto a la consistencia interna usando las puntuaciones
de expertos, argumentando que en las puntuaciones normativas pueden influir

aspectos culturales que contaminan los resultados.

En cuanto a las propiedades psicométricas, estudios realizados por los
autores originales muestran adecuados indices de consistencia interna para el
instrumento completo hallado por el método de las dos mitades paralelas de a =
.93 para las puntuaciones respecto a los expertos y de a = .91 para las normati-
vas, si se mira factor por factor encontramos, indices que van desde .76 hasta

.91. También informan de una correlacién test-retest de r = .86.

Respecto a la estructura factorial a través de un andlisis factorial confirma-
torio se probé un modelo de un factor, de dos factores y de cuatro factores, el
gue mejores indices de ajuste mostré fue el que coincide con el marco teérico

descrito en el aflo 1997 (Mayer et al., 2003). Aunque una revision mas actual
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realizada a través de meta analisis realizado con 19 matrices de correlaciones
(n=10.573) plantea que un modelo basado en tres factores obtiene mejores indi-

ces de ajuste (Fan, Jackson, Yang, Tang, y Zhang, 2010).

Respecto a la validez predictiva de este instrumento, varios trabajos han
encontrado correlaciones significativas con diferentes aspectos; por ejemplo,
rendimiento académico (Lyons y Schneider, 2005; Zeidner, Shani-Zinovich,
Matthews y Roberts, 2005), bienestar (Lopes, Salovey y Straus, 2003), esquizo-
frenia (Kee et al., 2009).

5. Estudios de inteligencia emocional

5.1. Estudios de inteligencia emocional en un contexto deportivo

No son muchos los trabajos publicados en las bases de datos mas cono-
cidas como Web of Knowledge, Psychinfo o Sportdiscus, sobre inteligencia emo-

cional y deporte.

Uno de los primeros trabajos analizo la relacion entre la inteligencia emo-
cional y el rendimiento en el deporte fue realizado por Zizzy, Deaner y Hischron
(2003), estos autores evaluaron la inteligencia emocional a través de la escala
de autoinforme de Schutte (Schutte et al., 1998) y el rendimiento a lo largo de
una temporada, de 61 jugadores de beisbol, 20 eran lanzadores y 41 bateado-
res. Encontraron que la puntuacion en la escala de inteligencia emocional corre-
lacionaba positivamente con el numero de strikes y walks que provocaron los

lanzadores, pero no correlacionaba con ninguna medida de los bateadores.

Los autores argumentan que los bateadores tienen menos tiempo para
pensar en su ejecucion que los lanzadores y, para rendir con eficacia, los prime-
ros requieren tiempos de reaccion bajos, coordinacion, potencia y buena técnica
para realizar una buena jugada, mientras que los lanzadores, al ser ellos mismos
los que inician la jugada, requieren mayores habilidades personales e interper-
sonales. Respecto a las habilidades personales, los autores sugieren que el pro-
cesamiento adecuado de los estados emocionales (percepcion y regulacion de
las emociones) y la posibilidad de elegir la conducta adecuada en funcion de
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cada situacion se benefician de altas puntuaciones en inteligencia emocional. En
cuanto a las habilidades interpersonales Zizzy y sus colegas argumentan que los
lanzadores deben tener en cuenta las bases en las que estan sus compafieros
asi como comunicarse adecuadamente con los recibidores, por lo que es com-
prensible que altas puntuaciones en inteligencia emocional ayude a los lanzado-

res pero no a los bateadores.

Otro estudio que ha hallado relaciones entre la inteligencia emocional y el
rendimiento en el deporte ha sido realizado por Crombie et al. (2009). Estos tres
autores, en lugar de analizar la relacion entre la inteligencia emocional de cada
jugador y el rendimiento en partidos de cricket (medido por numero de logs),
analizaron la puntuacion media del equipo en inteligencia emocional. Ademas,
estos autores utilizaron como instrumento de medida el MSCEIT que, como se-
Aalabamos anteriormente, es el mas indicado para evaluar la inteligencia emo-
cional (Brackett et al., 2006). La muestra que analizaron en este estudio estaba
formada por los seis equipos de la liga nacional de Sudafrica durante las tempo-
radas 2004/05 y 2005/06. Los autores encontraron una correlacion positiva (r =
.69) entre el numero de logs y la puntuacion media del equipo en inteligencia

emocional.

Los autores de este trabajo sugieren tres puntos por los que la inteligencia
emocional de estos deportistas predice el rendimiento. Primero, comentan que
jugadores con altas puntuaciones en el MSCEIT tienen mayores capacida-
des/habilidades para rendir bajo condiciones de alto estrés, y por lo tanto, pue-
den optimizar sus emociones para lograr un mayor rendimiento durante los par-
tidos. En segundo lugar, los autores comentan que el rendimiento a lo largo de
varios partidos estara determinado por los estados de forma de los jugadores y
por el efecto que puede tener la derrota, asi, equipos con altas puntuaciones
podran tener en cuenta estos factores y no dejarse influir negativamente, en la
misma medida que el resto de los equipos. Por ultimo, argumentan que los equi-
pos con altas puntuaciones en inteligencia emocional podran sobreponerse con

mayor facilidad a contrariedades especificas del cricket.
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Estos dos trabajos muestran resultados muy interesantes aunque, como
especifican Latimer et al. (2007), hay que analizarlos con cautela y realizar otros
estudios que los puedan replicar, para poder explicar con mayor detalle la rela-

cion entre la inteligencia emocional y el rendimiento en el deporte.

Lane, Thelwell, Lowther y Devonport (2009) estudiaron la relacion entre la
inteligencia emocional, evaluada a través de la escala de Bar-On, y ocho tipo de
estrategias psicologicas que se pueden utilizar durante la competicién y durante
el entrenamiento, medidas a través del test de estrategias de rendimiento
(TOPS; Thomas, Murphy y Hardy, 1999) en una muestra de 54 estudiantes que
jugaban al futbol, hockey y rugby.

Hallaron relaciones positivas y significativas entre estrategias de competi-
cion y habilidades de inteligencia emocional, auto-conversacion y evaluacion de
las emociones propias, evaluacion de las emociones de los demés, regulacion y
utilizacion, establecimiento de objetivos y utilizacion, imaginacion y regulacion,
activacion y evaluacion de las emociones de los demas, relajacion y regulacion.
En cuanto a las relaciones entre las estrategias de entrenamiento y las habilida-
des de inteligencia emocional evaluadas a través del instrumento de Bar-On, las
relaciones encontradas fueron entre auto-conversacion y evaluacion de las emo-
ciones propias y regulacién, control emocional y evaluacién de las emociones de
los demas, imaginacion y regulacion, activacion y regulacion y relajacion y utili-
zacion. Los autores concluyen que existe relacion entre la inteligencia emocional
y las estrategias deportivas, por lo que invitan a los entrenadores a fomentar la
inteligencia emocional al trabajar con deportistas.

Como conclusioén de los estudios de inteligencia emocional en el contexto
deportivo, se puede decir que hay muy pocos articulos publicados en las bases
de datos mas conocidas; ademas, en la mayoria de los casos, estos estudios se
realizan con muestras pequefias, lo que implica una escasa generalizacion de

los resultados.

32



Capitulo 1: Inteligencia emocional

5.2. Estudios de inteligencia emocional, procesos automaticos y motiva-

cién

Hasta ahora hemos tratado la inteligencia emocional como un constructo
consciente, sin embargo hay varios trabajos que hacen especial hincapié en la

influencia que tienen los procesos automaticos o inconscientes.

En este sentido, Fiori (2009) propone que la distincion entre procesos au-
tomaticos y conscientes puede explicar en mayor medida la expresiéon de la inte-
ligencia emocional, por ejemplo, basandose en estudios realizados a través de
priming, donde se muestran mensajes que no llegan a ser percibidos conscien-
temente, Fiori sefala que las personas con una mayor inteligencia emocional
son capaces de prestar mas atencion a los mensajes y, por lo tanto, ser menos
influidos por estos mensajes subliminales. También se ha observado que ante
una toma de decisién complicada los sujetos que mostraron mayores niveles de
conductancia de la piel obtuvieron menos perdidas (Carter y Pasqualini, 2004).
Segun Fiori (2009), esto puede ser indicativo del efecto que tienen los procesos
automaticos en la toma de decisiones, donde las personas con mayores niveles
de inteligencia emocional obtendrian mas beneficios con un menor esfuerzo

cognitivo.

Otros autores que han investigado los procesos automéaticos han sido Le-
vesque y Brown (2007) y Levesque, Copeland y Sutcliffe (2008). Estos investi-
gadores, basandose en la teoria de los motivos automéaticos (Bargh, 1997), pro-
ponen que las conductas y las percepciones pueden estar motivadas o provoca-
das por dos mecanismos, uno consciente y otro inconsciente o automatico. Se-
gun ellos se ha dado por hecho que el efecto positivo o negativo del ambiente en
la motivaciéon es un proceso consciente pero han observado que este efecto
también puede darse de un modo inconsciente o automatico, por ejemplo, un
deportista no necesita darse cuenta de que en su equipo hay un buen clima para
beneficiarse de él, simplemente estando bajo la influencia de ese clima obten-
dria beneficios. Esto puede ser explicado, segun la teoria de los motivos auto-
maticos, de la siguiente manera: en una situacion determinada podemos realizar

una actividad por diferentes motivos, por ejemplo, imaginemos varios equipos de
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tenis que han llegado a un acuerdo con la facultad de Ciencias de la Actividad
Fisica y del Deporte y el dia 15 de cada mes van al laboratorio de la universidad
para medir la velocidad de saque. Los tenistas tendran varios motivos para reali-
zar esta actividad, unos lo haran para ser los mejores, otros para mejorar sus
marcas y otros puede que lo hagan simplemente porque hay que hacerlo. En
este sentido, Bargh y Chartrand (1999) plantean que si el motivo es el mismo
durante repetidas ocasiones se creara una conexién motivacional en la memoria,
igual que pasa con las emociones o las actitudes (Radel, Sarrazin y Pelletier,
2009), por lo que, en posteriores ocasiones, claves contextuales que les recuer-
den a esa situacion haran, automatica o inconscientemente, que los jugadores

saguen por los mismos motivos.

Para demostrar estas dos vias de procesamiento y analizar la influencia
del mindfulness en este proceso, Levesque y Brown (2007), partiendo de la teo-
ria de la autodeterminacion, en la que se plantea que si una persona realiza una
actividad por decision propia, a diferencia de realizarla por presiones externas,
tendra una motivacién autbnoma y estara mas tiempo y mas comprometida con
la actividad que ejecute, realizaron un experimento en el que evaluaron el tipo
de motivacién (autbnoma versus controlada) con el que realizaban una actividad
y el tipo de motivacion implicita o automatica (autbnoma versus controlada) a

través del test de asociaciéon implicita (Greenwald, McGhee y Schwartz, 1998).

Este test parte del supuesto de que a mayor asociacién entre conceptos
mayor velocidad al agruparlos en categorias. Con la ayuda de un ordenador, se
realizan dos sesiones, en la primera, se indica en la pantalla del ordenador que
apareceran diferentes palabras (bonito, positivo, alegre vs feo, negativo, triste;
rosa, tulipan, margarita vs cucaracha, mosquito, mosca) y que se debe presionar
la tecla de la derecha si aparecen palabras agradables o tipos de flores y pre-
sionar la tecla de la izquierda si aparecen palabras desagradables o tipos de in-
sectos; en la segunda prueba, se indica que se presione la tecla de la derecha si
aparecen palabras agradables o tipos de insecto y que se presione la tecla de la
izquierda si aparecen palabras desagradables o tipos de flores. Una vez termi-

nada la prueba, al haber una mayor asociacion entre las categorias de la prime-
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ra prueba, la velocidad media con la que se lleve a cabo la primera sesién (aso-
ciacion agradable-flores y desagradable-insectos) serd menor que la velocidad
media de la segunda sesion (asociacion desagradable-flores y agradable-

insectos).

Levesque y Brown (2007) con el fin de evaluar el tipo de motivacién en lu-
gar de utilizar las categorias flores versus insectos y agradable versus desagra-
dable, utilizaron las categorias yo versus otros y libertad versus no libertad, las
palabras que aparecian en la pantalla eran yo, mi, yo mismo, mio, el nombre del
participante vs ellos, otros, suyo, eso, otros, eleccidn, libre, espontaneo, deseo-
so, auténtico vs forzado, presionado, restringido, controlado y deber. La puntua-
cioén de la motivacion implicita se obtenia restando cuanto tardaban en agrupar
las palabras de las categorias yo-libre menos yo-no libre. Este indice o medida
de la motivacion auténoma implicita mostré una relacién con el tipo de motiva-
cion para realizar una actividad determinada pero mediada por el mindfulness,
asi sujetos con alta puntuacién en motivacion autonoma implicita tendrian una
motivacién autbnoma explicita alta si tenian bajas puntuaciones en mindfulness.
Por otra parte, los autores sefialan que a mayores puntuaciones de mindfulness,

mayores puntuaciones de motivacion auténoma explicita.

Los autores explican este fenbmeno argumentando que las personas que
tienen menos en cuenta el entorno y las sensaciones internas permiten con ma-
yor facilidad que la motivacion automéatica o inconsciente influya en el tipo de
motivacién para realizar una actividad determinada, mientras que las personas
gue obtuvieron mayores puntuaciones en mindfulness se ven menos afectadas
por los procesos automaticos. Ademas, tal y como se esperaba, este tipo de
personas puntué mas alto en la escala de motivacion, ya que las personas con
mayores niveles de mindfulness detectan con mayor facilidad sus deseos y ne-
cesidades (Levesque y Brown, 2003), por lo tanto son capaces de actuar en
consecuencia y realizar la conducta que lleve a satisfacerlos (Deci y Ryan,
1985). Ademas los autores, Levesque et al. (2008) plantean que constructos
como la inteligencia emocional o la atencion pueden jugar un rol parecido al del

mindfulness en el proceso de las vias automaticas.
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Radel et al. (2009) realizaron otro experimento para demostrar la existen-
cia del procesamiento automatico en el tipo de motivacion para realizar una acti-
vidad motora. Este experimento, al igual que el anterior, se basa en la teoria de
la autodeterminacion. Se utilizé la técnica de priming, basada en que la exposi-
cion subliminal o supraliminal a un prime o estimulo que te evoque una situaciéon
especifica determinara los motivos para realizar una actividad. Asi, estos autores
hipotetizaron que la intensidad, el rendimiento, el interés y la autonomia de un
grupo de sujetos para realizar una tarea motora dependerian de estimulos su-
bliminales, si estos estimulos evocaban situaciones de control, la intensidad se-
ria menor, mientras que si evocaban situaciones de autonomia, el compromiso
seria mayor. Asi, dividieron en tres grupos a 75 estudiantes, les dijeron que te-
nia que realizar dos tareas, en la primera una actividad de memoria en la que
tenian que detectar cuando aparecian dos figuras iguales. En la segunda activi-
dad, se especific6 que no tenia nada que ver con la primera y que tenian que
jugar con una powerball. Esta actividad era completamente nueva para ellos.
Los mensajes subliminales consistian en exponer durante 45 milisegundos las
palabras: presion, obligacién, deber y obedecer, para el grupo orientado al con-
trol, deseo, volitivo, libertad y eleccién para el grupo orientado a la autonomia, y
4 palabras neutras para el grupo control. Se observé que los sujetos orientados
a la autonomia estaban mas tiempo jugando con el powerball, se esforzaban
mas, se sentian mas autbnomos y disfrutaban mas de la tarea que el grupo con-

trol y este, a su vez, obtuvo mejores resultados que el grupo orientado al control.

Otro trabajo que sugiere conexiones entre la inteligencia emocional y la
motivacion ha sido realizado por Meyer y Zizzi (2007). En este caso hacen un
recorrido por las diferentes aproximaciones de la inteligencia emocional y sus
posibles aplicaciones en el deporte. Entre ellas destacan las conflictivas relacio-
nes entre la inteligencia emocional y el liderazgo. Sugieren analizar las relacio-
nes entre la inteligencia emocional del entrenador y los diferentes tipos de clima
motivacional o las relaciones entre la inteligencia emocional y los tipos de lide-
razgo de los deportistas. Esta via, divulgada por Goleman, ha sido explorada por
varios autores como Antonakis et al. (2009), quienes concluyen que todavia no
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se ha realizado un estudio sin limitaciones metodoldgicas que relacione la inteli-

gencia emocional y el liderazgo.

Meyer y Zizzi (2007) también sugieren analizar el papel que puede tener
la inteligencia emocional en modelos de comportamiento como puede ser el mo-
delo de Lazarus y Folkman (1984), la teoria de metas de logro (Nicholls, 1984) o
el modelo motivacional de la autodeterminacion (Deci y Ryan, 1985).
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1. Introduccioén

A lo largo de este capitulo haremos un breve recorrido por la teoria de
metas de logro segun Duda y Nicholls (1992). En relacion con esta teoria, nos
interesa destacar la importancia que tiene el sentimiento de competencia en los
contextos de logro y las diferentes formas de conceptualizarla. Posteriormente,
analizaremos los aspectos centrales de la teoria de metas, comentando algunos
estudios que explican el modo en que el contexto influye en la forma de orientar
nuestra vida y otros que exploraran las relaciones entre la teoria de metas y la

motivacion intrinseca.

No obstante, antes de entrar en el tema, para comprender la importancia
que esta teoria tiene en el mundo deportivo en general y en la competicion en
particular, conviene detenernos en un supuesto caso que hemos construido para

esta ocasion, pero que responde a la realidad de no pocos deportistas.

Ronaldo es un joven de 14 afios que juega en la posicion de delantero o me-
diapunta y esta va a ser su primera temporada en el mejor equipo de la ciudad.
Tiene un problema y es que, desde que encadena dos partidos sin marcar, se vie-
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ne abajo y su entrenador no entiende por qué no consigue ayudarle. Veamos al-
gunos detalles de la vida de Ronaldo para entender mejor qué le ocurre.

Desde que era pequeiio, cuando llegaba de un partido a su casa, lo primero
gue le preguntaban sus padres era si habian ganado y, cuando lo hacian, lo cele-
braban dandole el postre que mas le gustaba. En la clase de Ronaldo, cuando al-
guien ganaba los campeonatos de tablas de multiplicar o los campeonatos de las
capitales, el profesor les premiaba con una estrella que pegaban en la agenda;
estrella que también se podian conseguir si, al final de cada evaluacién, el alumno
se encontraba entre los tres mejores. Ronaldo jugaba en el equipo de su barrio
donde el entrenador se esforzaba para que todos pudieran aprender las habilida-
des bésicas, ademas, los trataba a todos por igual y en el equipo habia muy buen
ambiente. Ronaldo sobresalia muchisimo, en todos los partidos marcaba uno o
dos goles, siempre era el pichichi de su equipo y el Gltimo afio quedé como maxi-
mo goleador de su liga, lo que le valié para que el mejor equipo de la ciudad se fi-
jara en él y le fichara.

En su nuevo equipo, al entrenador Roman, una persona que lleva toda su vi-
da en el banquillo y sabe mas que cualquiera de futbol, le gusta que sus jugado-
res se vayan curtiendo y tengan que luchar por un puesto, tal y como les pasara
en los grandes equipos. El entrenador también sabe que no todos los jugadores
llegaran a poder jugar en primera division, asi que dedica méas atencion a los que
él considera que tienen cualidades innatas para el futbol.

A Ronaldo le sucede lo que a muchos deportistas que estan convencidos
de que, para tener éxito hay que ser de los mejores y, para sentirse competente,
hay que ser el mejor. Cuando no lo consigue siente que ha fracasado y que no
sirve para el futbol. No son pocos los entrenadores que reconocen las cualida-
des de sus jugadores, pero no saben cémo sacarles de estos baches. Estamos
convencidos de que la teoria de metas de logro de Duda y Nicholls (1992) puede

contribuir a abordar estas dificultades de los deportistas.
2. La adquisicion del concepto de competencia

Smith, Balaguer y Duda (2006) sefialan que a partir de los trabajos de Al-
bert Bandura sobre la autoeficacia y de Susan Harter sobre la competencia sur-
ge, en el campo de la educacion, la teoria de metas gracias a trabajos realizados
por autores como Dweck (1986, 1999), Maehr y Nicholls (1980) y Nicholls (1984,
1989).
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En el contexto deportivo han sido las investigaciones de Duda y Nicholls
(1992) las que han causado un mayor impacto y las que abordaremos en esta
tesis. Para estos y otros autores como Harwood, Spray y Keegan (2008), un ob-
jetivo principal en contextos de logro, como el deporte, es demostrar competen-

cia.

Nicholls (1984) afirma que la forma en la que demostremos que somos
competentes dependera de como se evalle la competencia. Explica que hay dos
formas de valorar cuan competente somos; una, comparando nuestro rendimien-
to actual con nuestro rendimiento pasado y otra, comparando nuestro rendimien-
to con el resto de las personas. Veamoslo con un ejemplo, imaginemos un equi-
po de natacion en el que todos los viernes se simula una competicién; un com-
ponente del equipo puede creer que ser competente es mejorar su rendimiento
anterior lo que le lleva a intentar cada semana mejorar su marca personal; pero
si para esta persona ser competente implica ser el mejor de su equipo, intentara
ganar al resto de los componentes. Dicho de otra manera, no es lo mismo pen-
sar que ser competente es tratar de superarse a si mismo (ser mejor que antes),
que tratar de superar a los demas (ser el mejor del grupo). Una de las claves de
este asunto parece estar, en el modo en que se adquiere el propio concepto de

competencia.

La adquisicién del concepto de competencia es basica para Nicholls. Su
teoria parte de ideas evolutivas, acerca de como los nifios empiezan a diferen-
ciar los conceptos de competencia versus esfuerzo, competencia versus suerte y
competencia versus dificultad (Nicholls, 1978). Para los nifios de entre 5y 7
afos las tareas dificiles son las tareas que creen que no van a poder ejecutar,
pero que, si se esfuerzan mucho y las consiguen finalizar, se sentiran competen-
tes. En esta etapa, los nifios tampoco diferencian entre tareas dificiles y aquellas
gue requieren mayores dosis de suerte. Estan en un periodo en el que tienen un
concepto indiferenciado de competencia, ya que mezclan los conceptos de difi-

cultad, suerte y esfuerzo.

Ya a la edad de 11 o 12 afnos, los adolescentes consideran tareas dificiles

aquellas que requieren altos niveles de capacidad o competencia y donde sdlo
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los mas capaces podran finalizarlas. En estas edades ya se asume que el es-
fuerzo solo nos puede llevar hasta el limite de nuestra capacidad y no, como se
piensa en las edades de la infancia, que con esfuerzo se pueden ejecutar las
tareas mas dificiles. Carratala (2004) precisa al respecto, que en la adolescencia

ya se adquiere un concepto diferenciado de competencia.

En tal sentido, Duda y Balaguer (2007) plantean que, dependiendo de co6-
mo conceptualicemos y evaluemos nuestra competencia, estaremos orientados
hacia unas u otras metas, distinguiendo entre orientacion a la tarea y orientacion

al ego.

Asi pues, se tendra una orientacion a la tarea cuando nuestro concepto de
competencia sea indiferenciado, es decir, cuando esfuerzo y competencia vayan
de la mano, evaluando nuestra competencia comparandola con resultados ante-
riores, ya que en este caso nuestro objetivo es dominar la tarea en cuestion
(Cervelld, 1999), intentando aprender y mejorar las habilidades que se estén
practicando (Nicholls, 1984; Duda y Balaguer, 2007). En cambio, una orientacion
ego se da cuando nuestro concepto de competencia es diferenciado y evalua-
mMos nuestra competencia de una manera normativa. En este caso nuestros ob-
jetivos son demostrar que somos mejor que los demas o demostrar que somos

igual de buenos pero con menos esfuerzo.

Es importante remarcar que el concepto indiferenciado es tipico en sujetos
orientados a la tarea y en nifios, ya que el concepto de competencia se adquiere
una vez se haya madurado. Por lo tanto, tal y como sefialan Harwood et al.
(2008) a los investigadores de este tema nos encantaria que se mantuviera el

concepto indiferenciado de competencia a lo largo de toda la vida.

En la Tabla 2.1 podemos observar un esquema de ambas orientaciones
con sus implicaciones en el concepto de competencia, en la evaluacién de los

resultados y la naturaleza de las metas u objetivos.
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Tabla 2.1.

Orientacion y concepto de competencias segun Duda y Balaguer (2007)

Orientacion Concepto de Evaluacion de la Metas / Objetivos
competencia competencia

Ego Diferenciado Normativa Ser el mejor

Tarea Indiferenciado Autorreferenciada Mejorar

3. Aspectos centrales de la teoria de metas

Para algunos autores (Nicholls, 1989; Ames, 1992) el estado de implica-
cion personal durante la realizacién de una tarea de logro, la “orientacion de me-
ta en un momento concreto”, depende tanto de factores disposicionales (orienta-
cién ego o tarea) como de factores situacionales (caracteristicas del contexto de
logro). Lo que quiere decir que podemos definir tres ejes centrales en esta teoria
(Duda y Balaguer, 2007): los factores disposicionales, los elementos del contex-
to y el estado de implicacién. Veamos cada uno de estos ejes, sus consecuen-

cias y sus instrumentos de medida mas habituales.
3.1. Factores disposicionales

Segun este primer eje existen diferencias individuales para estar orientado
hacia la tarea o hacia el ego. En funcion de las experiencias pasadas o de otros
contextos de logro, los deportistas pueden acabar orientados hacia la tarea o
hacia el ego, lo que les llevard a analizar el contexto de manera diferente. Los
gue tengan una orientacion al ego tendran mayor disposicion a evaluar su com-
petencia con claves que demuestren que son mejores que el resto, mientras que
Si poseen una orientacion a la tarea tendran mayor disposicion hacia claves que
manifiesten que han mejorado respecto a las Ultimas actuaciones. Estas dos
orientaciones, ego y tarea, son independientes, es decir, puede haber deportis-
tas con una alta orientacion ego y una alta orientacion tarea, con ambas orienta-

ciones bajas o incluso una combinacion de las dos.
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Cuando un deportista tiene una predisposicion a evaluar su competencia
de un modo normativo (orientacion ego), existe una mayor preocupacion acerca
de uno mismo (Duda, 2005; Duda y Hall, 2001) y una constante autoevaluacion
acerca de su competencia, asi como una preocupacion persistente por saber si
esta a la altura de las exigencias. En el complicado y exigente mundo del depor-
te es muy dificil ser siempre el mejor, por lo que es muy peligroso estar obsesio-
nado con demostrar superioridad. Por supuesto hay excepciones, como
Muhammad Ali, quien en una entrevista concedida al diario Marca decia lo si-
guiente: “Quise ser el mejor y a eso he dedicado toda mi vida”. Es muy probable
que el sentimiento de competencia de este magnifico boxeador nunca decayera

significativamente.
3.1.1. Consecuencias de los factores disposicionales

¢, Qué consecuencias tiene para los deportistas estos factores disposicio-
nales? ¢Como afecta a sus creencias, a sus intereses, al manejo de sus estra-
tegias y a la vision que tienen de si mismo y de los demas? Duda (2005) agrupa
los efectos de las orientaciones de meta en 5 bloques: 1) creencias acerca de
las causas del éxito y el objetivo de la hacer deporte, 2) las estrategias utilizadas
durante el entrenamiento y la competicién, 3) la competencia percibida, 4) emo-

ciones positivas y negativas y 5) conductas de logro.

Las deportistas con una tendencia a estar orientado a la tarea, piensan
gue el esfuerzo y el aprendizaje llevan al éxito, mientras que una orientacion al
ego se relaciona con la creencia de tener habilidades innatas para triunfar en el
deporte (Biddle, Wang, Kavussanu y Spray, 2003). Por ejemplo, no es extrafio
gue un jugador piense que alguno de sus compafieros puede llegar a jugar en
primera division porgue es muy bueno, pero también puede pensar que llegara a
jugar en un equipo grande porgque es una persona muy trabajadora y que esta
continuamente entrenando y aprendiendo. Asimismo, los deportistas con una
alta orientacién a la tarea tendran la tendencia a practicar deporte como un fin
en si mismo, mientras que, si tienen una orientacién al ego, practicaran deporte,

entre otras razones, como medio para conseguir fama social.
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Respecto a las estrategias utilizadas, una alta orientacion a la tarea se ha
relacionado con estrategias mas adaptativas, mientras que una orientacion al
ego esta mas presente en soluciones a corto plazo, para intentar mantener un
sentimiento de competencia (Lochbaum y Roberts, 1993). En un estudio realiza-
do por Cury, Famose y Sarrazin (1997) se obtuvo evidencias de que una alta
orientacion al ego, acompafiada de un escaso sentimiento de competencia, se
relacionaba positivamente con rechazar una evaluacion objetiva. Si estos depor-
tistas creen que no van a conseguir un buen resultado, prefieren no saber objeti-

vamente qué les hace fracasar.

Como sefialdbamos anteriormente, los deportistas con una alta orienta-
cion al ego estan mas pendientes y mas expuestos a evaluar su competencia v,
excepto en casos muy puntuales, al no estar presente el éxito en la mayoria de
las situaciones, pueden experimentar que su sentimiento de competencia se
rompera con frecuencia, lo que les puede conducir a abandonar el deporte (Du-
da, 2001).

Respecto a las relaciones entre las orientaciones de meta y los sentimien-
tos positivos y negativos, Duda (2001) ha podido comprobar que en el deporte
los sentimientos positivos suelen ser diversion, interés y satisfaccion, mientras
gue los sentimientos negativos que se suelen investigar son ansiedad, aburri-
miento, afecto positivo y negativo. Por ejemplo, hay estudios que evidencian un
efecto positivo entre orientacion a la tarea y satisfaccion e interés con las activi-
dades deportivas (Duda y Whitehead, 1998) y otros trabajos que ponen de mani-
fiesto relaciones negativas, aunque moderadas, entre orientacion a la tarea y
sentimientos negativos (Ntoumanis y Biddle, 1999). En este sentido, no se han
encontrado relaciones significativas entre orientacion al ego con sentimientos

positivos ni negativos (Biddle et al, 2003).

El dltimo tipo de consecuencia respecto a la orientacion de meta es la
conducta de logro. Asi, un deportista que evalle su competencia de un modo
personal perseguird dominar una tarea determinada (tiros libres en baloncesto,
sague en tenis, etc.) mientras que un deportista que esté orientado al ego de-

pendera de su nivel de competencia y en la misma medida sus conductas de
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logro. Por ejemplo, un deportista orientado al ego, con bajo nivel de competen-
cia, buscara retos que sean o muy dificiles o muy faciles de conseguir (Boi-
xadoés, Cruz, Torregrosa, Valente, 2004); en el primer caso, un futbolista, como
el joven Ronaldo, para sentirse competente, puede necesitar regatear a tres ju-
gadores del equipo contrario antes de tirar a porteria, pero, si su nivel de compe-
tencia es adecuado, buscarad demostrarlo intentando simplemente ser el mejor.
Vemos que, en si mismo, no es “ni bueno ni malo” que un deportista tenga una
tendencia a estar orientado al ego, lo que influye en las consecuencias (com-
promiso, diversién, etc.) es la competencia percibida por el jugador (Duda y Ni-
cholls, 1992).

Para finalizar, también se da el caso de sujetos orientados tanto a la tarea
como al ego, lo que suele ser habitual en deportistas de élite (Van-Yperen y
Duda, 1999). Las conductas de logro de estos sujetos estardn determinadas por

ambas orientaciones, y la interaccion con factores del entorno.
3.2. Factores situacionales

Los factores situacionales se refieren a los diferentes climas que prevale-
cen en los entornos que mas frecuentan los deportistas, estos evaluaran su
competencia de manera diferente dependiendo de las claves que existan en ca-
da contexto. Si en el contexto se prima el aprendizaje y la mejora, se fomentara
gue se evalué la competencia de un modo personal; pero, si por el contrario se
promueve la comparacion social, los deportistas tenderan a evaluar la compe-
tencia de un modo normativo. Por ejemplo, cuando llegan las notas de un hijo a
casa, los padres tienen dos opciones, pueden decir muy bien, has sacado mejo-
res notas que tu hermana, lo que significa que comparan la competencia de un
modo normativo o, por el contrario, pueden decir, muy bien, has mejorado res-
pecto a la evaluacion pasada, en cuyo caso se evalla la competencia autorrefe-

rencial o personalmente.

En el ejemplo anterior, un factor situacional afecta a la orientacién dispo-
sicional en el entorno familiar, y tendria un efecto en la orientacion mostrada en

el contexto deportivo, si en el hogar se fomenta un modo normativo, se tendera a
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evaluar las claves del contexto en el mismo modo. Otro factor situacional es el

clima que promueven los compafieros de equipo (Ntoumanis y Vazou, 2005).

El factor situacional mas estudiado en el contexto deportivo ha sido el cli-
ma generado por el entrenador. Para ser mas exactos, partiendo de los trabajos
de Ames (1992) en centros educativos, los estudios se han centrado en la per-
cepcion del clima motivacional por parte de los deportistas y no en el clima moti-

vacional medido objetivamente (Duda y Balaguer, 2007).

En nuestro caso, este sera el aspecto situacional en el que nos centrare-
mos, ya que en esta tesis doctoral el factor situacional que se investiga es la
percepcion del clima motivacional en los equipos deportivos.

Cuando se habla de clima motivacional se habla de una atmosfera que in-
cide en la tendencia de los deportistas a mostrar su competencia de un modo
personal (clima tarea) o normativo (clima ego). Un clima tarea se caracteriza por
poner énfasis en el aprendizaje, el esfuerzo, la cooperacion, el dominio de la
tarea a un ritmo individual y en la participacién en contraposicion a la competi-
cién. Mientras que el clima ego se define por la rivalidad entre los miembros del
equipo y por una evaluacion y retroalimentacién normativa. Un equipo de fatbol
con un clima tarea seria aquel en el que, si hay que aprender a rematar de ca-
beza, el entrenador tiene en cuenta que a unos les llevara mas tiempo que a
otros, también fomentaria que los jugadores no compitan por un puesto; en
cambio, un clima ego destacaria por lo contrario, el tiempo de aprendizaje seria
el mismo para todos, por lo que no seria raro que los que no aprenden a rematar
de cabeza intentaran hacer trampas para demostrar que son competentes o que
hicieran zancadillas al jugador que esta compitiendo por el mismo puesto, para

lograr ser el mejor.

Ames y Archer (1988), a partir de las evidencias de los estudios realiza-
dos con alumnos, diferenciaron entre clima ego y clima tarea, aunque estos dos
autores los denominaban “clima rendimiento” y “clima maestria”, estan compues-
tos por las siguientes estructuras: a) la forma de evaluar, b) la comparacién so-

cial, c) el refuerzo y el castigo y d) las relaciones interpersonales que se daban
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en el aula. (Duda y Balaguer, 2007; Newton, Duda y Yin, 2000). A partir de este
modelo, Seifriz, Duda y Chi (1992) disefiaron un cuestionario para evaluar el cli-
ma motivacional que percibia un grupo de jugadores de baloncesto; realizaron
un analisis exploratorio de los items y comprobaron que también se encontraban
los climas de ego y tarea. Si percibian que el entrenador trataba de forma dife-
rente a los jugadores, centrandose més en los jugadores méas destacados y no-
taban que existia rivalidad entre los miembros del equipo, estarian ante un clima
ego; pero, si por el contrario, estos deportistas percibian que esforzarse y mejo-
rar era importante y que todos los jugadores tenian la misma importancia dentro
del equipo, se encontrarian con un clima tarea (Seifriz et al., 1992; Newton et al.,
1995).

3.2.1. Consecuencias asociadas a cada clima

Duda y Balaguer (2007) recogen una amplia lista de consecuencias aso-
ciadas a un clima tarea y a un clima ego. El clima tarea, al igual que la orienta-
cion a la tarea, se relaciona positivamente con lo que se conoce como patron
adaptativo, consecuencias cognitivas, afectivas y conductuales que promueven
un funcionamiento 6ptimo. Por el contrario, el clima ego promueve un patrén de
conducta desadaptativo. En la Tabla 2.2 podemos ver un resumen de conse-
cuencias asociadas a cada clima adaptado de Duda y Balaguer (2007), al que se

le han afiadido algunas referencias bibliograficas.

A continuacion describiremos algunos estudios que analizan las conse-
cuencias de estar bajo la influencia de un clima tarea o de un clima ego.
Abrahamsen, Roberts, Pensgaard y Ronglan (2008) estudiaron las consecuen-
cias de estar bajo un clima tarea o un clima ego, analizando los sentimientos
habituales y el apoyo social en una muestra de jugadores profesionales de ba-
lonmano. Utilizaron, entre otras, las siguientes escalas tipo Likert, el instrumento
Perceived motivational climate in sport questionnaire (PMCSQ; Newton et al.,
2000) para evaluar el clima motivacional percibido por los deportistas, la versiéon
reducida de la escala COPE (Carver, 1997) para cuantificar el apoyo social utili-
zaron y la escala Sport Anxiety Scale (SAS) (Smith, Smoll y Schutz, 1990) para

evaluar la ansiedad por el rendimiento. Observaron, a través de un analisis de
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regresion jerarquica, que el clima y la orientacion al ego predecian la ansiedad

en las mujeres. Ademas también hallaron que las mujeres que estaban bajo un

clima ego percibian un menor apoyo social.

Tabla 2.2.

Consecuencias asociadas a cada clima. Adaptado de Duda y Balaguer (2007)

Variables

Clima Tarea

Clima Ego

Sentimientos
habituales

Causa percibi-
da del éxito

Tipo de compa-

racion

Estrategias de
afrontamiento

Apoyo Social y
Cohesién

Deportividad y
ética moral

Persistencia y
abandono

Diversion (Cecchinni, Gonzélez,
Carmona y Contreras, 2004).
Satisfaccidon y sentimientos posi-
tivos. (Boixados et al., 2004)

Esfuerzo (Seifriz et al., 1992).

Comparacion autorreferencial

Uso adecuado de estrategias de
afrontamiento. (Kim y Duda,
1998)

Percepcién de que el entrenador
fomenta un feedback positivo y
apoyo social. Cohesion (Bala-
guer, Castillo y Duda, 2003)

Patrones adecuados de deporti-
vidad. (Gutiérrez y Ruiz, 2009)

Persistencia. (Sarrazin, Valle-
rand, Guillet, Pelletier y Cury,
2002)

Ansiedad y preocupacién
por el rendimiento. (Pens-
gaard y Roberts, 2000)

Talento innato

Comparacién normativa

No relacién. (Abrahamsen
et al. 2008). Uso inadecua-
do (Kim y Duda, 1998)

Baja percepcion
(Abrahamsen et al., 2008).

Bajos niveles de razona-
miento moral (Sage y
Kavussanu, 2008). Juego
sucio (Boixados et al.,
2004)

Mayores tasas de aban-
dono
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Boixadods et al. (2004) estudiaron los sentimientos habituales y la deporti-
vidad o ética moral. Evaluaron a una muestra de 472 futbolistas, de entre 10 y
14 afios, con escalas tipo Likert, entre otros constructos, el clima motivacional
percibido (PMCSQ; Newton et al., 2000), el interés y la satisfaccion con el depor-
te que practican (Satisfaction/Interest scale; Treasure, 1993) y las actitudes ha-
cia el juego limpio (Escala de actitudes de fair play (EAF-C); Boixadds, 1995).
Agruparon a los sujetos atendiendo a la puntuacién en el clima; para ello, reali-
zaron 4 clusters, alto ego/ baja tarea, alto ego/alta tarea, bajo ego/alta tarea y
bajo ego/baja tarea. Los autores observaron que las puntuaciones mas altas en
satisfaccion con el deporte fueron para el cluster bajo ego/alta tarea, mientras
que la méas baja para el cluster alto ego/baja tarea. Respecto a la actitud hacia el
juego limpio, los jugadores con alto ego/baja tarea consideraban, en mayor me-

dida, adecuado el uso de conductas ilegales, que el resto de los deportistas.

Otro estudio que analiza el uso de las estrategias de afrontamiento como
consecuencia del clima motivacional, ha sido realizado por Kim y Duda (1998).
Estas investigadoras evaluaron el clima motivacional en una muestra de 404 de-
portistas coreanos, a través del PMCSQ vy el uso de las estrategias de afronta-
miento a través del Approach to coping in sport questionnaire (ASCQ, Kim y Du-
da, 1997). Concluyeron que los deportistas que percibian un clima ego utilizaban

en mayor medida estrategias de afrontamiento desadaptativas.
3.3. Estados de implicacién

El tercer eje de la teoria de metas nos remite a los estados de implicacion,
definidos como los estados que experimenta un sujeto en una situacion particu-
lar (Hellin, 2007). Nicholls, en su teoria, propone una vision interaccionista (Har-
wood et al., 2008), ya que, dependiendo de la orientacién y el clima al que esté
expuesto un deportista, este interpretara las actividades de una manera o de
otra (Duda y Balaguer 2007). Durante el transcurso de una competicion un de-
portista puede tener un estado de implicacién hacia la tarea o hacia el ego, en
funcion de las claves del contexto, pero no hay acuerdo si pueden coexistir un
estado de implicacion hacia la tarea y un estado de implicacion hacia el ego o si,

por el contrario, se fluctia de uno a otro.
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4. Instrumentos de medida

En este apartado revisaremos escalas desarrolladas para evaluar el clima,

la orientacion y los estados de implicacion.
4.1. Instrumentos de medida de la orientacion de metas

Para medir la orientacion de metas hay dos instrumentos que han sido
ampliamente utilizados, el Cuestionario de Orientacion al Ego y a la Tarea en el
Deporte, denomidado TEOSQ por sus siglas en inglés (Duda, 1989) y el Cues-
tionario de Percepcién de Exito, conocido por las siglas en inglés POSQ (Ro-
berts, Treasure y Balagué, 1988). Estos cuestionarios han sido traducidos al es-
pafiol, el TEOSQ por Balaguer, Castillo y Tomas (1996), y el POSQ por Cervello,
Escarti y Balagué (1999).

El TEOSQ consta de 13 items que aportan respuestas al enunciado “Yo
siento que tengo mas éxito en el deporte cuando...”, de acuerdo a una escala
tipo Likert de 5 puntos, que oscila desde 1 (muy en desacuerdo) hasta 5 (muy de
acuerdo). Consta de 13 items, 7 que evaluan el factor tarea, mediante items del
tipo “Aprendo una nueva habilidad esforzandome mucho”; y 6 items mas que
volaran el factor ego, a través de enunciados como “Cuando los otros no pueden

hacerlo tan bien como yo...".

El POSQ es una escala de 12 items: 6 de implicacion en la tarea y 6 de
implicacion en el yo. A esta escala se responde a enunciados como este: “Siento
éxito en el deporte cuando... “. Un ejemplo de items del factor tarea es “De-
muestro una clara mejoria personal”’ y de la subescala ego “Soy claramente su-
perior a los demas”. Esta escala ha demostrado unas adecuados propiedades
psicométricas. La version en espafol se responde en una escala Likert de 0 a
100 en intervalos de 10 puntos, mientras que la version inglesa se contestaba en

una escala Likert con 5 valores.
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4.2. Instrumentos de medida de la influencia de los factores situacionales

Para evaluar factores sociales, como la influencia de los padres, se ha uti-
lizado el test o la escala denominada Perceived iniciated motivational climate
questionnaire (PIMCQ; White, Duda y Hart, 1992). Cuatro afios mas tarde, se
publica una version mejorada (PIMCQ-2; White, 1996), toda vez que evalta el
clima ego, el clima tarea y una tercer factor que mide el clima que supone estar

preocupado.

La influencia de los pares como factor social se ha medido utilizando el
instrumento desarrollado por Ntoumanis y Vazou (2005) denominado Peer moti-
vational climate in youth sport (PMCYS), que ha sido traducido y validado al es-
pafol por Moreno, Lopez De San Roman, Martinez Galindo, Alonso y Gonzalez-
Cutre (2006).

Para evaluar el clima motivacional durante la practica deportiva, el instru-
mento mas utilizado ha sido el PMCSQ. Este instrumento, en su version inicial
(Seifriz et al., 1992), agrupando los items en dos factores (clima tarea y clima
ego), no obtuvo buenos indices de ajuste (Walling, Duda y Chi, 1993). Poste-
riormente, Newton et al. (2000) publican el PMCSQ Il. Este instrumento evalua-
ba seis estructuras, que daban lugar a dos factores de orden superior, aprendi-
zaje cooperativo, importancia de rol, esfuerzo/mejora, estos tres daban lugar a el
clima tarea y las otras tres estructuras o subescalas que formaban parte del cli-
ma ego, eran rivalidad intraequipo, castigo por errores y reconocimiento de-
sigual. En este estudio el PMCSQ Il obtuvo buenos indices de ajuste y de fiabili-
dad.

4.3. Instrumentos de medida del estado de implicacion

Resulta complicado evaluar la orientacion en un momento determinado
antes, durante o despueés de la competicién. Aun asi, algunos autores han deci-
dido modificar instrumentos como el TEOSQ o el POSQ, que evaltan las orien-
taciones disposicionales, para evaluar la orientacion antes o después de la com-

peticion. Por ejemplo Hall, Kerr y Matthews (1998) y Williams (1998) midieron el
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estado de implicacion antes de la competicion, pero esta evaluacion tiene el in-
conveniente de limitarse soélo a la tarea o al ego: por esta razon, algunos traba-
jos como el de Santos-Rosa (2003) se orientaron a evaluar también después de

la competicion.

Por otra parte, Harwood y Swain (2002) desarrollaron un cuestionario para
evaluar la orientacién durante el transcurso de la competicién. Este cuestionario
denominado Perfil de Implicacion de Meta (PGIQ) consta de 12 items, que miden
4 factores (implicacion a la tarea auto-dirigida, implicacion al ego auto-dirigida,
implicacién a la tarea por aprobacion social, e implicacién al ego por aprobacién
social).

Tanto Duda y Balaguer (2007), como Harwood y Hardy (2001) afirman que
es dificil evaluar el estado de implicacion, razén por la cual no se sabe si se
puede tener un estado de implicacién a la tarea y al ego en el mismo momento,
al igual que ocurre con el clima y la orientacion. Treasure et al., (2001) sefialan
gue los sujetos irdn variando de un estado de implicacion a otro en funcion de

las claves del contexto.

5. Investigaciones sobre las relaciones entre el clima, la orientacion y la

motivacién intrinseca

A continuacién repasaremos algunas investigaciones que analizan las re-
laciones entre clima y orientacién y entre orientaciéon y motivacion intrinseca. Es
de especial importancia esta revision porque en nuestra investigacion analiza-
mos las relaciones entre las siguientes variables contextuales: el clima motiva-
cional percibido y la orientacion a la tarea, la atencién, claridad y reparacion de

sentimientos, la motivacion intrinseca y el bienestar subjetivo.
5.1. Clima motivacional percibido y orientacién de metas

Podemos recordar que, en contextos donde se evalla el éxito o el logro,
las personas se esfuerzan por demostrar que son competentes (Harter, 1978) y
gue hay dos maneras de demostrarlo, una, comparandonos con los demas

(orientaciéon al ego), y otra, comparando nuestro rendimiento con experiencias
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pasadas (orientacion a la tarea) (Nicholls, 1984). Estas dos orientaciones van a
incidir en el modo en que los deportistas piensan, sienten y actian (Duda, 2005).

La orientacion disposicional se termina de asentar sobre los 12 6 13 afios,
cuando ya se diferencia entre esfuerzo, suerte y dificultad. Dependiendo de las
experiencias pasadas, los deportistas tendran una mayor disposicién hacia un
estado de implicacion u otro. Vimos en la historia de Ronaldo que su contexto
estaba mas orientado al ego, exceptuando su primer entrenador que fomentaba
un clima de tarea ya que los trataba a todos por igual, sin incidir en una compa-
racion normativa y premiando el aprendizaje y el esfuerzo. Asi, la orientacion al
ego de Ronaldo implicaba que perciba un clima mas orientado al ego, con un

estado de implicacion también normativo.

Pero, ¢ por qué en este equipo Ronaldo pasa por esos baches? Si recor-
damos que los deportistas de élite se caracterizan por tener puntuaciones eleva-
das en las dos orientaciones, es probable que Ronaldo, en este entorno en el
gue el entrenador fomenta un clima ego y un bajo clima tarea, tenga una alta
orientacion ego y una baja orientacion tarea, por lo que el sentimiento de compe-
tencia de Ronaldo sera mas fragil y mas dificil de recuperar, ya que para sentirse
competente tendra que sentirse como el mejor o de los mejores del equipo y no

le valdra simplemente con mejorar y aprender.

En temporadas anteriores, donde se fomentaba un clima tarea, Ronaldo
terminaria incrementando su orientacion a la tarea. Este fenbmeno en el que el
clima predice la orientacion, y no al reves, ha sido descrito por Ames (1992) y
Nicholls (1989). Smith, Smoll y Cumming (2009) demostraron este efecto con un
estudio longitudinal en adolescentes, en el que evaluaron el clima y la orienta-
cién en la primera y en la Gltima semana de una temporada de 12 semanas, ob-
servaron que al inicio de la temporada los deportistas con una orientacion tarea
alta y una orientacion ego baja en equipos con un clima ego al final de la tempo-
rada habia aumentado la puntuacion en orientacion ego, mientras que en los
equipos con un clima tarea disminuyeron la orientacion hacia la tarea y disminu-

yeron la orientacion hacia el ego.
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5.2. Orientacién y motivacion intrinseca

DeCharms (1968) sefialaba que los motivos por los que realizamos las ac-
tividades cuando estamos orientados a la tarea emanan de las caracteristicas
intrinsecas de la propia actividad, es decir no se persigue ningun refuerzo, sim-
plemente se realiza la actividad. Este autor también hacia hincapié en que el
interés, el reto y la novedad de una actividad, como puede ser el deporte, es lo
gue va a promover una orientacion a la tarea. Como podemos apreciar, de-
Charms mantiene que estando orientado a la tarea realizaremos las actividades
por el placer inherente de su préactica, por ejemplo, en el contexto deportivo ha-
remos deporte por el placer inherente que nos produce.

Nicholls (1989) también sefiala que una persona estd motivada intrinse-
camente cuando esta orientado a la tarea, es decir cuando nuestro objetivo en
un contexto de logro es mejorar. Una posible explicacién para este fenbmeno
puede ser que, cuando buscamos mejorar lo hacemos por interés propio, no por
presiones externas y esto conlleva una mayor motivacion intrinseca (Deci y
Ryan, 1991).

Otro aspecto de la orientacion a la tarea que promueve la motivacion in-
trinseca es el placer inherente en la préactica deportiva. Cecchinni et al. (2004),
utilizando una escala desarrollada por Duda y Nicholls (1992) para evaluar la
diversion durante la practica deportiva, encontraron relaciones positivas y signifi-
cativas entre este constructo y la orientacion a la tarea. En tal sentido, nos viene
a la cabeza lo que se dice de muchos futbolistas: estaba siempre con un balén,
era lo que mas le gustaba, etc. Estos deportistas, al tener como objetivo princi-
pal mejorar se caracterizan por querer aprender y dominar diferentes habilida-

des.

También se ha sefialado que los deportistas orientados a la tarea tienen
mayores sentimientos de competencia (Li y Chi, 2007), aspecto que se ha rela-
cionado con la motivacion intrinseca (Bandura, 1984, Deci y Ryan, 2000). Si un
deportista percibe que realiza eficazmente su deporte disfrutard mas con la prac-

tica deportiva.
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Podemos resumir que los deportistas orientados a la tarea estan motiva-
dos por el placer (Cecchinni et al., 2004; Duda, Chi, Newton, Walling y Catley,
1995), aprendizaje (Nicholls, 1989; Duda et al., 1995) y logro (Cervelld, 1999)
inherentes a la practica deportiva. Estos son los mismos motivos que propone
Vallerand (1997) como elementos esenciales de la motivacion intrinseca. En el
préximo capitulo veremos la teoria de la autodeterminacion, una de las teorias

gue mejor y con mas detenimiento explica la motivacion intrinseca.
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1. Introduccioén

En este capitulo vamos a abordar la teoria de la autodeterminacién (Deci
y Ryan, 1985). Esta macro teoria de la personalidad y la motivaciéon propone una
explicacién de cémo el contexto puede influir en qué y por qué hacemos deter-
minadas actividades, como puede ser el deporte. Al inicio del capitulo presenta-
remos los origenes de la teoria de la autodeterminacion, posteriormente desarro-
llaremos las subteorias que componen la macro teoria de la autodeterminacion,
a este apartado, le seguird, los instrumentos de medida desarrollados bajo este
marco tedrico y terminaremos con estudios, desde la éptica de la teoria de la

autodeterminacion, relacionados con nuestra investigacion.
2. Origenes de la teoria de la autodeterminacion

Porter y Lawer (1968) partiendo de los trabajos de Vroom (1964) plantea-
ban que los efectos de la motivacion intrinseca y la motivaciéon extrinseca se
sumaban y pasaban a tener una mayor influencia en el rendimiento y satisfac-

cion de las personas (Gagné y Deci, 2005), pero las investigaciones sobre los



Inteligencia emocional y motivacion en el deporte

efectos aditivos de ambos tipos de motivacion llevaban a resultados contradicto-

rios.

Deci (1971) publicé unos estudios que aportaron luz al debate sobre los
efectos de la motivacion intrinseca y extrinseca. Hallé que los refuerzos extrin-
secos tangibles tenian un efecto negativo en la motivacion intrinseca, pero que
el refuerzo informativo o comunicativo tenia un efecto positivo en la motivacion
intrinseca. Para explicar este fenomeno desarrollé la teoria de la evaluacion
cognitiva (Deci, 1975). Diez afios mas tarde fue ampliada a través de la teoria de
las necesidades psicoldgicas basicas, la teoria de la integracion del organismo y
la teoria de las orientaciones de causalidad para dar una amplia explicacion del
comportamiento humano (Gagné y Deci, 2005). Estas cuatro teorias se agrupan

en la macro teoria de la autodeterminacion (Deci y Ryan, 1985).
3. Motivacidon extrinseca e intrinseca

Para entender mejor la teoria de la autodeterminacién y la importancia de
los trabajos de Deci (1971, 1975) y Deci y Ryan (1985, 1987, 1991) y Ryan y
Deci (2001) es conveniente explicar los conceptos de motivacién intrinseca y

motivacioén extrinseca.

Estar motivado extrinsecamente hacia una actividad implica comprome-
terse por las consecuencias que podemos obtener de ella, por ejemplo, pode-
mos hacer vela latina porque asi, el Gobierno de Canarias nos proporciona una
beca o, podemos hacer vela, para tomar sol y asi estar mas atractivos. Desde la
teoria de la autodeterminacién, al contrario que autores conductistas como Hull
(1943) o Skinner (1953), se propone que la motivacion extrinseca es un cons-
tructo multidimensional. La motivacion extrinseca se puede clasificar atendiendo
a la consecuencia o recompensa que se busque, esto lo veremos mas deteni-

damente en la teoria de la integracion del organismo.

Por otra parte, la motivacion intrinseca se propuso como critica a las dos
teorias conductistas que reinaban desde los afios 40 hasta los 60 (Deci y Ryan,

2000). Desde la perspectiva de la autodeterminacion cuando se dice que una
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persona estd motivada intrinsecamente hacia una actividad, quiere decir que la
realizara por el placer y la satisfaccion que se derivan de su practica (Deci y
Ryan, 1985; Ryan y Deci, 2000a). La motivacion intrinseca es la forma ideal de
la autodeterminacion, donde existe un sentimiento total de eleccion, sintiendo
qgue uno hace lo que verdaderamente quiere, sin ninguna presion. La ejecucion
surge de uno mismo, es decir estd determinada por uno mismo, por eso se le

denomina autodeterminacion (Deci y Ryan, 1991).

Para estar motivados intrinsecamente, las actividades a realizar deben ser
interesantes, novedosas y desafiantes (Ryan y Deci, 2000b), de hecho si las ac-
tividades no cumplen estas propiedades, la motivacibn que nos movera a reali-
zarla serd extrinseca. Las actividades motivadas intrinsecamente no obtienen
recompensa en el sentido conductista. El refuerzo es la actividad en si misma 'y
no algo externo. La motivacion intrinseca implica una tendencia a desarrollar y
aplicar las habilidades y capacidades inherentes a la realidad humana (Deci y
Ryan, 2000).

Es habitual que los recién nacidos sean activos, curiosos y juguetones,
por lo que se cree que la motivacion intrinseca esta presente desde el momento
en el que nacemos (Harter, 1978), aunque Deci (1971) también sefiala queesta
puede ser adquirida. Por lo que un objetivo principal en la psicologia del deporte
deberia ser mantener esta motivacion a lo largo del desarrollo de los jugadores,
ya que cuando una persona experimenta motivacion intrinseca haciendo deporte
siente que el deporte es interesante, divertido, gratificante, satisfactorio, y ob-
tendrd mayores niveles de creatividad (Friedman, 2009), flow (Schuler, 2010),
bienestar (Ryan y Deci, 2001) y compromiso con el deporte (Zahariadis, Tsorba-
tzoudis y Alexandris, 2006).
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4. Teoria de la Evaluacion Cognitiva
4.1. Introduccion: las investigaciones de White y deCharms

Antes de meternos de lleno con los primeros trabajos de Deci, explicare-
mos brevemente estudios de dos autores que han tenido un fuerte impacto en el
desarrollo de la teoria de la evaluacion cognitiva y, por ende, en la teoria de la
autodeterminacion, se trata de los trabajos de White (1959) sobre la competen-

cia o efectancia y los trabajos deCharms (1968) sobre el locus de causalidad.

White en 1959 propone un nuevo concepto, la efectancia, que se define
como la tendencia a explorar e influir en el entorno. En este trabajo también ha-
bla de la competencia, concepto clave en la teoria de la autodeterminacion y la

conceptualiza como la habilidad para interactuar con eficacia en el entorno.

DeCharms (1968) introdujo el termino locus de causalidad para explicar la
necesidad de ser agente o sentirse el “origen”, es decir, se refiere al hecho de
sentir que realizamos una actividad por nosotros mismos en lugar de por razo-
nes externas. Los trabajos de deCharms llevaron a Deci y Ryan a proponer la
necesidad de autonomia, entendida como la necesidad de sentirse el origen de
las acciones. Actuar con autonomia implica actuar de un modo volitivo y tener la

sensacion de poder elegir (Gagné y Deci, 2005).

Es importante no confundir entre locus de causalidad (deCharms, 1968;
Heider, 1958) y locus de control (Rotter, 1966), el primero se refiere al hecho de
gue una actividad se puede realizar por iniciativa propia o por presiones exter-
nas, el segundo se refiere a la creencia de conseguir o no resultados con la ac-
cién que se realiza. Por ejemplo, imaginemos una persona que, aun bailando
mal y creyendo que para bailar bien hace falta nacer con ritmo, le gusta mucho
la salsa y decide apuntarse a clases. Esta persona tendra un locus interno de
causalidad (la causa o motivo para bailar depende de él) y un locus externo de
control (bailar bien no depende de él).
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4.2. Origenes de la teoria de la evaluacién cognitiva

Ahora empezaremos a describir los inicios de la teoria de la evaluacion
cognitiva, situandonos en los finales de los afios 60 donde multiples trabajos ba-
sados en el conductismo operante de Skinner habian establecido que el refuerzo

puede controlar y predecir la conducta.

Cuando el refuerzo se daba contingemente con una conducta esta se re-
petiria mientras haya refuerzo, pero ¢como afecta el refuerzo a actividades que
son de por si atractivas, es decir actividades que realizamos motivados intrinse-

camente, como podria ser el deporte?

Ante los resultados tan dispares que ofrecian las investigaciones sobre el
efecto que tiene el refuerzo en la motivacién intrinseca, Deci (1971) realizé un
estudio en el que proponia que el efecto de la motivacion extrinseca dependia
de la evaluacion que se hiciera de este. Estudio el efecto del dinero y del refuer-
zo informativo como incentivos extrinsecos, a través de tres experimentos, lle-
gando a la conclusion que el dinero disminuye la motivacion intrinseca y que el
refuerzo informativo no afecta negativamente a la motivacion intrinseca. En este
articulo no se explica detalladamente cuales son los mecanismos por los que
produce este efecto, pero cita estudios de deCharms que muestran la importan-
cia del locus de causalidad, es decir la importancia de sentir gue SOmos nosotros
guienes decidimos sobre lo que hacemos. Deci (1971) sefiala que el dinero en
nuestra sociedad se usa como medio para comprar servicios, entonces, si nos
pagan por una actividad por la que estamos intrinsecamente motivados, percibi-
mos que nos estan comprando y que nos deben pagar para seguir realizando la

misma actividad.

Por ejemplo, imaginemos un chico de 14 afios que le apasiona el balon-
cesto y juega en el C.B. Gran Canaria donde semanalmente se evaltuan los re-
sultados de cada persona; si esa semana es el mejor del equipo recibe 20 euros,
este joven pasara de ver el baloncesto como una actividad interesante y diverti-

da a verla como una actividad por la que puede conseguir dinero, perdiendo la
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motivaciéon intrinseca que le caracterizaba (Anderson, Manoogian y Reznick,
1976).

Como podemos observar, Deci inicialmente describe la problematica des-
de una perspectiva cognitiva. En 1975, va a exponer por primera vez los princi-
pios de la teoria de la evaluacion cognitiva y ya, en 1980, Deci y Ryan publican
The empirical exploration of intrinsic motivational processes donde explican de-
talladamente la teoria de la evaluacion cognitiva y la importancia del locus de

causalidad y la competencia percibida en la motivacion intrinseca.
4.3. Principios bésicos de la teoria de la evaluacion cognitiva

Frederick y Ryan (1995) indican que la teoria de la evaluacion cognitiva se
puede transmitir a través de las siguientes hipotesis que describen el efecto que
puede tener el contexto en la motivacion intrinseca. Los principios basicos son

los siguientes:

La motivacién intrinseca es autodeterminada o autbnoma por naturaleza.
Cualquier situacion que conlleve un locus percibido de causalidad externo o lo
gue es lo mismo, sentir que vamos a realizar una actividad por causas o presio-
nes externas a nosotros, disminuird la motivacion intrinseca. Por ejemplo, si un
nadador de 17 afios que disfruta de la natacién (esta motivado intrinsecamente)
y quiere acceder a las pruebas nacionales, necesitard una marca minima que,
segun la teoria de la autodeterminacion, disminuird su motivacién intrinseca ha-

cia la natacion.

La motivaciéon intrinseca aumenta con sentimientos de competencia y de
reto o desafio. Asi, si un entrenador da un feedback que promueva sentimientos
de competencia y plantea tareas, ni muy dificiles ni muy faciles, que impliquen

un reto para los deportistas, estara fomentando la motivacion intrinseca.

El feedback o el refuerzo puede tener tres formas o funciones: informativa,
de control o desmotivante. En el primer caso, el feedback informaria sobre la
ejecucion; en el segundo, impondria una forma de realizar las actividades y, la

tercera forma daria lugar sentimientos de desmotivacion o indefension aprendida
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(Seligman, 1975). Tanto la funcién de control como la de desmotivacion reducen
la motivacion intrinseca a través del efecto sobre la competencia o la autonomia,
mientras que la funcion informativa del feedback influye positivamente en la mo-

tivacion intrinseca.

Los incentivos extrinsecos ademas de influir en situaciones interpersona-
les, influyen también de un modo intrapersonal. Un ejemplo del efecto intraper-
sonal de los incentivos extrinsecos seria una situacion en la que nos sentimos
presionados para alcanzar ciertos retos u objetivos, es decir, somos nosotros
mismos quienes nos proporcionamos el incentivo. Por ejemplo, si estamos en un
equipo de futbol, el resto de los jugadores interactuara con nosotros y esperara
determinadas ejecuciones por nuestra parte; si jugamos de extremo pueden re-
guerir de nosotros que centremos balones a un punto determinado del area v,
aunque estemos entrenando en solitario, tendremos presente cémo les gustaria

gue jugasemos.

A modo de resumen podriamos decir que acontecimientos que impactan
negativamente en los sentimientos de autonomia y competencia disminuiran la
tendencia a experimentar motivacion intrinseca, mientras que, eventos que fo-
mentan sentimientos de autonomia y competencia promueven la motivacion in-
trinseca. Cabe remarcar que esta teoria sefiala que la motivacién intrinseca no
se promovera exclusivamente a través de la autonomia, se necesita también

sentimientos de competencia (Ryan, Williams, Patrick y Deci, 2009).

Esta teoria, desarrollada para describir los diferentes efectos que puede
tener el refuerzo en la motivacion, se centra en describir los factores del entorno
gue mantienen un nivel adecuado de motivacién intrinseca. Para Deci y Ryan
(1991) los factores socio-contextuales que incrementan la motivacion intrinseca

son:

o Apoyo a la autonomia.

Es quiza el factor social mas estudiado desde la perspectiva de la autode-
terminacion. Para Deci y Ryan (1985, 1991) un contexto en el que se apoya a la

autonomia es aquel en el que se promueve la eleccidén, se minimiza la presion
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para ejecutar las tareas de una manera determinada y se fomenta la iniciativa.
Algunas de las caracteristicas que definen el concepto de apoyo a la autonomia
son los siguientes: que el superior (profesor, entrenador, etc.) entienda y acepte
las decisiones de sus inferiores (alumno, deportista, etc.), aporte informacion
con sentido, sugiera alternativas (Deci et al, 2001), asi como que proporcione un
feedback no controlador (Deci, Connell y Ryan, 1989).

En el contexto deportivo, la percepcion de apoyo a la autonomia se define
como las creencias de los deportistas de que su entrenador apoya las iniciativas
propias, permite diferentes posibilidades a la hora de elegir una tarea, fomenta la
resoluciéon de problemas de una manera individual, asi como la participacién en
la toma de decisiones, ademas reconoce los sentimientos y evita las presiones
(Hagger et al., 2007; Mageau y Vallerand, 2003).

Teniendo en cuenta la importancia que tiene lo que percibimos, indepen-
dientemente de que estas percepciones sean ciertas o no (Bandura, 1977, 1997,
Petrides y Furham, 2003), tanto a nivel cognitivo como conductual, Reeve (2002)
y Hagger et al., (2007) plantean que el efecto determinante del apoyo a la auto-
nomia es la interpretacién que el inferior realiza sobre como su superior apoya la

autonomia.

. Estructuracion del contexto.

La motivacion intrinseca aumenta si en el contexto (entrenamiento, clase,
trabajo) se refuerzan las conductas y si las condiciones en las que se da el re-
fuerzo y las expectativas estan claras (Deci y Ryan, 1991). Un ejemplo de una
buena estructuracion del contexto podria ser el siguiente: un entrenador de
windsurf quiere dedicar cinco dias a el backloop, una maniobra muy importante
para la competicidn; si este especifica y refuerza adecuadamente los movimien-
tos a realizar, por ejemplo saltar en olas con una pendiente vertical, encoger el
cuerpo, pegar la botavara al pecho, retrasar ambas manos y, ademas, deja claro
gue el backloop es una maniobra que requiere por lo menos un mes de entre-
namiento para poder ejecutarla con soltura, estard fomentando la motivacion

intrinseca.
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o Implicacion Interpersonal.

Esta dimension describe la calidad de la relacion entre las personas que
ocupan puestos de autoridad (entrenador) y las personas con las que interactua
(deportistas). Un equipo en el que se aumenta la motivacion intrinseca seria
aquél en el que el entrenador dedica tiempo, energia y afecto a los deportistas
(Edmunds, Ntoumanis y Duda, 2008).

Podemos resumir que las condiciones ideales para fomentar la motivacion
intrinseca serian un contexto donde se apoya la autonomia, existe una adecua-
da estructuracion y unas buenas relaciones sociales, mientras que un contexto
en el que se tiende al control, a la desestructuracion y a unas inadecuadas rela-

ciones sociales disminuira la motivacion intrinseca (Deci y Ryan, 1991).
5. Mini teorias de la autodeterminacion

Hasta ahora hemos visto que Deci y Ryan se centraban en la motivacion
intrinseca, pero este tipo de motivacion se limita a muy pocas actividades (Deci y
Ryan, 2000); esto, unido a la importancia de la autonomia o autodeterminacion
en la motivacion extrinseca, llevd a Deci y Ryan a postular la macro teoria de la
autodeterminacion. Esta teoria la publican inicialmente en un capitulo de libro
editado por Berkowitz (1980) donde hacen un analisis detallado de la motivacién
extrinseca y de la internalizacion. Es en este libro donde describen por primera
vez la teoria de la integracion del organismo, la teoria de las necesidades psico-
l6gicas bésicas y la teoria de las orientaciones de causalidad. A continuacién
pasamos a describir estas tres teorias.

5.1. Teoriade laintegraciéon del organismo

Anteriormente describimos qué factores del contexto mantienen o fomen-
tan la motivacion intrinseca y a modo de resumen concluimos que si el contexto
fomenta los sentimientos de autonomia y competencia obtendremos mayores
niveles de motivacién intrinseca. Esta teoria solo es aplicable a actividades que
son de por si interesantes, novedosas o desafiantes, que no requieren de incen-

tivos externos para iniciarlas, pero una gran cantidad de actividades no cumplen
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€s0s requisitos y requieren de una motivacion extrinseca para iniciarlas y man-

tenerlas (Deci y Ryan, 2000).

La motivacion extrinseca, segun la teoria de la autodeterminacion, no es
un constructo unitario, sino que varia en un continuo dependiendo de la autono-
mia de la conducta o actividad, es decir hay varios tipos de motivaciones extrin-
secas. Asi, un aspecto central en la teoria de la autodeterminacién es la diferen-
cia entre la motivacion autbnoma y la motivacion controlada, la primera se refiere
a implicarse en una actividad desde el maximo nivel de reflexion (Gagné y Deci,
2005), actuando con sentimientos volitivos y de eleccion. La motivacion intrinse-
ca es un tipo de motivacion autbnoma (Ryan et al., 2009), mientras que la moti-

vacion controlada implica actuar con sentimientos de presion y de tener que.

Actuar con autonomia en actividades que no son atractivas implica tener
internalizados los motivos que nos llevan a actuar, por ejemplo, Ana es una chi-
ca de 14 afnos que juega al balonmano y ha pasado de estirar antes de los en-
trenamientos porque su entrenador la obligaba, a hacerlo para evitar lesiones.
Vemos que Ana ha realizado un proceso de internalizacién de los motivos por
los que estira; inicialmente lo hacia por presiones externas (castigo del entrena-
dor) y ahora estira por causas internas a ella (evitar lesiones).La internalizacion
es un concepto basico en la teoria de la autodeterminacion y se puede definir
como el proceso por el que valores o actitudes que requieren contingencia para

Su ejecucion pasan a realizarse sin la necesidad de ningun castigo o refuerzo.

Dependiendo de la internalizacion de la conducta, Deci y Ryan proponen
cuatro tipos de motivacion o regulacién extrinseca y los distribuyen a lo largo de
un continuo que va de la motivacion externa, pasando por la regulacion introyec-

tada a la identificada y terminando en la regulacion integrada.

La motivacion externa es el tipo mas representativo de la motivacion ex-
trinseca, se refiere a la participacion en una actividad con el fin de obtener re-
compensas o evitar castigos. Por otra parte, el comportamiento o actividad reali-
zada es el resultado de haber experimentado presiones externas. En este caso,

Ana realizaria los estiramientos para evitar el castigo del entrenador.
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La motivacion introyectada es la primera etapa del proceso de internaliza-
cion y, a pesar de que el comportamiento estd regulado por necesidades y de-
mandas externas, los individuos empiezan a internalizar las razones de sus ac-
ciones. Sin embargo, la motivacion no es todavia autodeterminada, porque este
tipo de motivacién puede implicar la coaccion o presion para hacer algo y esto
impide a un individuo la toma de decisiones sobre su propio comportamiento. Un
ejemplo seria el caso en el que Ana estira, aunque no esté el entrenador, porque

si no lo hace se sentiria mal.

La motivacion identificada es una forma mas autonoma de motivacion ex-
trinseca, ya que el individuo valora su comportamiento y considera qué importa y
gué no importa. En consecuencia, el inicio de una actividad se percibe como es-
cogido por el individuo, aunque sigue siendo categoria de la motivacion extrin-
seca, porque la conducta aqui es un medio para obtener algo. Si seguimos con
el caso de Ana, ahora esta deportista quiere llegar a ser jugadora profesional de
balonmano y ha pasado de estirar para evitar a lesiones, a estirar por el bien de
su carrera deportiva. Vemos como Ana identifica los estiramientos con sus valo-

res y objetivos personales.

Por ultimo, la motivacién integrada es la forma mas autodeterminada de
motivaciéon extrinseca y se produce cuando la motivacién identificada es plena-
mente asimilada por uno mismo. Esto ocurre cuando la conducta es congruente
con otros valores y necesidades del individuo. Un ejemplo podria ser la actitud
hacia el surf de personas que llevan muchos afos practicando este deporte. Es-
tas personas hacen surf no solo para estar en forma, también porque va con su
forma de ser, con sus valores y necesidades. Este tipo de motivacion o regula-
cion se diferencia de la motivacion intrinseca en que la actividad se realiza para
conseguir algo, mientras que la motivacion intrinseca implica que las conse-
cuencias se derivan de su realizaciéon. Asi, un surfero que va a hacer surf porque
disfruta mucho cogiendo olas, estaria motivado intrinsecamente, pero un surfero
gue va a hacer surf porque este deporte es como una forma de vida para él, es-
taria motivado extrinsecamente. Podemos ver que existen coincidencias entre

estos dos tipos de motivacion, las dos experimentan el grado mas alto de auto-
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nomia. De hecho ha habido problemas para evaluar la correctamente motivacién
identificada (Mallett, Kawabata, Newcombe, Otero-Forero y Jackson, 2007; Pe-

lletier, Vallerand y Sarrazin, 2007).

Ademas de la motivacion extrinseca, por debajo de la motivacion externa,
en términos de autonomia o autodeterminacion, se encuentra la desmotivacion.
Esta se caracteriza por ser la tercera dimension postulada por la teoria de la au-
todeterminacion como amotivacion. Esto ocurre cuando no se perciben contin-
gencias entre las conductas y sus resultados. El individuo no esta intrinseca-
mente ni extrinsecamente motivado, so6lo se siente la incompetencia y la pérdida
de control (Deci y Ryan, 1985; Vallerand y Ratelle, 2002). Este tipo de motiva-
cién se ha relacionado con el concepto de indefension aprendida descrito por
Seligman (1975), en el que las personas siente que ninguna conducta les sirve

para alcanzar el objetivo que persiguen.

Es importante y necesario remarcar que no es necesario pasar por cada
nivel para interiorizar los diferentes tipos de regulacion o motivacion (Gagné y
Ryan, 2005). Si seguimos con el ejemplo de Ana, esta deportista podria pasar
de estirar antes de los entrenamientos porque el entrenador le castiga a estirar
por el bien de su carrera deportiva, sin tener que pasar por la etapa de estirar

para evitar lesiones.

Como conclusién, podemos decir que esta teoria propone un continuo de
autodeterminacion que va desde la motivacion intrinseca hasta la desmotivacion

pasando por los diferentes tipos de motivacion extrinseca (Figura 3.1.).
5.2. Teoriade las necesidades psicoldgicas béasicas

Anteriormente describimos el continuo de la autodeterminacion, ahora,
con esta teoria, vamos a explicar como a través de la satisfaccion de tres nece-
sidades psicolodgicas béasicas se fomentan las formas mas autodeterminadas de

la motivacion.
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Continuo de autodeterminacién que muestra los tipos de motivacion y

su correspondiente proceso y nivel de autonomia.

Deci y Ryan (1985) proponen que los seres humanos nacemos con tres

necesidades psicologicas basicas, autonomia, competencia y relaciones socia-

les, que, ademas de innatas, son universales y esenciales para el crecimiento y

desarrollo humano (Alvarez, Balaguer, Castillo y Duda, 2009).

A continuacion, haremos un breve recordatorio de la autonomia y la com-

petencia y, posteriormente, pasaremos a describir la necesidad de relaciones

sociales.

Como explicabamos antes, la autonomia es el sentimiento que tenemos

cuando iniciamos alguna actividad desde el mas alto nivel de reflexion o dicho

de otra forma, desde nuestro interior, sin presiones externas, sintiéndonos ori-

gen, agente y causa del inicio y mantenimiento de una actividad determinada.
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Por ejemplo un surfero que se va a las 6 y media de la mafana a coger olas pa-
ra poder disfrutar antes de empezar con el trabajo, tendria una motivaciéon auto-
noma, pero si fuera a surfear para tener un cuerpo mejor, la motivacion seria

controlada.

La competencia es el sentimiento o la necesidad por el que una persona
se siente eficaz a la hora de interactuar con el entorno. La teoria de la evalua-
cidn cognitiva considera estas dos necesidades indispensables para ejecutar
actividades con una motivacion intrinseca (Frederick y Ryan, 1995), pero otros
trabajos han sefialado que también es necesario la necesidad de relaciones so-
ciales para estar motivado intrinsecamente (Deci y Ryan, 2000).

La necesidad de relaciones sociales, denominada en iglés relatedness,
desde la perspectiva de la teoria de la autodeterminacién, se basa sobre todo en
los trabajos realizados bajo el marco del apego (Ainsworth, 1979) y desde la hi-
potesis de la pertenencia (Baumeister y Leary, 1995). Desde la teoria del apego,
el estudio de las relaciones sociales ha explicado los efectos del apego seguro
versus inseguro de los nifios con sus cuidadores (Bowlby, 1973; 1979). Varios
estudios han demostrado que un sentimiento de apego seguro durante la infan-
cia conlleva mejores relaciones sociales con los compafieros, un mejor rendi-
miento en la escuela y mejores relaciones fuera de la familia durante la etapa
adulta. Se ha sugerido que un apego seguro puede servir como colchén, dando
libertad a los nifios para explorar el entorno (Furrer y Skinner, 2003). La teoria
de la autodeterminacién propone que algo parecido pasa en la edad adulta. Deci
y Ryan (2000) plantean que estar motivados intrinsecamente es mas frecuente

en contextos de seguridad y relacionabilidad.

Por otra parte desde la hipétesis de la pertenencia se hace hincapié en
gue los seres humanos nacemos con la necesidad de estar relacionados con los
demas y de no ser satisfecha, nos encontrariamos con consecuencias negativas
y desadaptativas. Desde esta teoria (Baumeister y Leary, 1995) se hipotetiza
gue son necesarios dos requisitos para satisfacer la necesidad de relaciones
sociales: a) tener intercambios o relaciones sociales agradables y placenteros

con frecuencia; y b) las relaciones o intercambios deben caracterizarse por ser
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estables, afectuosos y continuados en el tiempo. No sera igual de satisfactorio
tener relaciones con personas diferentes que con las mismas. Para un jugador
de baloncesto de la isla de Gran Canaria que lleva cinco afios en el mismo equi-
po, y que con 16 afos lo ficha el Futbol Club Barcelona, al menos inicialmente,

las relaciones sociales no seran tan satisfactorias como en su ultimo equipo.

En el contexto educativo, alumnos con la necesidad de relaciones sociales
satisfecha sienten que el profesor les valora y les respeta. Asi, estos alumnos
actuaran motivados por regulaciones identificadas e integradas, en lugar de ex-
ternas o introyectadas, algo muy util en tareas que pueden llegar a resultar des-
agradables dentro del colegio o instituto (Deci y Ryan, 2000). Esto es extrapola-
ble al contexto deportivo, donde por ejemplo un entrenador que es carifioso,
atento y cuidadoso con los jugadores, podra satisfacer la necesidad de relacio-
nes sociales y fomentar la internalizacion de sus deportistas, es decir, los depor-
tistas dejaran de calentar y estirar al inicio de la sesion porque les obligan, a ha-

cerlo por su bien.

Las personas podemos implicarnos en diferentes actividades para satisfa-
cer las necesidades de competencia y relaciones sociales, pero, las consecuen-
cias de estas actividades dependeran de la autonomia con las que se realicen
(Deci y Ryan, 1991). Por ejemplo, en la seleccion canaria de voleibol, Manuel es
el capitan del equipo y da gusto verle jugar, después de cada partido, Manuel se
gueda solo en la cancha practicando los remates que fallé6 durante el partido pa-
ra mejorar y asi sentirse competente. Este comportamiento es muy admirado y
valorado por el entrenador de la seleccién. Sin embargo, Antonio, otro jugador
del equipo, ultimamente esta un poco fallon y el entrenador le ha dicho que po-
dria quedarse con Manuel después de los partidos. Antonio decide quedarse
porque quiere mejorar y conseguir un puesto en el equipo. Podemos observar
gue la conducta de Manuel es completamente autbnoma, emana de su interior,
mientras que Antonio se queda después de los partidos principalmente por el
entrenador. En este caso, Antonio tiene un locus percibido de causalidad mas
externo que Manuel, es decir la autonomia de la conducta de Antonio es menor

gue la autonomia de Manuel para quedarse después de los partidos.
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Podemos ver que ambos jugadores, a través de este comportamiento es-
tan satisfaciendo la necesidad de competencia, pero las consecuencias son muy
diferentes en funcién de la autonomia con la que la ejecutan. Lo mismo pasa en
situaciones con las que se intenta satisfacer la necesidad de relaciones sociales.
En esta seleccion, a principio de temporada se hace una barbacoa con los posi-
ble componentes del equipo, Manuel siempre va encantado, pero Antonio que es
mas reservado va porque quiere integrarse. La necesidad de autonomia de Ma-
nuel es completamente interna mientras que en Antonio es algo mas externa. A
modo de resumen se quiere destacar la importancia de la autonomia como ne-
cesidad fundamental e imprescindible para la autodeterminacién y el bienestar
de los dos deportistas (Ryan, 1993).

Como muestran Deci y Ryan (1991), varios estudios apoyan este punto de
vista, por ejemplo, Fisher (1978) encontré que el sentimiento de competencia si
no iba acompafiado por un sentimiento de autonomia, no era suficiente para
mantener la motivacion intrinseca. Nix, Ryan, Manli y Deci (1999) encontraron
gue un buen rendimiento ayudaba a fomentar la motivacion intrinseca y la vitali-

dad subijetiva, solo si iba acompafiado de sentimientos de autonomia.
5.3. Teoria de orientaciones de causalidad

Hemos visto como la teoria de la autodeterminacion ha ido explicando di-
ferentes fendmenos. Inicialmente la teoria de la evaluacién cognitiva explicaba el
efecto que tiene el refuerzo en la motivacion intrinseca, a través del locus perci-
bido de causalidad o autonomia y a través de la competencia. Posteriormente,
con la teoria de la integracion del organismo, vimos la importancia que tiene tan-
to la autonomia como el proceso de internalizacion en la motivacion intrinseca y
extrinseca, con sus respectivos tipos de regulacién, de menos a mas autonomia
0 autodeterminacion, motivacion externa, introyectada, identificada e integrada.
Por ultimo, vimos la importancia que tiene la autonomia, competencia y relacio-
nes sociales a través teoria de las necesidades psicoldgicas béasicas. Esta teoria
hipotetiza que estas necesidades seran fundamentales para el proceso de inter-

nalizaciéon, asi como para un 6ptimo funcionamiento y desarrollo humano. Pero,
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¢como influye la personalidad de las personas en la motivacién? Esta pregunta
se contesta con la teoria de las orientaciones de causalidad.

Deci, a través de varias investigaciones (Deci, Nezlek y Sheinman, 1981;
Ryan, Mims y Koestner, 1983), observo que el efecto del feedback dependia del
tipo (informativo, de control o desmotivante) y de la interpretacion que se hiciera
(Deci y Ryan, 1985). Llegaron a la conclusion de que los seres humanos tene-
mos tres formas de interpretar las claves del contexto: a) unos podemos inter-
pretar las claves como ayudas para iniciar y regular la conducta de un modo in-
trinseco independientemente del objetivo que se persiga; b) otras personas tien-
den a centrarse en los aspectos que implican un control de la conducta, lo que
les lleva a niveles de baja autonomia o autodeterminacion. Alun asi, una vez que
comprenden las reglas por las que se alcanzan los objetivos 0 se consigue la
recompensa puede mostrar altos niveles de competencia, y por ultimo, c) algu-
nas personas tienden a percibir la informacién del contexto de un modo desmoti-

vante, ya que no perciben ni autonomia ni formas de conseguir la recompensa.

Para estudiar las consecuencias de los distintos tipos de orientacion, Deci
y Ryan (1985) desarrollaron la escala de orientaciones de causalidad. Detecta-
ron que las personas con una orientacion hacia aspectos que fomentan la moti-
vacion intrinseca presentaba mayores niveles de bienestar, mientras que las
personas se caracterizaban por focalizar su atencion en los aspectos que impli-
can una motivacion controlada mostraban menores indices de bienestar y mayo-
res de personalidad Tipo A, que se caracteriza por mayores niveles de hiperten-
sion y riesgo de ataque al corazdn. Otros estudios han demostrado los benefi-
cios de una orientacion a la autonomia, como el realizado por Williams y Deci
(1996) en el que encontraron que las puntuaciones en esta escala predecian el
tipo de regulacion hacia el aprendizaje. En el campo de la actividad fisica (Wi-
lliams, Grow, Freedman, Ryan y Deci, 1996) hallaron que las personas con una
orientacion hacia la autonomia obtenian mayores niveles de motivacién autode-

terminada para realizar ejercicio y perder peso.
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6.

Modelo jerarquico de Vallerand

Vallerand (1997) en un intento de integrar las diferentes mini-teorias de la

autodeterminacion y explicar las diferencias entre la motivacion intrinseca y ex-

trinseca propone el modelo jerarquico. Este modelo integra y explica minucio-

samente los diferentes tipos y niveles de motivacion, asi como la composicion,

los determinantes y las consecuencias de estos tipos de motivacion.

6.1.

Introduccion a los postulados y corolarios del modelo jerarquico

Al igual que hacen Vallerand y Ratelle (2002), creemos conveniente intro-

ducir el modelo con una breve historia sobre Cristo, un deportista imaginario que

juega en un club de balonmano en la categoria cadete.

Cristo es un chico muy querido en su clase, trata con mucho carifio a sus
compafieros y suele lidiar cuando hay algiun enfrentamiento dentro del aula. Ade-
MAas, es muy curioso, siempre estd preguntando el porqué de las cosas a sus profe-
sores y consultando los temas que mas le interesan. También esta bastante com-
prometido con el balonmano, sigue varias ligas europeas y sabe quiénes son casi
todos los jugadores de la liga espafiola. Al igual que ocurre en el colegiole pregunta
al entrenador, fuera del entrenamiento, el porqué de las diferentes técnicas y tacti-
cas que utilizan en el equipo.

Esta temporada ha habido cambios en el equipo, han llegado un nuevo entre-
nador y varios jugadores. Javier, el nuevo entrenador, a lo largo de su carrera de-
portiva como entrenador ha conseguido un gran éxito a nivel de campeonatos de
Canarias y de Espafia en todas las categorias inferiores, aunque se le critica porque
no suele conseguir que sus jugadores lleguen a competir en el primer equipo, es
decir en la liga ASOBAL. Javier es una persona con grandisimos conocimientos a
nivel técnico y tactico sobre el balonmano, se caracteriza por alinear en el equipo ti-
tular exclusivamente a jugadores de gran envergadura. Sin embargo, nuestro amigo
Cristo es de los méas pequefios del equipo, pero muy rapido y habil, eso le ha ayu-
dado a destacar en las temporadas anteriores. Javier cree que los jugadores son
muy jovenes para entender sobre las tacticas que utiliza y simplemente les dice a
los jugadores lo que tienen que hacer. Ademas, Javier no da opciones a los jugado-
res sobre la posicion en la que deben jugar, ni posibilidades de eleccion a la hora
ejecutar las estrategias. En el equipo el que mas sabe es el nuevo entrenador y se
hacen las cosas como él dice.

A Cristo los entrenamiento se le van haciendo cada vez mas pesados, le
cuesta prestar atencién y por eso, este fin de semana, cuando salié a la cancha, co-
sa que cada vez sucedia con menos frecuencia, queria demostrar que es un buen
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jugador y asi poder tener mas minutos. Como no se sabia las tacticas se puso muy
nervioso y desperdicié los pocos minutos que le concedio el entrenador.

A medida que iba pasando la temporada, el presidente del club veia como uno
de los mejores jugadores, Cristo, iba perdiendo interés e intensidad en los entrena-
mientos y en los partidos, fue a hablar con él para ver qué pasaba y Cristo le co-
ment6 que no le gustaba el entrenador porque era muy mandoén y que, ademas, el
balonmano ya no le interesaba tanto. El presidente llamé a los padres para ver si en
la escuela o en casa las cosas no iban bien, los padres de Cristo, le dijeron que to-
do lo contrario, que iba muy bien en los estudios y que en informatica estaba sobre-
saliendo muchisimo, siempre leyendo revistas y documentos sobre ese tema, ade-
mas estaba encantado con el profesor, por lo que cuenta Cristo, es una persona
apasionada de los ordenadores y que, siempre que puede, les deja elegir las activi-
dades de clase. Al final de la temporada el equipo gand la liga con bastante ventaja,
pero Cristo dejé el balonmano.

Si leemos entre lineas la historia de Cristo podemos observar cuatro ca-
racteristicas motivacionales. La primera es que la motivacion puede ser de dife-
rentes tipos y niveles de generabilidad. En la escuela, Cristo muestra un gran
interés (motivacion intrinseca) por las asignaturas y por sus compafieros, sin
embargo en el equipo de balonmano Cristo se aburria (desmotivacion) y cada
vez le costaba mas cumplir con los requisitos de los entrenamientos. Durante los
partidos queria jugar bien para conseguir estar mas minutos en la cancha duran-

te los partidos (motivacion extrinseca).

Ademas de los diferentes tipos de motivacion, podemos ver que hay dife-
rentes contextos, la escuela (contexto educativo), el balonmano (contexto depor-
tivo) y podriamos considerar uno mas, la informatica (contexto de ocio). En el
caso de Cristo, de menor a mayor nivel de generabilidad, los partidos corres-
ponden al nivel “situacional”, la escuela, el deporte y la informatica son diferen-
tes contextos que forman el nivel “contextual”, por ultimo, la predisposicion de
Cristo a interesarse y disfrutar con las cosas que hace corresponde al nivel “glo-
bal”.

Otra caracteristica motivacional, que podemos observar en la historia, es
el impacto que tienen otras personas en la motivaciéon. El entrenador, Javier, a
través de su rigidez y su nulo ofrecimiento de opciones, provocaba que Cristo se

desenganchara durante los entrenamientos, mientras que la pasion y las posibi-
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lidades de eleccién durante las clases de informatica mantenia su tendencia ha-

cia la motivacion intrinseca.

Un tercer detalle que podemos resaltar son las consecuencias de la moti-
vacion en los diferentes niveles de generabilidad. El nivel global, corresponde a
las diferencias individuales a experimentar un tipo de motivacion en los diferen-
tes contextos provocando consecuencias de un modo global. En el nivel contex-
tual las consecuencias dependen de los factores sociales, asi en el entrenamien-
to, la desmotivacion le llevaba a aburrirse y terminé por dejar el balonmano,
mientras que la motivacién intrinseca que experimentaba durante las clases de
informatica le llevaron a tener un muy buen rendimiento. Por ultimo, en el nivel
situacional las consecuencias seran todavia mas especificas, en nuestro ejem-
plo, Cristo al estar motivado extrinsecamente las consecuencias fueron negati-
vas, pero si por ejemplo, ese dia Javier, el entrenador, no hubiera podido ir y el
encargado del equipo fuera el presidente, que ya conoce a Cristo, y ademas se
caracteriza por quitar presion y dejarles que apliquen libremente lo que han
practicado durante la semana es muy probable que Cristo hubiera estadp intrin-

secamente motivado y disfrutara mas del partido.

La ultima caracteristica de la motivacion que denota Vallerand y Ratelle
(2002) es la influencia que tiene el contexto situacional en el contextual, es decir
la influencia que tiene la motivacién de Cristo durante los partidos en la motiva-
cién gue termina adquiriendo hacia el balonmano. Si Javier no pudiera asistir a
los partidos y fuera el presidente del club quien se encargara de la direccion de
los partidos, la motivacion situacional de Cristo seria autodeterminada y termina-

ria por mejorar la motivacién a nivel contextual.

Estos cuatro puntos que hemos resumido se pueden explicar mas detalla-
damente a través de una serie de postulados y corolarios que integran tanto as-
pectos sociales como de personalidad. En la Figura 3.2. podemos ver de forma

esguematica los postulados y corolarios que propone Vallerand (1997).
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FACTORES SOCIALES MEDIADORES TIPOS DE MOTIVACION CONSECUENCIAS
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Figura 3.2. Modelo Jerarquico de la Motivacion Intrinseca y Extrinseca
(Vallerand, 1997). M.I.= Motivacion intrinseca; M.E.= Motivacion extrinseca;

AM. = Amotivacion.

6.2. Postulados y corolarios

En este apartado veremos los postulados y corolarios descritos por Valle-

rand (1997); se clasificaran atendiendo a las caracteristicas motivacionales que

describiamos anteriormente.
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6.2.1. Importancia de la distincién entre motivacion intrinseca, motivacion

extrinseca y amotivacion

Un analisis completo de la motivacion debe tener en cuenta la motivacion intrin-

seca, la motivacion extrinseca y la amotivacion.

Aungue anteriormente, cuando se describio la teoria de integracion orga-
nismica, se explicaron los diferentes tipos de motivacion, vamos a recordarlos
con alguna modificacion, ya que ahora los describiremos desde el punto de vista
de Vallerand (1997).

° Motivacion Intrinseca.

La motivacion intrinseca se refiere a implicarse en una actividad por el placer
inherente a su practica, por ejemplo, una persona motivada intrinsecamente hacia
el windsurf, lo practicaria por el placer de coger y saltar olas. Cuando describiamos
la motivacion intrinseca desde el punto de vista de la teoria de la integracion del
organismo, indicabamos que la motivaciéon intrinseca era un constructo unidimen-
sional; aqui es donde Vallerand se va a diferenciar de los postulados de Deci y
Ryan. El va a proponer que se trata de un constructo multidimensional compuesto
por la motivacion intrinseca hacia el conocimiento, implicarse en una actividad por
el placer de conocer, explorar y entender cosas nuevas, seria el caso de un depor-
tista que se lee un libro de psicologia del deporte para saber mas acerca de la mo-
tivacion; motivacion intrinseca hacia el logro, realizar una actividad por el placer de
conseguir nuevas retos, por ejemplo un saltador de trampolin en piscina puede dis-
frutar logrando nuevos saltos, y por ultimo, motivacién intrinseca hacia las expe-
riencias estimulantes, cuando una persona se compromete en una actividad para
experimentar sensaciones placenteras, este podria ser el caso de un motorista que

practica la disciplina Red Bull X-Fighters.

° Motivacion Extrinseca.

Este tipo de motivacion implica realizar una actividad por los beneficios que
podamos obtener de ella. Como sefialan Vallerand y Ratelle (2002), inicialmente se

proponia que las conductas motivadas extrinsecamente se realizaban exclusiva-
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mente por las contingencias, sin ningun tipo de eleccion, posteriormente gracias a
trabajos de Deci (1971) y Deci y Ryan (1985) se ha demostrado que las conductas
motivadas extrinsecamente van a variar en funcién del locus percibido de causali-
dad, es decir, van a variar dependiendo de si el sujeto siente que esta realizando la
actividad por el mismo o si la esté realizando por presiones externas. Asi, un depor-
tista puede cuidar la dieta porque le obligan en el club o puede hacerlo porque sabe
gue rendira mejor; en la primera situacion, la autonomia o el locus percibido de
causalidad es completamente externo, mientras que en la segunda situacion es
mas interno. Al igual que postulan Deci y Ryan en la teoria de integracion del orga-
nismo, la motivacioén extrinseca varia a lo largo de un continuo en funcién de la au-
tonomia percibida por el sujeto. Los tipos de motivacion, desde menos a mas auto-

determinadas, son externa, introyectada, identificada e integrada.

° Desmotivacion.

Vimos en la teoria de la integracién organismica que hay conductas que no
estdn motivadas ni intrinseca ni extrinsecamente, son actividades que probable-
mente se dejen de realizar. Cuando sabemos que realizando una actividad vamos a
conseguir lo que buscamos, tenemos un locus de control interno, pero cuando per-
seguimos un objetivo y creemos que las causas que nos llevan a lograrlo dependen
de factores externos y que cualquier cosa que hagamos no nos ayudara, estaremos
en un estado de indefensién aprendida (Seligman, 1975). Este constructo es muy
parecido al concepto de desmotivacion, donde sentimos que nuestros esfuerzos no
son compensados, por lo que terminamos dejando de realizar la conducta. Si vol-
vemos al ejemplo de Cristo, imaginemos que, en la pretemporada y durante la tem-
porada, Cristo se esfuerza en todos los entrenamientos, ayuda a sus compaferos,
hace lo que el entrenador le dice y ve que en los partidos de liga juega solo algunos
minutos, y asi semana tras semana. Cristo empezara a percibir que sus esfuerzos
en los entrenamientos no tienen ninguna recompensa, por lo que su locus de con-
trol pasara a ser externo y dejara de prestar atencién al entrenador o de correr con

la misma intensidad.
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6.2.2. Niveles de generalidad de la motivacion

Varios autores han sefialado que constructos como el autoconcepto o los
procesos de autorregulacion siguen una jerarquia de niveles (Carver y Scheier,
1981; Shavelson y Marsh, 1986); esto unido a investigaciones sobre la motiva-

cion, ha dado lugar al segundo postulado (Vallerand y Ratelle, 2002).

Existen tres niveles de generalidad de la motivacion: nivel global, nivel contex-

tual y nivel situacional.

o Nivel global.

Es el nivel mas estable. Se trata de la orientacion general o global que
tienen las personas a la hora de interactuar con el entorno, corresponde a facto-
res de personalidad. Un ejemplo de motivacion intrinseca global seria aquella
persona que se interesa y disfruta con el futbol, con su trabajo, con la musica,

con los ordenadores, en general, con todo lo que hace.

. Nivel contextual.

Desde el modelo jerarquico (Vallerand, 1997), por contexto se entiende di-
ferentes esferas de la actividad humana (Emmons, 1995). Los contextos que han
demostrado tener una mayor importancia han sido el educativo, el contexto de
ocio y el de las relaciones interpersonales (Blais, Vallerand, Gagnon, Briere y
Pelletier, 1990).

La importancia de este nivel radica en que la motivacion de las personas
pueden variar radicalmente de un contexto a otro, por ejemplo en una investiga-
cion llevada a cabo por Graef, Csikszentmihalyi y Gianinno (1983), observaron
gue en contextos como el laboral o en las tareas de casa se daban mayores ni-
veles de motivacion extrinseca, mientras que en reuniones entre amigos se ob-
servaron mayores niveles de motivacion intrinseca. Otro aspecto por el que es
importante tener en cuenta el nivel contextual es porque la motivacién es mas
variable que en el nivel global, por lo que es mas util para describir los cambios
en términos de antecedentes y consecuencias (Vallerand, 1997). En este nivel,

los factores del entorno tendran una mayor importancia que en el nivel global, es
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decir a Cristo la conducta del entrenador le afecta mayoritariamente al nivel con-

textual.

. Nivel situacional.

Este nivel se refiere a la motivacién que tienen los sujetos cuando estan
realizando una actividad determinada, como un partido de fatbol, un ejercicio
puntual durante el entrenamiento, etc. Sin lugar a duda, este nivel es el mas va-
riable de los tres y el mas importante a la hora de entender la vida de las perso-
nas (Vallerand, 1997).

6.2.3. Determinantes de la motivacion
Los factores sociales y el nivel motivacional superior determinan la motivacion.
Este postulado se divide en los siguientes corolarios:

Corolario 3.1. Los factores sociales, tanto a nivel global, como contextual

y situacional determinan la motivacion.

Por factor social se entiende factores tanto humanos como no humanos.
Los primeros se refieren a comentarios, indicaciones y demas conductas de
otras personas, mientras que los factores no humanos pueden ser las instruc-
ciones de una dieta, las indicaciones de una asignatura, etc. Ademas, estos fac-
tores pueden dividirse en factores globales, contextuales o situacionales. Un fac-
tor global puede ser la influencia que ejerce un entrenador, que lleva formando a
un deportista desde que tiene 6 afios hasta los 16. Un ejemplo de factor contex-
tual podria ser la influencia de un entrenador si entrena Unicamente durante una
temporada y un factor situacional podria ser la ovacion del publico que recibe un

futbolista después de marcar un gol (Vallerand y Ratelle, 2002).

Corolario 3.2. Las percepciones de competencia, autonomia y relaciones

con los demas, median el efecto de los factores sociales sobre la motivacion.

A partir de los datos obtenidos a través de la teoria de la evaluacion cog-

nitiva y la teoria de las necesidades psicoldgicas basicas, Vallerand (1997) pos-
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tula que el impacto de los factores sociales esta mediado por la satisfaccion de
las necesidades de autonomia, competencia y relaciones sociales. Aunque estas
tres necesidades estan descritas con anterioridad, creemos importante volver a
recordarlas. La percepcion de autonomia, buque insignia de la teoria de la auto-
determinacion (Deci y Ryan, 2009), responde a la necesidad de sentirnos origen
y causa de nuestras propias acciones (deCharms, 1968). La necesidad de com-
petencia (Harter, 1982) se refiere al sentimiento de interactuar con eficacia en el
entorno (White, 1959) y por ultimo, la necesidad de relaciones sociales se refiere
a la necesidad de establecer y mantener relaciones interpersonales con frecuen-

cia (Baumeister y Leary, 1995).

Se han realizado muchas investigaciones para confirmar que la percep-
cién de autonomia, competencia y relaciones sociales median el efecto de los
factores sociales tanto a un nivel global, contextual como situacional (Guay y
Vallerand, 1997; Ratelle, Vallerand, Chantal y Provencher, 2002; Vallerand, For-
tier y Guay, 1997). Si un entrenador consigue satisfacer las tres necesidades
psicologicas basicas conseguird que la motivacion de los deportistas sea intrin-
seca si la tarea es interesante, si la tarea no es atractiva, la motivacion sera ex-

trinseca pero autodeterminada.

Corolario 3.3. La motivacion del nivel superior determina la motivacion de
un nivel inferior.

Este corolario trata sobre el efecto que tiene el tipo motivacion de un nivel
determinado en el inmediato inferior. Es decir, la motivacion en un nivel global
debe tener un efecto mas fuerte en la motivacién contextual que en la motivacion
situacional. Un ejemplo seria la historia de Cristo; €l es un chico que le entu-
siasma y disfruta con cualquier cosa, podriamos decir que tiene una motivacion
intrinseca global, pero en el equipo de balonmano hemos visto como habia per-
dido interés por el balonmano y habia pasado a un estado de desmotivacion,

aunque en el colegio y en la informatica seguia con mucho interés.
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La motivacion de un nivel inferior influye en la motivacion de un nivel superior.

Hay que tener presente los efectos recursivos que pueden tener la moti-
vacion de un nivel sobre el superior, esto es, el efecto que puede tener la moti-
vacion del nivel situacional en el nivel contextual, y la de esta en el nivel global.
Vallerand y Ratelle (2002) lo explican con el ejemplo de un profesor de instituto,

nosotros vamos a explicarlo a través de un ejemplo en un equipo deportivo.

Raul ha sido entrenador de baloncesto desde que tiene 24 afios, no llegé a
destacar como jugador en un equipo de primera divisién, pero su pasién por el ba-
loncesto y por ensefiar o que él habia aprendido le motivaron a dirigir un equipo de
jugadores de entre 8 y 10 afios, desde entonces ha tenido muy buenos resultados y
los diferentes clubs de la ciudad siempre se interesan por €l.

Esta temporada le llamaron de un club de la periferia que tenian un grupo de
jugadores que eran muy buenos pero a la vez muy indisciplinados. A Radul, al princi-
pio, no le gustdé mucho la idea, pero al final decidié cogerla porque las otras ofertas
tampoco le llamaban mucho la atencién. El primer dia de entrenamiento cuando lle-
g6 a la cancha no habia llegado ningun jugador, empezaron a llegar a cuenta gotas
y directamente pasaban a jugar entre ellos sin calentar ni estirar; Raul, cuando vio
gue ya habia 5 jugadores, los llamé para conocerlos y hablar de los objetivos que
podian establecer para esta temporada, pero solo uno de los jugadores se acercé y
sus comparieros empezaron a reirse de él y llamarle “pelota”. Raul, sin saber qué
hacer, dio por concluido el entrenamiento y se fue a casa cabizbajo. Para el siguien-
te dia de entrenamiento prepard una sesion muy interesante y novedosa que habia
visto en un documental de las ligas universitarias de los Estados Unidos. Esto no le
sirvié de mucho, los del equipo habian quedado para jugar un partido con otros ju-
gadores del barrio mayores que ellos, y le dijeron a Radl, el nuevo entrenador, que
se podia ir a su casa. Por cierto ganaron con mucha ventaja al otro equipo. Otra
vez, Rall se fue decepcionado, y asi semana tras semana. Rall se iba preguntando
si servia de algo ser entrenador, ya que no le hacian caso y, ademas, habia visto
que no le necesitaban para ganar.

Podemos ver como la motivacion de este entrenador, o0 mas bien desmoti-
vacidn, que tenia en cada entrenamiento (situacional) pas6 a convertirse en la
motivacion que tuvo para entrenar en baloncesto (contextual). Blanchard, Mask,
Vallerand, la Sablonnire y Provencher (2007) estudiaron este efecto en el con-
texto deportivo a través de un estudio longitudinal. Estos autores, primero eva-
luaron a 162 jugadores de baloncesto antes, durante y después de un torneo
durante la pretemporada. Antes de empezar el torneo evaluaron la motivacion

contextual (0), después del primer partido, la motivacion situacional (1), la moti-
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vacion contextual (1) y el rendimiento percibido (1), después del segundo partido
se evaluo la motivacion situacional (2) y el rendimiento percibido (2), y 10 dias
después se cuantifico la motivacion contextual (2). Observaron, entre otras co-
sas, que la motivacion contextual (0) predecia la motivacion situacional (1), esta
predecia la motivacion contextual (1) que, a su vez, predecia la motivacion si-
tuacional (2) y que ésta tenia un efecto positivo sobre la motivacién contextual
(2). A modo de resumen, podemos decir que en este estudio se verifico que la

motivacion de un nivel tiene un efecto sobre la motivacidon en otro nivel.
6.2.4. Consecuencias de la motivacion
La motivacién lleva a una serie de consecuencias importantes.

Como podriamos deducir de los postulados anteriores, la motivaciéon in-
trinseca conducira a un mejor rendimiento, bienestar y otras consecuencias posi-
tivas, que la motivacién extrinseca y ésta, a su vez, mejor que la desmotivacion.
Estas consecuencias seran mas globales o méas especificas al nivel de generali-

dad. Asi este postulado se divide en los siguientes corolarios:

Corolario 5.1. Las consecuencias positivas disminuyen desde la motiva-

cion intrinseca a la amotivacion o desmotivacion.

Como deciamos anteriormente, la motivacion intrinseca conducira a las
mejores consecuencias, mientras que la desmotivacion a los peores. Numerosos
estudios han demostrado los efectos positivos de la motivacion intrinseca desde
la perspectiva de la teoria de la autodeterminacion. Por ejemplo, Blanchard,
Amiot, Perreault, Vallerand y Provencher (2009) observaron que la motivacion
mas autodeterminada predecia mayor satisfaccién y emociones positivas en un
contexto deportivo. Ademas, Nufiez, Martin-Albo, Navarro, Sanchez y Gonzélez-
Cutre (2009) a través de un analisis de ecuaciones estructurales en una muestra
de deportistas, confirmaron el efecto que tiene la motivacion intrinseca en el au-

toconcepto.
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Corolario 5.2. Las consecuencias motivacionales existen en los tres nive-
les y los niveles de generalidad de las consecuencias dependen del nivel moti-

vacional que las ha provocado.

Es decir, las consecuencias de la motivacién situacional solo se produci-
rdn en esa situacion, mientras que la motivacion contextual y global tendran sus

efectos en esos niveles.

En este punto creemos conveniente hacer una mencion especial a una de
las consecuencias motivacionales mas estudiadas desde el marco de la teoria
de autodeterminacién, se trata del bienestar (Blanchard et al., 2009; Carrasco,
Garcia-Mas y Brustad, 2009; Gillet, Berjot y Paty, 2009; Solberg y Halvari, 2009).

7. El bienestar

Quiza el bienestar puede ser uno de los tépicos mas habituales en la psi-
cologia actual, pero, ¢qué es el bienestar? Waterman, Schwartz y Conti, 2008 lo
conciben como el fin dltimo de los seres humanos. Ryan y Deci (2001) plantean
gue el bienestar se puede describir desde dos perspectivas o corrientes, como
bienestar subjetivo (Diener, Suh, Lucas y Smith, 1999), desde la corriente hedo-
nica (Laercio, 2007) o como bienestar psicolégico (Ryan y Deci, 2001) que evo-
luciona desde la perspectiva eudaimoénica (Aristoteles, 2001).

Respecto al bienestar subjetivo, uno de los investigadores que mas ha
trabajado sobre este tema es Diener (1984). Esta autora plantea que el bienestar
esta formado por dos factores, uno afectivo, presencia de afecto positivo y au-
sencia de afecto negativo, y otro cognitivo. El primer factor es una evaluacion
heddnica guiada por nuestras emociones y sentimientos, mientras que el factor
cognitivo, es una evaluacion de la vida, en la que las personas evallan si estan

satisfechas con su vida.

Estos dos componentes tienen diferentes marcos temporales. Para Diaz
et al., (2006), el balance de los afectos positivos y negativos, es consecuencia
de una experiencia inmediata, mientras que la satisfaccion es una reflexiéon so-

bre la vida, una medida més a largo plazo.
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El concepto eudaiménico del bienestar psicologico, en lugar de centrarse
en la felicidad entendida como afectos positivos menos afectos positivos, se cen-
tra en el concepto de virtud desarrollado por Aristételes. Para el estagirita, la fe-
licidad se alcanza haciendo lo que verdaderamente merece la pena hacer (Ryan
y Deci, 2001).

Deci y Ryan (1985), desde un punto vista organismico, coinciden con Ro-
gers (1963) en que el bienestar consiste en ser completamente funcional, mas
gue realizar simples deseos cirenaicos. Esto se consigue a través de la satisfac-
cion de las tres necesidades psicolégicas bésicas, autonomia, competencia y

relacion con los demas.

Si realizamos acciones que consideramos importantes, es decir que ver-
daderamente valen la pena, donde no se sientan presiones externas, en un con-
texto donde estemos arropados y nos sintamos eficaces, nos provocaran senti-
mientos y emociones positivas (bienestar subjetivo), ademas nos haran sentir
realizados (bienestar psicoldgico). Nix et al. (1999) concluyeron que si una per-
sona realiza exitosamente una actividad por presiones externas mostrara afecto
0 emociones positivas (indicador de bienestar subjetivo), pero no vitalidad, que
es un indicador del bienestar psicolégico.

Balaguer, Castillo y Duda (2008) también analizaron el bienestar desde la
perspectiva de la autodeterminacion; en este caso, como indicadores de bienes-
tar utilizaron la escala de autoestima y la de satisfaccion con la vida. Observaron
gue la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas predecia mayores

niveles de autodeterminacion y mejor bienestar.

8. Instrumentos de medida desarrollados bajo el marco de la teoria de

la autodeterminacién

De una teoria tan amplia como la teoria de la autodeterminacion se han
desarrollado numerosos instrumentos de medida, tanto a nivel de laboratorio
como escalas tipo Likert. También hemos visto que la teoria se compone de va-

rias partes: determinantes de la motivacion, tipo de motivacion y consecuencias,
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ademas de cada uno de estos factores existen tres niveles de generabilidad mo-

tivacional: global, contextual y situacional.

En esta tesis doctoral nos hemos centrado en un nivel de generabilidad
contextual y se han utilizado escalas tipo Likert, por eso nos centraremos en los
instrumentos desarrollados bajo estas dos caracteristicas. A continuacién, em-
pezaremos describiendo las escalas que evaluan los aspectos del entorno, con-
tinuaremos con las medidas de los antecedentes de la motivacion, el tipo de mo-

tivacion y terminaremos con las escalas desarrolladas para evaluar el bienestar.
8.1. Instrumentos que evaltan la percepcidén del contexto

Al describir la teoria de la evaluacion cognitiva sefialamos los tres factores
gue ayudaban a mantener la motivacion intrinseca, el apoyo a la autonomia, la
estructuraciéon del contexto y la implicacion interpersonal. De estos tres factores,
el mas estudiado ha sido el apoyo a la autonomia, como lo demuestran las in-
contables investigaciones realizadas (Alvarez et al., 2009, Edmunds et al., 2008,
Hagger et al., 2007, Reeve, 2002).

La percepcion de apoyo a la autonomia en el contexto deportivo se ha
evaluado a través de la escala de apoyo a la autonomia percibido en el deporte
(EAAPD; Ledn, Dominguez, Pérez, Nufiez y Martin-Albo, en prensa) esta escala
es una traduccion de la Echelle des Perceptions du Soutien & I’Autonomie en
Sport (EPSAS, Gillet, Vallerand, Paty, Gobancé y Berjot; en prensa). La EPSAS
es una adaptacion al contexto deportivo de la Perceived Autonomy Support Sca-
le for Exercise Settings (PASSES; Hagger et al., 2007). La PASSES se disefi6
para evaluar el apoyo a la autonomia en un contexto de actividad fisica, mientras
gue la EAAPD se utiliza en el contexto deportivo. Este instrumento consta de 12
items (e.j. Mi entrenador confia en mi capacidad para hacer este deporte) agru-
pados en un solo factor. Se puntian mediante una escala tipo Likert desde 1
(totalmente en desacuerdo) a 7 (totalmente de acuerdo). Esta escala ha mostra-
do buenos indices de validez y de fiabilidad, tanto en el contexto de la actividad

fisica como en el deporte y las propiedades psicométricas también han sido
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buenas en los diferentes idiomas en los que ha sido adaptada, inglés, francés y
espafol.

El grupo de la Universidad de Rochester ha desarrollado el instrumento
Sport Climate Questionnaire (SDT, n.d.) traducido y validado al espafol por Ba-
laguer, Castillo, Duda y Tomas (2009). Consta de 15 items (e.j. mi entrenador/a
se preocupa de mi como persona) que se agrupan en un solo factor; los indices
de ajuste y la fiabilidad, observada a través del analisis de las propiedades psi-

cométricas en una muestra de deportistas valencianos, han sido satisfactorios.

La implicacion interpersonal y la estructuracién del contexto se han eva-
luado a través de una escala tipo Likert desarrollada por Tobin (2003) y adapta-
da por Edmunds et al., (2008) al contexto deportivo. Esta escala esta formada
por tres factores que cuantifican el apoyo a la autonomia, la estructuraciéon del
contexto y la implicacién interpersonal. Tanto en el estudio realizado por Ed-
munds como en otro llevado a cabo por Reeve (2002) se han hallado adecuados

indices de consistencia interna y de validez predictiva.
8.2. Instrumentos que evaltan de los antecedentes de la motivacion

Cuando examinabamos el modelo jerarquico de Vallerand (1997) obser-
vamos como el autor planteaba que el contexto influye en la motivacion a través
de la percepcion de autonomia, de competencia y de relaciones. A continuacion
vamos a citar escalas tipo Likert desarrolladas a nivel contextual que evallan

estas tres necesidades.

Vlachopoulos y Michailidou (2006) desarrollaron una versién en griego pa-
ra medir las tres necesidades psicoldgicas béasicas en el ejercicio fisico, denomi-
nada Basic Psychological Needs in Exercise Scale (BPNES). Esta version cons-
ta de 12 items divididos en tres subescalas que representan los factores de per-
cepcion de autonomia, percepcion de competencia y percepcion de relaciones
sociales, con cuatro items en cada subescala, que se responden mediante una
escala tipo Likert desde 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuer-
do). Vlachopoulos y Michailidou (2006) examinaron las propiedades psicomeétri-
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cas e informaron de buenos indices de ajuste que apoyaban la validez de cons-
tructo y una adecuada consistencia interna para cada factor.

Otro instrumento desarrollado bajo la teoria de las necesidades psicol6gi-
cas basicas ha sido la Psychological Needs Satisfaction in Exercise Scale
(PNSE; Wilson, Rogers, Rodgers y Wild, 2006). Estos autores examinaron las
propiedades psicométricas con una muestra de sujetos canadienses, mostrando
una aceptable consistencia interna de los items, medida a través del alfa de
Cronbach, asi como evidencias de validez de constructo mediante un analisis
factorial confirmatorio con adecuados indices de ajuste. La PNSE consta de 18
items (seis items para cada una de las necesidades psicoldgicas béasicas) que
se responden en una escala tipo Likert desde 1 (totalmente en desacuerdo) a 6
(totalmente de acuerdo).

Gillet, Rosnet y Vallerand (2009) han desarrollado la Echelle de Satisfac-
tion des Besoins Psychologiques para medir las tres necesidades psicoldgicas
basicas en el contexto deportivo. Este instrumento ha sido traducido al espaifiol
por Dominguez, Martin, Martin-Albo, Nufiez y Ledn (2010). La escala consta de
15 items, cinco items para autonomia (e.j. Me siento libre en mis decisiones),
otros 5 items que evaltan el factor competencia (e.j. Tengo la sensacion de ha-
cer las cosas bien), y los otros 5 items para medir el factor de relaciones socia-
les (e.j. Siento mucha simpatia por las personas con las que me relaciono). A
través del examen de las propiedades psicométricas se observaron adecuados
indices de consistencia interna y de validez, tanto en la version inglesa como en

la espafiola.
8.3. Instrumentos que evalltan el tipo de motivacion

Tanto en el apartado de la teoria de la integracion organismica como en el
del modelo jerarquico , pudimos ver como la motivacion no es un constructo uni-
dimensional, sino que consta de varias categorias que atienden a los motivos
por los que iniciamos y mantenemos determinadas conductas o regulaciones.
Una diferencia entre el modelo de Vallerand (1997) y el modelo propuesto por

Deci y Ryan (1985) es la multidimensionalidad de la motivacion intrinseca. Valle-
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rand propone que este constructo es el resultado de la motivacion hacia el logro,
hacia el conocimiento y hacia las experiencias estimulantes, mientras que Deci y
Ryan describen la motivacién intrinseca como un constructo relativamente unifi-

cado.

La mayoria de los trabajos que analizan los tipos de motivacién desde el
punto de vista de la teoria de la autodeterminacion han utilizado las siguientes

escalas:

o Sport Motivation Scale (SMS; Briére, Vallerand, Blais y Pelletier, 1995).

Esta escala desarrollada inicialmente en francés (Briere et al., 1995) eva-
Iba los distintos tipos de motivacién para hacer deporte. Consta de 28 items que
responden a la siguiente pregunta: ¢ por qué practicas tu deporte? y se agrupan
en siete factores, motivacion intrinseca hacia el aprendizaje (e.j. por el placer
gue me proporciona saber mas acerca del deporte que practico), motivacion in-
trinseca hacia el logro (e.j. porque siento una gran satisfaccion personal cuando
domino determinadas), motivacion intrinseca hacia las experiencias estimulantes
(e.j. por el placer que siento cuando vivo experiencias emocionantes), regulacion
identificada (e.j. porque es una buena forma de aprender muchas cosas que me
podrian resultar Gtiles en otras facetas de mi vida), regulacion introyectada (e.j.
porque me sentiria mal si no practicara deporte habitualmente), regulacion ex-
terna (e.j. por el prestigio de ser un deportista) y desmotivacibn o amotivacion
(e.j. antes tenia buenas razones para hacer deporte, pero ahora me pregunto si
deberia seguir practicandolo).

Numerosos estudios han utilizado esta escala y han mostrado buenos in-
dices de ajuste y fiabilidad tanto en la version inglesa (Pelletier et al., 1995) co-
mo en la espafiola (Nufiez, Martin-Albo, Navarro y Gonzalez, 2006). Aunque ul-
timamente se ha hecho hincapié en uno de los grandes inconvenientes de esta
escala, no medir la regulacion integrada (Mallett et al., 2007), aun asi, este ins-

trumento ha mostrado adecuadas propiedades psicométricas.

Para solventar este inconveniente Mallet et al., (2007) desarrollaron otra

version de la SMS. Esta escala si evalia la motivacion identificada y cuantifica la
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motivacion intrinseca de un modo unidimensional, con tan solo cuatro items. To-

davia no existe version en castellano.

o Behavioral Regulation in Sport Questionnaire (BRSQ; Lonsdale, Hodge y
Rose, 2008).

Londsdale, Hodge y Rose (2008), para paliar algunos inconvenientes de la
SMS, realizaron una serie de estudios para desarrollar una escala que evaluara
los diferentes tipos de motivacion. En el primer estudio, crearon una lista de 80
items a partir de cuestionarios ya desarrollados que evaluaban el tipo de motiva-
cion en diferentes contextos, también entrevistaron a un grupo de 15 deportistas
de élite. A partir de debates con expertos en la teoria, redujeron el nimero de
items 80 a 42. Realizaron una escala con estos 42 items que fue aplicada a 382
deportistas y analizando los datos decidieron eliminar 10 items. La escala final
evalla la desmotivacioén, la regulacidon externa, la regulacion introyectada, la re-
gulacién identificada, la regulacion integrada, la motivacion intrinseca hacia el
logro, la motivacion intrinseca hacia el conocimiento y la motivacién intrinseca

hacia las experiencias estimulantes con 32 items, 4 por factor.

En el segundo estudio, también con deportistas de élite, a partir de escala
formada de 32 items (BRSQ-8) desarrollaron una de 24 items (BRSQ-6); esta
segunda evalla la motivacion intrinseca como un factor unidimensional. Los au-
tores llegaron a la conclusion de que las dos escalas tenian buenos indices de
consistencia interna y validez de constructo, aunque sefalan que la BRSQ-6 no
parecia seguir la hipétesis del continuo de la autodeterminacion (Deci y Ryan,
1985; 1991).

En el tercer estudio, analizaron las propiedades psicométricas de las es-
calas y la validez concurrente sobre el flow y el burnout en una muestra de de-
portistas amateurs, tanto los indices de consistencia interna, como de validez de

constructo y de validez predictiva apoyaban el uso de las dos escalas.
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° Intrinsic Motivation Inventory (IMI; McAuley, Duncan y Tammen, 1989).

Este instrumento fue desarrollado inicialmente por Ryan (1982) para eva-
luar la motivacion intrinseca y el interés en un experimento, en el que los sujetos
tenian que realizar un puzle. Unos afios mas tarde McAuley et al. (1989) adapta-
ron esta prueba al contexto deportivo para evaluar la motivacién después de rea-

lizar un juego de baloncesto.

Esta escala esta formada por cuatro subescalas: disfrute/interés (e.j. jue-
go al baloncesto porque me gusta), competencia percibida (e.]. creo que soy
bastante bueno jugando al baloncesto), esfuerzo/importancia (e.j. me esfuerzo
mucho en el baloncesto) y la cuarta subescala es tension/presiéon (e.j. me pongo
nervioso cuando juego al baloncesto). En el analisis de las propiedades psico-
métricas realizado por McAuley et al. (1989) los resultados obtenidos fueron sa-
tisfactorios, tanto para los indices de fiabilidad como para los de indices de vali-

dez.

Este instrumento fue desarrollado inicialmente para evaluar la motivacion
situacional, pero varios estudios lo han adaptado y utilizado como indice de la
motivacién contextual. La escala ha sido modificada para utilizarla en diferentes
deportes y varia en el nimero de items, aunque su version original en el conte x-
to deportivo consta de 40 items que se responden en una escala tipo Likert de 7

puntos, 20 en sentido positivo y 20 en sentido negativo.

o Pictorial Motivation Scale (PMS; Poulin, 1992).

Desarrollado inicialmente por Poulin (1992) en francés y publicado en in-
glés por Reid, Vallerand, Poulin y Crocker (2009), esta escala se disefié para
evaluar la motivacion de deportistas, con algun tipo de minusvalia intelectual,
gue no podian leer un cuestionario. La escala consta de 16 items que responden
a un dibujo y una frase que evaltan la motivacion intrinseca, la motivacion ex-
trinseca autodeterminada, la motivacion extrinseca no autodeterminada y la
desmotivacion. Los autores en la version en inglés analizaron las propiedades
psicométricas en dos muestras, adultos y adolescentes, la primera corresponde

a muestra de deportistas olimpicos y la segunda a un colegio especial. Los re-
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sultados de ambas poblaciones mostraron evidencias de buenos indices de ajus-
te y de fiabilidad.

9. Investigaciones desde la perspectiva de la teoria de la autodetermina-

cién en un contexto deportivo

En este apartado describiremos trabajos que investigan constructos que
aumentan o disminuyen la motivacion intrinseca, es decir, antecedentes de la
motivacion. También se revisaran investigaciones que tratan las consecuencias

de la motivacion intrinseca.

9.1. Investigaciones que analizan los antecedentes de la motivacion in-

trinseca

A lo largo de este capitulo hemos podido ver que los factores del entorno,
a través del impacto en las necesidades psicolégicas basicas, van a determinar

el tipo de motivacion que se tiene al iniciar o realizar una actividad.

Los factores sociales se han estudiado, mayoritariamente, desde dos
perspectivas, por una parte, la teoria de la evaluacion cognitiva o el modelo je-
rarquico de Vallerand (1997) y por otra, el clima desde el punto de vista de la

teoria de metas (Duda y Nicholls, 1992).

En el contexto deportivo, desde el modelo jerarquico, se ha investigado
gue conductas del entrenador promueven que los deportistas muestren mejores
niveles de motivacion autodeterminada. Por ejemplo Almagro, Sdenz-Lopez y
Moreno (2010), a través de un andlisis de ecuaciones estructurales, observaron
que la percepcion por parte de los deportistas de que su entrenador fomentaba
la eleccion y apoyaba sus decisiones, determinaba la satisfaccién de la necesi-
dad de autonomia y esta, a su vez, la motivacion intrinseca. El efecto que tiene
el apoyo a la autonomia por parte del entrenador en la motivacién de los depor-
tistas puede explicarse por un cambio en el locus percibido de causalidad, es
decir, el entrenador hace sentir al deportista que es €l mismo quien decide lo

gue se hace.
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Alvarez et al. (2009), a través de un estudio transversal con escalas tipo
Likert, observaron que los deportistas que percibian que su entrenador les ofre-
cia distintas alternativas y les hacia sentir competente y aceptados, mostraban
una mayor satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas, y esto incidia

en mayores niveles de motivacién autodeterminada.

Desde la perspectiva de la teoria de metas se ha estudiado el efecto que
tiene un clima orientado a la tarea en la satisfaccion de las necesidades psicol 6-
gicas basicas y en la motivacion. Por ejemplo Quested y Duda (2010), con una
muestra de 392 bailarines observaron que la percepcion del clima tarea, es de-
cir, la percepcion de que en el equipo se premia el aprendizaje, la participacion y
la cooperacion, determinaba la satisfaccion de las tres necesidades psicologicas
basicas. Reinboth y Duda (2006) realizaron un estudio longitudinal en el que
evaluaron, entre otros constructos, el clima motivacional orientado a la tarea y
las necesidades psicoldgicas basicas. Observaron que un incremento en el clima
orientado a la tarea predecia un incremento en la percepcion de autonomia,
competencia y relaciones sociales. Esto puede explicarse porque en un clima
orientado a la tarea el rendimiento se evalta de un modo personal, en lugar de
comparar con el resto del equipo, lo que provoca que el deportista tenga una
mayor percepcion de control (Duda, 2001) y, tener el control sobre lo que uno va
a hacer, incrementa el sentimiento de ser el origen de las acciones propias (de-
Charms, 1968; Reinboth y Duda, 2006), lo que conlleva a un locus interno de
causalidad satisfaciendo la necesidad psicolégica de autonomia. Por otra parte,
el clima tarea se caracteriza por un aprendizaje colectivo, es decir, en el equipo
los jugadores se ayudan los unos a los otros, lo que fomenta el sentimiento de
relaciones sociales y, por ultimo, vimos en el capitulo anterior las multiples razo-
nes por las que un clima orientado a la tarea incrementa la percepcion de com-

petencia.

El efecto que tiene la satisfaccion de las necesidades psicolégicas basicas
en la motivacion se ha corroborado con numerosos estudios. Por ejemplo un es-
tudio realizado por McDonough y Crocker (2007) a través de un disefio transver-

sal en el que evaluaron las tres necesidades psicologicas basicas y la motiva-
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cion autodeterminada, los autores observaron que las tres necesidades psicol6-
gicas bésicas tenian un efecto positivo y significativo en la motivacion autode-

terminada.

9.2. Investigaciones que analizan las consecuencias de la motivacion in-

trinseca

La teoria de la autodeterminacion postula que las consecuencias del tipo
de motivacion se observan tanto a un nivel cognitivo, conductual como afectivo
(Deci y Ryan, 1985), por lo que son muchas las consecuencias que se han estu-
diado; por ejemplo, bienestar (Blanchard et al., 2009), interés por la practica de-
portiva (Almagro et al., 2010), rendimiento en la competicion (Gillet, Vallerand,

Amoura y Baldes, 2010) o deportividad (Ntoumanis y Standage, 2009)

Una de las consecuencias mas estudiadas desde la perspectiva de la au-
todeterminacion ha sido el bienestar. Como vimos anteriormente el estudio del
bienestar se ha estudiado desde dos perspectivas, la hedoénica y la eudaimoénica.
Como indicadores de bienestar heddnico o subjetivo se han utilizado las emo-
ciones positivas y la satisfaccion con la vida. Por ejemplo, en un estudio trans-
versal, Blanchard et al. (2009) analizan, entre otros aspectos, y encuentran un
efecto positivo de la autodeterminacion en las emociones positivas y en la satis-

faccion con la vida.

Por su parte Balaguer et al. (2008) utilizaron como indicadores del bienes-
tar utilizaron medidas de autoestima y satisfaccion con la vida y hallaron relacio-
nes positivas entre el indice de autodeterminacion y la autoestima y la satisfac-

cién con la vida.

El bienestar también ha sido estudiado por Vansteenkiste et al., (2010),
estos autores tratando de conocer la relacidén entre el bienestar y los motivos por
los que practican deporte. Las razones para la practica deportiva las analizaron
a través de una serie de items que evaluaba su orientacion y autonomia hacia el
deporte y el bienestar fue evaluado a través de las emociones positivas y negati-

vas y un indicador de la vitalidad. Concluyeron que hacer deporte por motivos
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autébnomos, es decir, sin presiones externas y con autodeterminacion, se aso-

ciaba a mayores niveles de vitalidad y de afecto positivo.
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CAPITULO 4: OBJETIVOS Y METODO

1. Objetivos

El objetivo principal de esta investigacion es probar un modelo que integre
factores emocionales y motivacionales, en concreto, la atencion, la claridad y la re-
paraciéon emocional como factores emocionales (Salovey et al., 1995; Ghorbani et
al., 2002) y la percepcion del clima motivacional, la orientacion a la tarea y la moti-
vacion intrinseca como factores motivacionales (deCharms, 1968; Duda et al.,
1995). Todos estos factores tendrdn como consecuencia la explicacion del bienes-
tar.

Para comprobar este objetivo es necesario abordar de forma sucesiva los si-
guientes objetivos especificos: a) examinar las evidencias de fiabilidad y validez de
constructo de los instrumentos utilizados, b) analizar el ajuste de los modelos, por
un lado el modelo motivacional y, por otro, el emocional y c) proponer un modelo

integrado por los factores emocionales y motivacionales.

Respecto al primer objetivo especifico, dado que las propiedades psicométri-
cas de las escalas o subescalas utilizadas en esta investigacion han sido examina-

das en anteriores estudios sin atender a la verdadera naturaleza discreta de los
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datos obtenidos a través de items tipo Likert (Muthén, 2010; Olatunji et al., 2007),
creemos conveniente analizar las propiedades psicométricas de las siguientes es-

calas o subescalas (ver anexo):

. Subescala clima tarea del instrumento Clima Motivacional Percibido en el
Deporte Il (PMCSQ IlI; Balaguer, Guivernau, Duda y Crespo, 1997; Newton et al.,
2000).

o Escala Trait Meta-Mood Scale (Fernandez-Berrocal et al., 2004).

o Subescala orientacion a la tarea del instrumento Orientacion a la Tarea y al
Ego en el Deporte (TEOSQ; Duda, 1989).

o Subescala motivacion intrinseca de la Escala de Motivacion Deportiva (SMS;
Pelletier et al., 1989).

o Escala de Autoestima de Rosenberg (Rosenberg, 1989).

o Subescala emociones positivas del instrumento Percepcion de Autonomia en
Contextos de Vida (Blais y Vallerand, 1991).

El andlisis de los ajustes de los modelos motivacional y emocional se llevé a
cabo mediante la técnica de ecuaciones estructurales. Para el modelo motivacional,
tal y como habiamos visto, la orientacion de un deportista va a influir en la forma
gue piensa, siente y actia (Duda, 2005), por lo tanto, un deportista orientado a la
tarea prestard atencion a determinadas claves del contexto que coincidan con su
forma de pensar, y por ende, la orientacion predecira el clima percibido por el suje-
to; sin embargo, si un deportista permanece un largo periodo de tiempo bajo un cli-
ma determinado, terminara acoplando su orientacién al clima prevaleciente (Boyce,
Gano-Overway, Campbell, 2009; Smith et al., 2009). Como en nuestro estudio, se
evalud a los deportistas al final de la temporada, entendemos que podria haberse
producido un acoplamiento de las orientaciones al clima predominante en el equipo.
Por ello, se propuso que el clima predeciria la orientacion de los deportistas. No

obstante, somos conscientes de las limitaciones que un estudio transversal como el
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gue desarrollamos puede presentar modelos equivalentes, tal y como plantea
Hershberger (2006).

Por otra parte, deCharms (1968) sefalaba que los motivos por los que reali-
zamos las actividades cuando estamos orientados a la tarea emanan de las carac-
teristicas intrinsecas de la propia actividad y continuaba afirmando que los factores
gue promueven una orientacioén a la tarea son el interés, el reto y la novedad, ca-
racteristicas de las tareas que realizamos con una motivacion intrinseca. Otro tra-
bajo que ha relacionado la orientacion a la tarea con la motivacion intrinseca fue
realizado por Duda et al. (1995), estos autores basandose tanto en la teoria de me-
tas de logro como en la teoria de la evaluacion cognitiva, planteaban que un depor-
tista con una orientacidon a la tarea, se centrara en mejorar sus resultados y ejecu-
ciones, y si siente que lo va logrando se percibira mas competente, lo que a su vez
le lleva a una mayor motivacion intrinseca. Estos autores también sefala que un
deportista con una orientacion a la tarea intentara lograr sus objetivos por interés
propio, en lugar de por presiones externas, lo que implica un locus percibido de
causalidad interno, lo que, a su vez, promueve que se practigue deporte por moti-

Vvos intrinsecos.

Por lo tanto en el modelo que vamos a probar, el clima a la tarea predecira la
orientacién, ésta la motivacion intrinseca que, a su vez, tendra un efecto positivo

sobre las consecuencias, en este caso, autoestima y emociones positivas.

Respecto al modelo emocional, seguiremos las indicaciones de Salovey et al.,
(1995) y Ghorbani (2002), quienes consideran la atencion como un input, la claridad
como un proceso Y la reparacién como el output. Por lo tanto, la atencién emocional
predecira a la claridad emocional y ésta tendra un efecto positivo sobre la repara-
cion emocional que, a su vez, predecira los indicadores del bienestar. Por otra parte
autores como Extremera, Duran y Rey (2009) han sefialado los efectos positivos de

la reparacion en el bienestar.

Por altimo, el tercer objetivo especifico de este estudio plantea proponer un mo-
delo integrado de factores motivacionales y emocionales como predictores del bie-

nestar (emociones positivas y autoestima). En concreto, se someteran a prueba
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tres modelos. Uno basado en consideraciones empiricas a través del programa es-
tadistico TETRAD IV y otros dos basados en postulados teéricos. Tal y como se
mostraba en la parte tedrica, varios autores han sefialado la importancia de factores
como el mindfulness o la inteligencia emocional en los procesos autométicos de los
mecanismos motivacionales (Levesque y Brown, 2007; Levesque et al., 2008; Ra-
del et al., 2009), es por esto que se propone un modelo en el que el factor atencion
mediara la relacion entre el clima motivacional percibido y la orientacion a la tarea,
y otro modelo en el que el factor claridad emocional sea el que ejerza de mediador
entre la percepcion del clima y la orientacion a la tarea. En los dos modelos la
orientacion a la tarea predecira la motivacion intrinseca que, al igual que la repara-

cion emocional, tendra un efecto significativo en el bienestar.

En resumen, el primer modelo, siguiendo las especificaciones del programa
TETRAD 1V, probara una estructura en la que el clima predecira la orientacion a la
tarea, y esta sera antecedente de los tres factores de la inteligencia emocional per-
cibida y de la motivacion intrinseca. Asi, igual que el modelo emocional, la atencion
predecira la claridad y esta la regulaciéon emocional. Tanto la motivacién intrinseca
como la regulacién emocional tendran un efecto significativo en la autoestima y en

las emociones positivas.

En el segundo modelo, la atencién emocional predecira la claridad con la que
se perciben las emociones y los sentimientos, y estd hara de mediador entre el cli-
ma y la orientacion a la tarea, estd predecira la motivacion intrinseca, mientras que
la claridad emocional predecira la regulacion emocional, y tanto la regulacién emo-
cional como la claridad emocional predeciran la autoestima y las emociones positi-

vas.

Por ultimo, el tercer modelo, plantea que la atencién emocional predecira la
claridad emocional y ésta mediara entre el clima y la orientacion a la tarea. Esta
tltima tendra un efecto positivo sobre la motivacion intrinseca. Ademas, la claridad
tendra un efecto positivo sobre la regulacién que, a su vez, predecira la autoestima
y las emociones positivas, que también seran predichas por la motivacion intrinse-

ca.
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2. Método
2.1. Participantes

Formaron parte de este estudio un total 399 deportistas, 281 hombres y 118
mujeres, que practicaban diferentes deportes (futbol, baloncesto, voleibol y balon-
mano). La media de edad de los participantes fue de 21.33 afios (DT = 5.53) y el

rango de edad se situd entre 14 y 40 afios.
2.2. Instrumentos

La inteligencia emocional percibida fue evaluada a través de la version espa-
fiola (Fernandez-Berrocal et al., 2004) TMMS de Salovey et al., (1995), que fue
administrada a todos los deportistas. La escala esta formada por tres subescalas de
ocho items cada una. La subescala Atencidn expresa el grado en que los individuos
advierten y piensan acerca de sus sentimientos (e.j. presto mucha atencién a los
sentimientos); la subescala Claridad evalla la capacidad de entender el estado de
animo de uno mismo (e.j. tengo claros mis sentimientos) y, por ultimo, la subescala
Reparacion evalla el grado en que los individuos moderan y regulan sus sentimien-
tos (e.j. cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida). La escala se
puntta de acuerdo a una escala tipo Likert de 5 puntos desde 1 (nada de acuerdo)
hasta 5 (totalmente de acuerdo), con una puntuacion intermedia de 3 (bastante de

acuerdo).

El clima motivacional orientado a la tarea fue evaluado con los 15 items que
miden el clima motivacional orientado a la tarea de la version espafiola (Balaguer et
al., 1997) del instrumento PMCSQ (Newton et al., 2000) agrupandolos en tres facto-
res: aprendizaje cooperativo (e.j. en mi equipo, el entrenador/a anima a que los ju-
gadores se ayuden en el aprendizaje), esfuerzo/mejora (e.j. en mi equipo, los juga-
dores se sienten con éxito cuando mejoran) e importancia del rol (e.j. en mi equipo,
cada jugador aporta una contribucién importante). Las respuestas se recogian en
una escala tipo Likert de 5 puntos que oscilaba desde 1 (muy en desacuerdo) hasta

5 (muy de acuerdo).
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La orientacion de meta a la tarea se evaludé mediante los siete items de la
dimensién orientacion a la tarea del cuestionario TEOSQ (Duda, 1989), en su ver-
sion espafiola (Balaguer, Castillo y Tomas, 1996). Los items (e.j. aprendo una nue-
va habilidad esforzandome mucho) respondian al enunciado “Yo siento que tengo
mas éxito en el deporte cuando...” y se contestaban de acuerdo a una escala tipo
Likert de 5 puntos que oscilaba desde 1 (muy en desacuerdo) hasta 5 (muy de

acuerdo).

La motivacion intrinseca se evaluo con las tres subescalas de motivacion in-
trinseca de la SMS (Pelletier et al., 1995) en su version espafola (Nufez et al.,
2006). Las tres subescalas miden motivacion intrinseca al conocimiento (e.j. por el
placer que me proporciona saber mas acerca del deporte que practico), motivacion
intrinseca a las experiencias estimulantes (e.j. por el placer que siento cuando vivo
experiencias emocionantes) y motivacion intrinseca al logro (e.j. por el placer de
descubrir nuevas técnicas de entrenamiento). Los items de las tres dimensiones
respondian al enunciado “;Por qué practicas tu deporte?”. Cada subescala estaba
compuesta de 4 items que se respondian de acuerdo a una escala tipo Likert desde

1 (totalmente en desacuerdo) hasta 7 (totalmente de acuerdo).

En diferentes estudios para la evaluacion del bienestar psicolégico se han
utilizado varios indicadores, entre ellos, las emociones positivas que han sido con-
sideradas por Diener (1994) y la autoestima (Gagné, Ryan y Bargmamn, 2003) co-
mo indicadores primarios que se consideran aspectos relevantes y relacionados
con la motivacion mas autbnoma (Deci y Ryan, 1995). En concreto, para medir las
emociones positivas, se utilizé la subescala de emociones positivas de la escala
Percepcion de Autonomia en Contextos de Vida (Blais y Vallerand, 1991), esta es-
cala consta de cuatro items que se contestan respecto al enunciado: “Mientras
practico mi deporte...”, un ejemplo de item seria ... estoy contento/a. Para medir la
autoestima se utilizé la version espafiola de la self-steem scale de Rosenberg
(1989) validada al espafiol por Martin-Albo et al. (2007). Este instrumento es de
naturaleza unidimensional y consta de diez items, cinco formulados de manera po-
sitiva (e.j. en general, estoy satisfecho conmigo mismo) y cinco enunciados de for-

ma negativa (e.j. a veces, pienso que no soy bueno en nada.). Evalua la percepcion
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global que tiene un sujeto de su propia valia a través de una escala tipo Likert de
cuatro puntos, desde 1 (totalmente en desacuerdo) hasta 4 (totalmente de acuer-
do).

2.3. Procedimiento

Se contact6 con los entrenadores de los diversos clubes deportivos para so-
licitar su autorizacion y explicarles los objetivos de la investigacion. Los instrumen-
tos se administraron en las instalaciones de cada club antes y después del entre-
namiento durante los ultimos meses de la temporada 2007-2008. Se comunico a los
deportistas que la participacién era voluntaria y confidencial, enfatizando que no
habia respuestas correctas o incorrectas e instandoles a que fueran lo mas hones-
tos posible. El tiempo empleado en la cumplimentacién de los instrumentos por par-
te de los participantes fue de unos 15 minutos. Los sujetos cumplimentaron una
bateria de test entre los que se encontraban los siguientes, por orden de aplicacion:
TMMS, PMCSQ Il, TEOSQ, SMS, autoestima de Rosenberg y escala de Apoyo a la

Autonomia en Contextos de vida.

2.4. Andlisis de datos

Los andlisis de datos de este trabajo van a depender del objetivo especifico
gue se esté acometiendo. Para el primero, se analizara: a) los estadisticos descrip-
tivos de los items, b) la fiabilidad de las escalas y c) la validez de constructo, a tra-
vés de un andlisis factorial confirmatorios. Posteriormente, para los objetivos espe-
cificos dos y tres, a) se agruparan los items en parcelas, b) se describiran los anali-
sis descriptivos de los parcelas. Para el objetivo especifico dos, se analizaran los
indices de ajuste y los parametros del modelo motivacional y del emocional; por
altimo, para el objetivo especifico tres se realizardn los siguientes analisis: a) se
inferird un modelo a través del programa TETRAD IV y b) se analizaran los indices

de ajuste y los parametros de los tres modelos que integraran los factores.

Para realizar estos andlisis se utilizaron los programas estadisticos PASW
18, EQS 6.1 (Bentler y Wu, 2002), LISREL 8.54 (Joreskog y Sorbom, 2003) y TE-
TRAD IV (Scheines, Spirtes, Glymour y Ramsey, 2010). Los datos perdidos fueron

reemplazados por la tendencia lineal en el punto.
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Puesto que la mayoria de los andlisis de datos realizados en este trabajo de
investigacion implican utilizar modelos de ecuaciones estructurales, un tipo de mé-
todos multivariantes (Hair, Anderson, Thatham y Black, 1999), o lo que es lo mismo,
meétodos que permiten analizar un conjunto de datos con muchas variables, en los
gue las variables observadas (items) representan otra variable no observable (por
ejemplo, autoestima o reparacién emocional), llamada variable latente o factor y
gue son las causas de las variables observables (Rios, Galindo y Tavera, 2007),
creemos conveniente explicar las diferentes formas en las que las variables obser-
vables u observadas pueden representar las variables latentes. También se explica-
ran algunos aspectos béasicos de este procedimiento.

En primer lugar vamos a ver como las puntuaciones en los instrumentos o
escalas (variables observables) se convierten en las puntaciones de los factores
(variables latentes), es decir como las variables latentes pueden ser representadas
por las variables observables (Coffman y MacCallum, 2005):

o Totalmente desagrupadas.

Implica utilizar cada uno de los items de la subescalas como un indicador de la va-

riable latente (Figuras 4.1.y 4.2.).

Figura 4.1. Ejemplo de un modelo con los items desagrupados.
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Figura 4.2. Ejemplo de un modelo con los items desagrupados.
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o Parcialmente desagrupadas.

Se agrupan los items formando parcelas de dos o mas items. Hay varios mé-
todos de agrupar los items en parcelas (Williams y O "Boyle, 2008), algunos de los
mas utilizados son: a) algoritmo factorial, se atiende al peso factorial, b) construc-
cion del cuestionario, ¢) algoritmo correlacional, se atiende a la correlacién entre los

items (Figura 4.3.).

\Parcela \ \Parcela \ \Parcela \

FACTOR 1
i
FACT

i
FACTOR 3
FACTOR 4

\Parcela \ \Parcela \ \Parcela \

Figura 4.3. Ejemplo de un modelo con parcelas parcialmente agrupadas.
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o Totalmente agrupadas corregido por la fiabilidad.

Implica representar la variable latente sumando el valor de los items; como
de esta manera el modelo no estara identificado y la varianza del indicador no pue-
de ser estimada, se recomienda utilizar el valor de la fiabilidad como estimador de

la varianza del indicador (Figura 4.4.).

Figura 4.4. Ejemplo de un modelo con parcelas totalmente agrupadas.

Los motivos para utilizar un método u otro radican en que se quiera investi-
gar. Por ejemplo, en el objetivo especifico uno vamos a realizar un analisis factorial,

asi que lo que queremos es descubrir la relacion entre los items y la variable laten-
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te, mientras que en los objetivos especificos dos y tres buscamos analizar las rela-

ciones entre las variables latentes, y no entre los items.

Ahora, describiremos brevemente porqué hemos utilizado el procedimiento
de las ecuaciones estructurales, el objetivo basico de estas y los diferentes méto-

dos para estimar los parametros y los indices de ajuste.

Se decidié utilizar este tipo de procedimiento porque permite: a) reducir el
error de medida al tener varios indicadores por cada factor, b) una mejor visualiza-
cion del modelo a través de la interfaz grafica de los programas informaticos utiliza-
dos comunmente, c) probar modelos y no solo coeficientes, como en el andlisis de

regresion y d) comparar modelos y decidir cual ajusta mejor (Garson, 2010).

El objetivo principal de los modelos de ecuaciones estructurales es com-
probar que el modelo propuesto en la investigacion se ajusta a los datos de la
muestra (Flora y Curran, 2004). Esto se realiza mediante la comparacion entre la
matriz de covarianzas o correlaciones implicada en el modelo propuesto y la matriz
de covarianzas derivada de los datos de la muestra. Para calcular la matriz de co-
varianzas o correlaciones propuesta en el modelo se utilizan distintos métodos de
estimacion, el mas utilizado es el de maxima verosimilitud (ML). Este método esta

desarrollado bajo los siguientes supuestos (Finney y Distefano, 2006):
o Observaciones independientes.

Esto se consigue a través del muestreo aleatorio.
o Muestra amplia.

Los estadisticos estimados a través de ecuaciones estructurales se basan en

gue la muestra es suficientemente amplia.
o El modelo esta correctamente especificado.

El modelo tedrico debe representar a la poblacion.
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o Los datos tienen que ser continuos.

Para que un nimero sea continuo debe poder tomar cualquier valor dentro
de unrango (1, 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6... 6.8, 6.9, 7.0). Evidentemente esto no
sucede con las escalas Likert, que solo pueden tomar los valores que se establez-
can en la escala. Por ejemplo, en el caso de la escala autoestima de Rosenberg,
los valores posibles se encuentran entre 0 y 4. Aun asi, el método de estimacion
ML es muy utilizado cuando las variables observables (items) tienen valores de

asimetria y curtosis univariada por debajo de uno o dos (Garson, 2010).
o Los datos deben tener una distribucién normal multivariada.

Si el supuesto anterior no se cumple, este tampoco se cumplird. Lo normali-
dad multivariada se puede estimar a través del coeficiente de Mardia, donde valo-

res superiores a dos indican niveles inadecuados de normalidad multivariada.

Si estos dos ultimos supuestos no se cumplen, el método de estimacién ML
no es el mas adecuado, ya que el indicador chi cuadrado estaria inflado y se recha-
zarian muchos modelos validos, es decir, se cometeria un error tipo dos. Otra con-
secuencia es gue los errores estandarizados estarian infraestimados, mostrando
muchos pardmetros como significativos, cuando en realidad no lo son (Anderson y
Gerbing, 1988). Por esto se recomienda el uso de otros métodos de estimacion
(Finney y Distefano, 2006):

o Minimos cuadros ponderados.

Este método de estimacion al no basarse en una distribucién normal es re-
comendable utilizarlo con valores que tienen altos niveles de curtosis, ya que no
influye en la estimacién del chi cuadrado ni de los errores estandarizados. Como
inconvenientes cabe destacar que la muestra necesaria es muy grande, como mi-
nimo se sugiere que se utilice 1.5 k (k+1) sujetos (Holmes-Smith, Coote y Cun-
ningham, 2004), donde k es el numero de variables. Si se quiere examinar la vali-
dez de constructo de una escala con de 27 items, necesitaremos 1.5x27x28, en
total 1134 sujetos. Por este inconveniente, varios investigadores han concluido que

aunque tedricamente es un método muy apropiado, no lo es en la practica (Muthén,
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1993). Este método se puede calcular en LISREL 8.54 bajo el nombre de minimos
cuadrados ponderados (WLS).

o Minimos cuadrados ponderados diagonalizados.

Joreskog (1990) propuso este método como alternativa al WLS, y tiene como
gran ventaja que no requiere una muestra extremadamente amplia. Los indices de
ajuste, los parametros y los errores estandarizados pueden calcularse a través de
este método con el LISREL 8.54.

o Minimos cuadrados ponderados robustos.

Muthén (1993) desarrollé6 dos métodos, “weigthed least squares mean adjus-
ted” (WLSM) y “weigthed least squares mean and variance adjusted” (WLSMV) am-
bos basados en el WLS, y con una filosofia muy parecida a la desarrollada por
Joreskog. La gran ventaja de estos dos métodos es que tampoco requieren una
muestra grande. Estos dos métodos de estimacion se pueden calcular con el pro-

grama Mplus a partir de la version 3.01.

° Procedimiento de Satorra-Bentler.

Este método, valido para datos continuos y discretos (escalas de intervalos y
ordinales), ajusta el chi cuadrado, los indices de ajuste y los errores estandarizados
con un factor basado en la cantidad de no normalidad que pueda existir en los da-
tos. Si se tiene unos datos que siguen una distribucién normal y el modelo propues-
to no tiene especificaciones incorrectas, chi cuadrado debe tener el mismo valor
gue los grados de libertad, este procedimiento de estimacion utiliza las caracteristi-
cas de la distribucion de los datos para ajustar el chi cuadrado cuando esta no se
separa de la distribucion normal. Este método esta implementando en el software
estadistico EQS 6.1 y en el MPLUS, seleccionando el método de estimaciéon maxi-

ma verosimilitud robusto y MLM respectivamente.

Como indicabamos anteriormente el objetivo principal de un modelo de
ecuaciones estructurales es establecer que no existen diferencias estadisticamente
significativas entre la matriz de covarianzas de las variables del modelo propuesto y

la matriz de la muestra. Para ello se compara cada elemento de la matriz propuesta
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en el modelo con el correspondiente elemento de la matriz de la muestra. Cada di-
ferencia detectada entre los elementos de las dos matrices se va acumulando en
una medida de residuales; si esta medida de residuales no rebasa un limite previa-
mente establecido, se puede admitir que las matrices son iguales y por lo tanto se
acepta el modelo el propuesto. Sin embargo, si la diferencia entre las dos matrices
supera el limite propuesto se rechazara o modificara el modelo. Si se decide modi-
ficar el modelo habra que basarse siempre en la teoria existente respecto a la in-
vestigacion que se esté realizando. Si no se siguiera la teoria seria simple especu-

lacion basada en los datos de la muestra.

Para detectar las diferencias entre las matrices de covarianzas o correlacio-
nes se utiliza la prueba de y?y los indices de bondad de ajuste, se han desarrollado

muchos indices, a continuacién se describen algunos de los indices mas utilizados.
e Prueba de Chi cuadrado ().

Indica la diferencia entre la matriz de varianza o covarianza propuesta en el
modelo y la matriz de varianza o covarianza de la muestra. Por lo que se trata de
obtener el valor mas bajo posible. Se busca que la diferencia entre las dos matrices
no sea significativa. Si este indice es significativo quiere decir que las dos matrices

son diferentes y que por lo tanto el modelo no es valido.
e Indice de ajuste comparativo (CFI).

Este indice fue propuesto por Bentler (1990). Evalla la mejora respecto a la
no-centralidad entre el modelo propuesto y el modelo nulo. EI CFl tiene valores en-
tre 0 y 1, donde uno es el ajuste perfecto. Es relativamente independiente del ta-
mafio de la muestra y se considera que tiene un buen ajuste con valores por enci-
ma de .95 (Hu y Bentler, 1999).

e Chi cuadrado entre los grados de libertad (3x2/gl).

Como a medida que aumenta el tamafio de la muestra aumenta el valor de
chi cuadrado (Chen et al., 2008), se ha propuesto chi cuadrado entre los grados de

libertad (;flgl). Se considera que los datos de la muestra ajustan a los datos pro-
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puestos en el modelo cuando este indice se encuentra por debajo de 2 o 3, incluso

se acepta que esté por debajo de 5.
e Raiz del promedio del error de aproximacion (RMSEA).

Desarrollado por Steiger y Lind (1980) y popularizado por Browne y Cudeck
(1993). Se deriva a partir del estadistico 4. Es un indicador indirecto del tamafio de
los residuales, es decir de la diferencia entre la matriz de covarianzas de la muestra
y la matriz de covarianzas propuestas en el modelo. Evalla el ajuste en funcion de
los grados de libertad, el tamafio de la muestra y el estadistico 4°. Browne y Cudeck
(1993) sugieren que valores por debajo de .05 muestran un ajuste perfecto y valo-
res entre .05 y .08 un ajuste adecuado. Chen, Curran, Bollen, Kirby y Paxton (2008)

proponen incluir el intervalo de confianza.

Hu y Bentler (1998) indican que un RMSEA basado en el método de estima-
cion ML, es ligeramente sensible a la distribucién de los datos y al tamafio de la
muestra, moderadamente sensible a sencillas incorrecciones en el modelo y muy
sensible a incorrecciones fuertes en el modelo propuesto. Con muestras pequefias,
el RMSEA es muy sensible al método de estimacion utilizado; por esto, Ridgon
(1996) indica que este indicador se debe utilizar con muestras grandes. Aunque
Hutchinson y Olmos (1998), trabajando con datos discretos y no normales, demos-
traron que utilizando la matriz de correlaciones policéricas y el método de estima-
cion WLS para calcular el ajuste de los datos, el RMSEA no se veia afectado ni por

el tamafio de la muestra ni por la complejidad del modelo.
e Criterio de informacion de Akaike (AIC).

Propuesto por Akaike (1974). Este indice sirve para comparar varios mode-
los con el mismo conjunto de datos y no para evaluar el ajuste individual de un mo-
delo como los indices descritos anteriormente. Por ejemplo si se va a analizar la
validez factorial de un instrumento que puede estar formado por uno, dos o cuatro

factores, se compara el AIC para ver cual muestra un mejor ajuste.
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Una vez realizada esta breve introduccion de los métodos de ecuaciones es-
tructurales pasaremos a describir los analisis de datos para cada objetivo especifi-

co.
2.4.1. Objetivo especifico 1

En este objetivo especifico se persigue obtener evidencias de fiabilidad y va-
lidez de constructo de los instrumentos utilizados. Para ello se describiran los esta-
disticos descriptivos de los items y los indicadores de fiabilidad y de validez de

constructo.

El andlisis de los estadisticos descriptivos de los datos a utilizar mostrara la
distribuciéon de los datos, mientras que analizando la fiabilidad de las escalas po-

dremos conocer la precision de la medida de cada instrumento.

La fiabilidad se refiere a la proporcion de varianza verdadera que hay en la
varianza del test. La manera habitual de estimarla es a través del alfa de Cronbach,
aunque ultimamente se estan sugiriendo otros métodos como el omega de McDo-
nald, ya que el alfa de Cronbach supone que los items son tau-equivalentes, es
decir, que los items dependen solo de un factor, que tienen el mismo peso factorial
y que la media de los items solo difiere en un valor constante (Yang y Green, 2010).
Tal y como recomendaba Likert (1932), como indicador de la fiabilidad, también se
utilizé el indice de homogeneidad corregido. Este estimador indica en qué medida
un item correlaciona con el factor, una vez eliminado el efecto del item en el factor.
Asi, si una persona obtiene una alta puntuacién en un constructo determinado, para
gue los items sean validos tienen que tener una alta puntuacion, por eso se mide la

correlacion entre el item y el factor.

Para el andlisis de la validez de constructo, se realiz6 un analisis factorial
confirmatorio, siguiendo las indicaciones de Jackson, Gillapsy y Purc-Stephenson
(2009). Anteriormente especificamos que si se va a realizar una analisis factorial
confirmatorio, la forma adecuada de representar la variable latente es a través del
método desagrupado; este método implica utilizar la puntuacién en los items como

entrada de datos; como éstos se puntlan en escalas tipo Likert, son datos discre-
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tos, por lo tanto se utilizo la matriz de correlaciones policoricas y la matriz de cova-
rianzas asintoticas de los items como input para el andlisis de los datos y el método
de estimacion fue el WLS para escalas con pocas variables y el DWLS para el resto
de las escalas, ya que no requiere una muestra amplia. El ajuste de los datos al
modelo propuesto fue analizado a través de la prueba 4#* y los siguientes indices de

ajustes, y’/gl, RMSEA y su intervalo confidencial al 90%.

Para los dos siguientes objetivos especificos, las variables observadas en
lugar de ser los items, seran las parcelas. La forma mas apropiada, acorde a la na-
turaleza del estudio, de agrupar los items y formar las parcelas implica atender a
los pesos factoriales (Williams y O "Boyle, 2008). La forma de proceder consiste en
afiadir a la parcela nimero uno, de una variable latente determinada, el item con el
mayor peso factorial y el item con el menor peso factorial, en la parcela numero dos
el item con el segundo mayor peso factorial y el item con el segundo menor peso

factorial, y asi sucesivamente.
2.4.2. Objetivo especifico 2

En el objetivo especifico dos realizaremos dos modelos de ecuaciones es-
tructurales, uno para los factores motivacionales y otro para los emocionales. Es
decir, queremos analizar las relaciones entre las variables latentes para probar los
dos modelos, el motivacional, en el que el clima predice la orientacién a la tarea,
ésta predice la motivacién intrinseca vy, finalmente, el efecto sobre el bienestar es
predicho por la motivacion intrinseca; y el modelo emocional, donde la atencion
emocional predice la claridad y ésta, a su vez, tiene un efecto positivo sobre la re-
gulacién emocional. Por lo tanto utilizaremos parcelas como entrada de datos, es
decir agruparemos los items a través de la media de cada parcela, por lo que ahora
los datos seran continuos; asi que, el método para estimar los indices de ajuste y
los parametros sera el de maxima verosimilitud con la correccion de Satorra-Bentler
(S-B), ya que, este atenla el efecto de la no normalidad, muy tipica en las ciencias

sociales.

Para analizar los modelos de ecuaciones estructurales se utilizé el método

de dos pasos sugerido por Anderson y Gerbin (1998) y Kline (2005), asi como las
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recomendaciones de Jackson et al. (2009). EI método de dos pasos sugiere anali-
zar, en primer lugar, el modelo saturado, donde se estiman todos los parametros
que relacionan todos los constructos entre si (clima, orientacion,...), esto es equiva-

lente a un modelo confirmatorio (ver Figura 4.5.).

Parcela| [Parcela| [Parcela |

FACTOR 1

FACTOR 3

FACTOR 4

Parcela| [Parcela| |Parcela |

Figura 4.5. Ejemplo de un modelo de medida.
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El segundo paso consiste en evaluar el modelo propuesto en la investigacion
(ver Figura 4.6.).

Parcela | |Parcela | [Parcela |

FACTOR 2

FACTOR 4

Parcela| |Parcela| |Parcela |

Figura 4.6. Ejemplo de un modelo estructural.
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2.4.3. Objetivo especifico 3

Siguiendo con las propuestas de Meyer y Sizzi (2007), el objetivo de esta
seccion es analizar un modelo de comportamiento donde se integren los factores

emocionales y los motivacionales en un solo modelo.

Para poder llevar a cabo con éxito esta tarea hemos seguido dos vias, una
empirica a través del programa TETRAD IV y otro basada en la literatura sobre los
procesos automaticos en la motivacion (Levesque y Brown, 2003; Levesque et al.,
2007).

El programa estadistico TETRAD |V disefiado para crear, simular, estimar,
probar, predecir y buscar modelos causales o estadisticos. Tiene varios algoritmos
de busqueda para inferir modelos, en este estudio utilizamos el MIMBUILD ya que
es la mas utilizada en este tipo de estudios (Liu, 2009). En este programa también
se agrupan los indicadores por variable latente. Por ultimo, le dimos instrucciones al
programa para que siguiera las indicaciones de los dos modelos previos, es decir,
indicamos al programa que el clima a la tarea antecede a la orientacion a la tarea y
esta a la motivacion intrinseca, igualmente hicimos con la inteligencia emocional

percibida, es decir, la atencion predice la claridad y ésta a la regulacion emocional.

La via tedrica surgi6 de los trabajos de Levesque y Brown (2007) y Levesque
et al., (2008), quienes concluyeron que el mindfulness mediaba la relacién entre la
motivacion implicita o automatica y la motivacién conductual, por lo que nos pre-
guntamos si, como sugieren los autores, algun factor de la inteligencia emocional

percibida mediaria entre los factores del modelo motivacional.

Por ultimo, para analizar el posible papel mediador de un factor de la inteli-
gencia emocional percibida en el modelo motivacional se siguieron las indicaciones
de Baron y Kenny (1986). Segun estos dos autores, para que una variable actie de
mediador debe cumplir las siguientes condiciones: a) el efecto de la variable inde-
pendiente sobre la variable dependiente debe ser significativo; b) el efecto de la
variable independiente sobre la variable mediadora debe ser significativo; c) el efec-

to de la variable mediadora sobre la variable dependiente debe ser significativo; y d)
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una vez incorporado el efecto de la variable mediadora, pueden darse dos casos:
gue el efecto de la variable dependiente sobre la variable independiente no sea sig-
nificativo, en este caso se considera que la variable hace de mediador total; tam-
bién puede ocurrir que el efecto de la variable independiente sobre la dependiente
disminuya pero siga siendo significativo, en este caso dicha variable ejercera como
mediador parcial. Ademas, todos los modelos deben tener un ajuste adecuado a los
datos (Alvarez et al. 2009; Holmbeck, 1997).
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CAPITULO 5: RESULTADOS

1. Introduccién

En este capitulo se describiran los resultados obtenidos en este trabajo. Co-
menzaremos mostrando las evidencias de fiabilidad y validez de las escalas y
subescalas utilizadas; posteriormente se agruparan los items por parcelas; se des-
cribirAn dos modelos de ecuaciones estructurales, uno formado por factores moti-
vacionales y otro por emocionales; en el tercer objetivo especifico se describen los
resultados hallados a través del programa TETRAD |V, posteriormente se analiza el
rol mediador tanto de la atencién como de la claridad entre el clima y la orientacion
a la tarea, y se finaliza con los tres modelos integradores. En el Ultimo apartado se

discuten estos resultados.

2. Objetivo especifico 1
2.1. Subescalaclimatarea del instrumento de medida PMCSQ Il

Se realizé un analisis factorial confirmatorio, utilizando como método de es-
timacion el DWLS, con los 15 items de la subescala clima tarea. Se hipotetizaron
dos modelos de medida, uno consistente en un modelo monofactorial que asumio la

existencia de una variable latente referida a clima tarea (Balaguer, Guivernau, Duda
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y Crespo, 1997) y otro basado en un modelo de medida con tres factores; impor-
tancia de rol, aprendizaje cooperativo y esfuerzo/mejora (Newton et al., 2000). Pos-
teriormente se paso a eliminar algunos items, a continuacion se describen los esta-
disticos descriptivos de los items definitivos y tres indicadores de fiabilidad, el alfa

de Cronbach, el omega de Mc Donald y el indice de homogeneidad.

Andlisis Factorial Confirmatorio. En primer lugar se prob6 el modelo unidi-
mensional. Como se muestra en la Tabla 5.1., los indices de ajuste presentan resul-
tados dispares, el S-B y? y los indices derivados de este (S-B y%/gl y RMSEA) tie-
nen valores por encima de los puntos de corte recomendados, ademas, los pesos
factoriales de los items 6, 8 y 22 tienen valores por debajo de .20. Asi que, se deci-
dié examinar la estructura factorial del modelo formado por tres factores, mostrando
mejores indices de ajuste, S-B y?/gl por debajo de 3 y un RMSEA por debajo .08,
también se puede observar una gran mejora en el AIC. En la Tabla 5.1. se pueden

observar los indices de ajuste para los dos modelos.

Tabla 5.1.
indices de ajuste del modelo unidimensional y del modelo de tres factores de

la subescala clima tarea con todos los items

Modelo S-By’ gl S-By%/gl  RMSEA  I.C.90% AIC CFI
1factor  463.50 90 5.15 0.10 009,011 52350 .97
3factores  256.84 87 2.95 0.07 0.06,0.08 32284 .99

Modificaciones al modelo de 3 factores. Analizando la consistencia interna a
través del alfa de Cronbach de cada factor, se observé que si se elimina el item 19
(En mi equipo, el entrenador/a anima a que los jugadores se ayuden en el aprendi-
zaje) perteneciente a la subescala aprendizaje cooperativo, el alfa de Cronbach
varia de .81 a .84 vy, respecto al factor igualdad de rol, eliminado el item 8 (En mi
equipo, los jugadores de diferente nivel de habilidad, tienen un papel importante en
el equipo) la fiabilidad de la escala varia de .65 a .74. Ademas, analizando la corre-
lacion entre los errores residuales de los items se puede apreciar que el error resi-

dual del item 19 presenta correlaciones con los errores residuales de los items 9,
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28, 29, 12, 18 y 25. Por otra parte, el item 8 presentd un peso factorial muy bajo
(.07). Se procedio a eliminar estos dos items.

Andlisis de los estadisticos descriptivos de los items definitivos

En la Tabla 5.2. se puede observar los estadisticos descriptivos (media, des-
viacion tipica, asimetria y curtosis) de los items seleccionados. Asimismo, la corre-
lacion entre el factor aprendizaje cooperativo y esfuerzo/mejora es r = .69, entre
éste e importancia de rol r = .73; y entre aprendizaje cooperativo e importancia de
rol r = .65.

Tabla 5.2.
Estadisticos descriptivos y fiabilidad de los items finales de la subescala clima ta-

rea

indice de  Alfa si se
. _ _ i ~ homoge- elimina el _
Item Media D.T. Asimetria Curtosis ] Peso factorial
neidad co- item de la

rregido  subescala

9 3.56 1.13 -31 -.83 .66 .82 .78
28 3.59 1.15 -47 -.60 .69 .80 81
29 3.52 1.13 -31 -.70 a7 72 91
6 3.94 .99 -.69 -11 .36 .76 46
12 3.66 1.13 -.42 -.67 .51 73 .68
14 4.07 .87 -.78 .34 .50 73 .61
18 3.68 1.19 -.65 -.40 51 73 71
22 3.59 1.00 -.24 -.37 37 75 40
25 3.76 1.01 -.54 -.25 .60 71 .76
27 3.82 1.02 -.58 -.20 .52 72 .65

4.09 1.02 -.96 .23 .52 71 72

3.83 1.14 -.63 -.56 .54 .69 .84
17 3.97 1.07 -.78 -.16 .64 57 .82
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Anédlisis de la fiabilidad

La consistencia interna para el factor aprendizaje cooperativo fue o = .84,
o = .87, para esfuerzo/mejora o = .76, ® = .80, por ultimo, para el factor importancia
de rol a = .74, ® = .80. Los valores para el indice de homogeneidad de cada subes-
cala fueron todos superiores a .36. Los pesos factoriales obtuvieron valores por en-
cima de .46 (Ver Tabla 5.2.).

Evidencias de la estructura factorial

Para evaluar la estructura factorial de la subescala tarea del instrumento
PMCSQ Il realizamos un AFC, compuesto por los items definitivos formando tres
factores, tres items en el factor importancia de rol, tres items en el factor aprendiza-
je cooperativo y siete items en el factor esfuerzo/mejora. Los indices de ajuste para
este modelo fueron S-B y?= 129.38 (p = 0.00), S-B y?/gl = 2.09, RMSEA = .05 (LO
90 =.04; HI 90 = .06), CFIl = .99.

2.2. Trait Meta Mood Scale

Se realizé un andlisis factorial confirmatorio con los 24 items de la escala
Trait Meta Mood. Se utiliz6 como método de estimacion el DWLS. Se hipotetizé un
modelo de medida, consistente en un modelo de tres factores, atencién, claridad y
reparacion emocional, que asumié la existencia de una variable latente referida a
inteligencia emocional percibida. Posteriormente se procedio a eliminar un item que
presentaba problemas. A continuacion se describen los estadisticos descriptivos de
los items, por dltimo se muestran indicadores de fiabilidad y las evidencias de vali-

dez factorial con los items definitivos.

Andlisis Factorial Confirmatorio. Los indices estadisticos para evaluar el ajus-
te de los datos al modelo son los siguientes: S-B XZ =558.16 (p = 0.00); S-B Zzlgl =
2.27; RMSEA = .06 (LO 90 = .05; HI 90 = .06); CFI = .95.

Modificaciones al modelo. Analizando la consistencia interna a través del alfa
de Cronbach de cada factor, se observo que si se elimina el item 23 (Tengo mucha

energia cuando me siento feliz) perteneciente a la subescala atencion, el alfa de
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Cronbach varia de .81 a .82; ademas, este item presenta una distribucion espuria,

por lo que se procedio a su eliminacion.
Andlisis de los estadisticos descriptivos de los items finales

La Tabla 5.3. presenta los estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica,
asimetria y curtosis) de los 23 items seleccionados, 8 para el factor atencion, 8 para
el factor claridad y 7 para el factor reparacion. Se puede observar que todos los
valores de asimetria y curtosis estan por debajo de los valores 2 y 7. La correlacion
entre el factor atencion y claridad emocional fue r = .34, entre ésta y reparacion

emocional r = .48, y entre atencion emocional y reparaciéon emocional r = .12.
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Tabla 5.3.

Estadisticos descriptivos y fiabilidad de los items de la escala TMMS

indice de  Alfa si se

item  Media D.T. Asimetria Curtosis 0MCge-  eliminael Peso facto-

neidad co- item de la rial
rregido  subescala

1 3.73 .94 -31 -52 51 .81 .64
2 3.31 1.03 .03 -.76 .61 .80 72
3 3.69 1.03 -.33 -.62 .55 .81 .65
4 3.78 97 -.53 -.07 .62 .80 73
5 2.73 1.22 .26 -.91 .39 .83 .39
6 2.93 1.21 13 -.90 54 .81 .64
7 3.07 1.04 .05 -.61 .68 .79 .80
8 3.31 1.02 -.10 -.66 .58 .81 71
9 3.79 1.13 -.62 -.49 44 .78 .55
10 3.28 1.03 -.06 -.56 .62 .75 74
11 3.69 1.01 -.38 -.65 .50 T7 .55
12 3.48 1.01 -21 -.53 43 .78 .52
13 3.44 .89 -.01 -.44 45 .78 .61
14 3.22 1.16 -.05 -.90 .60 .76 .70
15 3.31 .96 .04 -.49 48 .78 .55
16 3.49 .93 -.28 -.31 51 a7 .65
17 3.65 1.14 -.50 -.64 .53 .79 65
18 3.54 1.16 -41 -72 .68 a7 78
19 3.02 1.20 .04 -.88 .63 a7 76
20 3.46 1.13 -.30 -.69 .70 .76 80
21 3.27 1.14 -.26 =72 A7 .80 60
22 3.89 .98 -.73 15 44 .80 57
24 3.49 1.10 -.34 -.49 .50 .79 56
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Analisis de la fiabilidad

La consistencia interna de la subescala atencién fue a = .83, » = .86, para la
subescala claridad o = .79, ® = .82 y para la subescala reparacion o = .82, o = .85.

Los valores para el indice de homogeneidad de cada subescala fueron todos supe-
riores a .39.

Evidencias de validez estructural o factorial

Para evaluar la estructura factorial de la escala TMMS realizamos un analisis
factorial confirmatorio compuesto por los tres factores, 8 items en el factor atencion,
8 items en el factor claridad y 7 items en el factor reparacion. Los indices de ajuste
para este modelo fueron S-B y? = 500.49 (p = 0.00); S-B #’/gl = 2.20; RMSEA = .06
(LO 90 = .05; HI 90 = .06); CFI = .96. Ademés todos los pesos factoriales estuvieron
por encima de .39 (Tabla 5.3.).

2.3. Subescala orientacion a la tarea del cuestionario TEOSQ

Se hipotetizé un modelo de medida, consistente en un modelo monofactorial
gue asumié la existencia de una variable latente referida a orientacion a la tarea. En
este caso, ya que no se elimina ningun item, se empieza describiendo los andlisis
descriptivos, a continuacion, los indicadores de fiabilidad y se termina con los indi-

ces de validez de constructo.
Andlisis de los estadisticos descriptivos

La Tabla 5.4. muestra los estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica,

asimetria y curtosis) de los items que han sido utilizados en este estudio.
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Tabla 5.4.
Estadisticos descriptivos y fiabilidad de la los items del factor orientacion a

la tarea de la escala TEOSQ

indice de Alfa si se
. _ _ ) ) homoge- elimina el Peso
ltem  Media D.T. Asimetria Curtosis _ . _
neidad co- item dela factorial

rregido  subescala

1 3.87 91 -.15 -.99 57 .80 19
2 3.93 1.08 -72 -.27 A3 .83 73
3 4.08 .94 -.89 40 .66 .79 .55
4 4.19 91 -.97 51 .55 81 .80
5 4.03 .93 -.53 -.58 M2 .78 .60
6 3.92 .89 -.35 -.54 .59 .80 .86
7 4.35 .92 -1.36 1.16 .52 81 71

Anédlisis de la fiabilidad

La consistencia interna calculada a través del alfa de Cronbach fue de a =
.83 y a través de » = .82. La correlacion item-test o indice de homogeneidad en

ningun caso obtuvo valores por debajo de de .43 (Ver tabla 5.4.).
Andlisis factorial confirmatorio

Los resultado de los indices estadisticos utilizados para evaluar el ajuste de
los datos al modelo fueron los siguientes: S-B y? = 17.39 (p = 0.24); /gl = 1.24;
RMSEA = .03 (LO 90 = .00; HI 90 = .06); CFI = .99. Los valores de los pesos facto-

riales fueron superiores a .19 (Tabla 5.4.).
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2.4. [Escala de motivacion deportiva (SMS)

Se hipotetizé un modelo de medida, consistente en un modelo de tres facto-
res, motivacion intrinseca hacia el conocimiento, motivacion intrinseca hacia las
experiencias estimulantes y motivacion intrinseca hacia el logro, que asumio la
existencia de una variable latente referida a la motivacion intrinseca. Al igual que en
el caso anterior, se empieza describiendo los andlisis descriptivos, a continuacion
se muestran los indicadores de fiabilidad y se termina con las evidencias de validez

de constructo.
Andlisis de los estadisticos descriptivos

La Tabla 5.5. presenta los estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica,
asimetria y curtosis) de los items que han sido utilizados en este estudio.

Tabla 5.5.
Estadisticos descriptivos y fiabilidad de la los items del factor tarea de la escala
SMS

indice de Alfa si se
homoge- eliminael Peso
neidad co- item de la factorial

[tem Media D.T. Asimetria Curtosis

rregido subescala

5.11 154 -52 -.45 57 .76 .67
4 4.63 1.74 -29 -.82 57 .76 .82
23 4.79 1.67 -37 - 73 .64 72 .83
27 4.65 169 -28 -.76 .64 72 .61
1 5.49 139 -76 .06 49 .76 .68
13 5.54 139 -83 27 .67 .66 71
18 5.69 139 -94 14 .60 .70 .70
25 5.06 148 -.52 -.31 .53 74 .82
8 5.00 1.64 -42 -72 71 .81 .84
12 5.34 1.43  -77 21 71 .81 .84
15 5.28 1.40 -59 -.02 71 .81 .79
20 4.69 169 -35 -.69 .68 .83 A7

129



Inteligencia emocional y motivacion en el deporte

Analisis de la fiabilidad

La consistencia interna de la escala completa calculada a través del o = .91.
Para la subescala: conocimiento a = .79, ® = .82, para la subescala experiencias
estimulantes a = .77, ® = .82 y para la subescala logro o = .86, » = .88. La correla-
cion item-test o indice de homogeneidad en ninglin caso obtuvo valores por debajo
de de .49

Anélisis factorial confirmatorio

Los resultados de los indices estadisticos para evaluar el ajuste de los datos
al modelo son los siguientes: S-B y? = 175.01 (p = .00); x*/gl = 3.43; RMSEA = .08
(LO 90 =.07; HI 90 = .09); CFI = .98

2.5. Escalade autoestima de Rosenberg

Se hipotetizé un modelo de medida, consistente en un modelo monofactorial
gue asumioé la existencia de la variable latente autoestima. Como método de esti-
macion se utilizo el WLS. Se comienza describiendo los estadisticos descriptivos,
posteriormente, se procede a detallar los indicadores de fiabilidad y se concluye

con las evidencias de validez de constructo.
Andlisis de los estadisticos descriptivos

La Tabla 5.6. presenta los estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica,
asimetria y curtosis) de los items que han sido utilizados en este estudio. Se puede
observar que los valores de asimetria y curtosis estan por debajo del valor absoluto
1.
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Tabla 5.6.

Estadisticos descriptivos y fiabilidad de la escala de autoestima

indice de  Alfa si se

. _ _ ) ~ homoge- eliminael Peso

Item Media D.T. Asimetria Curtosis _ . _
neidad item de la factorial

corregido subescala

1 3.33 .63 -.64 .61 A5 57 .62
2 3.37 .57 -.45 .78 40 .59 .62
3 3.41 .64 -.85 79 .50 .54 75
4 3.19 .80 -.98 .80 .32 .64 .52
5 3.42 .67 -.98 .86 .35 .61 .54

Analisis de la fiabilidad

La consistencia interna calculada fue a través de a = .65y de o =.75. El in-
dice de homogeneidad obtuvo valores por encima de .32. Los pesos factoriales se

encuentran todos por encima de .52 (Ver Tabla 5.6.).
Andlisis factorial confirmatorio

Los indices estadisticos para evaluar si los datos de la muestra ajustan a lo
propuesto en el modelo cumplian con los puntos de corte recomendados: x> =
15.77 (p = 0.00); ##/gl = 3.15; RMSEA = .07 (LO 90 = .04; HI 90 = .12); CFIl = .99.
Con respecto a los pesos factoriales todos los items mostraron indices adecuados
(Tabla 5.6.).

2.6. La subescala emociones positivas del instrumento apoyo a la autono-

mia en contextos de vida.

Se hipotetizé un modelo de medida, consistente en un modelo monofactorial
gue asumio la existencia de la variable latente emociones positivas. Se utiliz6 como

método de estimacion el WLS. En este caso también se comienza con el andlisis de
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los estadisticos descriptivos, a continuacion se detallan los indicadores de fiabilidad

y se termina con las evidencias de validez de constructo.

Andlisis de los estadisticos descriptivos
La tabla 5.7. presenta los estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica,

asimetria y curtosis) de los items que han sido utilizados en este estudio.

Tabla 5.7.
Estadisticos descriptivos y fiabilidad de la subescala emociones positiva

indice de Alfa si se

homoge- eliminael Peso

ftem Media D.T. Asimetria Curtosis
neidad co- item de la factorial
rregido  subescala
1 6.19 1.18 -1.62 2.45 .82 .80 .95
2 6.13 1.22 -1.59 2.31 .85 .78 .98
3 5.90 1.29 -1.01 19 .64 .88 A7
4 6.46 .93 -1.96 3.94 .64 .87 .78

Anédlisis de la fiabilidad

La consistencia interna fue de o = .87, ® = .92. Ademas el indice de homo-

geneidad corregido mostrd valores por encima de .64.
Andlisis factorial confirmatorio

Los resultados de los indices estadisticos para evaluar si los datos de la
muestra ajustan a lo propuesto en el modelo cumplian con los puntos de corte re-
comendados: y* = 2.65 (p = 0.24); legl = 1.32; RMSEA = .03 (LO 90 =.00; HI 90 =
.10); CFI = .97. Con respecto a los pesos de regresion estandarizados todos los

items mostraron indices adecuados.
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3. Construccion y analisis descriptivos de las parcelas

Tal y como explicamos en el apartado de andlisis de datos para reducir el
numero de parametros a estimar se agruparan los items en parcelas atendiendo al
peso factorial. Las variables latentes quedaran reflejadas tal y como se muestra en
la Tabla 5.8.

En la Tabla 5.9. se muestran los estadisticos descriptivos de las variables
sometidas a estudio (media, desviacion estandar, asimetria y curtosis). Como se
puede observar, los indices de asimetria y curtosis univariados se sitian por debajo
de 2.

El analisis de correlacion bivariada (ver Tabla 5.9.) mostrd que, exceptuando
las correlaciones entre las parcelas de los mismos factores o variables latentes, las
correlaciones mas altas se manifestaron entre la motivacion intrinseca hacia el lo-
gro y la motivacion intrinseca hacia el conocimiento (r = .73). La correlacion mas

baja tuvo lugar entre el parcela atencion 2 y autoestima (r = -.11).
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Tabla 5.8.

Parcelas por variable latente

Variable latente Parcelas items

Clima tarea Aprendizaje cooperativo 9,28y 29
Esfuerzo / Mejora 6, 12,14, 18, 22,25y 27
Importancia de Rol 3,4y 17

Orientacion a latarea  Orientacion 1 1,6y7
Orientacion 2 3y4
Orientacion 3 2y5

Motivacion intrinseca  Conocimiento 2,4,23y 27
Estimulantes 1,13,18y 25
Logro 8,12,15y 20

Atencién emocional Atencion 1 57y3
Atencion 2 1,8y4
Atencién 3 2y 6

Claridad emocional Claridad 1 10,12y 15
Claridad 2 9,11y 14
Claridad 3 13y 16

Reparacion emocional Reparacion 1 18y 22
Reparacién 2 19y 21
Reparacion 3 20y 24

Autoestima Autoestima 1 1y 10
Autoestima 2 3y7
Autoestima 3* 4

Emociones positivas * *

NOTA: * El item 4 del factor autoestima no formara parte de ninguna parcela porque se necesitan al
menos tres indicadores por variable latente para evitar problemas de identificacion.

** | as emociones positivas no se han agrupado en parcelas para evitar problemas de identificacion.
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Tabla 5.9.

Estadisticos descriptivos y correlaciones entre las parcelas

items Moo pr AT G 3 4 s 6 7 8 9 10
dia metria tosis

Aprendizaje Coop. 3.56 .99 -39 -51 100 54 50 25 .18 .14 .18 .19 .15 .07

Esfuerzo / Mejora 3.79 .67 -39 .04 1.00 53 31 33 .29 28 .24 .31 .03

Importancia de Rol 3.96 .88 -69 -.16 100 20 .20 .16 .19 .17 .13 -01

Orientacion 1 403 .74 -33 -.63 100 65 .63 47 47 49 11

Orientacién 2 422 .79 -94 47 1.00 62 .34 .39 .43 .07

Orientacion 3 3.96 .76 -.24 -388 1.00 46 .47 53 .16

M.I. Conocimiento  4.81 1.36 22 1.43 1.00 65 .73 .17

M.I. Estimulantes 545 109 -56 .03 1.00 .71 11

M.I. Logro 508 129 -44 -13 1.00 .14

Atencion 1 3.16 .82 .00 -.59 1.00

Atencion 2 3.36 .90 -03 -52

Atencion 3 3.45 .76 .05 -45

Claridad 1 357 .74 -22 -.28

Claridad 2 3.50 .80 -13 -58

Claridad 3 3.36 .75 -07 -.29

Reparacion 1 3.45 .88 -23 -32

Reparacion 2 341 .95 -30 -56

Reparacion 3 357 .91 -39 -27

Autoestima 1 3.38 .53 -71 91

Autoestima 2 3.30 .58 -60 41

Autoestima 3 3.37 .57 -45 .78

E. Positivas 1 6.19 118 -1.62 245

E. Positivas 2 6.13 122 -159 231

E. Positivas 3 590 129 -101 .19

E. Positivas 4 6.46 .93 -1.96 3.94
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Tabla 5.9. continuacion

Estadisticos descriptivos y correlaciones entre las parcelas

items 11 12 13 14 15 16 17v 18 19 20 21 22 23 24 25

Aprendizaje Coop. .08 .10 .10 .06 .10 .17 .16 .11 .14 .07 .03 .23 .25 .23 .27
Esfuerzo / Mejora A3 15 25 23 17 21 .16 .12 .18 12 .12 24 21 .26 .26
Importanciade Rol .06 .08 .17 .19 .10 .15 .10 .10 .18 .06 .02 .21 .20 .20 .26

Orientacion 1 A8 20 22 23 22 25 24 21 25 21 17 22 25 25 .26
Orientacion 2 16 20 26 24 25 21 .18 20 .18 .16 .11 .19 21 .23 24
Orientacion 3 21 20 25 17 22 283 .17 .14 20 25 .19 .13 .16 .16 .20

M.l. Conocimiento .28 .24 .15 .11 .10 .18 .10 .08 .14 .20 .13 .29 .30 .32 .33
M.I. Estimulantes A5 17 24 18 20 24 17 15 24 28 15 26 .32 .29 .36

M.I. Logro 20 20 .22 17 212 .18 .12 .07 .13 24 20 .18 .22 24 .28
Atencion 1 .60 68 .14 11 22 .09 .07 -10 -08 .05 .04 -07 -05 -01 -07
Atencion 2 100 67 .20 .15 .17 .13 .04 -03 -11 .05 .06 .04 .06 .04 -.02
Atencion 3 100 23 .22 .26 .16 .14 .03 .02 .04 .08 .01 .03 .05 .02
Claridad 1 100 57 55 26 .24 212 .19 .09 .12 .15 .17 .20 .11
Claridad 2 100 61 37 .28 .33 .37 .10 .14 .14 .16 .15 .11
Claridad 3 1.00 28 30 .25 .15 .10 .09 .14 .15 .13 .15
Reparacion 1 100 65 56 .32 .13 .10 .15 .19 .22 .11
Reparacion 2 100 59 24 .12 .07 .10 .17 .20 .11
Reparacion 3 1.00 .33 .04 .06 .14 .19 .18 .16
Autoestima 1 100 .38 .28 .27 .30 .23 .29
Autoestima 2 100 38 .21 .21 .12 .16
Autoestima 3 1.00 .04 .07 .00 .11
E. Positivas 1 1.00 .88 .59 .60
E. Positivas 2 1.00 .62 .63
E. Positivas 3 1.00 .50
E. Positivas 4 1.00

136



Capitulo 5: Resultados

4. Objetivo especifico 2

En esta seccion se realizaran y analizaran dos modelos estructurales, uno
compuesto por los factores motivacionales y otro por los factores emocionales.
Como se indico en el apartado analisis de datos, se seguira el procedimiento de

dos pasos sugerido por Anderson y Gerbing (1988) y por Kline (2005).

4.1. Andlisis de ecuaciones estructurales del modelo de factores motiva-

cionales
Paso 1. Modelo de medida

Los indices de ajuste para el modelo saturado fueron los siguientes: S-B
x%=177.40 (p = 0.00); x*/gl = 1.89; CFI = .97; RMSEA = .05 (LO 90 = .04; HI 90
= .06). En la Figura 5.1. podemos observar como las correlaciones entre los fac-

tores varian entre r = .25, clima y autoestima, y r = .68, orientacién y motivacion.
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Figura5.1. Modelo de medida compuesto por los factores motivacionales.
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Paso 2. Modelo de ecuaciones estructurales

Los indices de ajuste para el modelo propuesto fueron: S-B y? = 212.06 (p
> 0.00); x%/gl = 2.12; CFI = .95; RMSEA = .05 (LO 90 = .04; HI 90 = .06). Ade-
mas, todos los parametros fueron significativos (p < .01) y las covarianzas entre
todas las variables fueron positivas. Respecto a las relaciones encontradas en el
modelo de ecuaciones estructurales, tal y como se observa en la Figura 5.2. el
clima tarea predecia positivamente la orientacion a la tarea (p = .43); la orienta-
cion a la tarea predecia de forma positiva sobre la Ml (f =.70) y la Ml mostré un
efecto positivo sobre la autoestima (B = .41) y sobre las emociones positivas (f =
.36).
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Figura 5.2. Modelo estructural del compuesto por los factores motivacionales.
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4.2. Andlisis del modelo de ecuaciones estructurales de los factores

emocionales
Paso 1. Modelo de medida

Los indices de ajuste para el modelo saturado fueron los siguientes: S-B
x%=194.10 (p = 0.00); ¥*/gl = 2.11; CFI = .97; RMSEA = .05 (LO 90 = .04; HI 90
= .07). En la Figura 5.3. podemos observar el modelo de medida, ahi se puede
comprobar que la relacidon mas baja se da entre los factores atencion y autoesti-
ma y entre atencién y emociones positivas r = -.01 y r = .01, respectivamente,

mientras que la mas alta se da entre claridad y reparacion r = .48.
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Figura 5.3. Modelo de medida compuesto por los factores emocionales.
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Paso 2. Modelo de ecuaciones estructurales

Los indices de ajuste para el modelo propuesto fueron: S-B y? = 124.69 (p
> 0.00); ¥%/gl = 2.28; CFI = .95; IFI = .95; RMSEA = .06 (LO 90 = .05; HI 90 =
.07). Ademas, todos los parametros fueron significativos (p < .01) y las covarian-
zas entre todas las variables fueron positivas. Respecto a las relaciones encon-
tradas en el modelo de ecuaciones estructurales, como se puede observar en la
Figura 5.4. la atencién predecia positivamente la claridad (p = .31); ésta tenia un
efecto significativo y positivo sobre la reparaciéon emocional (B = .50), por ultimo

la reparacion predecia la autoestima (B = .42) y las emociones positivas (3 =.26).
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5. Objetivo especifico 3

En este apartado veremos el modelo integrador que propone el software TE-
TRAD |V, posteriormente, siguiendo los trabajos de Levesque y Brown (2008) y Le-
vesque et al. (2007), quienes plantearon que el mindfulness o la inteligencia emo-
cional podian mediar en una secuencia motivacional, por lo tanto, se analizara el
papel mediador de la atencién y la claridad emocional entre el clima motivacional y
la orientacion, para ello seguiremos las indicaciones de Baron y Kenny (1986) v,
terminaremos, con los modelos de ecuaciones estructurales que integran tanto fac-
tores motivacionales como emocionales, para este ultimo paso, seguiremos el mé-
todo de dos pasos, en el que primero se analiza el modelo de medida y después el

modelo estructural.
5.1. Modelo propuesto por TETRAD IV

El modelo propuesto por el paquete estadistico se puede observar en la Fi-
gura 5.5, donde cada elipse representa a una variable latente.

ATENCION

CLAR DRIENTACICN

REPARACION

MOTIVACION

Figura 5.5. Modelo propuesto por TETRAD IV.
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5.2.  Rol mediador de la atencion emocional entre la percepcion del clima
tareay la orientacion a la tarea

La percepcion del clima tarea sobre la orientacién a la tarea es significativo
(B = .42; p < .01); el efecto de la percepcion del clima tarea sobre la atencion es
significativo (B = .14; p < .01); el efecto de la atencion sobre la orientacion a la tarea
es significativo (B = .26; p <.01); como se puede observar en la Figura 5.6. el efecto
de la percepcién del clima tarea (incorporado el efecto de la atencidn) sobre la inte-
ligencia emocional percibida sigue siendo significativo pero inferior (B = .39; p >
.01). Por lo tanto se acepta que la atencién emocional juega un papel de moderador
o mediador parcial entre el clima y la orientacién a la tarea; ademas, los indices de
ajuste para el modelo son satisfactorios: S-B y? = 35.84 (p = 0.05); x*/gl = 1.49; CFI
=.99; RMSEA = .04 (LO 90 = .00; HI 90 = .06).

‘Apr. 00. ‘ ‘Esf./Mej. ‘ ‘ Rol ‘

priemacién 1‘ Prientcic’)n 2‘ prienacién 3‘

Figura 5.6. Analisis del rol mediador de la atencién emocional.
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5.3.  Rol mediador de la claridad emocional entre la percepcion del clima
tareay la orientacion a la tarea

Como vimos en el apartado anterior el efecto de la percepcién del clima tarea
sobre la orientacion a la tarea es significativo ( = .42; p < .01); el efecto de la per-
cepcion del clima tarea sobre la claridad es significativo (f = .29; p < .01); el efecto
de la claridad sobre la orientacion a la tarea es significativo (p = .38; p <.01); como
se puede observar en la Figura 5.7. el efecto de la percepciéon del clima tarea (in-
corporado el efecto de la claridad) sobre la claridad sigue siendo significativo pero
inferior (B = .34; p > .01). Por lo tanto, se acepta que la claridad emocional juega un
papel de mediador parcial entre el clima tarea y la orientacién a la tarea, ademas
los indices de ajuste para el modelo son satisfactorios: S-B y? = 39.06 (p = 0.03);
legl =1.63; CFI =.99; RMSEA = .04 (LO 90 =.02; HI 90 = .06).

2 5.5
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Figura 5.7. Analisis del rol mediador de la atencién emocional.
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5.4. Andlisis de los modelos de ecuaciones estructurales

Paso 1. Modelo de medida

Los andlisis del modelo de ecuaciones estructurales fueron llevados a cabo
para probar las relaciones propuestas entre todas las variables latentes del modelo.
Los indices de ajuste fueron los siguientes: S-B y? = 429.87 (p = 0.00); y%/gl = 1.74;
CFl = .95; RMSEA = .04 (LO 90 = .03; HI 90 = .05). Los parametros del modelo se

pueden observar en la Figura 5.8.
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Paso 2. Modelos estructurales

Modelo 1

Los indices de ajuste para el modelo propuesto por el programa TETRAD IV
fueron: S-B y® = 467.37 (p = 0.00); x%/gl = 1.78; CFl = .94; RMSEA = .05 (LO 90 =
.04; HI 90 = .05); AIC = -56.63. Ademas, todos los parametros fueron significativos
(p <.01) y las covarianzas entre todas las variables fueron positivas. Respecto a las
relaciones encontradas en el modelo de ecuaciones estructurales, el clima tarea
predecia positivamente la orientacion a la tarea (B = .44) y la claridad emocional (3
=.16), esta era predicha por la atencion emocional (B = .22) y por la orientacién a la
tarea (B = .25), y esta Ultima tenia un efecto positivo sobre la motivacion intrinseca
(B = .69) y sobre la regulacién emocional (8 = .18). La motivacion intrinseca y la
regulacion emocional tenian un efecto significativo sobre la autoestima (B =.34, B
=.30) y sobre las emociones positivas (B =.31, f=.17), respectivamente. Por ultimo,
ésta el porcentaje de varianza explicada de la autoestima es 24% y de las emocio-
nes positivas 15% (Ver Figura 5.9.).
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Modelo 2

Los indices de ajuste del modelo 2, que propone la mediacion de la atencién

entre el clima y la orientacién, han sido: S-B x% = 512.49 (p = 0.00); /gl = 2.24; CFI
=.93; RMSEA = .05 (LO 90 =.04; HI 90 = .06): AIC = -15.57. Al igual que en el mo-

delo 1 todos los parametros fueron significativos (p < .01) y las covarianzas entre

todas las variables fueron positivas. Respecto a las relaciones encontradas en el

SEM, indicar que el porcentaje de varianza explicada de la autoestima es del 22% y

del 1% para las emociones positivas. Ver Figura 5.10.
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Modelo 3

En este modelo, donde la claridad media los efectos entre el clima y la orien-
tacion, los indices de bondad de ajuste han sido: S-B y? = 490.92 (p = 0.00); /gl =
1.86; CFl = .94; RMSEA = .04 (LO 90 = .04; HI 90 = .05); AIC = -37.07. Igual que en
los modelos 1 y 2 todos los parametros fueron significativos (p < .01) y las cova-
rianzas entre todas las variables fueron positivas. Respecto a las relaciones encon-
tradas en el SEM, destacar que el porcentaje de varianza explicada de la autoesti-
ma es 23% mientras que de las emociones positivas un 15% (Ver Figura 5.11.).
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Figura 5.171. Modelo estructural 3.
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En la tabla 5.10. podemos ver que el modelo 1 presenta el valor mas bajo en
¥, aunque también es el modelo con el menor nimero de grados de libertad. Llama
la atencion la valencia negativa de los indices de Akaike. Dale Glaser (1999) aclara
que debido a la férmula del AIC= y ?- 2 gl, puede darse AIC con valores negativos,
y que a menor valor del AIC mayor ajuste del modelo. También se observa que en
general los valores son muy parecidos entre los tres, aunque son algo mejores para

el modelo 1 y peores para el modelo 2.

Tabla 5.10.

indices de ajuste para los tres modelos propuestos

Modelo S-By* d S-By%gl RMSEA 1.C.90%  AIC CFI
Modelo1l 467.37 262 1.78 .05 .04, .05 -56.62 .95
Modelo2 512.49 264 2.24 .05 .05, .06 -15.57 .93
Modelo3  499.92 265 1.88 .05 .04, .05 -30.79 .94
6. Discusién y conclusiones

El objetivo principal de este trabajo fue proponer un modelo explicativo que
integrara factores motivacionales y emocionales en la explicacion del bienestar de
los deportistas a través de dos indicadores, la autoestima y las emociones positi-
vas. Para ello, a partir del objetivo principal se establecieron tres objetivos especifi-
cos; en el primero, se plante6 el andlisis de la fiabilidad y validez de constructo de
los instrumentos utilizados, en el segundo se pusieron a prueba dos modelos, por
un lado, el modelo motivacional y por otro el modelo emocional y por ultimo, en el

tercer objetivo especifico, se planted una propuesta para integrar ambos modelos.

A partir del primer objetivo especifico se procedié a analizar la validez de
constructo y la fiabilidad de los instrumentos utilizados: TMMS (Fernandez-Berrocal
et al., 2004), Clima Tarea de la escala PMCSQ (Newton et al., 2000), orientacion a
la tarea del TEOSQ (Duda, 1989), motivacion intrinseca del instrumento SMS (Pe-

lletier et al., 1989), escala de autoestima de Rosenberg (1989) y emociones positi-
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vas de la escala de Percepcién de Autonomia en Contextos de Vida (Blais y Valle-
rand, 1991).

Respecto al instrumento TMMS, cuando se analizé la validez de constructo
se observd que el item 23 del factor reparaciébn emocional tenia un peso factorial
muy bajo, es decir se trataba de un item que no discriminaba bien entre sujetos con
altas y bajas puntuaciones (McDonald, 1999). Ademas, este item (Tengo mucha
energia cuando me siento feliz) no parece haber sido traducido correctamente, ya
que en inglés: “I don’t have much energy when | am happy”, traducido literalmente
al espanol equivaldria a “no tengo mucha energia cuando estoy contento” y, como
podemos ver, no corresponde al incorporado en la version original de escala. Una
vez eliminado este item, se examind la fiabilidad de la escala, se observd que el
factor reparacion se vio afectado positivamente por la eliminacion del item 23 y que
los indices de fiabilidad de los tres factores fueron satisfactorios. En cuanto a la va-
lidez factorial, se examiné a través de un analisis factorial confirmatorio y los resul-
tados confirmaron la estructura de tres factores propuesta por los autores originales
(Salovey et al., 1995).

Basandonos por un lado en Balaguer et al. (1997) y, por otro, en Duda et al.
(2000), propusimos dos modelos, en el primero todos los items representaban el
factor tarea y en el segundo los items se agrupaban en tres factores, importancia
de rol, aprendizaje cooperativo y esfuerzo/mejora. Observandose que ajustaba me-
jor el modelo propuesto por Duda et al. (2000). Posteriormente, se analizaron los
indices de fiabilidad y de validez, mostraron que habia dos items que presentaban
problemas para el uso adecuado de la escala. Tanto el item 8 (En mi equipo, el en-
trenador/a anima a que los jugadores se ayuden en el aprendizaje), como el item
19 (En mi equipo, los jugadores de diferente nivel de habilidad, tienen un papel im-
portante en el equipo) afectaban negativamente a la fiabilidad de sus factores;
ademas, los indices de modificacion presentados por el paquete estadisticos LIS-
REL 8.54, sefalaban que los errores de estos dos items deberian correlacionarse
con los errores de otros items de la escala. Ademas, el peso factorial del item 8 era
bajo. Por estas razones, se decidio examinar las propiedades psicométricas elimi-

nando estos dos items, mostrando mejores indices de fiabilidad y validez. En cuan-
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to a la fiabilidad, los indices reportados tanto a través del alfa de Cronbach y el
omega de McDonald fueron adecuados, también fueron satisfactorios los indices de

validez factorial.

Respecto al factor tarea de la escala TEOSQ, nos encontramos con un item
(Soy el tnico que puede hacer el gesto, la jugada o habilidad en cuestion) que tenia
un peso factorial de .19, aun asi decidimos no eliminarlo porque no afectaba nega-
tivamente al alfa de Cronbach y porque se trata de una escala con una larga tradi-

cion investigadora.

En cuanto a la escala de autoestima de Rosenberg y el factor emociones po-
sitivas de la escala de Percepcion de Autonomia en Contextos de Vida, los indices
de fiabilidad y de validez fueron satisfactorios, ademas los pesos factoriales nos

indicaban que los items eran buenos indicadores de los constructos que evaluan.

Por lo tanto, podemos concluir que los instrumentos utilizados en esta tesis
doctoral presentan evidencias de fiabilidad y validez de constructo, por lo que con-
sideramos adecuado su utilizacion para cumplir con el objetivo fundamental, es de-

cir, proponer un modelo integrador de factores emocionales y motivacionales.

El segundo objetivo especifico consistid en probar los modelos tedricos pro-
puestos por diferentes autores, tanto para las variables motivacionales como emo-

cionales de forma separada.

El modelo motivacional propuesto integraba las aportaciones de diferentes
autores, donde el clima motivacional percibido predecia la orientacion a la tarea
(Smith et al., 2009), ésta predecia la motivacion intrinseca (Duda et al., 1995), y por
ultimo, la motivacion intrinseca predecia el bienestar (Vallerand, 1997). Respecto a
la relacion entre el clima motivacional percibido y la orientacién a la tarea, teniendo
en cuenta que el estudio se realizé al final de la temporada, los resultados coinci-
den con estudios anteriores (Smith et al., 2009; Boyce et al., 2009) donde la orien-
tacion a la tarea de los deportistas se ve influenciada por el clima percibido. Esto
implicaria que tras una temporada donde los jugadores perciben que el entrenador

hace hincapié en el esfuerzo y la mejora personal, trata a todos por igual y, ade-
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mas, se ensefian unos a otros, los jugadores tenderan a evaluar su competencia de
un modo autorreferencial, es decir, intentardn mejorar sus resultados anteriores y

se sentiran con éxito cuando aprendan nuevos movimientos.

Respecto a la relacion predictiva de la orientacion a la tarea sobre la motiva-
cion intrinseca, partimos de los postulados de deCharms (1968) y Duda et al.
(1995) y se tuvo en cuenta la visibn multifactorial de la motivacion intrinseca plan-
teada por Vallerand (1997). Los resultados son coincidentes con los estudios ante-
riores en los que se establece que los deportistas orientados a la tarea tienen una
mayor motivacion intrinseca. Asi, un deportista que evalla su éxito de un modo au-
torreferencial practicara deporte por el placer inherente a la practica deportiva (Ce-
cchinni et al., 2004), también querra mejorar y saber mas de su deporte (Nicholls,
1984), y por ultimo, como argumenta Cervell6 (1999), un deportista orientado a la
tarea practicara deporte para conseguir logros o retos, coincidiendo con el ultimo
factor propuesto por Vallerand, la motivacién intrinseca hacia el logro. En esta in-
vestigacion, se observd que la orientacion a la tarea tiene un fuerte efecto positivo
sobre la motivacion intrinseca, lo que implica que si un jugador siente que las cla-
ves del éxito son mejorar, esforzarse y aprender nuevas técnicas, las razones o
motivos por los que hard deporte serdn mas intrinsecas, es decir, practicara depor-
te porque disfrutara, sabrd mas acerca de su deporte y ademas lograra nuevos re-

tos, es decir estara motivado intrinsecamente para hacer deporte.

La ultima parte del modelo de factores motivacionales se situa dentro de las
premisas de la teoria de la autodeterminacién (Deci y Ryan, 1985). Congruente con
las investigaciones de otros autores (Balaguer et al., 2008; Blanchaard et al., 2009),
proponiamos que la motivacion intrinseca tendria un efecto positivo sobre el bie-
nestar de los deportistas. Los resultados han apoyado esta hipétesis dado que la
motivacion intrinseca predecia positiva y significativamente la autoestima y las
emociones positivas. Asi, podemos concluir que un deportista que haga deporte
para saber mas, conseguir nuevos retos o simplemente por el placer inherente al

deporte tendra una mayor autoestima y se sentird mejor mientras practica deporte.

A modo de resumen, podemos decir que un equipo en el que el entrenador

intente que sus jugadores se centren en la mejora personal, se ensefien unos a
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otros y trate a los deportistas por igual, conseguira que se sientan competentes
cuando mejoran y se esfuercen; ademas esto conllevara que los deportistas practi-
guen deporte por motivos intrinsecos, placer, conocimiento y nuevos retos que, a

su vez, les llevara a un mayor bienestar.

Respecto al modelo formado por los factores emocionales, habiamos descri-
to como Ghorbani et al., (2002) identifican la atencion a las emociones como el in-
put, la claridad emocional como el proceso, y la reparacibn emocional como el re-
sultado. Nuestro estudio apoya este planteamiento al haber encontrado que la
atencién tenia un efecto positivo en la claridad emocional y esta sobre la reparacion
emocional. Esto implicaria que un deportista que presta atencion a sus sentimientos
y emociones, podra “verlos y sentirlos” con mayor claridad y sera capaz de regular
o reparar con mayor facilidad sus estados de animo. Por otra parte, otros estudios
han demostrado el efecto significativo que tiene la reparacién emocional en el bie-
nestar (Extremera et al, 2009; Landa et al., 2009), es decir, las variables emociona-
les predicen el bienestar psicoldgico. Los resultados de nuestro modelo emocional
mostraron una relacion directa y significativa entre la regulacion y los indicadores
de bienestar psicolégico (autoestima y emociones positivas). En este sentido po-
demos entender que los deportistas que son capaces de pensar en cosas alegres o
gue intentan tener una vision optimista cuando estan tristes, se valoraran de forma

mas positiva.

Como deciamos al inicio de la discusién el objetivo final de esta tesis es pro-
poner un modelo que integre los factores motivacionales y los emocionales, para
ello hemos seguido dos vias, una tedrica y otra empirica, utilizando el software TE-
TRAD IV.

El primer modelo analizado se realizé atendiendo a los procedimientos me-
canicistas (Hair et al, 1999) que nos ofrecia TETRAD. Se prob6 un modelo en el
gue el clima motivacional percibido predecia la orientacion a la tarea y esta prede-
cia tanto los tres factores de la inteligencia emocional percibida como la motivacion
intrinseca. Ademas, la reparacién emocional y la motivacion intrinseca predecian
tanto la autoestima como las emociones positivas. Los resultados mostraron un

ajuste satisfactorio, aunque las predicciones propuestas por el programa no res-

158



Capitulo 5: Resultados

ponden a estudios previos sobre el tema y podrian estar afectadas por singularida-
des de la muestra utilizada.

Posteriormente, planteamos otros dos modelos en los que, tanto la atencion
como la claridad emocional, mediarian la relacion entre el clima motivacional perci-
bido y la orientacién a la tarea. Para estos dos modelos seguimos por los trabajos
de Levesque y Brown (2007) y Levesque et al., (2008), quienes sefialan que hay
factores que pueden afectar al proceso entre la motivacion implicita y la motivacion
explicita, ya que las personas que prestan mayor atencion al entorno o a sus sen-
saciones internas estaran menos influenciadas por la motivacién implicita, debido a
la menor repercusion de los procesos automaticos. Por la tanto, puede haber dos
vias por las que el clima motivacional o la motivacién implicita puede predecir la
orientacion a la tarea, una en la que se presta atencién y/o se perciben con claridad
las sensaciones internas y externas, y otra via en la que no se presta tanta atencion

0 no se perciben con la misma nitidez.

Dado que existian dos posibilidades de mediacion, antes de probar los mo-
delos analizamos si los dos factores de la inteligencia emocional percibida media-
ban la relacién entre el clima motivacional y la orientacion, para ello seguimos las
indicaciones de Baron y Kenny (1986) y comprobamos que tanto la claridad como
la atencion ejercian un papel de mediador parcial. También observamos que la cla-
ridad emocional predecia con mas fuerza la orientacion motivacional, y reducia en
mayor medida el efecto del clima motivacional sobre la orientacion. La claridad
puede tener un efecto mediador mas fuerte porque el deportista no soélo presta
atencion a las claves emocionales, sino que, ademas, las entiende con mayor clari-
dad. Un deportista que no tenga tan claros los sentimientos acerca del entrenador y
del resto de los companeros se dejara llevar por la “corriente” que predomine. Si en
el equipo se valora que para tener éxito hay que aprender nuevas técnicas y movi-
mientos, el deportista con baja claridad pensara lo mismo, pero si la filosofia del
equipo es pensar que para tener éxito hay que hacer lo que sea y ser siempre el
mejor, este deportista pensara igual. Sin embargo, un deportista con mayores nive-
les de claridad percibira mejor lo que promueve el entrenador y podra hacer un jui-

cio personal sobre ello.
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A partir de las investigaciones analizadas, los resultados del segundo objeti-
vo especifico y los andlisis de mediacion, se plantearon dos modelos estructurales
tedricos. El primero (modelo 2) en el que la atencibn emocional predice la claridad
emocional y media la relacion entre el clima motivacional percibido y la orientacion
a la tarea y, el segundo, (modelo 3) que plantea que la atencion predice la claridad
emocional y ésta media la relacion entre el clima motivacional y la orientacion a la

tarea.

Los resultados mostraron que el modelo 3 presenta, ligeramente, mejores
indices de ajuste, y mayores porcentajes parciales de varianza explicada, a excep-
cion de la motivacion intrinseca. En general, el presente estudio no nos indica cuél
de los dos modelos es mejor, aunque podamos afirmar que el modelo 3 tiene una
mediacién mas evidente de la claridad emocional entre el clima motivacional perci-
bido y la orientacion de meta. Es importante sefialar que ambos modelos pueden
ser explicados desde los postulados te6ricos y que, en ningan caso, podemos, des-
de un estudio transversal, decantarnos por uno u otro. No obstante, siguiendo los
resultados encontrados por Levesque y Brown (2007), quienes encontraron que el
mindfulness media la relacién entre la motivacion implicita y la motivacion explicita,
pensamos que tanto la atencién como la claridad pueden ejercer el mismo papel en
la percepcion del clima y la orientacion a la tarea al tratarse de procesos relaciona-
dos con el mindfulness (Levesque et al., 2007). En este sentido, Levesque sugiere
gue existen dos vias que definen la motivacion explicita, una consciente y otra au-
tomatica, donde los sujetos con altas puntaciones en mindfulness (en nuestro caso,
alta atencion y alta claridad) utilizarian en mayor medida el proceso consciente,
mientras que los sujetos con puntuaciones bajas (en nuestro caso, baja atencion y
baja claridad) utilizarian la via automatica, permitiendo que la motivacion implicita
influya en la motivacion explicita, o lo que es lo mismo, el clima motivacional sobre

la orientacion motivacional.

En este sentido, para aportar mas luz y evidencias del papel mediador de la
atencion y de la claridad deberia seguirse un disefio longitudinal en el que diferen-

tes niveles en las variables objeto de estudio (clima, orientacion y motivacion por un
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lado y atencion, claridad y regulacion por otro) permitiesen ver los efectos, tanto

directos como indirectos, que se producen en interaccion con el paso del tiempo.

En resumen, de los resultados del presente trabajo, se desprende que un
deportista, que se encuentra al final de una temporada y percibe que su entrenador
premia el esfuerzo y la mejora personal que trata a todos por igual independiente-
mente de que sean buenos 0 malos jugadores y que en el equipo los jugadores se
ayudan los unos a los otros, percibira que el éxito en el deporte se consigue a tra-
vés del aprendizaje de nuevas técnicas y del esfuerzo. Sin embargo, esta relacion
no es directa sino que se vera mediada por la claridad con la que el deportista per-
ciba sus sentimientos acerca de las personas, de forma que, si la claridad es alta,
los efectos del clima generado por el entrenador no surtird efectos directos en la

orientacion del deportista en la misma medida que si la claridad fuera baja.

Como sefialabamos antes, si el jugador percibe que el éxito se consigue a
través de la mejora personal y del esfuerzo, las razones o motivos que le muevan a
practicar deporte seran el placer, lograr nuevos retos o saber mas acerca de su de-
porte, y esto hara que se lo pase mejor practicando deporte y, ademas, que tenga

una mayor autoestima.

Por ultimo sefialar que si el deportista consigue ver con claridad sus senti-
mientos acerca de las otras personas y de si mismo, podra repararlos con mas faci-
lidad, es decir, si se siente triste tendra mas facilidad para alegrarse y, posiblemen-
te, lo consiga en menos tiempo, lo que redundard en una mejor autoestima y mas

facilidad para sentirse bien haciendo deporte.
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Para finalizar, destacaremos las limitaciones del estudio y las posibilidades
para futuras investigaciones. Ante todo sefialar que para algunos constructos muy
complicados de evaluar (como los factores de la inteligencia emocional) se ha utili-
zado un instrumento tipo Likert, que no evalla la atencion, claridad y reparacion en
si misma, sino la percepcién que se tiene de estas, por lo que seria muy interesante
poder medir los factores de la inteligencia emocional con un instrumento de rendi-
miento como el MSCEIT (Brackett y Salovey, 2006; Mayer et al., 2003).

Ademas, queremos recalcar que el factor atencion de la inteligencia emocio-
nal percibida ha demostrado que las consecuencias mas positivas se asocian con
valores intermedios (Fernandez-Berrocal, Alcaide, Extremera y Pizarro, 2006), por
lo que puede tener una relacion no lineal con otros constructos, asi que el método
de ecuaciones estructurales que hemos utilizado no seria el mas adecuado y en
futuras investigaciones se deberia utilizar un modelo de ecuaciones estructurales

no lineal como el que proponen Lee y Song (2003) o Kock (2010).

Otra de las limitaciones tiene que ver con la muestra. En nuestra caso, se
busco representar de la mejor manera posible los deportistas de la isla de Gran

Canaria; asi, se recogieron datos de jugadores de diferentes edades y diferentes
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niveles de profesionalidad, o que nos induce a pensar que hay diferentes grupos,
gue seguramente tengan diferentes distribuciones en los constructos evaluados v,
en estos casos, es recomendable utilizar un procedimiento denominado modelos

estructurales mixtos (Jedidi, Jagpal y Desarbo, 1997).

También se quiere incidir en el hecho de que el método de ecuaciones es-
tructurales utilizado para el andlisis del modelo propuesto estd basado en la cova-
rianza. Estos modelos tienen limitaciones respecto a la distribucién y tipo de datos,
asi como a la complejidad del modelo. Ademas, este método se utiliza para fines
confirmatorios en situaciones en las que la teoria previa es soélida, mientras que
cuando lo que se persigue es la prediccion de variables, tanto latentes como obser-
vables, donde la teoria no es suficientemente sélida se debe utilizar un modelo de
ecuaciones basado en la minimizacion de las varianzas residuales de las variables
enddgenas, como es el minimos cuadrados parciales. En nuestro caso la teoria de
las metas de logro, la teoria de la autodeterminacion y de la teoria de linteligencia
emocional son bastante sélidas, pero al intentar integrarlas, en parte a través de la
teoria de los procesos automaticos, hace que no haya suficiente informacion, por lo
que en futuras investigaciones seria conveniente utilizar el método de minimos
cuadrados parciales desarrollado por Wold (1957), lo que, ademas, nos evitaria el

uso de parcelas.

Otra limitacion del estudio hace hincapié en el hecho de que en esta investi-
gacion se ha asimilado el efecto de la percepcion del clima motivacional con la mo-
tivacion implicita tal, y como la proponen Levesque y Brown (2007). Seria conve-
niente realizar un estudio experimental en el que se evalle el clima motivacional a
través de un test de asociacion implicita (Greenwald y Farnham, 2000) y observar si
se encuentra relacion con algun factor de la inteligencia emocional percibida y con

la orientacion a la tarea.

En esta investigacion, como medida del contexto se ha utilizado un instru-
mento basado en la teoria de metas de logro, en investigaciones posteriores seria
conveniente utilizar una medida basada en la teoria de la autodeterminacion como

la percepcion del apoyo a la autonomia y analizar si los factores de la inteligencia
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emocional median la relacion entre el contexto y las necesidades psicolégicas basi-

cas.

Cuando analizamos la relacion entre la orientacion a la tarea y el clima moti-
vacional basandonos en otros estudios (Smith et al., 2009), se concluyé que por
haber evaluado a los deportistas al final de la temporada el clima modifico la orien-
tacion de los jugadores, esto deberia confirmarse a través de un estudio longitudi-
nal, donde seria muy interesante analizar la influencia de los factores de la inteli-
gencia emocional en los jugadores que tengan una orientacion diferente al clima

motivacional promovido por el entrenador

Por ultimo sefialar que en el experimento realizado Levesque y Brown (2008)
utilizan como mediador de la relacidon entre la motivacién implicita y la explicita el
mindfulness. En este estudio hemos visto el efecto mediador de los factores de la
inteligencia emocional percibida, estimamos conveniente analizar el efecto de otros
constructos implicados en el del entorno y de las sensaciones internas en la rela-

cion entre la percepcion del clima motivacional y la orientacion a la tarea.

Como conclusion del presente estudio, podemos sefialar que la integracion
de los modelos emocionales y motivacionales permite un nivel de comprension de
las consecuencias, como el bienestar psicoldgico, mucho mas rico, al establecer
puentes relacionales complejos que, a su vez, permiten entender las limitaciones de
cada uno cuando se consideran por separado. Entendemos firmemente que, a la
luz de estos resultados preliminares, se puede avanzar en el conocimiento de la
influencia de las variables emocionales sobre el desarrollo de comportamientos
mas auténomos (autodeterminados) y la influencia que las variables contextuales

pueden tener en el desarrollo de los mismos.
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Cuestionario de clima motivacional percibido Il (PMCSQ II)
Por favor, lee cuidadosamente cada uno de los siguientes items y responde en funcién de

cémo ves a tu equipo.

1 2 3 4 5

Total desacuerdo| Poco de acuerdo| De acuerdo| Muy de acuerdo Totalmente de acuerdo

1. | En miequipo, el entrenador/a se enfada cuando se equivoca un jugador. 1123|415
2. | En mi equipo, el entrenador/a presta mas atencion a las “estrellas”. 1123|415
3. | En mi equipo, cada jugador aporta una contribucion importante. 1123|415
4. | En mi equipo, el entrenador/a cree que cada uno de nosotros somos claves (cruciales) para [1|2|3(4 |5
el éxito del equipo.
5. | En mi equipo, el entrenador/a sélo halaga a los jugadores cuando destacan de los otros. 1123|415
6. | En miequipo, los jugadores se sienten bien cuando ellos intentan hacerlo lo mejor posible. 1123|415
7. | En mi equipo, los jugadores son sustituidos en el juego cuando cometen errores. 1123|415
8. | En mi equipo, los jugadores de diferente nivel de habilidad, tienen un papel importante enel |12 (3[4 |5
equipo.
9. | En mi equipo, los jugadores se ayudan unos a otros en el aprendizaje. 1123|415
10. | En mi equipo, se anima a que los jugadores compitan entre si. 1123|415
11. | En mi equipo, el entrenador/a tiene sus preferidos. 1123|415
12. | En mi equipo el entrenador/a ayuda a que los jugadores mejoren en las habilidades enlas |12 (3|4 |5
gue no son buenos.
13. | En mi equipo, el entrenador/a grita a los jugadores cuando cometen una equivocacion. 11213 5
14. | En mi equipo, los jugadores se sienten con éxito cuando mejoran. 1
15. | En mi equipo, sélo los jugadores con las mejores estadisticas (mejores puntuaciones) |1 |2 |3 5
reciben halagos (felicitaciones).
16. | En mi equipo, los jugadores son castigados cuando cometen equivocaciones. 1123|415
17. | En mi equipo, cada jugador tiene un papel importante. 1123|415
18. | En mi equipo, se premia el esfuerzo. 112|345
19. | En mi equipo, el entrenador/a anima a que los jugadores se ayuden en el aprendizaje. 1123|415
20. | En mi equipo, el entrenador/a deja claro quiénes son los mejores jugadores. 112|345
21. | En mi equipo, los jugadores se motivan cuando juegan mejor que sus compafieros de equipo. 1{2|3|4]|5
22. | En mi equipo, el entrenador/a enfatiza el esfuerzo personal. 1|2(3(4|5
23. | En mi equipo, el entrenador/a sélo se fija en los mejores jugadores. 1123|415
24. | En mi equipo, los jugadores temen cometer un error. 1|2(3(4|5
25. | En mi equipo, se anima a que los jugadores mejoren en sus puntos flacos. 1123|415
26. | En mi equipo, el entrenador/a favorece a algunos jugadores mas que a otros. 1123|415
27. | En mi equipo, el énfasis esta en mejorar en cada partido o en cada entrenamiento. 1123|415
28. | En mi equipo, los jugadores realmente "trabajan conjuntamente como equipo". 112|345
29.| En mi equipo, los jugadores se ayudan a mejorar y a superarse. 112|345

Nota. Los items 3, 4 y 17 pertenecen al factor importancia de rol; los items 6, 12, 14, 18, 22, 25y 27

corresponden al factor esfuerzo/mejora y los items 7, 9 y 29 al factor aprendizaje cooperativo.
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Trait Meta-Mood Scale (TMMS)

A continuacién encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea
atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las
mismas. Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias. No hay
respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada

respuesta.

1 2 3 4 5

Nada de acuerdo | Algo de acuerdo |Bastante de acuerdo | Muy de acuerdo | Totalmente de acuerdo

Presto mucha atencion a los sentimientos.

Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

Pk |R |k
NN NN
wlw|w|w
A D
g oo |uo

1
2
3. | Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.
4

Pienso que merece la pena prestar atencibn a mis emociones y estado de
animo.

Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

Pienso en mi estado de animo constantemente.

Presto mucha atencion a cémo me siento.

5
6
7. | A menudo pienso en mis sentimientos.
8
9

Tengo claros mis sentimientos.

10.| Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

11.| Casi siempre sé cdmo me siento.

12.| Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.

13.| A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones.

14.| Siempre puedo decir c6mo me siento.

15.| A veces puedo decir cudles son mis emociones.

16.| Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17.| Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visién optimista

18.| Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

19.| Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20.| Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal.

21.| Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme.

22.| Me preocupo por tener un buen estado de animo.

23.| Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

RPlRr|lr|lRr|RPr|IP|IRP|IPr|IRIRP|IP|IRP|IP|P[(RP|IPR|R|RP |, (R
NN NN IdIN NN DN Id N NN NN
Wiw wlw wlwlw wl w(w| w|lw|w| wlw|w|lw|w|w|lw
e I T I S I N I N I S B S B I R N N Y R R N E N N ELEED
agla|jlalojlalalajlalajla|jlalajla|lala|loalcala|o|la

24.| Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.

Nota. Los ocho primeros items (1-8) corresponden al factor atencion emocional; los ochos

siguientes (9-16) al factor claridad emocional y el resto (17-22 y 24) al factor reparacién emocional.
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Cuestionario de Orientacién ala Tareay al Ego en el Deporte (TEOSQ)

Piensa en el deporte que practicas mas a menudo. ¢ Cuando te sientes mas exitoso en este

deporte?, es decir, ¢cuando sientes que las cosas funcionan realmente para ti en este deporte?

Trata de contestar recordando que no existen puntuaciones correctas o incorrectas.

1 2 3 4

5

Nada de acuerdo | Algo de acuerdo |Bastante de acuerdo | Muy de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Yo siento que tengo mas éxito en el deporte cuando:

1. | soy el Unico que puede hacer el gesto, la jugada o habilidad en cuestion. 112(3|4]5
2. | aprendo una nueva habilidad y me impulsa a practicar més. 112(3|4|5
3. | yo puedo hacerlo mejor que mis amigos. 112(3|41|5
4. | cuando los otros no pueden hacerlo tan bien como yo. 112(3|4|5
5. | aprendo algo que es divertido. 112(3|4]5
6. | otros fallan y yo no. 112(3|4|5
7. | aprendo una nueva habilidad esforzandome mucho. 112(3|4]5
8. | trabajo realmente duro. 112(3|4|5
9. | consigo mas puntos, goles, golpes, etc. que todos. 112(3|4]5
10.| algo que he aprendido me impulsa a practicar mas. 112(3|4]|5
11.| soy el mejor. 112(3|4|5
12.| noto que una habilidad que he aprendido funciona. 112(3|4]|5
13.| pongo todo lo que esta de mi parte (todo lo que puedo). 112(3|4|5

Nota. Los items 2, 5, 7, 8, 10, 12 y 13 pertenecen al factor tarea.
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Escala de Motivacién Deportiva (SMS)

Empleando la escala que aparece a continuacién, le rogamos que indique en qué medida cada

uno de los siguientes apartados se corresponde con alguna de las razones por las que practica su

deporte actualmente.

No se corresponde Se corresponde un poco Se corresponde Se corresponde mucho
en absoluto moderadamente
1 2 3 4 5 6 7
¢Por qué practica su deporte?
1. | Por el placer que siento cuando vivo experiencias emocionantes. 112|3|4(5|6|7
2. | Por el placer que me proporciona saber mas acerca del deporte que practico. |1 (2|3 |4(5|6 |7
3. | Antes tenia buenas razones para hacer deporte, pero ahora me pregunto si |1 (2|3 |4|5|6|7
deberia seguir practicandolo.
4. | Por el placer de descubrir nuevas técnicas de entrenamiento. 1/2(3|4|5|6]7
5. | Ya no lo sé; tengo la impresién de que soy incapaz de tener éxito en este |1 (2|3 |4|5|6|7
deporte.
6 Porque me permite estar bien considerado por la gente que conozco. 1(2(3|4|5|6|7
7. | Porque, en mi opinion, es una de las mejores maneras de conocer gente. 1/2(3|4|5|6]7
8. | Porque siento una gran satisfaccién personal cuando domino determinadas |1 (2|3 |4 (5|6 |7
técnicas dificiles de entrenamiento.
9. | Porque resulta absolutamente necesario practicar deporte si uno quiere estar |12 (3|4 |5|6 |7
en forma.
10. | Por el prestigio de ser un deportista. 1/2(3|4|5|6]7
11. | Porgue es una de las mejores maneras que he elegido para desarrollar otros |1 (2 (3|4 |5|6 |7
aspectos de mi mismo.
12. | Por el placer que siento cuando mejoro en alguno de mis puntos débiles. 1/2(3|4|5|6]7
13. | Por la emocion que siento cuando me encuentro realmente implicado enla |1 |2 |3 5167
actividad.
14. | Porgque necesito hacer deporte para sentirme bien. 1/2|3|4|5|6]7
15. | Por la satisfaccién que experimento cuando perfecciono mis habilidades. 1/2|3|4|5|6]7
16. | Porgue la gente gue me rodea cree que es importante estar en forma. 1/2(3|4|5|6]7
17. | Porque es una buena forma de aprender muchas cosas que me podrian |1 (2|3 |4(5|6|7
resultar Utiles en otras facetas de mi vida.
18. | Por las intensas emociones que siento practicando un deporte que me gusta. |12 (34|56 7
19. | Ya no lo tengo claro; la verdad es que no creo que mi sitio esté en el deporte. |12 [3]4|5|6|7
20. | Por el placer que siento cuando ejecuto determinados movimientos dificiles. 1/2(3|4|5|6]7
21. | Porque me sentiria mal si no practicara deporte habitualmente. 1/2|3|4|5|6]7
22. | Para mostrar a otros lo bueno que soy en mi deporte. 1/2(3|4|5|6]7
23. | Por el placer que siento cuando aprendo técnicas de entrenamiento que no |1 (2|3 |4 (5|67
he intentado nunca.
24. | Porque resulta una de las mejores maneras de llevarme bien con mis amigos. |1 |2 (3|4 |56 |7
25. | Porque me gusta la sensacioén de estar totalmente inmerso en la actividad. 1/2|3|4|5|6]7
26. | Porque necesito hacer deporte de forma regular. 1/2|3|4|5|6]7
27. | Por el placer de descubrir nuevas formas de realizar movimientos. 1/2|3|4|5|6]7
28. | Me lo pregunto con frecuencia; me parece que no soy capaz de alcanzarlas |1 (2|3 |4|5|6|7

metas que me he propuesto.

Nota. Los items 2, 3, 23 y 27 pertenecen al factor motivacién intrinseca hacia el conocimiento: los

items 1, 13, 18 y 25 se corresponden al factor motivacion intrinseca hacia las experiencias

estimulantes y los items 8, 12, 15 y 20 al factor motivacion intrinseca hacia el logro.
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Escala de Autoestima

A continuacion se presenta una lista de afirmaciones sobre la manera en que uno se siente

consigo mismo. Sefale redondeando con un circulo la respuesta que mas se ajusta a usted.

1 2 3 4

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo
1. | En general, estoy satisfecho conmigo mismo. 112 (3 |4
2. | Aveces, pienso que no soy bueno en nada. 112 (3 |4
3. | Tengo la sensacién de que poseo algunas buenas cualidades. 112 (3 |4
4. | Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de las personas. 112 (3 |4
5. | Siento que no tengo demasiadas cosas de las que sentirme orgulloso. 112 (3 |4
6. | A veces, me siento realmente inutil. 112 |3 |4
7. | Tengo la sensacion de que soy una persona de valia al menos igualquela |1 (2 |3 |4

mayoria de la gente.

8. | Ojala me respetara mas a mi mismo. 11|12 (3 |4
9. | En definitiva, tiendo a pensar que soy un fracasado. 112 (3 |4
10.| Tengo una actitud positiva hacia mi mismo. 112 (3 |4

Nota. Los items 1, 3, 4, 7 y 9 estan redactados en positivo y los items 2, 5, 6, 8 y 10 estan

redactados en negativo.
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Escala de Percepcién de autonomia en contextos de vida

1 2 3 4 5 6 7
Nada de Muy poco Un poco |[Medianamente Bastante Muy Totalmente
acuerdo de acuerdo| de acuerdo| de acuerdo de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo

Mientras practico mi deporte...

1. | ... estoy contento/a. 1/2|3|4|5|6|7
2. | .... estoy feliz. 1/2|3|4|5|6|7
3. | ....estoy de buen humor. 1|12(3|4|5|6|7
4. | ....me siento satisfecho/a practicando mi deporte. 1(2(3(4|5|6|7
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