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CAPITULO 0

PERSPECTIVA GENERAL DE LA INVESTIGACION REALIZADA

En este capitulo previo se pretende dar una panoramica del trabajo realizado.
0.1.- Investigacion tedrica e investigacion empirica realizadas

Las investigaciones en ciencias sociales (Fernandez Alarcén, 2006), Fig.0.1., se

pueden clasificar en dos grandes grupos:

= |nvestigaciones tedricas.

* |nvestigaciones empiricas.

Las investigaciones tedricas se caracterizan por no realizar ningun tipo de
investigacion de campo y basarse principalmente en investigaciones
cientificas previas. Ademas, son investigaciones muy poco estructuradas y
muy flexibles por lo que no existe un patrén que indique qué pasos son
necesarios seguir para una buena investigacion tedrica. Un articulo en
donde se realice una recopilacion y una re-conceptualizacion de  un
constructo estudiado en el pasado es un claro ejemplo de investigacion

teorica.

A diferencia de las investigaciones tedricas, las investigaciones empiricas
se caracterizan por utilizar casos reales de la sociedad para introducir o
confirmar teorias cientificas. Las investigaciones empiricas son mucho mas
estructuradas que las tedricas, por lo que simplifica el desarrollo de la
investigacion. La dificultad de escribir y publicar este tipo de investigacion
es bastante inferior a las investigaciones tedricas, por 0 que se recomienda
a los doctorandos este tipo de investigacion para sus tesis doctorales.

Ademas, desarrollar una investigacion empirica permite una mayor
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comprension de las bases de la investigacion cientifica por parte de los

doctorandos.

Las investigaciones empiricas en ciencias sociales se pueden clasificar en

dos grandes grupos:

= |nvestigaciones exploratorias.

» Investigaciones confirmatorias.

La primera es eminentemente inductiva; la segunda, deductiva.

La tesis que se presenta pretende ser, a un nivel sencillo y modesto, tanto de
investigacion tedrica como de investigacion empirica; y, CoOmo consecuencia,
tiene aspectos de ambos grupos, es una: investigacién exploratorio-

confirmatoria.
' ~

INVESTIGACIONES o :
TEORICAS = CAPITULOS | AL VI

i i CONCLUSIONES
CAPITULOS Vy Vi APORTACIONES

PARTE TEORICA ® aspectos concretos LIMITACIONES

LINEAS ABIERTAS

INVESTIGACIONES
INVESTIGACIONES _< EXPLORATORIAS >

CIENTIFICAS
EN CIENCIAS SOCIALES PARTE PRACTICA CAP[TULO_S \l'_ll ALIX
INVESTIGACIONES I. Cualitativa

EMPIRICAS ~

s

PARTE TEORICA

INVESTIGACIONES < CAPITULD X
CONFIRMATORIAS

BARTE PRACTICA CAPITULOS VIl AL IX

\\‘_ L I. Cuantitativa ‘j

Fig.0.1.- Estructura general de la investigacion realizada en esta tesis.

Fuente: Elaboracion personal.

Fernandez Alarcon, (2006), afirma:

La generacion de conocimiento cientifico surge de la interaccion de las
investigaciones exploratorias y de las investigaciones confirmatorias.
Mientras que la investigacion exploratoria descubre y propone nuevas
teorias a través de proposiciones, las investigaciones confirmatorias las
validan o las rechazan en funciéon de unas hipotesis basadas en esas

proposiciones.
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Las investigaciones exploratorias y las investigaciones confirmatorias no
son excluyentes en una misma investigacion. Es posible encontrar en un
mismo articulo cientifico ambos tipos de investigaciones. Por ejemplo, en
una primera parte del articulo se podria proponer una teoria a través de
una investigacion inductiva y posteriormente se podria poner a prueba la
teoria mediante una investigacion deductiva. Tal y como se ha

comentado previamente, la investigacion exploratoria es mas creativa y

la investigacion confirmatoria es mas estructurada.

Las investigaciones empiricas (tanto las exploratorias como las confirmatorias)
estan formadas por una parte teérica y otra practica. “Es importante recordar
que la investigacion cientifica es tedrica y que la parte préactica son sélo casos

particulares que sirven para confirmar o rechazar la parte tedrica”, (Fernandez

Alarcon, 20006).

Por lo tanto,

La tesis que se presenta, como consecuencia, tiene dos grandes partes: una
de investigacion tedrica (Capitulos del | al VI) y otra de investigacion empirica
(Capitulos del VII al IX).

La investigacion tedrica se caracteriza por no realizar ningun tipo de
investigacion de campo y basarse principalmente en investigaciones
cientificas previas.

Ademas, es una investigacion poco estructurada y muy flexible, por lo que
no existe un patron o protocolo que indique los pasos necesarios a seguir
para una buena investigacion tedrica.

La investigacion empirica, a su vez, tiene una parte tedrica y una parte
practica. La primera esta constituida por la adecuacion de una parte de la
investigacion tedrica (Capitulos V y VI) a la problematica concreta, que
aborda y resuelve su parte empirica (Capitulos VII al IX).

El Capitulo X presenta las conclusiones (aportaciones, limitaciones y lineas
de investigacion que quedan abiertas), tanto de la investigacion tedrica
como de la investigacion empirica realizada.

Esta tesis es una investigacion exploratorio-confirmatoria.

5
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La investigacion tedrica tiene entidad en si misma, ya que no solo define el
contexto y el marco en el que tiene lugar y se realiza la investigacion empirica,

sobre todo la parte practica de la misma.
0.2.- Propdésitos de la tesis

La investigacion tedrica de la tesis tiene un objetivo mas amplio y ambicioso

que la investigacion empirica. Su meta, propdsito o finalidad* es:

La Educacion y Formacion integral, para el siglo XXI (EF21), que el ser
humano (como individuo y como persona) necesita; teniendo en cuenta que
vive en la nueva sociedad del conocimiento y en un entorno VUCA.

También, que se han realizado importantes avances en neurociencia
cognitiva, en psicologia de la educacion, en innovacion pedagogica y en el
desarrollo/usabilidad/precio de las tecnologias digitales (TIC).

El enfoque no esté dirigido solo a nifos, adolescentes y jovenes, sino a todas
las generaciones; aunque a medida que se progresa en el desarrollo del
indice disefiado, se centra en ellos cada vez mas.

Indudablemente la meta asi planteada es ambiciosa, dificil e incluso
‘inalcanzable’ para un individuo ‘novel’. No obstante, como no se trata de dar
una respuesta Unica y consensuada, sino de avanzar en la construccion de un
nuevo paradigma y en avances parciales e importantes para aproximarse a
dicha meta, se cree que ha valido la pena el esfuerzo y el aprendizaje
significativo que se ha adquirido y que se quiere compartir con toda la

comunidad educativa.

1 A un nivel modesto e inicial.
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La investigacion empirica, que es la realmente importante y en la que se ha
puesto el mayor esfuerzo (que se ha evaluado en un 75%), tiene como meta,

proposito o finalidad:

Analizar, comprobar vy justificar el efecto producido por el desarrollo del
pensamiento computacional, en competencias que se consideran nucleares
o clave para el siglo XXI -por formar parte de marcos competenciales
reconocidos (§ V.4.)- en alumnos de ultimo curso de la etapa Primaria.

Se trata de una investigacion empirica tanto exploratoria como confirmatoria;
por lo tanto, incluye métodos de investigacion tanto cualitativos como
cuantitativos. La meta se ha concretado en una serie de objetivos especificos,

en forma de preguntas:

= ;COmo puede el pensamiento computacional ayudar al desarrollo de
competencias consideradas clave para el siglo XXI| (4C's)?

= ,Como afecta el género del alumnado en el desarrollo de las
competencias anteriores?

= ,Qué relacion existe entre la calificacion de los alumnos (su evaluacion
curricular) y el grado de desarrollo de las 4C's?

= ,Como es posible estudiar adecuadamente el desarrollo, entrenamiento
y asimilacion de dichas competencias en nifios, mediante el uso de
instrumentos propios del pensamiento computacional (cap. VIII)?

La Ultima pregunta permite incorporar a las 4C's una nueva e importante
competencia: 'la de resolucion colaborativa de problemas', conformando el
grupo de competencias que se han denominado #5c21.

Las metas propuestas muestran la distinta naturaleza de la investigacion teérica

y empirica desarrolladas.

La investigacion tedrica no tiene patrones a seguir o estructura que indique los

pasos secuenciales a abordar para alcanzar las metas propuestas.

7
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Como no hay patrones, se indica en la Fig.0.2. el proceso seguido para
desarrollar la investigacion tedrica; para la empirica no es necesario, ya que se

han seguido los establecidos, como se puede comprobar en el Capitulo VII.
0.3.- Perspectiva general y visual de su desarrollo

Para conseguir los propdsitos indicados, se ha seguido un modelo que se ha

denominado Modelo Modular por Capas.

Para facilitar y sintetizar su comprension se ha optado por visualizarlo mediante
figuras, que dan una panoramica de como se ha desarrollado la tesis en su
totalidad. La visualizacion del modelo es oportuna antes de adentrarse en el

mismo.
0.3.1.- Modelo de capas para la investigacion te6rica

Este modelo, para la investigacion tedrica y en esta tesis al menos, esta

constituido por dos moédulos, Fig.0.3.a. (mddulo 1) y Fig. 0.3.b. (mddulo 11).

Estas capas representan lo mas basico y fundamental del modelo,
independiente de las generaciones y aspectos concretos de la EF21 a los que

se aplique.

9
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INVESTIGACION TEORICA (1)

EDUCACION Y
FORMACION MODELQ POR CAPAS MODULAR
integral para
SIGLO XXI,
centrada en el
SER HUMANO

Capitulo IV

Capitulo Il

Capitulo Il

PARADIGMA
para comprender
EL MUNDO DE HOY

Capitulo |

MODULO L- LO BASICO Y FUNDAMENTAL

Fig.0.3.a.- Modelo de capas, Modulo |, para la investigacion tedrica.

Fuente: Elaboracion propia.

El médulo Il con sus capas representa lo concreto; en este caso, las
generaciones o cohortes de edad (nifios, adolescentes y jovenes), y el aspecto

centrado en el grupo de competencias #5¢21.
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INVESTIGACION TEORICA (II)

EDUCACION Y
FORMACION
integral para MODELO POR CAPAS MODULAR
SIGLO XXI,
centrada en el
SER HUMANO

Capitulo VI

Capitulo V

MODULO II.- LO CONCRETO y ESPECIFICO

Fig.0.3.b.- Modelo de capas, Médulo Il, para la investigacion tedrica.
Fuente: Elaboracion propia.

0.3.2.- Modelo de capas para la investigacién empirica
En este caso el modelo, Fig. 0.4., esta formado por un solo médulo.

La parte tedrica de la investigacion empirica es la concrecion y adaptacion de
los Cap. Vy VI al problema empirico planteado; todo ello implicitamente dentro

del modelo desarrollado en la investigacion tedrica.
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INVESTIGACION EMPIRICA

EDUCACION Y
FORMACION MODELO POR CAPAS MODULAR
integral para
SIGLO XXI,
centrada en el
SER HUMANO

INVESTIGACION o
CONFIRMATORIA Capitulo IX

RESOLUCION COLABORATIVA DE PROBLEMAS

Re
%%03

P
-

PARTE TEORICA Capitulo VIl

TECNICAS
ESTADISTICAS

INVESTIGACION
EXPLORATORIA

VALIDACION
HERRAMIENTAS

-
L

Capitulo VII

Fig.0.4- Modelo de capas, con un unico médulo, para la investigacion empirica.

Fuente: Elaboracion propia.

Como consecuencia de la investigacion tedrica y empirica (datos, literatura,
reflexiones, sugerencias, resultados y su interpretaciéon) se obtienen una serie
de conclusiones finales, en un proceso que se sintetiza en la Fig.0.5. En el
mismo, debido a la importancia relativa de ambos tipos de investigacion, se le

otorga mas ‘peso’ a la empirica (75%) por las razones ya expuestas.
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_ ™
Ohbjetva
INVESTIGACION final
TEGRICA Meta 25% -
Propdsita APORTACIONES

> CONCLUSIONES LIMITACIONES
TESIS '<

LINEAS ABIERTAS
¥ DE FUTURO

INVESTIGACION
EMPIRICA

Propdsito

~

Fig.0.5- Obtencion de las conclusiones finales, con los aspectos a contemplar.

Fuente: Elaboracion propia.

0.3.3.- Modelo de las 3'-bilidades

Para finalizar esta perspectiva general del trabajo, parece pertinente una
reflexion (mostrada de forma visual) acerca de como enfrentase a los problemas
y tomar decisiones aungue no sean las 6ptimas, Fig. 0.6. La triada representada
es una metodologia muy socorrida en design thinking (pensamiento de diseno),
pero de gran aplicacion también en el campo educativo. Lo importante es

aprender a posicionarse en un equilibrio entre los tres elementos de la triada.
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Lo deseable

comenzar aqui EL MODELO

probabilidad

Lo que se
- llevar a cabo

puede hacer

terminar aqui

\

EF21 real

Atencién a

las diferencias

Fig.0.6.- Modelo de las 3’-bilidades, para la toma de decisiones en la resolucién de un problema o
en la innovacion de algun producto, servicio, proceso, modelo de negocio, curricular, etc.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de las ideas utilizadas en la metodologia del Desing Thinking.

Todo lo expuesto implica que estamos ante un reto que, a pesar de su riesgo,
se asume alentado por mis directoras de tesis, y por mi mentor en la

investigacion teorica.
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CAPITULO |
SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN UN ENTORNO VUCA'

A MODO PREVIO

El mapa conceptual o tedrico de la orientacion dada a este primer capitulo se

muestra en la Fig.1.1.

Crigen Caracteristicas

I Sociedad de la Informacian |

Aspectos parciales | Sociedad del Conocimiento |
para la construccion de
un nuevo paradigma Un mundo en

cambio "
e : l Sociedad Red |
| Sociedad Digital |
Nuevo Paradigma, Emerge una nueva - —
para comprender el sociedad posindustrial Sociedad Liquida
mundo de hoy (£, Bauman)
MNuevo
A, Touraing —pe- Paradigma (7) I Sociedad del Riesgo |
A
Sociedad del | I Sociedad Posfordista |
Conocimiento
— - | Sociedad Posmaderna |
El conocimignto La oportunidad:
es el valor Europa 2020

Las personas: capacidad cognitiva,
motora y emacional, "=
inteligencia v talento

Mifos, adolescentes y
javenes

Fig.1.1.- Mapa conceptual del Cap. |

Fuente: Elaboracion propia.
Este capitulo es importante y necesario para definir el nuevo contexto y entorno
en el que ocurren, y hay que buscar soluciones a los problemas a resolver

planteados en esta tesis doctoral.

Se trata de un contexto real, nuevo y que implica una ‘cierta ruptura’ respecto
al de épocas anteriores no lejanas. Un contexto en proceso de desarrollo,

formulacion, interpretacion y construccion académica e intelectual, que se tiene

' Esta Investigacion tedrica es consecuencia de la orientacion, acompanamiento, debate y reflexién con el Dr. F. Rubio
Royo (mi mentor) y la Dra. E. Pérez Martell, a los que quiero agradecer su pasién y magisterio en el tema.
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que abordar desde diversas perspectivas: socioldégica, antropoldgica,
economica, politica, cultural, educativa, etc. Una vision transversal que va mas
alla de la forzada division del conocimiento en areas exclusivas y excluyentes,

como ocurre en el sistema universitario al uso.

Se trata de interpretar el mundo en que vivimos e identificar claves de futuro
que permitan verlo con antelacion, prepararse para vivirlo con plenitud vy

modular posibles circunstancias no deseables.

Este capitulo es una ‘especie de marco’?, en si mismo, en el que encajar las
piezas del rompecabezas que componen la realidad del mundo en que vivimos,
cuya imagen general es borrosa y difusa en detalles, aunque cada vez es mas

nitida considerada en su conjunto.

Indudablemente es un tema que no corresponde al objetivo concreto y
especifico de esta tesis, por lo que no se aborda en profundidad. No obstante,
hay que plantearlo y tomarlo en consideracion para hacernos preguntas
(muchas) y encontrar respuestas pertinentes (pocas) a los objetivos

planteados®.
[.1.- Un mundo en cambio constante, ¢es algo nuevo?

El cambio ha estado presente en todas las épocas de la humanidad, ya que es
inherente a la realidad y a la condicién humana® acentuandose en ciertos
momentos de la historia. Hay cambios que por su magnitud e incidencia marcan

el fin de una época y el comienzo de otra.

Puede ser que en cada una de ellas, las personas hayan pensado que el

cambio que estaban viviendo no tenia precedentes, lo cual siempre ha sido

2 Limites en los que se encuadra un problema, cuestion, etapa histérica, etc. Por eso, es la capa 12 del modelo, en su
nivel |.

3 Las referencias que se sugieren permiten un desarrollo mas profundo de diferentes aspectos, si se consideran
necesarios en algun momento.

4 Aungue suene a contrasentido, por su inercia hacia el mismo.
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cierto para los que lo vivian. Lo mas equilibrado es considerar que el cambio
actual tiene caracteristicas diferentes al vivido en etapas anteriores de la
humanidad; no es mejor ni peor que los anteriores, simplemente es de diferente

naturaleza, impacto y componentes.

Si la humanidad ha superado otros momentos de cambio, también lo hara en
este, buscando soluciones diferentes a los problemas de siempre vy, por
supuesto, a los nuevos. Las preguntas pueden ser las ya conocidas, aungque
las respuestas ahora son diferentes; como ocurrié en la famosa anécdota de A.
Einstein, cuando contesta a uno de sus alumnos de doctorado en la Universidad
de Princeton (USA), al hacerle notar que las preguntas son las mismas que las

del curso anterior.

Los momentos de cambio suelen ser también de crisis; en estos momentos 1o

son de doble crisis (coyuntural y estructural). Citando de nuevo a A. Einstein®:

No pretendamos que las cosas cambien, si siempre hacemos lo mismo.
La crisis es la mejor bendicion que puede sucederle a personas y paises,
porque la crisis trae progresos. La creatividad nace de la angustia como
el dia nace de la noche oscura. Es en la crisis que nace la inventiva, los
descubrimientos y las grandes estrategias. Quien supera la crisis se

supera a si mismo sin quedar superado.

Quien atribuye a la crisis sus fracasos y penurias, violenta su propio
talento y respeta mas a los problemas que a las soluciones. La verdadera
crisis, es la crisis de la incompetencia. El inconveniente de las personas
y los paises es la pereza para encontrar las salidas y soluciones. Sin crisis
no hay desafios, sin desafios la vida es una rutina, una lenta agonia. Sin
crisis no hay méritos. Es en la crisis donde aflora lo mejor de cada uno,

porqgue sin crisis todo viento es caricia. Hablar de crisis es promoverla, y

5 Se puede acceder a esta cita, atribuida a Einstein, a través de cualquier buscador.
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callar en la crisis es exaltar el conformismo. En vez de esto, trabajemos
duro. Acabemos de una vez con la Unica crisis amenazadora, que es la

tragedia de no querer luchar por superarla.
I.1.1.- Caracteristicas y origen de este cambio

El cambio actual es generalizado, profundo, rapido, inmediato en su difusion,
complejo, impredecible, y afecta en mayor o menor grado a las personas de
todo el mundo. La instantaneidad y la universalidad son caracteristicas
relevantes y nuevas, que lo hacen distinto al vivido por la humanidad en otros

momentos de la historia.

Se trata de un cambio, que a pesar de ser universal y practicamente inmediato,
no se ha desarrollado por igual geograficamente; y que incluso no ha sido
uniforme y homogéneo dentro de un mismo palis o incluso en los diversos

barrios de una ciudad.

Este nuevo contexto ha sido acufiado, simplificandolo, con el nombre VUCAS,
que es el acronimo de las iniciales en inglés de las palabras que caracterizan
sus condiciones y situaciones: V: Volatil ( Volatility), U: Incierto (Uncertainty), C:
Complejo (Complexity) y A: Ambiguo (Ambiguity). VUCA, por tanto, concreta o
que habitualmente entendemos como cambio, con los cuatro factores’ que se

han elegido para caracterizarlo.

En este contexto tiene lugar la meta, el planteamiento concreto y la busqueda

de soluciones particulares de esta investigacion teorica:

La educacién y formacién integral para el siglo XXI (EF21), centrada en el
ser humano (como individuo y como persona), para la sociedad del
conocimiento y en un entorno VUCA.

6 Acrénimo de moda, que comienza a ser usual en los medios de comunicacién de masas.
7 Que no son ni exclusivos ni excluyentes de otros.
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Para lo cual se aplica el modelo de capas y niveles de la Fig.0.2.

Aclaracion: Cuando se afirma ’para el siglo XXI" se esta utilizando una figura
retérica (hipérbole). La expresion parece ser mas significativa que ‘para el
mundo de hoy’, que puede no ser el de mafiana; mientras que el siglo XXl lo

seguira siendo.
Origen del cambio:

Es dificil de plasmar las causas del mismo, ya que no existe un consenso
generalizado acerca de cuales son las mas relevantes, sobre todo si se quieren
priorizar y distinguir aspectos (causas y/o efectos) primarios, secundarios,

terciarios, etc.

No obstante, se asume el riesgo con cautela. Se considera que los cambios

primarios mas importantes son:

a.- La Globalizacion o Mundializaciong.

b.- Los cambios demograficos que se estan produciendo.

c.- La revolucion tecno-socioecondmica de las TIC.

d.- Los cambios culturales, asociados al concepto de culturay diversidad

en su sentido general.

Estos cambios son interdependientes, interaccionan con una geometria

variable, y se refuerzan y/o se atenuan entre si.

Segun las diferentes personas faltaran o sobraran algunos, y las prioridades
seran diferentes respecto a cudles son las causas primigenias. No es éste el
lugar para el debate?®, ni para entrar en cada uno de ellos. La seleccioén varia

dependiendo del punto de observacion que se adopte: socioldgico,

8 Son dos acepciones, angléfona y francofona respectivamente, para caracterizar el mismo fendmeno.
9 Nos encontramos mas en momentos de accién que de debate (para no caer en “a la paralisis por el analisis”).
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antropoldégico, filoséfico, econdmico, educativo, politico, etc. Los indicados son

adecuados para el objetivo y orientacion del trabajo que se propone.

Quiza la globalizacion y la irrupcion de las TIC son las mas conocidas por el
publico formado e informado. La realidad es que nos encontramos en un mundo
en cambio y en un mundo en red y de redes; aungque, como se vera, los cambios
culturales son esenciales, en cuanto al efecto que provoca “el cambio” en el

modelo de paradigma y, como consecuencia, de sociedad.
|.2.- La sociedad posindustrial: diversos nombres para una misma realidad

Estos cambios determinan un cambio de épocal®, no siendo meramente una
época de cambios. Existe un acuerdo generalizado en que la humanidad ha
iniciado una nueva época, con la finalizacion de la llamada sociedad industrial
y la emergencia de la denominada genéricamente sociedad posindustrial®?,

acunada desde la vision sociologica y antropoldgica.
Para M. Castells (1999):

Una época histérica cambia cuando se transforman de forma cualitativa
y simultanea las relaciones de produccion, relaciones de poder,
experiencia humana y cultura. Hace mas de 200 afios que la l6gica de la
sociedad agraria fue confrontada por la logica del industrialismo
emergente. La Revolucién Industrial'? fue capaz de consolidar un nuevo
sistema de ideas, desarrollar un sistema de técnicas y crear nuevos
mecanismos institucionales para viabilizar a ambos sistemas. Para eso,

profundos cambios fueron generados para alterar las relaciones de

10 periodo de tiempo que se distingue por los hechos histéricos en él acaecidos y por sus formas de vida (RAE).
11 posteriormente se matizara esta afirmacion, necesaria desde una perspectiva tecnologica.
12 periodo comprendido entre la segunda mitad del siglo XVIIl y la primera del XIX; surgié en el Reino Unido.
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produccion, de relaciones de poder, la experiencia humana y la

culturals,

Las primeras publicaciones acerca de la sociedad posindustrial son las de A.
Touraine (1971), J. K. Galbraith (2005) y, sobre todo, la de D. Bell (1999).

No obstante, quizé la mas sistémica y sistematica es la trilogia de M. Castells
(2005, 2006)'*: “La Era de la Informaciéon. Economia, Sociedad y Cultura”;
completada posteriormente, y hasta el momento, por: “La Galaxia Internet”
(2001), “Comunicacion y poder” (2009), y “Redes de Indignacion y de

"

Esperanza: Los movimientos sociales en la era de Internet” (2012)

Castells (1999) propone y caracteriza un nuevo paradigma para la nueva

revolucion tecno econdmica de las TIC.
Aspectos concretos del nuevo paradigmatl®:

a.- “La informacion es su materia prima. Se trata de tecnologias para
actuar sobre la informacion, no solo informacion para actuar sobre la

tecnologia”.

b.- “La mayoria de procesos de nuestra existencia, individual y colectiva,

estan directamente influidos por esta tecnologia”.

c.- “La morfologia de red parece estar [esta] bien adaptada para una
complejidad de interaccion creciente y dota de flexibilidad al sistema

(I6gica de la interconexion)”.

13 Entre 1760 y 1830, algunos pensadores (J.J. Rousseau [idedlogo de la Revolucion Francesa], T.R. Malthus, J. Watt,
A. Smith, J.S. Mill, R. Owen, Ch. F. Fourier, P. Proudhon, L. Blanc, K.Marx, F. Engels, etc.) se dieron cuenta de que algo
cualitativamente diferente estaba ocurriendo, y que transformaria para siempre el destino de la humanidad. Fue el dltimo
cambio de época.

14 Primera edicion 1999, traduccion espariola de la primigenia en inglés de 1997. Se trata ya de un enfoque con mayor
perspectiva que las anteriores, al menos por el tiempo transcurrido y la perspectiva analitica y empirica de M. Castells.
15 En esta tesis siempre que se cite textualmente a un autor se siguen las normas de la APA; cuando se incluyen los
simbolos [ ] significan que encierran una aportacién o precision propia, no incluida en la cita textual del autor.
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d.- “La flexibilidad y capacidad para reconfigurarse, un rasgo
caracteristico en una sociedad caracterizada por el cambio constante y

por la fluidez organizativa”.

e.- “La convergencia e integracion reciente de tecnologias especificas
en su sistema altamente integrado. Asi la microelectrénica [ahora ya la
nanoelectronical, la optoelectréonica [y la foténica] y los ordenadores
[cada vez mas potentes, pequefos, baratos y faciles de manejar] estan

ahora integrados en sistemas de informacion”.

f.- “Por fin, el paradigma de la tecnologia de la informacién no evoluciona
hacia su cierre como sistema, sino hacia su apertura como una red
multifacética. Sus cualidades fundamentales son su caracter integrador,

la complejidad y la interconexion”.

Indudablemente la obra de M. Castells tiene una orientacién centrada en la
informacion, las redes, la comunicacion y los movimientos sociales; pero
también es una buena vision general, en los capitulos introductorios de cada
uno de los volumenes, que forman su famosa trilogia, y en las actualizaciones

que hace en cada uno de sus libros posteriores.

Grandes rasgos'® de la sociedad posindustrial (Bell, 1999)17 -al menos en las
sociedades y economias mas desarrolladas (ya sean capitalistas o socialistas),

adaptados y ampliados por el autor de esta tesis- son:

= Un réapido aumento del sector servicios (de gran valor afiadido, como
consecuencia del segundo de estos puntos) en comparacion con el
sector industrial (producciéon de productos materiales) de la economia;

con la consiguiente deslocalizacion de la cadena de producciéon, que

16 Sin animo de ser exclusivos ni excluyentes.

17 Ver, ademas, en Wikipedia: “Sociedad posindustrial’. Se cita Wikipedia como referencia cuando en una entrada
determinada se considera que esta bien desarrollado y documentado. En la misma existe gran variedad de calidades
en los temas que aborda.
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sigue siendo necesaria y se desplaza a paises con menor coste de la
mano de obra y menor desarrollo, por el momento. Se asiste a una
“explosion controlada” de una nueva economia de servicios: la mayoria
de empleados no estan implicados directamente en la produccion de

bienes materiales.

» La informacion, el conocimiento, la creatividad y la [innovacién] son las
nuevas materias primas de la economia, pudiéndose hablar de la

revolucion de la informacion.
» |aemergencia de cambios demograficos significativos:

o A nivel mundial continuara el crecimiento demografico (entre paises 'y
dentro de un mismo pais), aungue sera un crecimiento mas moderado

a partir de mediados de siglo hasta 2100.

o Envejecimiento de la poblacion por la caida de la fecundidad y por

una mayor longevidad gracias al descenso de la mortalidad.

o Crecimiento de las corrientes migratorias internacionales y, en

algunos casos, nacionales.

o Los estados que mas veran aumentar su poblacién estan en Africa y

Asia. Los que mas veran disminuir su poblacion estan en Europa.

o La tendencia y oportunidad de agregar salud a los afios:

envejecimiento saludable.
o Gran fluctuacion, entre paises, en el aumento de la poblacién joven?é,

o Se asiste a un empoderamiento!® constante y cada vez mas

importante de las mujeres, aunque todavia insuficiente.

'8 Esparia ha perdido 1,6 millones de jévenes menores de 34 afios desde 2012, afio en el que la poblacion total alcanzé
el pico maximo de 46 millones; tras mas de medio siglo de crecimiento demografico, comenzd a decrecer.

19 “Para traducir el verbo to empower y el sustantivo correspondiente, empowerment, se estan empleando en espanol
las palabras empoderar y empoderamiento. Empoderar es un antiguo verbo espanol que la vigesimotercera edicion del


http://sociedad.elpais.com/sociedad/2012/10/15/actualidad/1350301014_180330.html
http://sociedad.elpais.com/sociedad/2012/10/15/actualidad/1350301014_180330.html
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o Brecha cada vez mayor entre ricos y pobres.

o La poblacion sigue viviendo, cada vez mas, en las grandes ciudades

y en las costas, cuando el pais la tiene.

= Un crecimiento cada vez mayor del uso y acceso a las TIC que afecta,
consciente o inconscientemente a toda la poblacion mundial, tanto en su
dimension individual como comunitaria. Esto ha dado lugar a acufiar que

nos encontramos en la ‘era de la informacion’.

Representa una revolucion tecnoldgica cuyos efectos sociales y culturales son
visibles en todas partes. Pero el punto mas importante es aquel en que Manuel
Castells insiste con tanta razdn: la ausencia de todo determinismo tecnolégico
en esta sociedad de la informacion?°. Esto es lo que nos distancia de forma
clara de la sociedad industrial, donde la division técnica del trabajo no era
separable de las relaciones sociales de produccion. Se ha creado una situacion
nueva a causa de la gran flexibilidad social de los sistemas de informacion,
(Touraine, 2005).

Segun A. Touraine (2005),

...la sociedad posindustrial es creadora de alienacibn mas que
de explotacion. El hombre alienado es el integrado y manipulado en
un sistema que no controla, aunque dicho individuo participe de
un consumo acrecentado y de algunas ventajas sociales. Pero, debido a
esta misma alienacion, surgiran nuevos conflictos que adoptaran un
caracter mas cultural que econémico y social. En la juventud y en

otros sectores abiertos al cambio, se desarrolla una voluntad de ruptura

Diccionario académico recoge ya con el nuevo significado con el que se utiliza: ‘Hacer poderoso o fuerte a un individuo
0 grupo social desfavorecido’.

El empleo de empoderar y empoderamiento con este nuevo significado, que comenzd en el ambito de la sociologia
politica, es cada vez mas extenso, y ello se refleja, por ejemplo, en la frecuencia de su aparicién en los medios de
comunicacion o en los documentos normativos europeos”. (Fundeu).

20 £ esta tesis, por ahora, se sigue denominando sociedad posindustrial.


http://www.economia48.com/spa/d/sociedad/sociedad.htm
http://www.economia48.com/spa/d/explotacion/explotacion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/sistema/sistema.htm
http://www.economia48.com/spa/d/consumo/consumo.htm
http://www.economia48.com/spa/d/sector/sector.htm
http://www.economia48.com/spa/d/cambio/cambio.htm
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y de reconquista de la autodeterminacion que puede llegar a rechazar la

participacion en una produccion y una gestion dependientes.

Esta ‘nueva realidad’ o sociedad, que genéricamente se ha denominado hasta
ahora posindustrial, recibe distintos nombres especificos (Fig.1.1.) en funcién
de la formacion, intereses, prioridades o ideologia del autor, que prioriza
algunos aspectos sobre otros. Normalmente la interpretacion mas amplia y

profunda proviene de la vision socioldgica, filoséfica y/o antropoldgica.

A continuacion se describen brevemente las denominaciones que se
consideran mas relevantes para esta investigacion tedrica, entre la constelacion
de las existentes. La denominacion Sociedad Digital se tratara con mayor
amplitud en el § VI.1. de esta tesis; esta denominacion, desde el punto de vista
sociologico, es poco relevante, aunque desde el educativo y el pragmatico lo

es mucho.
Veamos las que se consideran:
A.- Sociedad de la Informacién

Se reproduce la definicion que J. Delors (1993) dio en el Libro Blanco de
Crecimiento, Competitividad y Empleo de Lisboa, y que es la asumida por la

Union Europea:

Es una forma de desarrollo econdmico y social en el que la adquisicion,
almacenamiento, procesamiento, evaluacion, transmision, distribucion y
la diseminacion de la informacion con vistas a la creacion de
conocimiento y a la satisfaccion de las necesidades de las personas y
de las organizaciones, juega un papel central en la actividad econdémica,
en la creacion de riqueza y en la definicion de la calidad de vida y las

practicas culturales de los ciudadanos.

Es interesante esta fuente porque indica la apuesta de la actual Unién Europea

por la nueva sociedad que, aunque no ha alcanzado su propdsito primigenio
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http://www.economia48.com/spa/d/participacion/participacion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/produccion/produccion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/gestion/gestion.htm
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todavia, ha dado un salto importante con la ultima estrategia lanzada: Europa
2020.

En el caso de Espafia esta denominacion es de las mas utilizadas, en el ambito
no especializado del cambio de sociedad, tanto en el sector publico como en

el privado?!.

La Fundacion Telefénica?? publica anualmente el informe sobre: 'La Sociedad
de la Informacion en Espafia 2015' (2016); a pesar de ello, da una definicion

de la misma en su pagina corporativa que en realidad no aporta mucho:

La Sociedad de la Informacion es un nuevo tipo de sociedad donde la
creacion, modificacion y distribucion de la informacion forma parte

esencial de la actividad econdmica y social.
B.- Sociedad del Conocimiento

Es la denominacion que posiblemente mejor encaja para los objetivos de este
trabajo de investigacion, que se presenta como tesis de doctorado, y es por ello

que se le dedica un apartado especifico (§ 1.3.).

Este nombre es menos popular que el de Sociedad de la Informacion, sobre
todo a nivel de las Administraciones Publicas y de los medios. En ocasiones
ambos términos se utilizan de forma indistinta, sobre todo en entornos no

académicos o de rigor intelectual?s.

La denominacion elegida resalta, ademas, el caracter del ser humano (como
individuo y persona) como nucleo y razén de ser de la misma, ya que la
capacidad cognitiva es caracteristica de la mente humana, que a su vez es

capaz de crear maquinas que incorporen algunas de estas caracteristicas, a

21 E| Gobierno de Canarias, por ejemplo, tiene la ACIISI: Agencia Canaria de Investigacion, Innovacién y Sociedad de
la Informacion.

22y algunas otras de grandes corporaciones, aunque la citada es la pionera.

23 ya que informacién y conocimiento no son palabras sinénimas. Algunas personas las utilizan de forma conjunta,
hablando de Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.
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través del desarrollo de la Inteligencia Atrtificial (IA) y la Robdtica de dltima

generacion.

La nocion de sociedad de la informacion se basa en los progresos tecnolégicos.
En cambio, el concepto de sociedad del conocimiento comprende dimensiones

sociales, éticas y politicas mucho mas vastas.
C.- Sociedad Red

El término Sociedad Red fue acufiado en 1991 por Jan van Dijk en su obra De
Netwerkmaatschappij (La Sociedad Red). M. Castells (1999) ha sido quien ha
contribuido a su mayor desarrollo y popularizaciéon a través de ‘La Sociedad

Red’, el primer volumen de su trilogia La Era de la Informacion.

En la Sociedad Red la realidad esta construida por redes de informacion
que procesan, almacenan y transmiten informacion sin restricciones de
distancia, tiempo ni volumen. Esta nueva forma de entender el
funcionamiento de la sociedad se basa en el fendmeno de la

globalizacion, el cual se ha ido desarrollando gracias a Internet.

La nueva sociedad, la Sociedad Red, nace de una revolucion tecnoldgica
basada en la informacion y el conocimiento, y genera una nueva economia

cuyas tres caracteristicas fundamentales son:

» La nueva economia es informacional, de forma que la generacion y
transformacion de la informacion son determinantes en la productividad

del sistema.
» Lanueva economia es global; es decir, opera a nivel planetario.

» La nueva economia estd en red, dando lugar a la empresa-red,
organizacion econémica de nuevo cufo con alta flexibilidad vy

operatividad, de configuracion variable y que funciona como una red:
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plana en jerarquias y donde lo importante es la interconexion de los

distintos nodos.

Estas caracteristicas de la nueva economia cambian radicalmente la
forma en que se dan las relaciones de produccion, experiencia y poder;
redefiniendo el mercado de trabajo y el empleo, la cultura, la politica, el

Estado, el consumo vy las sociedades capitalistas.

M. Castells (1999) de hecho utiliza la denominacion de Sociedad
Informacional?*, en vez de Sociedad de la Informacion, estableciendo una

distincion analitica entre ambas.

El término informacional indica el atributo de una forma especifica de
organizacion social en la que generacion, el procesamiento y la
transmision de la informacion se convierten en las fuentes fundamentales
de la productividad y el poder, debido a las nuevas condiciones
tecnoldgicas que surgen en este nuevo periodo histérico. La terminologia
de Castells trata de establecer un paralelo con la distincion entre industria

e industrial?>.

De hecho el término informacionalismo indica un cambio de paradigma
tecnolégico, en el sentido que se abordara en el apartado § 1.4. de este capitulo.
En los ultimos afios M. Castells incide en el significado e importancia de las
redes en la nueva sociedad (1999, Vol.l), (2001), (2002), (2006), (2009), (2012),
(2016).

D.- La serie de revoluciones industriales

Existe una tendencia a denominar las épocas ‘recientes’ de la humanidad

mediante las revoluciones industriales y tecnolégicas que han tenido lugar,

24 Junto a la de Sociedad Red.

25 Una sociedad industrial (como nocién habitual en la tradicion socioldgica) no es sélo una sociedad en la que hay
industria, sino aquella en la que las formas sociales y tecnoldgicas de la organizacién industrial impregnan todas las
esferas de la actividad, comenzando con las dominantes y alcanzando los objetos y habitos de la vida cotidiana.
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considerandolas causa primigenia del cambio. La revolucion tecnologica, con
esta vision, se considera la causa de los cambios sociologicos que tienen

lugar?®.

Tradicionalmente se habla de que nos encontramos en la 32 revolucién
industrial; siendo esta tercera la que corresponde al momento de la humanidad

en el que estan viviendo gran parte de la poblacion humana.

Recientemente (2016) ya se le afiade una cuarta revolucion industrial,
caracterizada por la convergencia de tecnologias digitales, fisicas y biologicas,

que anticipan que cambiara el mundo tal como se le conoce.

La cuarta revolucion industrial no se define por un conjunto de tecnologias
emergentes en si mismas, “sino por la transicion hacia nuevos sistemas que
estan construidos sobre la infraestructura de la revoluciéon digital (anterior)",
(Fondo Econdmico Mundial, 2016). Es la revolucién de los robots en gran
escala, incluyendo las maquinas que incorporan la llamada Inteligencia
Artificial; esto es, algunos aspectos cognitivos y no meramente repetitivos (es

decir, aprenden en cierto modo), Fig.1.2.

WORLD
ECONOMIC

Navigating the next industrial revolution

Revolution Year Information

Fed ) ) )
1 1784 Steam, water, mechanical production equipment

2 1870 Division of labour, electricity, mass production
| 3 1969 Electronics, IT, automated production

Q 4 ? Cyber-physical systems
Fig.1.2.- Las cuatro revoluciones industriales.
Fuente: Fondo Econémico Mundial (WEF, 2016).

26 Desde un punto de vista holistico no parece la mejor opcion, por dos razones al menos: a) todas las revoluciones
industriales (tecnoldgicas) no son iguales y cada una tiene su propio paradigma; b) el cambio tiene una dimension
cultural que excede al de la revolucion en si; sobre toda las Ultimas, que se estan desarrollando. Indudablemente las
revoluciones son un ingrediente mas del cambio, aunque no el Unico.
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Lo que es cierto es que estas dos ultimas revoluciones industriales y los
cambios culturales estan determinando el futuro del trabajo y la
aparicion/desaparicion de trabajos y profesiones, al menos tal como se han
entendido hasta ahora. Hay que recordar que ya le pas6 antes a la humanidad

y No ocurrié ninguna hecatombe.
|.3.- Sociedad del Conocimiento

Tal como se ha indicado en el apartado anterior, esta es la acepcion elegida
para este trabajo. Se trata de una sociedad en proceso de formacion, desarrollo

y evolucion a partir, y junto con ella, de la sociedad de la informacion.

El concepto de sociedad del conocimiento lo introdujo P. Drucker en 1969. A
partir de los 90 esta denominacion ha sido ampliamente utilizada en ambitos
académicos como sinénima de ‘Sociedad del Aprendizaje’?’; y en medios
economicos y de estrategia de desarrollo, como sinbnima de ‘Economia del
Conocimiento’. Al nombre le dieron contenido y consistencia F. Machlup, R.
Mansel,J. Baudrillard,R. Ritcha, F. Lyotard,R. Lain, N. Stehr, A. Touraine, y
G.Bechmann, entre otros (B6hme, G; Sther, N., 1986).

Peter Drucker?® (2013) fue un visionario cuyas ideas fueron decisivas en la
creacion de la corporacion moderna; previamente habia introducido ya el
término, hoy popularizado, de ‘trabajador del conocimiento’. Se le considera el
creador del management® como disciplina académica y practica. También, D.

Bell utilizé ya el concepto, en la referencia antes citada.

27 En el campo de la educacion y formacion esta emergiendo, también, la de sociedad del aprendizaje, que se puede
considerar subsumida en la propuesta de esta tesis, que es mas general.

28 Guru y autor de referencia en la teorfia de las organizaciones y nuevas practicas empresariales.

29 Seguin FUNDEU, el equivalente en espafiol para este anglicismo serfa: Direccién, gestion o administracién, asi como
gerencia o directiva
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La UNESCO (2005), por otra parte, afirma:

Actualmente, la difusion de las nuevas tecnologias y la aparicion de la
red publica Internet parecen abrir nuevas perspectivas a la ampliacion
del espacio publico del conocimiento. A este respecto, podemos
preguntarnos si poseemos ya los medios que permitan un acceso igual
y universal al conocimiento, asi como un auténtico aprovechamiento
compartido de éste. Esta debe ser la piedra de toque de sociedades del
conocimiento auténticas, que sean fuentes de un desarrollo humano vy

sostenible.

Cada sociedad cuenta con sus propios puntos fuertes en materia de
conocimiento. Por consiguiente, es necesario actuar para que los
conocimientos de que son ya depositarias las distintas sociedades se
articulen con las nuevas formas de elaboracion, adquisicion y difusion

del saber valorizadas por el modelo de la economia del conocimiento.

De ese modo apuesta por una denominacion de ‘sociedades del conocimiento’

en vez hacerlo por una ‘sociedad del conocimiento’ uniforme y homogénea.
Ademas hace una declaracion relevante para esta tesis:

...el exceso de informacion no es forzosamente una fuente de mayor
conocimiento. Es necesario que los instrumentos que permiten tratar la
informacion estén a la altura. En las sociedades del conocimiento todos
tendremos que aprender a desenvolvernos con soltura en medio de la
avalancha aplastante de informaciones, y también a desarrollar el espiritu
critico y las capacidades cognitivas suficientes para diferenciar la
informacion “Util” de la que no lo es. Por otra parte, cabe sefialar que los
conocimientos Utiles no son exclusivamente los que se pueden valorizar

inmediatamente en una economia del conocimiento. En efecto, los
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conocimientos “humanistas” y los conocimientos “cientificos” obedecen

a estrategias distintas de utilizacion de la informacion.

Se puede tomar como referencia para profundizar en la sociedad del
conocimiento®® el informe que realizé CATPE sobre “Transicion de Canarias
hacia la Sociedad del Conocimiento. Propuestas de desarrollo para el
crecimiento inteligente, sostenible e integrador de Canarias” (2014), coordinado

por el Dr. F. Rubio Royo, y del que es su autor principal.

En el mismo se propone la definiciéon siguiente para la Sociedad del

Conocimiento:

Sociedad en la que el conocimiento es la fuente del desarrollo y
crecimiento, basado en la sostenibilidad y la inclusién de las personas,
las organizaciones y las regiones. Representa una evolucién [natural] de

la Sociedad de la Informacioén.

Sus elementos nucleares son el conocimiento y las personas,
transformado y ayudadas respectivamente, por la nueva cultura digital

impulsada por la revolucién de las TIC en un mundo globalizado”.

Es una percepcion humanizada de la vision que tienen los grandes organismos
internacionales, de caracter eminentemente econdémico. Fundamentalmente
conjuga la perspectiva del Banco Mundial y la OCDE con las de la UNESCO, la

UE vy el Premio Nobel de Economia A. Sen3t.
Para esta tesis interesan dos aspectos fundamentales de la misma:

= E| nuevo alcance del conocimiento.

= Las personas como centro y razon de ser de la nueva sociedad.

30 En un aspecto mas practico, y menos tedrico o conceptual (socioldgico, filoséfico o antropoldgico).

81 Se trata de una sociedad en la que existen modelos a seguir, aunque no patrones a replicar, ya que cada pais y
cada region debe buscar su propia opcion.



Sociedad del Conocimiento en un entorno VUCA

Se comentan brevemente cada uno de ellos:
1.3.1.- El nuevo valor del conocimiento:

El conocimiento siempre ha sido importante, lo ha sido en todas las sociedades.
;Cuél es el hecho diferencial en el momento actual para prestarle tanta

atencion?

El conocimiento es un atributo que siempre ha sido importante en las personas
(conocimiento tacito) y que ahora, ademas, lo es también en las organizaciones
(conocimiento explicito); y, ademas, ha adquirido un valor econémico directo
en una economia de servicios de alto valor anadido: la ciencia, el conocimiento,
se ha convertido en una fuerza productiva inmediata. Las fuentes, agentes y
lugares donde se genera conocimiento se han diversificado; adquiere una
nueva dimension el conocimiento cientifico y el conocimiento para la vida. Todo
esto hace que el conocimiento tenga una dimension distinta y diferencial a la

de épocas anteriores.

Por otra parte, las TIC, con su nuevo paradigma, le dan una nueva dimensién y
alcance a los diferentes aspectos relacionados con su generacion, difusion,
comparticion, aplicacion y reutilizacion. El conocimiento, en la nueva sociedad
posindustrial, se ha convertido en el agente del cambio social, a través de la

educacion y formacion y de la innovacion social.

En estas circunstancias las personas deben adquirir esta nueva cultura
relacionada con el conocimiento, en un proceso que se desarrolla a lo largo de
toda su vida y no solo en la etapa tradicional de la educacion y formacion inicial.
Ademas, para ‘no perderse en una galaxia de informacion, a veces
contradictoria, deben tener unos criterios de reflexion, pensamiento critico y

toma de decisiones distintos a los usuales hasta el momento’.

El hecho diferencial del conocimiento en las organizaciones (entidades que

aprenden corporativamente) es que estas adquieren, desarrollan, comparten y

35



36

Aprendizaje de competencias para el siglo XK, mediante el desarrollo del pensamiento computacional, en alumnos de primaria: un caso piloto en Canarias

usan eficazmente conocimiento corporativo, si saben liderar adecuadamente el
talento de las personas que forman parte de las mismas. Unas organizaciones
que, cada vez mas, deben aprender a gestionar talento, mas que recursos
humanos. En la Sociedad del Conocimiento el talento existe®?, y hay que

desarrollarlo, tanto en las personas como en las propias organizaciones.

En el momento actual el conocimiento, como consecuencia, es fuente directa
de valor econdmico en las organizaciones. Es un activo de las mismas, a traves
de las personas que trabajan en ellas formando el denominado ‘capital
intelectual’. Se trata de un activo, tangible e intangible, que existe bajo diversos
tipos y modalidades, cada uno de ellos con un valor potencial y real distinto; un
conocimiento que procede y que esta en diversas fuentes, no solo en las que
eran tradicionales y genuinas hasta el momento; y que, ademas, es ‘manejado’
por nuevos agentes que entran en el conjunto de actividades que se desarrollan
con el mismo. Se trata de un ‘nuevo bien’ en la economia y sociedades de los

paises y regiones. Se trata de un verdadero bien comun a desarrollar y utilizar.
|.3.2.- Atributo de la condicién humana

La capacidad cognitiva es un atributo de la condicion humana, que se
desarrolla a lo largo de toda la vida mediante la educacion, la formacion, la
comunicacion bajo diversos soportes, la experiencia, la intuicion y la reflexion;
a través de una verdadera igualdad de oportunidades e intentando que nadie

se quede por el camino, en situacion de riesgo y exclusion.

Como consecuencia, las personas son potencialmente el recurso mas
importante que tienen los paises y las regiones para desarrollar un crecimiento

econdmico que produzca bienestar e integracion social sostenibles. La nueva

32 En una verdadera igualdad de oportunidades, para desarrollarlo y facilitar su crecimiento.
33 Este es el objetivo del capitulo IIl.
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sociedad se estructura mas que nunca en torno a la persona, individual y

colectivamente.

Cada persona tiene unas capacidades naturales y otras adquiridas. Debe
desarrollar y cultivar al maximo las primeras y aprender, hasta cierto grado, las
segundas; todo ello con su esfuerzo y la orientacion adecuada. Ademas de
ponerlas en practica en armonia con los demas, asentadas en valores y
comprometidas con lo que hace en cada momento, y orientadas hacia una vida

con propasito.

Posteriormente y de manera recurrente se volvera a este aspecto, puesto que

las personas son la razén de ser de esta tesis.
Ademas, es un momento de oportunidad.
|.4.- La oportunidad: Europa 2020

La Unidén Europea apostd por el conocimiento como factor de crecimiento,
desarrollo e integracion social desde antes del Milenio, y la materializé en el
Consejo Europeo Extraordinario de Lisboa (marzo 2000), aprobando la

declaracion conocida como Estrategia de Lisboa (Europa 2010):

“La Union Europea se enfrenta a un enorme cambio fruto de la
globalizacion y de los imperativos que plantea una nueva economia basada
en el conocimiento. Dichos cambios afectan a todos los ambitos de la vida

de las personas y exigen una transformacion radical de la economia
europea. La Union debe determinar dichos cambios en coherencia con los
valores y conceptos de la sociedad, y también con vistas a la proxima

ampliacion”.

“Se trata de una sociedad en proceso de formacién y evoluciéon en coherencia
con los valores y conceptos de la sociedad occidental, y también con vistas a

la proxima ampliacion”.
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La estrategia fue revisada en 2005 y al cabo de la década no se habian
conseguido los objetivos propuestos, debido a una serie de razones tanto
internas como externas a la propia Unidon Europea. Esta retomé la accion con
nuevos brios y objetivos en 2010, definiendo una nueva estrategia para la
siguiente década, aprobando la conocida como Europa 2020 (Comision

Europea, 2010a).
Estrategia Europa 2020:
Su propdsito es:
Obijetivo estratégico 2010-2020

Lograr un crecimiento inteligente, a través de inversiones mas eficaces
en educacion, investigacion e innovacion, sostenible, gracias al impulso
decidido hacia una economia baja en carbono, e integrador, que ponga
el acento en la creacion de empleo y la reduccion de la pobreza. La
estrategia se centra en cinco ambiciosos objetivos en las areas de
empleo, innovacion, educacion, reduccion de la pobreza y cambio

climatico / energia.

Para garantizar que la estrategia Europa 2020 surta efecto, se ha creado un
so6lido y eficaz sistema de gobernanza econdmica para coordinar las medidas

politicas entre la UE y las administraciones nacionales.

Para lograrlo presenta siete iniciativas emblematicas, que deben aplicarse a
escala europea en los Estados miembros, Tabla 1.1. (Comisiéon Europea,
2010b).

Distinguiendo, en la Tabla 1.1., las iniciativas para un crecimiento inteligente,
para uno sostenible, y para que sea, también, integrador mediante diversas

tonalidades de grises.
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Tabla 1.1.- Las siete iniciativas emblematicas de Europa 2020

Fuente: Comision Europea, 2000a

Una agenda digital para Europa.

Juventud en movimiento.

Una agenda de nuevas cualificaciones y
empleos.

Plataforma europea contra la pobreza.

Ademas, Europa se fija grandes objetivos en los aspectos que son prioritarios

para la estrategia, que se deben alcanzar en 2020 a mas tardar:

= Empleo.

= |+D.

= Cambio climéatico y sostenibilidad energética.
= Educacion.

= [ucha contra la pobrezay la exclusion.

De ellos, tres al menos estan relacionados -en diferentes grados- con los

objetivos y resultados de esta tesis.

En esta nueva sociedad, independientemente del nombre que se le dé, hay que

situar el objetivo y los resultados de la investigacion que se proponen.

I.5.- Interpretacion de la nueva realidad desde la perspectiva del cambio de

paradigma

Hasta ahora se ha realizado una descripcion somera, desde aspectos
diferentes y complementarios, de la nueva sociedad, sea cual fuere el nombre
que se le dé. Ahora proponemos un cambio cualitativo de consideracion de la
realidad actual y del futuro que ya no es el que parecia. No se trata de analizar,

interpretar, describir e identificar la nueva sociedad posindustrial, sino de
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descubrir si hay algo especifico que la caracteriza o le da sentido; al menos
para entenderla, tener modelos aunque no patrones, y poder tomar decisiones
personales y colectivas. Para ello se recurre a un término que facilita dicho
proposito: el de paradigma. Se trata de un término cada vez mas utilizado fuera
del campo cientifico y académico, ya que ha pasado a ser utilizado por amplios
sectores de la sociedad, que estan formados e informados, e incluso por los

medios de comunicacion de masas.
Acerca de paradigma:
El diccionario de la RAE define el término34:

2. Teoria 0 conjunto de teorias cuyo nucleo central se acepta sin
cuestionar y que suministra la base y modelo para resolver problemas y

avanzar en el conocimiento.

El término aparecié por primera vez en LinguUistica®®. T.S. Kuhn en 1962 publico
un libro: ‘La estructura de las revoluciones cientificas’®® (2004), que marcé un
hito en la sociologia del conocimiento y en la epistemologia; significd, ademas,

la popularizacion de los términos paradigma y de cambio de paradigma.
En su libro definié paradigma como:

los logros cientificos que generan modelos que, durante un periodo mas
0 menos largo, y de modo mas o menos explicito, orientan el desarrollo
posterior de las investigaciones exclusivamente en la busqueda de

soluciones para los problemas planteados por estas.

Su interés inicial fue buscar una forma de explicar el desarrollo del conocimiento
cientifico, elaborando una teoria distinta de las vigentes hasta el momento,

principalmente las de K. Popper, |. Lakatos, P.K. Feyerabend. Para Kuhn, la

34 paradigma es un término de origen griego, "paradeigma’, que significa modelo, patrén, ejemplo.

% Segunda mitad siglo XIX.

3% Su formacién inicial fue la de fisico, condicion que ayuda a entender su planteamiento; posteriormente se paso al
campo de historia de la ciencia.
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historia de la ciencia se encuentra marcada por largos periodos de
perfeccionamiento estable, que él denomina ‘ciencia normal’, y que se ven
sistematicamente interrumpidos por cambios bruscos de una teoria a otra, sin
ninguna posibilidad de comunicacion entre ellas. A estas bruscas

interrupciones, Kuhn las denominé ‘revoluciones cientificas’.

La caracteristica mas importante de la ciencia normal es la existencia de un

‘paradigma’.

El cambio de un paradigma por otro no ocurre debido a que el nuevo paradigma
responde mejor las preguntas que el viejo. Ocurre mas bien debido a que la
teoria antigua se muestra cada vez mas incapaz de resolver las anomalias que
se le presentan, y la comunidad de cientificos lo abandona. Las revoluciones
ocurren porgue un nuevo logro o paradigma presenta nuevas formas de ver las

cosas y crea nuevos métodos de analisis y nuevos problemas a qué dedicarse.

Dado que diferentes paradigmas se enfocan y parten de diferentes problemas
y suposiciones, no existe una medida comun de su éxito que permita evaluarlos

o compararlos unos con otros®’.

Debido a esta caracteristica, la falta de conceptos con significado comun entre
teorias, la transicion de un paradigma a otro ocurre de una manera radical y

repentina. Casi se puede decir que ocurre de manera irracional.

Con esta perspectiva, el cambio de paradigma ‘mide’ la intensidad de un
determinado cambio, dando lugar a lo que se suele denominar ‘cambios
estructurales’; es decir, cambio del modelo vigente, mas que cambios en el
modelo que predomina. Cada sociedad establecida tiene un paradigma, que
intenta explicar o comprender el mundo en la época de vigencia de la misma,;
sirve ‘para explicar las cosas’, abordar los problemas encontrando soluciones,

aporta un sentimiento de seguridad, y permite decidir lo que es correcto o

37 Es lo que se denomina: ‘inconmensurabilidad de los paradigmas’.
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adecuado, y lo que no lo es’. Paradigma es, de manera simplificada, lo que ‘nos
permite conocer, interpretar y progresar en el mundo’, estableciendo

fronteras®s.

Existen distintos tipos de paradigmas®®, que se aplican a diversos campos del
quehacer humano y cientifico, dando lugar a paradigmas sociales, econémicos,

culturales, educativos, tecnolégicos, etc.

Para comprender el mundo?®® de hoy y prever el de mafana (que ya ‘no es el
que era’) seria necesario conocer cual es el paradigma a que dan lugar los
cambios que estan ocurriendo y que nos hacen transitar de la sociedad
industrial a una sociedad posindustrial. Se trata de un proceso en construccion,
ya que no se tiene todavia la perspectiva necesaria para establecer un nuevo
marco tedrico y conceptual que explique lo qué esta ocurriendo en el mundo y
qué pautas comienzan a ser cada vez mas comunes y nuevas para tomarlas

como modelo.

Intelectualmente, los pensadores visionarios con formacion en sociologia,
filosofia 0 antropologia son los mas preparados a priori para dar una vision en
conjunto de un paradigma que permita comprender el mundo en un momento

determinado de la humanidad.

Se ha elegido la propuesta de A. Touraine, que es la mas sistematica y Ultima

que se considera conocida!.

38 Seriala como debemos comportarnos dentro de las “fronteras”, que no se pueden traspasar (not thinking out of the
box).

39 P e.: positivista o empirico, interpretativo, socio critico, de enfoque de la investigacion etc.,

40y determinar, por ejemplo, qué educacion y formacion se requiere para las personas que habitan en el mismo, con
qué problemas se encontraran, como podran abordarlos, cuales seran las pautas de éxito, o el propésito y sentido que
pueden darle a su vida, y que “los otros” sean conscientes de dicha diversidad.

41 Se considera que, en la sociedad del conocimiento, es un buen y posible ejercicio de libertad y rigor intelectual
contrastar informaciones de planteamientos antagoénicos. Las personas tienen acceso a gran cantidad de datos,
informacién 'y conocimiento, por lo que es muy importante conocer la fiabilidad, orientacion ideoldgica, procedencia 'y
confianza de las fuentes de informacién que utiliza; de esa forma, con su reflexiéon y valores, puede ir conformando su
propio posicionamiento ante la realidad y el futuro.
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Touraine: las claves para comprender el mundo de hoy

No se afirma que se trate del nuevo paradigma. A. Touraine lo desarrolla en su
libro: “Un Nuevo Paradigma para comprender el mundo de hoy” (2005).

Simplemente se presentan unas pinceladas*?, a modo de ilustracion:
Touraine divide su libro en dos partes, cuyos titulos son muy significativos:
» Cuando hablabamos de nosotros en términos sociales.
» Ahora que hablamos de nosotros en términos culturales.

A. Touraine afirmaba en una entrevista (El Cultural, 2017): “El analisis de la
realidad social requiere un nuevo paradigma de pensamiento. Si la sociedad se
estudiaba hace doscientos afos en términos politicos, esto resulta ahora

imposible”.

La revolucion industrial y el capitalismo desplazaron, en su opiniéon, al poder
politico y se constituyeron en la base de la organizacion social. Las sociedades
occidentales pasaron de un paradigma politico*® a otro paradigma econémico

y social.

Ahora bien, en pleno siglo XXI, en realidad lo que se precisa es un analisis ‘no
social' de la realidad social. Dicho analisis requiere construir un nuevo
paradigma capaz de conceder toda su importancia a los problemas culturales
(paradigma cultural). En el nuevo paradigma las cuestiones culturales cobran
tal importancia que el pensamiento de la ciencia social debe organizarse

ineludiblemente en torno a ellos”, Fig. 1.3.

42 Se recomienda leer la Introduccion (pags.13-18) y A modo de conclusion (pags. 257-260) del mismo.
43 En el que las categorias de andlisis sociolégico eran la paz frente a la guerra, el rey frente a la nacién.
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Paradigma religioso
(Antiguedad y se ha perpetuado)

Paradigma politico
(Edad Media, y dejo su rastro)

Paradigma econ6émico y social
(Revolucion industrial y el capitalismo,
todavia vigente)

Paradigma cultural
(Sociedad posindustrial,
emergiendo y en construccién)

Formas de analizar la realidad social, en distintas épocas.
En torno a qué se organiza el pensamiento social.

Fig. 1.3.- Evolucion de los diferentes paradigmas, para comprender el mundo en que se impusieron.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de Touraine (2005).
A. Touraine divide su nuevo paradigma en dos partes, que definen la estructura

de su obra:

» Elfinal de lo social y el conjunto de fendmenos de descomposicién social

y de resocializacion que marcan el transito al siglo XXI.

= Nociones que estan en el nucleo del nuevo paradigma: el sujeto y los

derechos culturales.



Sociedad del Conocimiento en un entorno VUCA

Para A. Touraine:

la globalizacion es vista como una forma extrema de capitalismo que separa la
economia de las instituciones sociales y politicas. La primera consecuencia de
todo ello es la fragmentacion de lo que antes se denominaba la sociedad vy el
derrumbamiento de las antiguas categorias. La segunda es el triunfo de un
individualismo que, ademas, propician los medios de comunicacion y la

publicidad.

Touraine muestra una doble preocupacion ante el fenémeno de la globalizacion

y la pérdida de lo social a manos de un sujeto que se erige como verdad ultima.

En A. Touraine (2005), al contrario que en otros pensadores (como Z. Bauman,

por ejemplo), no todo es pesimismo:

Sobre el individualismo se eleva el deseo del ser humano de constituirse
en actor y sujeto de su propia existencia. Dicho sujeto es capaz de crear
instituciones y ‘reglas de derecho’, que sostengan la urdimbre de su
propia libertad y de su creatividad. Familia e instituciones educativas
constituirian dos ejes basicos sobre los que construir un nuevo
dinamismo social, en el que las mujeres habrian de desempefar un papel

crucial, capaz de recomponer lo que el modelo occidental ha destruido.

Conviene destacar, en este nuevo paradigma: “La importancia de lo femenino
como factor multiplicador de un cambio que alcanza su paradigma en las

distintas expresiones de la cultura”.
En su libro defiende:

“...cambiamos de paradigma en nuestra representacion de la vida
colectiva y personal”; “pasamos de un paradigma a otro, de un lenguaje
social sobre la vida colectiva a un lenguaje cultural. Este paso se

acompafa de una mutacion provocada por el rapido desarrollo de una
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relacion directa del sujeto consigo mismo, sin pasar por los

intermediarios meta sociales derivados de una filosofia de la historia”.
El centro del nuevo paradigma estéa en el sujeto y los derechos culturales.

Para A. Touraine El SUJETO es: “la afirmacion, de formas cambiantes, de la
libertad y la capacidad de los seres humanos para crearse y transformarse
individual y colectivamente”. La creacion del sujeto es lo que €l denomina la

subjetivacion.
Los DERECHOS CULTURALES a conseguir son:

los de las mujeres (igualdad de hombres y mujeres, pero combinada con
la diferencia); por debajo de este nivel se encuentran todos los
movimientos sociales de defensa de minorias: nacionales, religiosas,
étnicas, linguisticas, sexuales. El otro gran derecho o movimiento es el

ecologico.

La parte mas interesante para los socidlogos es el reconocimiento de la
diversidad de las especies, a nivel vegetal, animal y humano, junto con la
defensa de las especificidades de las culturas y de cada individuo contra la
globalizacion. Y asi nos acercamos al tema central: ‘o generalizar las normas
de produccién y consumo o aceptar y fomentar la diversidad’, lo cual afecta a

comportamientos y valores.

En la Fig. 1.4 se visualizan los temas principales de su reflexion, tal como

aparecen en “A modo de conclusion” de su libro (2005).
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|.6.- Conclusiones

Se desea terminar este capitulo con una reflexion personal4, acerca de hechos
que ya se estan dando, independientemente del constructo tedrico que pueda
establecerse y, por lo tanto, al margen de cualquier ideologia especifica. Se
trata de hechos reales para los cuales puede existir un acuerdo mas tacito que

explicito.

Se tratan de piezas del rompecabezas que deberian poderse interpretar y situar
en cualquier paradigma que se defina para comprender el mundo de hoy. Vale
la pena arriesgarse, aun a cuenta de poder equivocarse, ya que es este

momento es dificil distinguir causas de efectos.

Para ello se propone el mapa conceptual representado en la Fig. 1.5. Lo
resaltado en fondo de color ocre son reflexiones puramente personales, fruto
de la observacion directa y la reflexion; las de fondo azul claro representan
aspectos relevantes para el marco conceptual que se desea construir en esta

tesis.

44 Expresada en forma visual.
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Finalmente, en la Fig. 1.6. se muestran los que se pueden considerar grandes
ejes del entorno, en los que encajar la investigacion tedrica de esta tesis. En la
misma, para referirse al ser humano (en su doble vertiente de individuo y
persona), el SUJETO de A. Touraine, se afladen connotaciones sociolégicas a

la vertiente individual. Esta figura se completaré en el capitulo siguiente, Fig.2.2,

(§11.2.),

NuevoParadigma para comprender
el mundo de hoy vy, quizé, del futuro

Sociedad del
conocimiento

- 4ﬂ
s:::::;lad Revolucion
industrial

Sociedad
de la
informacién

De un paradigma econémico y social a un paradigma cultural;
ambos coexisten, por el momento
El primero incorpora camhios, respecto al de la sociedad industrial, el segundo es emergente

Fig.1.6.- Marco general del fundamento conceptual de la tesis.

Fuente: Elaboracion propia.



Sociedad del Conocimiento en un entorno VUCA

Los objetivos, problemas, reflexiones y sugerencias que se incluyen en esta
investigacion tedrica (Capitulos del | al VI) tienen lugar en este nuevo contexto
y en este paradigma en construccion (y no consensuado), del que muchas
personas pueden no ser racionalmente conscientes (agobiadas en superar los
retos del ‘dia a dia’), a pesar de ‘vivir y sufrir’ sus efectos en su cotidianidad

individual y colectiva.

El enfoque de la investigacion tedrica se centra, a partir de ahora, en los
aspectos concretos de la Educacion y Formacion y en los posibles paradigmas

y soluciones parciales propuestas hasta el momento.
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Capitulo I

El ser humano: educacion, pedagogia
y formacion para el mundo de hoy






El ser humano: educacion, pedagogia y formacion para el mundo de hoy

CAPITULO II

EL SER HUMANO: EDUCACION, PEDAGOGIA Y
FORMACION PARA EL MUNDO DE HOY

A MODO PREVIO

El mapa conceptual de la orientacion dada a este capitulo se muestra en la Fig.
2.1,

3
Sociedad del o | dimensiones

conaciments béasicas

Mifios,
adolescentes,
y jovenss
I

| Individuo | | Persona ‘

Distintas
Distintas ~| generaciones
opeiones

FORMACION El SER HUMANO
Nifias, 3 —

adolescentes
¥ jovenes ' -
Por qué? LQué?

EDUCACION

i i La practica

La pedagonia Corrientes educativa
y las TIC pedagdgicas

& Para qua?

/

Fig.2.1.- Mapa conceptual del Cap. Il

Fuente: Elaboracion propia.
Una vez establecido el contexto, parece logico analizar, reflexionar y proponer:
¢ Qué se puede entender que es una ‘persona educada y formada’ en/para el

mismo? ;,Qué educacion y formacion es necesaria para el siglo XXI7?

El conocimiento, patrimonio de la especie humana, es el nuevo y gran activo de
las personas, de la sociedad y de las naciones; un activo distinto al de épocas
anteriores de la humanidad, que coexiste con activos anteriores cada vez mas

inciertos.
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Este desarrollo, crecimiento, evolucion y adaptacion tiene lugar mediante la
educacion y la formacion, apoyadas en un modelo y practica pedagodgica
concreta. Por ello, simplemente se citan -por ser conocidas- cuestiones
esenciales y basicas de la educacion, de la pedagogia y de la formacion, desde
diferentes perspectivas y se hacen propuestas concretas desde la subjetividad

reflexiva.

La pregunta clave es: jcuél es la educacion y formacion que necesitan |0s
individuos y las personas para alcanzar la finalidad que se planteen en la vida,
la cual les es impuesta explicita o implicitamente en muchas ocasiones? La
aproximacion se realiza intentando responder a las preguntas: jpara qué?, ;por

qué?, ;como?, y ;qué?, en cuanto ala educacion y formacion para el siglo XXI.

Al encontrarnos en un entorno VUCA, se necesita que dicha educacion sea
integral; es decir, que se desarrollen armonica y equilibradamente todas las

dimensiones del ser humano.

La Fig. 1.6 del capitulo anterior se puede complementar y enriquecer con

aspectos que se desarrollan en este, y quedaria como se indica en la Fig.2.2.



El ser humano: educacion, pedagogia y formacion para el mundo de hoy

Comprender el mundo que vivimos

Sentido o propésito de vida: ¢quién soy?, ;de dénde vengo?,

¢donde voy?, ¢como quiero realizarme?, ;finalidad en la vida?

Ser Humano:
Individuo

y

Persona

EDUCACION ¢——— FORMACION

PRACTICA
Del EDUCATIVA
DECIR
al l
HACER

PEDAGOGIA

Proceso educativo: del adoctrinamiento a la autonomia personal
El Ser Humano es lo que de é| hace la educacién y la formacion
Ambos aspectos son inseparables

£ Como deberia ser la educacion del siglo XXI?

¢ Qué necesita el ser humano y la sociedad?

Fig.2.2.- Los grandes ejes del marco conceptual en una escala menor

Fuente: Elaboracion propia

Los aspectos tratados en este capitulo no forman parte, normalmente, de la
reflexion de la constelacion de agentes de interés que tienen relacion directa
con la educacion y la formacion. Se trata de: su finalidad, propdsito o razén de
ser; de diferentes concepciones de la misma; de la diferencia entre educacion
y formacion; de la necesidad de cambios, y ;,de qué cambios?; de las
alternativas de pedagogias; de la subjetividad de ciertos planteamientos; de la

viabilidad de un pacto por la educacion; etc.
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I1.1.- Una metodologia inquisitiva®

Parece mas apropiado este método, en un momento en el que existen mas
preguntas que repuestas, y de que estas —como se indico en el Capitulo I-

pueden cambiar rapidamente con el tiempo.
I1.1.1.- Los circulos virtuosos? de la educacion.

A lo largo de este marco conceptual se va a adoptar a menudo un método para

‘hacer con orden’, basado en preguntas. El mismo se sintetiza en la Fig. 2.3.

¢Para qué? ¢Coémo?
Finalidad, darle significado a Representa el proceso.
lo que se hace. Acciones especificas a
Pone en un espacio creativo realizar para alcanzar el
que espera por un propdsito, objetivo,
por una razén de ser. £ Como se hace? Toma de
(En qué se cree? decisiones
Sentido para la Inspiracion
toma de decisi Insti

Emociones

EDUCACION EDUCAR
¢Para qué?
FORMACION FORMAR
Convencional
Intelecto
Racional
¢Por qué? r : hac &Qué? u
Mirar alra§ y encontrar las Cada parte del proceso Ssufesu.gg.f: J'fs:mf,':"ﬁ:’
causas 0 justificaciones. regida (dominada) finalidad y causas).
Satisface a la mente. por una zona del cerebro Pensamientos racionales y
L analiticos.

Fig.2.3.- Propuesta de como abordar la Educacion y Formacion para la accion

Fuente: Adaptacion propia a partir de S. Sinek (2009)

1 Perteneciente o relativa a la indagacion o la averiguacion.
2 Un circulo virtuoso es una serie de acciones o hechos encadenados, en la que uno conduce a otro de modo que se
repiten una y otra vez.
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Se trata de hacérnoslas ante las cuestiones basicas y fundamentales de esta
investigacion tedrica; estas son las cuatro preguntas que se muestran en la
figura. Es decir, cual es la respuesta por la que se opta y/o mostrar algunas de
las posibles respuestas que proponen. El método es un tanto socratico, que no
se llega a culminar en este trabajo. En el caso de Sécrates (“no merece vivirse
una vida sin inquirir, investigar, escudrifiar con diligencia y cuidado las
acciones”) incluia el didlogo, la ironfa y la mayéutica; y buscaba mediante la

induccion las definiciones universales como garantia del conocimiento.

En la figura se ha incluido el alcance de cada una de las preguntas. Todas son
importantes, aunque quiza el jpara qué? -a veces dificil de distinguir del jpor
qué”?- es la mas relevante; sobre todo en relacion al alcance de las preguntas

de este capitulo, referidas a la educacion, la pedagogia y la formacion.

El ;por qué? alude muchas veces a las causas externas que llevan a tomar una
decision. Es una pregunta que carece del significado y emocion que tiene el
jpara qué?; mientas que esta pregunta responde al corazon, la otra responde

a la mente.

Otras preguntas importantes para este marco son: jcuando?, ;doénde? y ;de
quién?; aunque a nivel de este capitulo no se abordan de forma directa, como

si se haré en los siguientes.

Si hay que lograr una educacion integral del ser humano, parece necesario
conocer cuales son sus principales dimensiones y como se puede abordar su
desarrollo. Para no extenderse se recurre a su sintesis, mediante la elaboracion

de mapas conceptuales propios.

II.1.2.- Las distintas generaciones de la sociedad actual: generacién Y,

generacion Z, generacion a.

La investigacion tedrica pretende incluir a todas las personas de la ‘nueva

sociedad’ que esta emergiendo; no puede ser de otra forma cuanto la ‘materia
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prima’ del mismo es el conocimiento, y las personas son su nucleo y razéon de
ser en la Sociedad del Conocimiento. Es decir, esta dirigido a todas las

generaciones?® que conforman la sociedad actual, Tabla 2.1.4

No obstante, en dicha Tabla se han resaltado las generaciones mas jovenes:
las generaciones Y, Zy «; y de forma especial las dos ultimas, que son objetivo

de esta tesis.

Se ha fijado la atencidon en las personas nacidas entre 1990 y 2010, que se
corresponden a parte de la generaciéon conocida como la de los Milenials®
(1980-2000) y a parte de las posteriores. A estas generaciones, posteriores a la
Generaciéon Y, ya se ha aventurado a denominarlas Generacién Z y Generacién
a, que son los nacidos después del afio 2000. La Z es la que se encuentra ahora
cursando Educacion Primaria, Secundaria, Bachillerato o FP.

Tabla 2.1.- Cohortes de las distintas generaciones, desde una perspectiva propia de occidental.

Fuente: Elaboracién propia.

Otras Edades Periodo Nacimiento
Nombre . ~ ~
denominaciones (afios) (afos)
., Gen. E t M ;
Generacion a .en mer.gen.els en~ores A partir de 2010
Sin denominacion 7 ahos
Generacion Z iGen Centennials, Boomlets 717 2000- 2010
Generacién conectada (después del 2000)
Millennials (milénicos), Gen Me,
Generacion Y Internet Generation, Baby 17-37 1980-2000
Boomlets
. Xers,
Generacion X 38-52 1965-1979
PostBoomers
Ge@ramon de ’a. Baby Boomers, “Me Generaf/on, 53-71 1946-1964
explosion demogréfica Moral Authority
Generacion Generacion silenciosa, Builders, Mayores de Antes 1945
de los mayores Tradicionalists, Maduros 72 afnos

3 Una generacién est4 formada por el grupo de personas nacidas en un periodo de afios cercanos y que han crecido
en lugares proximos, que comparten entornos culturales bastante parecidos. Las personas de estas “cohortes de
nacimiento” presentan caracteristicas similares y valores a lo largo de su vida (pagina corporativa The Center For
Generational Kinetics). Esta definicién, y més en el momento actual y referida sobre todo a las generaciones mas
jovenes, precisa de muchas matizaciones, que no son pertinentes en esta tesis.

4 Existen diferencia, en los afios que las delimitan, entre unas fuentes y otras; las fechas hay que tomarlas a modo
orientativo y flexible.

5 Fundeu (el diccionario del espariol urgente) recomienda la denominacién milenial o milénico, para denominar en
espanol a los llamados millennial en idioma inglés.
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Se trata de una generacion relevante, que ha merecido muchos analisis y
atencion, a pesar de que sus tasas demograficas vayan en descenso® respecto

a momentos anteriores de la humanidad.

Se insiste en las distintas franjas de edades, ya que esta tesis pretende en su
investigacion tedrica -(Capitulos 1, 11, 11l y 1V)- abarcar a todas ellas; y en parte -
(Capitulos V y VI)-, a las generaciones que, en una nomenclatura mas propia de
Espafa, se han denominado de nifios, adolescentes y jovenes. Su parte

empirica se ha desarrollado con ninos de 6° de Primaria.

Todas las generaciones admiten segmentaciones, en forma de diferentes sub-
grupos, al menos en las cohortes por edades; en este caso son especialmente

relevantes las relacionadas con la generacion Z e Y, Tabla 2.27.

Se recomienda acceder a la pagina corporativa del Pew Research Center (web)
para ampliar en todos los aspectos relacionados con las diferentes

generaciones,

Tabla 2.2- Identificacion de posibles subgrupos para las generaciones Ze'Y.

Fuente: Elaboracion propia

. Edades Periodo Terminologia
Generacion Subgrupos (afios) nacimiento (afios) usual en Espafa
'\Kl/;'eﬂ'COS 37 (40)-30 | 1980 (1977)-1987 | Adultos Jévenes
_ ayores
Generacion Y Mileni J tud pl
ilénicos i i uventud plena
Iovenes 29-22 1988-1995 (20-24)
AdolescsenmaT 2147 1996-2000
ardia Juventud
Ao ; (10-24)
°§§§;”C'a 16-12 2001-2005 Adolescencia (10-
Generacion Z Adol : 1)
olescencia 11-10 2006-2007
temprana
2008-2010 Infanci
Nifiez 9-7 (6) (2011) Segunda infancia ?Zaqul)a

6 En el mundo occidental y, especialmente, en Espafia.

7 Se ha tratado de ajustar las edades, para adaptarlas a las cohortes mas comunes en Espafia (identificadas,
aproximadamente por periodos de escolarizacion); aunque aqui también existe diversidad de criterios en cuanto a la
duracion de los subgrupos de cohortes.
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Las fronteras entre generaciones suelen ajustar las fechas a algun hecho
ocurrido que se considere relevante. Las caracteristicas y aspectos
diferenciales dependen mucho -sobre todo en las generaciones Y y Z- de las
diferentes culturas y subculturas (ascendientes y ambientes familiares,

tradiciones, creencias, paises, ciudades e incluso barrios; etc.).

La generacion de milénicos (milenials) es la generacidn mas consistente
globalmente en este momento, en cuanto a compartir caracteristicas propias

comunes®.
[I.2.- El Ser Humano: el individuo, la persona y sus entornos

En este apartado se desea -de manera general, simple, breve, sintética y visual-
responder al jpara qué? y al jpor qué? de la educacion, teniendo en cuenta su

principal agente: EL SER HUMANO, como individuo y como persona.

El proceso de transformacion del hombre, como individuo de la especie
humana, en persona se desenvuelve en dos planos diferentes, que se

relacionan e interfieren:
» El progreso del hombre hacia la sociedad de personas.

» EI progreso del individuo hacia su propia personalidad, como ser
racional, dotado de vida, sensibilidad, libertad y conciencia, junto a

inteligencia y voluntad.

La persona se comprende siempre en relacién con una alteridad?; sobre el

individuo se piensa siempre en relacion con si mismo.

8 Es una de las generaciones que despierta mayor interés en los medios, y de mayor protagonismo social, cultural y
comercial.

9 RAE: condicion de ser otro o distinto.
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Para profundizar en estos aspectos se recomiendan dos fuentes, desde
posicionamientos personales e ideolégicos distintos: Gustavo Bueno (1996a),
(1996b), (1980); y Jacques Maritain (1936), (1939), en A. Diaz, (2006)

En un contexto como el actual parece importante tener una perspectiva, aunque
sea simplificada, de las dimensiones basicas para un desarrollo humano

integral y equilibrado.

Para tener ‘una descripcion elemental del ser humano’, se ha elaborado el mapa

conceptual de la Fig. 2.4.

La Fig.2.4. resalta el ser humano con dos dimensiones basicas: la racional y la
emocional, con la conciencia, la libertad y la voluntad para tomar decisiones?©;
con personas que, de manera innata, bien tienden hacia el optimismo o hacia
el pesimismo. Este aspecto influye mucho en la educacion?, tanto en el que

aprende como en el profesor.

Distintos apartados de la figura se tratan a lo largo de este capitulo v,

especialmente, en el siguiente (p.e., lo relativo a la inteligencia y sus tipos).

10 Todo ello trascendental al tratar de la educacion y formacion.

1 Existen razones para rechazar el pesimismo, ya que la persona tiene tendencia hacia lo que le es (o cree que le es)
beneficioso.
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El SER HUMANO -
s eminentemente | SC 80rupa en familias, | Sociedad Humana
| SOCIAL comunidades y Estados
S0Mos -4
N para sobrevivir: pasar Cultu
de una “naturaleza precaria® | INTELIGENCIAS mu i&;a(sl)
. a ser autdnomos, necesita MULTIPLES PR
no son N - -
. B Agentes de socializacion
e s 1 =
1 : Ayuda
[EmocionaLEs| | RacioNALEs |- Madurer | recurso—m| INTELIGENGIA (4) »| SOCIALIZACION (2)
Mutrirse
| Emociones | Capacidad de
PENSAR (6) v de
COMUMICARMOS
Emociones Reside en diversas areas del bro:
basicas (3) neurociencia y neurceducacion (5)
Capacidad de adquirir -
CONOCIMIENTOS v
DESTREZAS
Sentimientos
Aprender a vivir y convivie en la diversidad

(nuevo paradigma cultural, para comprender el mundo de hoy)

A

|L.lsamos im&genes recordadas de lo gue hemaos conocide aly las invenlamos.l

|Cun5!ruirnos conceptos para identificar en conjuntos nuestras imagenes |

Razonamos, es decir, relacionamos unos concepios con otros, en unidades simples (juicios)
O compuestas, en cadenas de juicios (razonamientos).

o CONCIENCIA
s LIBERTAD | [ Independencia

CEREBRO (7) unifica—md El YO (8)
LA PERSONA
—-l INTENCIONALIDAD VOLUNTAD |
L
Conflictos y SER SOCIAL
Convivencia {LOS OTROS) IDENTIDAD PERSONAL
' 3
T i | Dialogar I

Convivir en las
Pl MORAL ¥ ETICA s
diversidades ‘_:| < | Walores comunes en la diversidad | e
Educacidn Emocional
~

cDonde radica la felicidad del SER HUMAND?

{1} Una cultura es un conjunto de elementos (basicamente: objetos, costumbres, reglas e ideas) creados por el hombee y que han de ser
aprendsdns,

(2) Proceso por el que un individeo va adguiriendo destrezas y conocimientos que bo van integrando a los grupos mas o menos amplios con los gue
se identificard en mayor o menor medida.

{3) Mo existe acuerdo generalizado acerce de cudles son; en pincipso se consideran las seis radicionales,

{#) Capacidad que un ser vivo tienge de resolver problemas por medio de acciones que no estan programaidas de mado instintive

(5) Mueva etapa (propiciada por los avances en la Neurociencia) para poder conocemaos a nosotros mismas, para entender mejor como funcionamos y
aplicar ese conocimiento & dreas tan diversas coma la economia, la cultura y la educacian.

(&) Capacidad para usar imégenes recordadas o inventadas para representar el mundo. Permite predecir el futuro, es decir, hacer supasiciones sobre
las consecuencias de lo que ve vy de Io que hace, y rabajar con esas suposiciones en la mente

{7) En sumemoria abarca un monton de vivencias, que nos permiten anticipar y predeci,

(B) "Ta rmente®, "la conciendcia” o "el Sujio consciente”

Fig.2.4.- ‘Descripcion’ elemental del ser humano en sus dimensiones racional, afectiva y social.

Fuente: Elaboracion propia. a partir de Intef. MECD. 2016.
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La Fig. 2.5. “muestra las ‘dimensiones basicas’ de la educacion para un
desarrollo humano, integral [y equilibrado]”. Las Fig. 2.4. y 2.5. se consideran
complementarias y pertinentes para abordar el resto de esta investigacion

tedrica.
A la vista de la Fig. 2.5. surgen diversas preguntas y reflexiones:

» Teniendo en cuenta que las dimensiones son inseparables, jqué
dimensiones de las mismas corresponden, fundamentalmente y en

practica, al proceso educativo y cuales al formativo?

» Hay que tener en cuenta que en la nueva sociedad el desarrollo integral

de la persona tiene lugar a lo largo de toda la vida.

» En dicho proceso (p.e.: debido a los afios y educacion adquirida), la
relacion armoénica entre las distintas dimensiones cambia. Cada una de
ellas puede ser mas importante o prioritaria en determinados momentos
y edades. El ser humano debe saber como aprender por si mismo, y

debe guiarse de otras personas en las que confie y creal?.

» La formacion del caracter y de la personalidad son aspectos esenciales
a contemplar. Es cierto que se conforman en edades tempranas, pero se
cree que cada vez estas pueden ser menos determinantes, ya que las
personas necesitan flexibilidad y adaptacion al medio; ademas, el
encuentro de cada persona con su pasion se da en la vida a edades mas

tardias.

= Al plantear esta reflexion se repara en la importancia y necesidad de
disponer de una verdadera, justa, eficiente, y eficaz igualdad de
oportunidades. Una igualdad de oportunidades acomparfada de una

cercania y comunicacion del profesor con cada alumno.

12 Dg ahi la importancia creciente de las tareas de consejero, guia, maestro, padrino, etc. (mentor, mas que coach, en
idioma inglés).
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» |Laequidad es cada vez mas importante y trascendente. Es un concepto
que hay que entender bien y no contraponerlo al de calidad en la

educacion.

Las dimensiones no cognitivas determinaran la necesidad de desarrollar lo que

en el Capitulo V se denominaran ‘competencias blandas’.
En la figura se destaca el entorno en que tiene lugar la educacion y formacion.

El ser humano, en el proceso de desarrollo de sus dimensiones basicas, pasa
de una primera etapa de adoctrinamiento (por parte de padres, familia,
comunidades de pertenencia) a posteriores de autogestion, tanto mas eficaz
cuanto mejor educado y formado esté. Los entornos que le influyen en la nueva
sociedad son cada vez mas los que son menos tradicionales, en el concepto
de las generaciones de personas mas mayores; es decir, de sus padres vy

familiares.

Se estd ya en condiciones de abordar los aspectos relacionados con la
educacion, la pedagogia y la formacion, que inciden directamente en los

objetivos de esta tesis.
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I1.3.- ,Qué se entiende por Educacién?

Se parte de la conviccion de que Educacion y Formacion son categorias
diferentes para que el ser humano se desarrolle integral y arménicamente. Se
trata de dos conceptos diferentes que a menudo se utilizan de forma indistinta??;
lo cual no es extrafo, ya que el sistema formal de educacion y formacion “los

aborda” de forma conjuntal4.

La educacion se confunde, a menudo, con la préctica educativa, el sistema
educativo formal, con la escolarizacion o la escuela, la docencia, la didactica,
el aprendizaje y la ensefianza, la organizacion escolar, etc. Y también se
confunde con la pedagogia y el razonamiento pedagdgico, aspectos estos que,
por su proximidad a la educacion y su importancia para esta tesis, se abordan

en el apartado siguiente de este capitulo.

Se cree relevante precisar estos tres conceptos, ya que su comprension
determina luego el ;como? y el 4qué”? de la educacion y formacion. Lo que se
entiende por educacion, su ¢para qué? y su jpor qué?, determinaran las
competencias que, cada pais, comunidad educativa o persona consideren
claves o basicas (Capitulo V). Hablar sobre el propédsito (finalidad) de la
educacion ayuda a abrir las mentes y perspectivas de las familias, de las

comunidades educativas y de cada persona.

Ir al diccionario para buscar el significado de la palabra ‘educacion’ ayuda
pOCO; ya que se trata de acepciones populares que hay que precisar y

actualizar.

La educacion tiene mucho de componente antropoldgica. Tan importante es
conocer el jqué es?, como el jpor qué?y, sobre todo, el jpara qué?; sin olvidar

el ¢como hacerlo? El spara qué? tiene mucho de subjetividad (personal y/o

13 En esta tesis se aplicara el mismo criterio, por comodidad, una vez establecida la diferencia entre ambos, ya que en
la practica se utilizan, como se ha indicado, de forma indistinta.
14 Aunque se opine que forma méas que educa.
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comunitaria), ya que estéa relacionado con la vision, intenciones, creencias o
prioridades de cada entidad, escuela de pensamiento, religion, ideologia,

cultura, etc. respecto de la persona y la sociedad.

La educacion estd mas relacionada con la ‘reflexion’ (las ideas) que con el
hacer; el proceso educativo lo esta con la ‘accion’; es decir, con el hacer. En un
momento en el que se necesita repensarla, buscar un nuevo paradigma, es
necesario hacerlo desde la complementariedad de ambas visiones vy

perspectivas.

Resulta instructivo conocer el pensamiento, pasado y actual, de filoésofos,
psicologos del desarrollo, socidlogos, pensadores y visionarios acerca de este
concepto. Indudablemente no es posible hacerlo en esta tesis; por ello, se
sustituye por la sintesis de la Fig. 2.6., en la que se incluye la seleccion de una

serie de personas que se consideran relevantes por sus aportaciones.

Indudablemente, las preocupaciones y orientaciones de las distintas personas
elegidas®® para ilustrar el concepto de educacion y el sentido del cambio en la
misma se desarrollan en diferentes niveles de la problematica, y sus prioridades
obedecen al papel que le asignan al ser humano, individuo y persona en el
mundo y al propdsito de vida que guia a cada una de ellas. No obstante, se
cree que forman un rico espectro por donde se debe desarrollar el nuevo
paradigma de la educacion, que esta en construccion y conviviendo con el

antiguo.

15 Existe gran diferencia de planteamientos y de propuestas cuando se trata de socidlogos, filésofos, pedagogos,
practicantes de la educaciéon (educadores y formadores), etc. Aparte de las diferencias inherentes a las distintas
ideologias relacionadas con el hombre y la sociedad, y su sentido 0 modelo de vida.
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11.3.1.- La practica educativa

Del ‘decir’ acerca de la educacion hay que pasar al ‘hacer’, que lo llevan a la

practica los educadores, maestros, profesores, expertos, orientadores, etc.

La educacion se adquiere, en su etapa inicial al menos, a través de una practica
educativa formal, que para R. J. Alexander® (1997) consta de siete aspectos
interrelacionados, Fig. 2.7., dando al conjunto una estructura de red de

geometria variable y conexionado dinamico entre los nodos.

Aunque su campo de especializacion es la educacion primaria, sirve de modelo
para cualquier nivel de la misma. A medida que se progresa en el sistema
educativo formal, habria que matizar algunos de sus aspectos, asi como

cambiar el nombre de alguno de ellos.

En el marco para la practica educativa de la Fig. 2.7. hay un aspecto de vital
importancia: la Pedagogia a utilizar en la practica educativa, que Alexander
identifica mediante dos aspectos de la misma. Sin embargo, es conveniente

dedicar un apartado a este aspecto de la practica.

16 Educador y académico britanico, especializado y autor de referencia para la educacién primaria. Alexander
describe las dimensiones de este marco como una lista de minimos, mas que como uno que abarque todos los
aspectos de la practica educativa.
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I.4.- ;Qué se entiende por Pedagogia?

En Espana, al menos, es un término que ha perdido fuerza y actualidad, al
haberse introducido el nombre de Ciencias de la Educacion. No obstante, sigue
siendo un aspecto importante de la préactica educativa, sobre todo en los
primeros estadios del sistema educativo formal, y en los primeros cursos de

todos ellos.

En este caso es necesario también no guiarse por el significado popular que
aporta la RAE, y atender las aportaciones de académicos, expertos y
practicantes. Fundamentalmente responde a las preguntas: ;,como aprender?,

¢,comMo ensefiar para que aprendan lo que se considera necesario y adecuado?

Watkins, Ch. y Mortimore, P. (1999) realizaron una revision acerca de la literatura
relacionada con la pedagogia, que es referencia en el campo, en la que

afirmaban:

..los  modelos pedagogicos, propuestos por académicos e
investigadores, han aumentado en complejidad con el tiempo, llegando
a incorporar en los mismos los desarrollos mas recientes, por ejemplo,

del cerebro (Neuroeducacion)'”y del conocimiento (Metacognicion)'®.

Alexander, Fig.2.7., identifica la pedagogial® dentro de la practica educativa
como compuesta por dos aspectos: los métodos de ensefianza y la
organizacion de los que aprenden (aprendedores o0 aprendices). Se considera
oportuna una precision respecto al término, no orientada exclusivamente a la

educacion primaria y su pedagogia.

17 Capitulo V.

18 Este parrafo es una traduccion literal libre del correspondiente en la seccion 12 del Informe Becta (Cox, M. y otros,
2003) para el Department for Education and Skills (DfES). Becta: British Educational Communication and Technology
Agency. Este es un documento relevante para cualquier investigacion relacionada con las TIC en la educacion primaria
y secundaria. Posteriormente se utilizara de nuevo.

19 De manera simplista, aunque valida para sus objetivos; para otros autores, algunos de los aspectos que él sefiala
como diferentes, estarian incluidos en el de pedagogia.
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En la definicion de pedagogia, en intenso 0 en extenso, ayuda de poco el origen

griego de la palabra, ya que ha quedado obsoleto. En la definicidon se sigue la

reflexion de Watkins y Mortimore (1999), ya citada, con aportaciones propias:

Es un término que ha pasado por distintas fases, en las que el foco se ha
puesto en aspectos diferentes de la préactica educativa. Se ha entendido

de forma diversa y cada vez mas compleja a lo largo de la historia.

La vision que tienen de ella los investigadores y académicos, los
practicantes (profesores en el aula) y los representantes politicos
(legislador y ejecutivo) es distinta. La diferencia en las visiones da lugar

a distintas complejidades.

Su concepto y uso debe adaptarse a los cambios, necesidades y
oportunidades del momento actual, y que ya han sido sefaladas.
También se debe ser consciente que la naturaleza del trabajo esta
cambiando en todos los agentes implicados en la educacion y formacion.
El desarrollo de estas actividades fuera del aula y, especialmente, en el

lugar de trabajo son y seran cada vez mas importantes.
Los aspectos que afectan a la Pedagogia son:

o Los profesores, de distinta naturaleza, que ensefian para que los

alumnos aprendan.

o Los contextos o escenarios en que se ensefa y se aprende, que no
son solo los tradicionales. Da lugar al cambio de roles, tanto en los

profesores como en los que aprenden.

o El binomio ensefianza-aprendizaje, influido por los desarrollos
actuales de la neurociencia cerebral: cognitivos y metacognitivos; los
que aprenden como constructores, también, del conocimiento; la
comunicacion entre los agentes activos del proceso es esencial y se

apoya en diversos soportes fisicos y personales.
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Se trata de un binomio cada vez mas inseparable, variable y diverso,
a lo largo de la vida de cada persona. Cabe preguntarse: ¢el futuro
de la educacion estara protagonizado por los estudiantes,

fundamentalmente?

o El papel de las TIC para que se puedan alcanzar las metas de la
educacion y formacion, al servicio de y adaptadas a una pedagogia

innovadora como elemento nuclear.

O Su concepto y alcance en las minorias excluidas, en la educacion de
adultos, en la formacion permanente y en el autoaprendizaje exigen

la busqueda de nuevos aspectos a incorporar en el concepto.

Son aspectos nuevos e innovadores de la pedagogia, que corresponden a las
preguntas que se hacian adicionales al ;,como?, respecto al binomio
aprendizaje-ensefianza: ¢,qué?, ;,doénde?, jcuando?, ;de/a quién?, ;por qué?,

jpara qué? aprender y/o ensefiar; cuya respuesta no es ni unica ni constante.

Una vision diferente es la de Shulman (2005), que en su modelo incluye el valor

del razonamiento pedagoégico por parte del profesorado:

El concepto de razonamiento pedagoégico pone el acento en la base
intelectual para el desempeno docente y no unicamente en las
conductas. Si se pretende tomar en serio esa nocion, sera menester
revisar tanto la organizacion y el contenido de los programas de
formacion del profesorado como la definicion de sus fundamentos
académicos. Los programas de formacion del profesorado ya no podrian
restringir su actividad a la didactica y la supervision, que son ambitos
libres de contenidos. El énfasis en el conocimiento didactico de la materia
a ensefar impregnaria el curriculo de la formacion de profesores. La
evaluacion de los profesores ante una comision examinadora se

concentraria en la capacidad de éstos para razonar sobre la docencia 'y
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para ensefiar materias especificas, asi como en su capacidad de basar
Sus actos en premisas que puedan resistir el analisis exhaustivo de la

comunidad profesional.

Shulman, al contrario que Alexander, se focaliza en el conocimiento y no tanto
en las ideas y creencias. No obstante, existen evidencias de que las ideas,
creencias y valores del profesor influyen en la préactica pedagdgica (Fang,
1996), (Mosseley et al/, 1999). Por lo tanto, es necesario considerar ambos
aspectos, (Cox, M. et al, 2003).

Al igual que se hizo con la educacion, parece adecuado conocer el
pensamiento y propuestas de pedagogos, educadores, maestros y visionarios
acerca de la pedagogia. Indudablemente no es posible hacerlo en esta tesis;
por ello, se sustituye por la sintesis de la Fig. 2.8., en la que figuran una serie
de personas, que se consideran relevantes por sus aportaciones, y en la que
se han resaltado las mas consideradas en esta investigacion tedrica. Algunos
de ellos fueron, a la vez, grandes pensadores de la finalidad de la educacion;

indudablemente se trata de conceptos muy ligados entre si.
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I1.4.1.- Principales corrientes pedagdégicas:

La educacion, la filosofia de la educacion y la pedagogia estan concatenadas.

Con un esquema antropolégico®® de la educacion, se distinguen cuatro

orientaciones fundamentales de la pedagogia:

Una se encuentra al margen de dicho esquema (y de cualquiera):

Pedagogia radical, critica, transformadora o alternativa, que no encaja
en el esquema antropoldgico, y que nace como oposicion a la pedagogia
tradicional. Principales representantes: Movimiento nihilista, P. Freire,
Budistas, A. Gramsci, H. Giroux, P. McLaren, A. Neill, J.P. Sartre (“Toda

educacion es manipulacion”), F. Nietzsche, etc.

Y otras tres consecuencias del mismo:

Pedagogia emocional, sentimental, de la afectividad. Principales
representantes: Epicuro, P. Freire, M. Seligman, D. Goleman, H.
Maturana, A. Damasio, desde sus aportaciones de la ciencia del cerebro;
R. Bar-On, K.V. Petrides, H. Gardner, J.S. Mill, etc.

Pedagogia voluntarista o de la voluntad, moral, del esfuerzo. Principales
representantes: E. Kant, Tomas de Aquino, P. Natorp, J.J. Rousseau, A.
Schopenhauer, V. Garcia Hoz, etc. Su orientacion es ‘La educacion en

el deber’.

Pedagogia racional, intelectiva o ‘clasica’. Principales representantes:
Socrates-Platon (El didlogo), O. Decroly, A. Clausse. P. Bourdieu. M.
Foucault, F. Ferrer Guardia, F. Paulsen, L. Malaguzzi (Escuelas de
Reggio Emilia), J. Piaget, L.S. Vygotsky, H. Gardner, etc. Para ellos: “El

ser humano es capaz de intuir o ver la esencia y valor de las cosas. La

20 ; Qué somos?, para qué estamos? Ya lo establecié Platén en uno de sus Didlogos.
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razon como comprension o Gnosis. Su orientacion es: ‘La inteligencia

dirige la voluntad y, ademas, los deseos/ sentimientos / emociones’.

Las corrientes pedagogicas son especialmente relevantes, en cuanto a la
pedagogia a seqguir, en las etapas iniciales (nifos, adolescentes y jovenes) de
la educacion y formacion; a medida que el aprendedor se va desarrollando, son
menos relevantes, aunque siempre redundan en la calidad y significado de su
aprendizaje. Las diversas pedagogias utilizan diferentes inteligencias y, como

consecuencia, modelos de aprendizaje.

La perspectiva seguida por esta tesis es que el profesor en el aula debe optar
por aquella que mejor se adapte a la consecucion de sus metas educativas y
formativas; a no ser que pertenezca a una comunidad escolar o educativa que

la tenga definida en su cultura corporativa.

Desde la perspectiva de la investigacion tedrica en elaboracion, se apuesta por
una armonizacion de estas cuatro orientaciones pedagogicas basicas, que no
son mutuamente excluyentes; ya que todas ellas, ademas, “tienen aspectos

positivos y objeciones negativas” (Negrete Alcudia, J.A., 2016).
I1.4.2.- La Pedagogia y las TIC

Por su importancia en la sociedad del conocimiento, y por la meta de esta tesis
en particular, se dedican unas breves consideraciones a la pedagogia y las TIC.
Los aspectos relacionados con el hecho digital se abordan con mayor

profundidad en el Capitulo VI.

El uso de las TIC en la educacion y formacion, a través de las pedagogias
adecuadas, que es la orientacion en este subapartado, tiene como objetivo que
estas ayuden en la calidad y significado del aprendizaje del que aprenda,
facilite y refuerce la tarea del docente, y abra nuevas vias y lenguajes de
comunicacion bidireccional entre ambos, para logar las metas que se

propongan, tanto en su etapa inicial -en todos los niveles del sistema formal-
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como en la continua o permanente. Por el momento, existe una insuficiencia del
paradigma tecnoldgico en la educacion: falta un paradigma de pensamiento y
accion pedagogico para las TIC. No se pueden utilizar las mismas para una
pedagogia pensada solo para las necesidades de educacion y formacion de la
sociedad industrial. Por ello se afirma a menudo: ¢innovacion en TIC o

innovacion pedagdgica mediante su uso?

En esta tesis se parte del resumen ejecutivo del trabajo llevado a cabo por (Cox,
M. et al, 2003), que considera los siguientes aspectos, para la integracion

pedagogica de las TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje:

= Conocimiento por parte del profesor de la disciplina que imparte.
= Conocimiento pedagogico del profesor.

» Pedagogias préacticas del profesor en el uso de las TIC.

= Acceso arecursos TIC.

= Conocimiento por parte del profesor del potencial de las TIC en
educacion.

= Confianza del profesor en el uso de las TIC.

» QOrganizacion del aprendizaje y la ensefianza.

= Trabajo colaborativo y perspectiva de aprendizaje de los alumnos.
= Pedagogia fuera del aula.

= Efecto de las practicas pedagdgicas en los logros de los alumnos.
= Practicas pedagogicas eficaces con las TIC.

La mayoria de profesores, incluyendo los mas innovadores, necesitan mayor
conocimiento, habilidad en el uso (saber hacer) y confianza en las TIC, asi como
una mejor comprension de su potencial para ayudar en el aprendizaje de los
alumnos. Todo ello indica que se necesita una formacion (continua) profesional
del profesorado en estos aspectos para integrar el uso de las TIC y mejorar los

resultados de aprendizaje de los alumnos.
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El trabajo citado estda muy orientado hacia los profesores y, fundamentalmente,
hacia la educacion y formacion inicial en sus etapas no universitarias; aunque

sus conclusiones le son aplicables también a la universitaria inicial.

N. Zary (2014), en su “Pedagogical Innovation and ICT: Evolution or Revolution?
Follow or Lead?”, cree que la innovacion pedagodgica es contextual y que hay
que adaptarla a cada entorno fisico o de situacion; es decir, que existen
modelos, pero no patrones. Para una vision y orientacion de la innovacion
pedagogica de las TIC existen varios modelos; entre los cuales se prioriza el
Creative Classrooms concept and reference parameters (SCALE CCR), porque
considera todos los tipos de contextos educativos, Fig. 2.9., (Bocconni,
Kampylis, Punie, 2012); se trata de un proyecto del JRC?! relacionado con el
DigCom (§ V1.6.4.).

Para finalizar el apartado, se afaden unas reflexiones y consideraciones

propias:

Las TIC, con su potencial, muestran la insuficiencia de los actuales paradigmas
pedagdgicos, que hay que complementar. Posiblemente el éxito puede estar
en un posicionamiento equilibrado entre la adaptaciéon de la pedagogia
tradicional y la apuesta por una psicologia disruptiva, como la que preconizan
algunas personas cuyas aportaciones y reflexiones se han seleccionado. La
disrupcion es mas sencilla en casos aislados, especificos, particulares y
acotados en nifios y adolescentes (caso de las pedagogias alternativas
actualizadas). Los cambios profundos en un sistema nacional se han dado (sin
ruptura) en Finlandia, Singapur, Corea del Sur, Holanda, Canad4, y Estonia,

como ejemplos emblematicos.

2 Joint Research Center. EU Science Hub. Esta formado por ocho institutos regionales, distribuidos por diferentes
paises de la UE, dedicados al andlisis prospectivo y a la orientacion de posibles propuestas en ciencia y tecnologia
para la Comision Europea. Este instituto regional (de estudios prospectivos) del JRC tiene su sede en Sevilla. Es uno
de los ocho institutos regionales de JAC.
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Fig. 2.9.- Elementos esenciales (dimensiones y blogues) para desarrollar aulas creativas en Europa.

Fuente: Bocconni, Kampylis, Punie, 2012.

Es importante reorientar la formacion inicial del profesorado y su formacion
permanente en relacion con las TIC, trascendiendo de su potencial instrumental
y pedagogico. Aspectos como: aprender a buscar informacion y conocimiento
significativos de la multitud que existe en Internet, un reto cada vez mas
importante; asi como los temas relacionados con la seguridad y los aspectos
éticos y morales de su uso, peligros latentes para adultos, nifios y adolescentes
y la forma de superarlos. Todos estos aspectos se pueden considerar como
nuevos contenidos de aprendizaje en asignaturas ya existentes cuya

orientacion sigue siendo poco actual.

El uso de los MOOC o COMA?? gratuitos en determinadas etapas del proceso

educativo permanente es cada vez mas relevante, y siempre lo seran para la

22 MOOC: Massive Open Online Courses. COMA: Cursos Online Masivos en Abierto.
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auto actualizacion del profesorado y la formacion continua del individuo vy la
persona. Su flexibilidad y autoria por parte de profesores expertos e
innovadores y la institucion que los ofrecen son una garantia, aunque no

otorguen certificacion formal alguna.

En esta categoria también se incluyen algunas presentaciones TED muy
reconocidas, de las que esta tesis ofrece alguna seleccion en las fuentes

utilizadas.

Para finalizar este apartado, se introducen unos ejemplos practicos utilizados

en esta tesis:

En este caso se ha revelado como positivo y receptivo por los alumnos grabar
la clase en video y subirlo a la red para que aquellos los puedan visualizar fuera
del aula 'y seguir en caso de no asistencia. Se ha llevado a cabo en alumnos de

sexto de primaria.

Entre las nuevas competencias a desarrollar por los alumnos y profesores, que
excede a la consideracion de las TIC como mero instrumento para el
aprendizaje, se encuentra la del desarrollo del pensamiento computacional en
nifios y adolescentes. Este aspecto se abordara en capitulos posteriores de la

investigacion teorica.

Por otra parte, esta surgiendo una nueva ocupacion (4trabajo o profesion en el
futuro inmediato?): la de responsable de contenidos (content curator)®®. Esta
tarea es importante en organizaciones, escuelas, departamentos y centros
universitarios; y lo es también para los profesores de las distintas asignaturas
de un plan de estudios, independientemente del modelo pedagdgico que

apliquen. Es una nueva competencia a adquirir.

23 |_abor distinta a la de un Community Manager.
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Esté relacionada con las TIC; las nuevas fuentes de conocimiento, informacion
y datos; la multitud, variedad y calidad de distintas perspectivas, creencias y
prioridades acerca de un mismo tema, aspecto o situacion; la necesidad de
buscar, reutilizar y adaptar conocimiento especifico y concreto; la

comunicacion entre personas en plataformas propietarias o libres; etc.
I1.5.- ,Qué se entiende por Formacién?

La formacion, en espafiol, recibe popularmente distintos nombres: instruccion,
adiestramiento, capacitacion, entrenamiento, crianza, preparacion etc.,
dependiendo del campo y sentido en que se aplique. La denominacion de
formacion se ha popularizado desde que se utiliza profusamente el término

inglés Education and Training (ET).

Es cierto, y conviene asumirlo, que educacion y formaciéon no son lo mismo;
aungue también o es que se trata de términos que son inseparables e
imprescindibles en el desarrollo del ser humano y en su realizacion como

persona e individuo.

Se van a considerar algunas visiones y opiniones, para terminar convergiendo

en una propuesta personal.
[1.5.1.- Algunas aportaciones relevantes

Los limites, en el campo académico al menos, entre educacion y formacion son
borrosos y no bien definidos; por o que habra que considerar al menos algunas
de las siguientes opciones existentes que se han matizado (Villegas Duran, L-
A., 2008):

La educacion es un concepto que tradicionalmente se restringe al
periodo de la nifiez, adolescencia y juventud; en la actualidad tiene que
ir acompafiada de la formacion, entendiéndola como la evolucion de la

educacion del hombre/mujer a lo largo de la vida, que hace que no esté
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perdido/a en la incertidumbre, vulnerabilidad, complejidad e inseguridad

que le rodea.

La educacion, en un mundo en cambio, es una transicidon o reinvencion
(mediante la formacion) que ademas tiene que incluir a las personas que el
propio sistema educativo y social no admite, excluye (abandonan) y pone en
riesgo, cualquiera que sea su edad. Tiene que ser, por lo tanto, una educaciéon

inclusiva.

La formacion tiene también que ver con la cultura, que es el campo de
referencia mas importante para la especie humana. Mediante ella se es
culto porque la persona goza de una cierta forma original de comprender,
explicar y transformar su medio. El concepto de formacién hace visible,

junto con el educar, a la cultura.

La formacién cumple una funcién importante en el desarrollo humano de
las personas. La formacion permite el pleno desarrollo de la persona, sus
capacidades y competencias en el contexto social, politico y econémico.
El ser humano, como ser en desarrollo, esta en permanente construccion;
es decir, en formacion. Uno de los objetivos de la educacion es la

formacion de las personas (‘darles forma’).

Permite el desarrollo de capacidades, destrezas, capacitaciones,
habilidades naturales y adquiridas a la persona. Es el aspecto donde
normalmente es mas utilizado el concepto de formacion: habilitar a
alguien para desempefiar una profesion, oficio o actividad. Es la finalidad

de formacion para la empleabilidad, utilizando la nomenclatura al uso.

A pesar de su pragmatismo, rechazado desde planteamientos académicos
demasiado ortodoxos, es una opcion que no se puede olvidar ni menospreciar

en un momento en el que la juventud no encuentra opciones de trabajo al
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graduarse en centros de educacion superior. Es el aspecto de ‘formar para algo

0 en algo’, de orden profesional y préactico.

La formacion, considerada desde esta perspectiva u opcién, pone
énfasis en las necesidades del sistema y del modelo de desarrollo
econdmico. La formacion es vista como una caracteristica de la persona,

en la que se realza la unidad entre ella y el rol social®*.

Realmente no es o que se percibe, en general, en los centros del sistema formal
de educacion y formacion, en cualquiera de sus niveles y etapas, al menos

como orientacion mayoritaria.

El concepto de formacion, en su concepcion estricta actual, se aplicaria sobre
todo a las carreras y ciclos de caracter marcadamente profesional, tanto en

educacion superior como en los ciclos profesionales medio y bésico.

Como ocurre con la educacion y la pedagogia, también existe un analisis
intelectual y académico acerca del término, pero no es pertinente entrar en el
mismo. Estos aspectos se pueden consultar en (Venegas Renauld, M.E., 2004),
desde una perspectiva semantica; (Honoré, B., 1980), desde la del ser humano;
(Quinceno Castrillon, H., 2010), desde la filosofia de J.J. Rousseau; (Ferry, G.,

2004), desde la perspectiva psicosocioldgica; etc.

Es pertinente considerar el concepto de Formacion de A. Rang (1990), que se

presenta acompafnado de matizaciones personales:

a.- Habria que distinguir entre una formacion?® general y una especifica.
La general tiene dos aspectos: a) la que va mas alla de los propios

contenidos, y b) la basica, asociada a los contenidos que por el momento

24 | 3 formacion, de ese modo, se refiere al proceso de generacion y desarrollo de competencias especializadas,
cognitivas y socio-afectivas, que producen diferencias de especializacion entre los individuos; es decir, a la posibilidad
de realizacion social, intelectual y personal del sujeto, de su crecimiento.

25 £n el sentido de ‘dar forma’ al ser humano.
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se consideran mas inmutables?®. La primera se encuentra muy cerca del

concepto de educacion, aungue con una orientacion pragmatica.

b.- En el momento actual parece mas oportuno fijarse en la formacion
general que en la especifica. Unas reflexiones béasicas, acerca de la

misma, ¢,qué aporta la misma a nuestro compromiso social?:

i.- Lo ‘general’ de la formacién coincide hoy con la apertura radical
de los conceptos de comprension del mundo y de auto
comprension, debatidos y apropiados libremente [en principio] y

con su participacion subjetiva por las personas en edad evolutiva.

El reino de la formaciéon no es un reino de seguridad, sino de

‘inseguridad’.

ii.- Lo que hoy puede y debe universalizarse mediante la
formacion; es decir, lo que por medio de ella puede y debe
hacerse general, es la sensibilizacion respecto a las diferencias.
La socializacion cultural, perseguida por la formacion general,
contribuye a lo que Th. W. Adorno [en su teoria critica y cultura de
masas] llamaba ‘desprovincianizacion’ de la conciencia y de la
conducta. Cuando se logra esto, no cabe hablar sin mas de

nivelacion.

iii.- En el mundo real, la formacion general, cuando se logra en
mayor o menor medida, no pasa de ser un fendmeno marginal. Lo
que ella podria promover, que es la racionalidad critica y la
sociedad de unos sujetos autbnomos (Rang, 1984), nos resulta

incomodo, molesto, sospechoso.

26 palabra de significado ambiguo, borroso e incierto en el mundo actual.
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A. Rang se pregunta cémo llevar a cabo una formacioén general con sentido
pragmatico y sentido humanista. Con esta vision, la formaciéon en la época
actual no puede estar solo orientada a la adquisicion de conocimientos y las
habilidades con ellos relacionadas (formacién especifica), sino que debe
atender al desarrollo, a “dar forma” en el ser humano, a actitudes, valores,
principios de convivencia, formas de caréacter, personalidades que equilibren
lo natural de cada persona con aquello que genéticamente no tiene tanta
potencialidad. Es un planteamiento y propuesta muy proxima a la de J.A. Marina

y a la de este marco conceptual.

La formacion para la insercién laboral es un aspecto que no se puede obviar en
el momento actual, por lo que la dimension de la empleabilidad es un aspecto
a considerar, especialmente en la Formacion Profesional y en la universitaria.
En estos casos la formacion debe favorecer el acceso al trabajo frente a

aquellas personas gque no la poseen, como ocurre ya en la realidad.

La formacion tiene muchas variantes propias, al margen de la formal: formacion
para el empleo, formacion para emprendedores, formacion para ocupados,
formacion para el voluntariado en ONG, formacion para formadores, formacion
practica para titulados y pre titulados (abogados, médicos, enfermeros,
veterinarios, psicologos, arquitectos, mediacion y arbitraje, etc.), formacion
para padres y madres, etc. En la sociedad del conocimiento, los ‘vacios’ en la
formacion del sistema formal, necesarios para el desempefio de tareas

concretas, seran ocupados por otros agentes distintos de los tradicionales.
11.5.2.- Una propuesta sobre la relacién entre educacién y formacién

En esta investigacion tedrica se propone una relacion entre educacion y
formacion, que se sintetiza en la Fig.2.10. La misma es consecuencia de las
reflexiones y consideraciones realizadas en los apartados anteriores de este
Capitulo, y de encontrarnos en la sociedad del conocimiento y en un entorno
VUCA.
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Fuente: Elaboracion propia.

Se trata en realidad de una aproximacion, y que requiere precisiones que ya no

son pertinentes en esta investigacion tedrica. Una de ellas es que admite
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variaciones, dependiendo de la generacion de personas a la que se aplique.
No obstante, estd disefiada fundamentalmente para nifios, adolescentes y
jovenes; y no solo para ellos, sino para los maestros y profesores que van a

guiar su aprendizaje.

En el caso de nifios, adolescentes y jovenes conviene reflexionar acerca de
para qué y por qué es la formacion que reciben o deben recibir. Algunas

finalidades y razones:

» Progresar en el sistema formal de educaciéon y formacion hacia niveles

superiores del mismo.

» Recibir y aprovechar una formacion general y formaciones especificas,
adecuadas a su desarrollo y al tiempo disponible para alcanzarlas, en el
tiempo disponible y con un esfuerzo razonable. Para ello, se tendran que
priorizar los aspectos de la formacién mas importantes en cada momento
del proceso. Esta orientacion, que se ha incorporado en la Fig.2.10., les
permitird tener mayores posibilidades y probabilidades para

empleabilidad.

» |dentificar, desarrollar e impulsar su talento natural, asi como sus

inteligencias naturales, en un proceso que alcanzara toda su vida.

= Evitar y recuperar los casos de fracaso y abandono, evitando formarse
juicios prematuros?’ acerca de la potencialidad cognitiva e intelectual de

nifios, adolescentes y jovenes.

» Capacitarles para la vida y favorecer su desarrollo integral como seres
humanos. Una vida que les debe permitir entender y convivir en el
mundo de hoy y sus cambios. Se trata de un objetivo relacionado tanto

con su educacion como con la formacion.

27 Que siempre seran transitorios, puesto que es dificil y arriesgado distinguir la componente individual, de la subjetiva,
y de la objetiva relativa al propio sistema.



El ser humano: educacion, pedagogia y formacion para el mundo de hoy

[1.6.- Conclusiones

Con la vision desarrollada se puede simplificar la situacion, tal como se visualiza
en la Fig. 2.11. Esta simplificacion tiene riesgo, si las deducciones o

afirmaciones que se realizan a partir de la misma se extrapolan en exceso.

EBUCACION " EDUCACION  ¢Para qué ?

cPor qué?

Ser Humano < FORMACION

Individuo

| lo

sociedad

:Qué?

_ PEDAGOGIA £Coémo ?

PEDAGOGIA | » FORMACION

Fig.2.11.- Sintesis del capitulo Il, con los tres elementos y preguntas a las que
posiblemente responden

Fuente: Elaboracion propia.

El triangulo representa que el ser humano, como individuo y como persona,
necesita de la educacion y formacion para conseguir o alcanzar el propdsito o
finalidad de su vida. En sus primeras etapas educativas y formativas (que en
ocasiones no son en las edades tradicionales) los elementos que las conforman
le son impuestos, controlados o modulados por su familia (padres),
comunidades educativas y entornos informales proximos; paulatinamente
disminuye o desaparece este guiado, para aparecer otro mas sutil, el de las
comunicaciones, redes sociales, informacion no contrastada o con finalidades
predeterminadas y sin trasparencia, el nuevo marketing asociado a la
neurociencia, y la diversidad de ideologias jugando con el optimismo, el
pesimismo, la esperanza y la desesperacion. La evolucion del ser humano

determina si en la segunda etapa el ser humano puede asumir el autocontrol
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del proceso: orientar y potenciar su posterior evolucion, crecimiento y desarrollo

para ser duefo de su futuro.

La educacion y la formacion, y en menor grado la pedagogia, representan un
papel importante, aunque diferente, al de la primera etapa. En dicha etapa, hay
que educar y formar dentro de una pedagogia concreta que facilite los

resultados esperados de aprendizaje.

Las preguntas de la Fig. 2.3., que han acompafnado a lo largo de este capitulo,
se asocian prioritariamente a cada uno de los tres elementos: educacion,
formacion y pedagogia, teniendo en cuenta que estan interrelacionados. Las
respuestas dependen de cada persona, del momento evolutivo y vital en que
se formulen, y de su nivel de desarrollo integral. En las primeras etapas de la
vida vienen impuestas y condicionadas genéticamente, para evolucionar hacia

una cada vez mayor autonomia en la decision de la propia persona.

Una vez analizados los conceptos de educacion y formacion, se esta en
condiciones de abordar los mecanismos fisioldgicos y psicolégicos, con su
evolucion natural, mediante los cuales el individuo se educa y forma para llegar

a alcanzar los objetivos que le permitan vivir y realizarse en el siglo XXI.



Capitulo Il

Identificacion, crecimiento y desarrollo de la
inteligencia y el talento individual






Identificacion, crecimiento y desarrollo de la inteligencia y el talento individual

CAPITULO 1l

IDENTIFICACION, CRECIMIENTO Y DESARROLLO DE LA
INTELIGENCIA Y EL TALENTO INDIVIDUAL

A MODO PREVIO

Una vez definidas las caracteristicas de la sociedad del conocimiento y del
nuevo entorno VUCA, asi como reflexionado y extraido consecuencias acerca
de qué es la educacion y formacion para el siglo XXI mediante una pedagogia
innovadora, se abordan los mecanismos naturales (neurofisioldgicos) que las
personas tienen para aprender y llegar a ser consideradas como educadas y

formadas en/para el nuevo milenio.

El cerebro es el érgano que rige el sistema nervioso. Los nuevos conocimientos
acerca de la Neurociencia y la Psicologia Cognitiva permiten conocer mejor
procesos intimamente relacionados con la estructura nerviosa, como son: el
aprendizaje, la memoria, las emociones, entre otros. A través del aprendizaje y
la memoria, el ser humano construye su mundo interior (el yo), y a través de él

valora y evalua la realidad exterior.

La inteligencia o el comportamiento inteligente es "el conjunto de capacidades
globales del individuo para actuar voluntariamente, pensar racionalmente y
relacionarse con el ambiente”. La inteligencia reside en el ‘cerebro’, aunque
todavia no se sabe muy bien de qué forma: parece ser dependiendo de las
conexiones y de las redes neuronales activas. Parte es heredada, parte se

desarrolla por entrenamiento o aprendizaje.

Ahora bien, ser inteligente -cualquiera que sea el modelo que se elija para la
inteligencia- no es suficiente para lograr la finalidad indicada en el parrafo

inicial; ademas de tener desarrollada o educada la inteligencia, es necesario
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ejecutarla y ‘hacer un buen uso de la misma’, para lo cual se introduce el

concepto de talento, que también necesita ser educado y desarrollado.

El otro gran avance a aprovechar esta relacionado con la ‘metacognicion’ o el
‘meta conocimiento’ (Metacognition). El término ‘meta conocimiento’ se usa
generalmente para hacer referencia al conocimiento que las personas tienen
sobre sus diversos tipos de conocimientos (hechos, conceptos,
procedimientos, principios, etc.) o sobre su actividad cognitiva. Su importancia
en la educacion es relevante: a travées de ella se puede comprender vy
autorregular nuestro aprendizaje, planificando la forma en la que aprenderemos

y evaluando nuestras acciones en dicha situacion de aprendizaje. Fig.3.1.

Aprender a aprender 4-Vigkosky

1 Ge;es
factores a‘mblentales -
Metacognicion
Metaconocimiento MNeuroeducacion

Metaaprendizaje

[

1

Plasticidad
del Avances Neurociencia

cerebro -
y de la tecnologia de —@
Rosenblatt imagenes cerebrales

1k

Bateson Educacian
______ -
talento I
McGuire . I
A |
Inteligencia Inteligencia
na es suficients: e
TALENTO inteligencias
| Marina | |Homnsnn| I factariales
| A
Desarrollo
— Bzl L ] mediante la
Organizaciones | individual al educacién
gque aprenden talento en las
organizaciones
Gardner | | Stemberg | | Goleman

Fig.3.1.- Mapa conceptual del Cap.lll

Fuente: Elaboracion propia.
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lll.1.- $Hacia una educacion, neuroeducacién, basada en el cerebro?

Para hallar respuesta a la pregunta planteada se necesita recorrer un camino
complejo y largo, que se intentara simplificar al maximo; teniendo en cuenta la
frase de A. Einstein: «Todas las cosas deben hacerse lo méas sencillas posible,

PEro N0 Mas».

El conocimiento en la sociedad posindustrial es el activo mas importante para
los individuos, las personas, la sociedad, las organizaciones y las naciones. Las
capacidades cognitivas de orden superior son patrimonio exclusivo de la

especie humana, y se localizan fundamentalmente en el cerebro.

La funcion bésica del cerebro humano, que es la mas importante para el
mantenimiento de nuestra vida, es la funcién de conocer. “A su vez, el
conocimiento humano es nuestro mayor resorte de adaptacion, ya que nos
permite desarrollar las ciencias y las tecnologias asociadas, que posibilitan
nuestro dominio del medio. En términos individuales, por su parte, el cerebro
forma representaciones del entorno y proporciona respuestas en las diversas

circunstancias de la vida”, (Martinez Freire, P.F., 2012).

Para J.A. Marina (2011): “La funcion del cerebro -y de la inteligencia, que es su
mas elaborada creacion- es dirigir el comportamiento del organismo para
resolver los problemas que afectan a su supervivencia y a su bienestar”.
Parafraseando a A. Lurial: “El cerebro no estaba hecho para responder
mecanicamente a los estimulos, es decir para ser dirigido causalmente desde
fuera, sino para anticipar planes de accion futura. Siempre creamos un modelo

de la necesidad futura”.

1 Discipulo de L. Vygotsky.
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I11.1.1.- De los avances de la neurologia cerebral a la neuroeducacion

El cerebro humano se conoce cada vez mejor en su funcionamiento gracias a
los avances cientificos y tecnoldgicos. Su conocimiento siempre ha intrigado,
desde los maestros griegos que realizaron un constructo conceptual del mismo
a los psicoélogos de finales del siglo XIX y del XX, sobre todo evolutivos y
educativos, y especialmente a J. Piaget y L. Vygotsky; hasta llegar a su
conocimiento anatémico y funcional de finales del siglo XXy principios del XXI.
Los ultimos descubrimientos que han supuesto un gran avance han sido
posibles gracias a las tecnologias de la imagen?, que permiten averiguar cémo

funciona el cerebro e identificar las areas que estan activas.

La relacion entre el cerebro (la neurociencia cognitiva) y la educacion ha dado
lugar a una nueva area de actividad cientifica e intelectual: la Neuroeducacién.
Segun J.A. Marina (2011): la relacion entre el cerebro y la educacion hay que

centrarla en dos aspectos:

» “Los mecanismos neuronales del aprendizaje, es decir, en como la

experiencia cambia nuestras neuronas”.

= “Como podemos hacer que un nifio vaya construyendo una personalidad

capaz de vivir inteligentemente”.

Para él, “el objetivo de todos sus trabajos ha sido elaborar una teoria de la

inteligencia que comience en la neurologia y termine en la ética” (§ 111.5.3.).

La aplicacion de los resultados de la neurociencia cognitiva a la educacion ha
de tomarse con cautela, tanto por ser una ciencia que esta naciendo, como por
la necesidad de identificar y distinguir claramente los hallazgos contrastados

de otras afirmaciones que no lo estan.

2 FFG (electroencefalografia), /MRS (espectroscopio por resonancia magnética funcional), MEG
(magnetoencefalografia), PET (tomografia por emisidon de positrones), MR/ (imagen por resonancia magnética
funcional, etc).
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¢ Qué se sabe, de manera fidedigna, en relacion con la neuroeducacion en el

caso concreto de ninos y adolescentes?, (J.A. Marina, 2011):

= “El niflo nace con unas capacidades basicas, cuya consideracion es
importante para la educacion. El nifio es un organismo activo, movido por
Sus propios intereses, con l0s que tenemos que enlazar para ayudarle en

su desarrollo”.

» “El nifio “se construye” (‘se desarrolla’), mediante la experiencia (el
aprendizaje), cognitiva, fisica y emocional, estas categorias
corresponden a una arquitectura simplificada del cerebro. El nifio es un
sistema adaptivo con un cerebro que tiene en su “plasticidad” una
propiedad relevante. El cerebro se esta remodelando continuamente, lo

podemos mejorar 0 empeorar”.

» “La educacion permite aprovechar la energia emocional para lograr las

metas racionales”.

= “Entrenarse es una actividad humana exclusiva, que consiste en elegir
un proyecto y trabajar para acomodar el sistema muscular o mental a esa

tarea”.

» “La maduracion del sistema nervioso es un tema de gran interés vital y
educativo, porque necesitamos saber si es independiente de la
educacion o si esta influido por ella”. Por lo tanto, es algo que no se sabe

todavia.

» “Los nifos no son iguales al nacer y que, por tanto, cada uno de ellos
necesita un cuidado especial, porque el punto de partida de su aventura

vital, los recursos de que dispone, son distintos”.

= Relacion entre los genes (nature) y el entorno (nurture).
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o “Hay un consenso general sobre la imposibilidad de separar la
herencia (los genes) del ambiente. El concepto clave ha sido el de
“‘expresion genética”: no todos los genes que tenemos se activan.
La experiencia, la educacion y las influencias del entorno hacen
gue unos genes se expresen y otros queden en silencio

(epigénesis)”.

‘Es  verdad que nuestro destino estd determinado
genéticamente... es que hemos desarrollado a lo largo de la
evolucion mecanismos cerebrales que nos permiten escoger y
planificar nuestros actos. Podemos sobrepasar nuestros limites

bioldgicos mediante nuestra cultura y educacion”.
= Nos enfrentamos,... con dos tareas:
o Construir la memoria. Hay que aprender a aprender
o Aduenarnos de ella. Hay que aprender a recordar.

“Siempre que estamos hablando de aprendizaje real, estamos

hablando de memoria. Y al revés”.

» “Esnecesario que la psicologia cognitiva nos explique como funciona
el inconsciente cognitivo y afectivo, para educar mas sobre seguro.
Las creencias, por ejemplo, son una estructura neuronal que

determina motivaciones, sentimientos y conductas”.

= “Los sentimientos (emociones conscientes) que experimentamos son
el resultado de la accion de esquemas emocionales aprendidos”.
Nuestras experiencias dependen de “esquemas emocionales”,
complejos modelos internos que guian automaticamente nuestros

significados emocionales".
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= “Los habitos no solo son necesarios para estabilizar nuestras rutinas,
sino también para cualquier actividad creadora”. No se conocen los

tipos de mecanismos que determinan la creacion de habitos.

» Es importante conocer como el cerebro del nifo construye su
caréacter. “Se puede mejorar el cerebro cognitivo del nifo”; también

su cerebro emocional y el cerebro ejecutivo.

= “Se conoce el influjo que las creencias tienen en la configuracion de

los estilos afectivos”.

En relacion con la propuesta de A. Touraine de un paradigma para comprender
el mundo de hoy: “el principal campo de batalla cultural es el cerebro, o mejor

aun, las funciones inconscientes del cerebro”.

Indudablemente estas afirmaciones contrastadas sustentan los objetivos de
educacion y formacion para la sociedad del conocimiento, en base a resultados
experimentales de la ciencia neuroldgica del cerebro. La ciencia, por

consiguiente, esta dando indicaciones de gran relevancia para la educacion.
Desterrando mitos

También conviene desterrar mitos en relacion con la neuroeducacion (OCDE,

2007); como muestra se presentan algunos de ellos:

= No hay tiempo que perder, ya que todo lo importante acerca del cerebro

esta decidido ya a la edad de tres anos.

» Existen edades criticas para ensefiar y aprender ciertas materias o

capacidades.

» Da igual lo que se haga, de todos modos solo utilizamos el 10% del

cerebro.
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» Hay personas en las que predomina el hemisferio izquierdo del cerebro,

otras en que lo hace el hemisferio derecho.

» Los hombres y los nifios tienen cerebros que apenas se diferencian del

de mujeres y ninas.

= EI cerebro de un nilo o de una nifa so6lo puede aprender,

simultaneamente, un idioma.
= Anuncio de marketing actual: “iMejore su memoria!”3
»  Se puede aprender mientras se duerme (otra propuesta de marketing)?.

Para profundizar en estos aspectos se recomiendan las siguientes fuentes:
(Gazzaniga, M.S, and Mangun, G.R, Eds., 2014), (Batro, A.M, Fisher, KW. and
Léna P.J., Eds., 2008), (Sternberg, R.J. and Sternberg, K., 2009) y (Zull, J.E.,
2011).

[1l.1.2.- Contribuciones de la neurociencia a la educacién (y a la escuela)

J.A.Marina, (2012), hace la siguiente propuesta, en relaciéon con introducir la
neuroeducacion (neurociencia y educacion como Nueva Ciencia de la

Educacion), en la formacion inicial de los maestros; permite:
» Ayudarnos a comprender el proceso educativo.

» Ayudarnos a resolver los trastornos de aprendizaje de origen

neurologico.

3 La memoria se construye mediante el aprendizaje, cuyas ventajas persisten gracias a ella. Ambos procesos estan
profundamente relacionados, de forma que la memoria estd sometida a los mismos factores que influyen en el
aprendizaje. Esta es la razén por la que se puede mejorar mediante un fuerte estado emocional, en un contexto especial,
por la motivacion aumentada o mediante una atencion cada vez mayor.

4 E| aprendizaje requiere un cierto estado emocional, un determinado contexto, motivacién, atencién consciente y
esfuerzo.
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= Ayudarnos a mejorar los procesos de aprendizaje y a ampliar las
posibilidades de la inteligencia humana, siguiendo nuevos métodos y

validando los que la pedagogia elabora.

» Ayudarnos a establecer sistemas eficaces de interaccion entre cerebro

y nuevas tecnologias.

De ellas se reproduce la propuesta de J.A. Marina (2012), respecto de la ultima

de las ayudas:

Las nuevas tecnologias plantean varios problemas educativos. El primero
es su utilizacion pedagogica en el momento actual. El segundo, saber si
la utilizacion masiva de nuevas tecnologias esta cambiando la gestion
del cerebro. Por ultimo, investigar el modo como las competencias de la
inteligencia humana pueden ser mejoradas por la comunicacion entre

cerebros y ordenadores.
De otra parte:

“Los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan con el problema de
aprovechar de la manera mas eficaz las nuevas tecnologias dentro de los

procesos de aprendizaje”, (Fundacion Telefénica, 2012).

“Se necesita que la neurociencia estudie con mas profundidad esta
cooperacion. No se trata de investigar sobre las posibilidades reales de
modelos visionarios como el de Kurwheiler, de interaccion cerebro- maquina,

sino de una reasignacion de tareas”.

¢, Como pueden hibridarse operaciones computacionales realizadas por
cerebros naturales y por cerebros artificiales? ;Como afectan al cerebro las
multitareas facilitadas por las TIC? ;Estamos asistiendo a una nueva gestion de

nuestro cerebro?, como sugieren Nicholas Carr y otros autores, (Carr, 2011).
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Los problemas aumentan al hacerlo las oportunidades. Nos encontramos
frente a una nueva frontera educativa que exige mas conocimiento, mas
cooperacion, y mas esfuerzo. En este marco, la colaboraciéon entre las
neurociencias y la pedagogia resulta imprescindible. Y, aunque en este
momento parezca una presuncion exagerada, se cree que la nueva
ciencia de la educacion debe ocuparse de definir, conocer y explorar
esa nueva frontera, pidiendo la ayuda necesaria a la ciencia, que esta

éticamente obligada a colaborar, (Marina, 2012).

En la Fig 3.2. se resumen y concretan aspectos relevantes de la

neuroeducacion, que se estan actualizando constantemente (OCDE, 2007).
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l1.2.- Metacognicién®

Se trata de un concepto importante, para esta investigacion teérica y empirica,
en su relacion con el aprendizaje, ya que se trata de una mega o
metacompetencia (Capitulo V)® que debe asumir la educacién y formacion del
siglo XXI desde edades tempranas del individuo y la persona. Solo interesan
algunos conceptos basicos acerca de la misma, aprovechando el buen trabajo
de revision de Lai, (2011).

J. Flavell (1979) acufd la palabra, con el significado de ‘cognicién acerca de
los fendbmenos cognitivos’ o, mas simplemente, ‘pensar acerca del
pensamiento’. «El desarrollo y su uso posterior se ha mantenido relativamente
fiel a su significado original», como lo muestra la revision de Lai citando a

diferentes investigadores en el campo de la psicologia cognitiva.

«La metacognicion, Kuhn y Dean (2004), es lo que permite a un
estudiante que ha aprendido una cierta estrategia en un contexto
determinado, recuperarla y aplicarla a un contexto similar pero nuevo. Se
define frecuentemente, en psicologia cognitiva, como una forma de
control ejecutivo, que incluye procesos para monitorear y de
autorregulacion, aspectos resaltados por otros autores (MclLeod, 1997;
Schneider & Lockl, 2002). Por otra parte, Schraw (1998) describe la
metacognicion como un conjunto multidimensional de habilidades o

destrezas generales, mas que de un dominio especifico.

Estas habilidades son empiricamente distintas de la inteligencia general

(§ 111.3.), e incluso pueden ayudar a compensar déficits de ésta y/o de

5 La palabra ‘metacognicion’, como tal, no figura en el diccionario de la RAE; ahora bien, ‘cognicién’ si lo esta, como
equivalente a conocimiento en su acepcién de ‘accion de conocer’. El prefijo meta, en espafiol, se escribe precediendo
a la palabra que afecta, luego seria: metaconocimiento o metacognicion, por lo tanto es correcto su uso. Nos inclinamos,
en este trabajo, por la segunda de ellas por ser méas préxima al equivalente en inglés (metacognition).

6 Su trascendencia excede al de las competencias especificas, tal como se suelen entender en el Capitulo V, por ello
se introduce en esta Capitulo II, junto al de neuroeducacion y los avances de la neurociencia.
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conocimiento previo en una persona en el proceso de resolucion de

problemas».

En este caso se considera una habilidad multidimensional esencial para
‘aprender a aprender’, esencial en la sociedad del conocimiento; y para que el
aprendizaje sea eficaz, significativo y de calidad. Se trata de una habilidad
fundamental para la resolucion eficaz de problemas, aspecto relevante en esta

tesis.
[1l.2.1.- Elementos constitutivos
La metacognicion tiene dos partes constitutivas:
a) Conocimiento acerca de la cognicién (accion de conocer).
b) Monitorear la cognicion.
En esta apreciacion coinciden la mayoria de investigadores.
Conocimiento acerca de la cognicion

Lai (2011) indica que: «se han desarrollado diversos marcos para categorizar
diferentes tipos de conocimiento acerca de la cognicion, [(parte a)]». En este

sentido elabord una tabla que se considera pertinente reproducir, Tabla 3.1.
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Tabla 3.1.- Tipos de componentes metacognitivas.

Fuente: Lai, 2011.

Metacognitive

Component Type Terminology Citation
P“;;‘Eﬂggg‘g* Flavell, 1979
Knowledge about Self-appraisal Paris & Winograd, 1990
oneself as a learner and  Epistemological
factors affecting understanding Kuhn & Dean, 2004
cognition Declarative Cross & Paris, 1988
B knowledge Schraw et al., 2006
Cognitive Schraw & Moshman, 1995
knowledge Awareness and Cross & Paris, 1988
Procedural
mgmcnt D_f knowledge Kuhn & Dean, 2004
cognition, including Schraw et al., 2006
knowledge about Strate
strategies knowlc%i}grc Flavell, 1979
Knowledge about wh .-
and whcn%n use a givgn Condtiona] Schraw et al., 2006
knowledge
strategy
. . Cross & Paris, 1988
sclég;zif;i"a;;optgsgam . Pars & Winnograd, 1990
strategies and allocation Planning Schrav et al,, 2006
of FeSOUTCes Schra_w & Moshman, 1995
Whitebread et al., 2009
Cross & Paris, 1988
. , _ Paris & Winograd, 1990
Conait Attending to and being Mcrmtonpg or Schraw et al., 2006
ognitive aware of regulating Schraw & Moshman, 1995
regulation comprehension and task Whitebread et al. 2009
performance Cognitive =
. Flavell, 1979
gxperiences
Assessing the processes Cross & Paris, 1988
and products of one’s Paris & Winograd, 1990
learning, and revisiting Evaluating Schraw et al., 2006
and revising learning Schraw & Moshman, 1995
goals Whitcbread et al., 2009

Siguiendo a Lai (2011), lo adecuado es acudir a las fuentes primarias’, en este

caso Flavell (1979):

«Define el conocimiento cognitivo como el que un individuo tiene, acerca

de las fortalezas y limitaciones de su propio conocimiento [es decir, de

7 Este criterio se sigue en esta investigacion, en todos los casos en que ha sido adecuado y posible.
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lo que realmente sabe, hasta dénde sabe, y de lo que no sabe],

incluyendo los factores (internos y externos) que afectan a su cognicion.
Los clasifica en tres tipos:

a) Conocimiento personal: lo que cree y los que tiene, acerca de las
personas como seres con capacidad de procesamiento cognitivo. [Es
decir, de someter datos, informacioén y conocimiento a una serie de
procesos, que los transforman, los relacionan, los reutilizan y le

permiten crear otros nuevos].

b) Conocimiento de la tarea: lo que sabe acerca de lo que necesita para

realizar una determinada tarea concreta.

c) Conocimiento de la estrategia [cognitiva]: como implementarla del

modo mas util [favorable, eficaz y eficiente].

Los tres tipos interactian entre si; por ejemplo, cuando decimos: ;/Es mejor la
estrategia A que la estrategia B para resolver la tarea X en lugar de la Y,

teniendo en cuenta que tengo mas conocimientos personales de M que de N?

Investigadores  posteriores han perfeccionado este marco inicial;
fundamentalmente al distinguir los tipos: conocimiento declarativo (forma de

explicarlo) y procedimental (modo de ejecutarlo), en el conocimiento personal.

El conocimiento procedimental incluye la concienciacion y la gestion de la
cognicion, incluyendo el conocimiento de sus estrategias. Diversos autores, Lai
(2011), sefialan que el conocimiento cognitivo es de ‘desarrollo tardio’, en el
sentido en que los nifios y adolescentes suelen presentar un déficit del mismo.
«No obstante, muchos adultos tienen dificultades para explicar sobre su

pensamiento, a pesar de que dicha capacidad tiende a mejorar con la edad».
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Accién de monitorear la cognicion

Diversos autores, Lai (2011), han justificado que el monitorear la cognicion
incluye diversas actividades, tales como: planificacion, seguimiento o

regulacion [ajuste] y evaluacion.

«La planificacion implica la identificacion y seleccion de estrategias
apropiadas, asi como la asignacion de recursos. Normalmente incluye la
seleccion de metas, la activacion de conocimientos basicos, y un

presupuesto temporal para su ejecucion.

El seguimiento o la regulacion implican entender y atender de manera
consciente las tareas y como se desarrollan estas; puede incluir también

autopruebas.

La evaluacion, por ultimo, se define cémo [se valoran y] se aprecian los
productos y procesos regulatorios del aprendizaje propio; puede incluir
[y es conveniente hacerlo] repasar y revisar los objetivos generales

iniciales del ‘problema a resolver’».

«Flavell (1979) sefiala que la accion de monitorear tiene lugar en el
contexto de ‘experiencias cognitivas’, perspicacias o percepciones que
uno experimenta durante la cognicion, [p.e.. “no estoy entendiendo
esto”]. Estas experiencias sirven como ‘control de calidad’, que ayuda a

los estudiantes [a los que aprenden] a revisar sus metas».
l1l.2.2.- Relacién de la metacognicién con otros constructos

Se trata de un campo de investigacion y de actuacion que pertenece a la

psicologia cognitiva.

Bastantes investigadores, Lai (2011), han relacionado la metacognicién con
diferentes constructos (mega y competencias especificas), entre los que se

encuentran: metamemoria, pensamiento critico, motivacion, emocion,
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resolucion de problemas (especialmente de tipo matematico), comprension
lectora, pensamiento computacional, etc. Algunos de estos constructos o
conceptos se abordan, especialmente, en la investigacion empirica de este
trabajo (Capitulos VII, VIl y 1X).

Aqui interesa mas citar la relacion de la metacognicion con el ‘aprendizaje
eficaz’, el ‘aprendizaje activo’ o con el ‘aprendizaje significativo’ (Ausubel,
Novak y Hanesian, 1978), frente al ‘aprendizaje por repeticion’; los anteriores
tienen una base constructivista, y se refuerzan mediante el desarrollo de

habilidades metacognitivas.

No se trata de abordar las teorias del aprendizaje, que no son objeto directo de

esta investigacion tedrica; aunque si se trata de insistir en:

la metacognicion es una de las areas de investigacion que mas ha
contribuido a la configuracion de las nuevas concepciones del aprendizaje
y de la educacion (instruccion mas formacion del caracter); y que es una
metacompetencia esencial en la educacion y formacion para el siglo XXI’.

Lo importante de la metacognicion en relacion con los tipos de aprendizaje
anteriores (a excepcion del de repeticion) es que la metacognicion refuerza el
aprendizaje significativo. Ya que ensefa la habilidad de ‘aprender a aprender’,
es la base del ‘autoaprendizaje’, capital en la formacion continua o permanente,
y que se ha de comenzar a desarrollar desde edades tempranas en el seno del

sistema inicial formal.
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Algunas habilidades metacognitivas y autorreguladoras

Sintetizando aspectos relevantes para la investigacion empirica, implicitos en el

primer apartado:

= (Como evaluar la propia ejecucion cognitiva.

= (Como seleccionar una estrategia adecuada para resolver un problema

determinado.
= Como enfocar la atencion a un problema.

= Coémo decidir cuando detener la actividad en la resolucion de un

problema complejo.

= Como determinar si uno comprende lo que esta viendo, leyendo o

escuchando.

= Como transferir los principios o estrategias aprendidos de una situacion

a otra.
= Conocer las demandas de la tarea.
= Conocer los medios para lograr las metas.

= (Conocer las capacidades propias (cualitativas y cuantitativas) y como

compensar las deficiencias.

= CoOmo determinar si las metas son consistentes con las capacidades

personales, y hasta cuanto lo son.

Indudablemente junto a las habilidades hay que definir unos indicadores y un

procedimiento de valoracion y evaluacion del grado de desarrollo alcanzado.

Este aspecto se puede ampliar, con un enfoque simple (centrado en el
aprendizaje significativo), en Ballester Ballori (2002), y con un alcance mayor en
extension y profundidad (centrado en la metacognicion) en (Hacker, Dunlosky
& Graesser, 2009).
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Ensefiando a los nifios a pensar acerca de su forma de pensar

Se ha tomado este subtitulo de un comentario escrito por M. Taylor (2012) en la
web de la red /magination Soup. “Teach Kids to Think About Their Thinking-

Metacognition”.

R. Fisher, (1998), aborda este aspecto de cémo se desarrolla esta

metacompetencia en nifos:

«La Metacognicion ha sido relacionada con la capacidad de lectura y
escritura. Aunqgue los déficits metacognitivos no son responsables de los
problemas de lectura, existen evidencias sustanciales de que muchos
‘lectores’ (y ‘escritores’) no son conscientes ni de los elementos
estratégicos de resolucion de problemas en su enfoque de las tareas ni
de las estrategias de ensefianza metacognitivas; como p.e. de que la
‘ensefanza reciproca’ produce mejoras evidentes en los lectores menos

aventajados».
Este mismo autor aporta evidencias, de diferentes investigadores, afirmando:

«La Metacognicion esta directamente relacionada con el éxito en el
aprendizaje de las ciencias y de las matematicas. Los investigadores
defienden con conviccidbn que existen elementos cognitivos en el
pensamiento que pueden ayudar a la transferencia de aprendizaje;
especialmente si la ensefanza explicita objetivos metacognitivos, como
procedimiento esencial de la propia actividad de aprendizaje. Los
estudiantes que ‘son buenos’ en la transferencia aplican la misma clase
de estrategias metacognitivas en ciencias, matematicas, inglés [en
nuestro caso espafol] o en cualquier disciplina. Una estrategia que guia
su forma de abordar y solucionar los problemas, de buscar la informacion
gue necesitan, de comprobar el progreso en la resolucion y de cambiar

las estrategias cuando las cosas van mal»

113



114

Aprendizaje de competencias para el siglo XXI, mediante el desarrollo del pensamiento computacional, en alumnos de primaria: un caso piloto en Canarias

A continuacion aborda como aprenden a hacerlo, pero esto excede al propoésito

de este apartado.

Nuestra investigacion empirica, y una pequefia parte de la tedrica, dedican
atencion especial al pensamiento computacional. Cox (2005) ha revisado la
literatura de la relacion entre estos dos constructos: Metacognition in
computation: A selected Research review. En el Capitulo VI se incide en este

aspecto, al igual que se hace en el Capitulo VII.
[11.2.3.- Neuroeducacion y Metacognicién

El libro de Zull (2011) es premonitorio, y orientador para esta tesis, al respecto:
From Brain to Mind: Using Neuroscience to Guide Change in Education.
También De Jong, van Gog, Jenks, Manlove, van Hell, Jolles van Merriénboer,
van Leeuwen y Boschloo (2008) escribieron un libro (aqui se orienta para
acceder al informe final) sobre las potenciales relaciones entre la neurociencia
cognitiva y las ciencias de la educacion; el libro es el resultado del Proyecto
Explorations in Learning and the Brain, que fue modesto en tamafio y

financiacion.

Los avances en neurociencia cognitiva, ya indicados en el apartado anterior,
permiten abordar problemas y constatar hipdtesis que hace poco tiempo eran
inimaginables. En el apartado anterior ya se han incluido algunas
consideraciones de J.A. Marina (2011) acerca de los dos aspectos en los que

hay que centrar la relacion entre el cerebro y la educacion.

S. Fleming, de la University College London, es uno de los que (quizés el que)
lidera la investigacion. Su libro (2014) The Cognitive Neuroscience of

Metacognition es una referencia obligada a nivel internacional.

Los conocimientos y la comprension de la neurociencia de la metacognicion se
encuentran en sus inicios. Se sabe que la metacognicion se puede estimular

mediante medicacion y estimulos en el cerebro; aunque también se puede
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conseguir mediante la meditacion® (y aqui el mindfuiness, por ejemplo, puede
jugar un papel importante). Parece ser que la capacidad metacognitiva reside

en el I6bulo central del cerebro, concretamente en la corteza prefrontal anterior.

Una aportacion relevante, en la linea de nuestro trabajo es la de Weil L.G.,
Fleming, Dumontheil, Kilford, Weil R.S., Rees, Dolan, y Blakemore (2013), 7he
development of metacognitive ability in adolescence. En la que investigan como
se desarrolla en la adolescencia una habilidad metacognitiva especifica: la
relacion entre el desempefio de tareas y la confianza en uno mismo; una etapa
de la vida asociada con la emergencia del concepto de uno mismo (‘del yo’, de
su identidad), y de la mejora de su toma de conciencia (concienciacion). La
habilidad metacognitiva mejora significativamente durante la adolescencia,
alcanzando su cima en la adolescencia tardia, permaneciendo mas o menos

invariable (plana) en la edad adulta.

Posiblemente se trata de una metacompetencia que tienen que aprender los
profesores (y que alguien se la tiene que ensenar, y les debe guiar y seguir en
su aprendizaje, ejerciendo de orientador), para que sepan como ensefiarsela
ellos a los estudiantes (aprendan a ser mas metacognitivos) para que pueden
desarrollar y cultivar esta importante capacidad de la educacion y formacion
del siglo XXI.

[11.3.- Acerca de la inteligencia

Se pretende dar una vision muy simplificada de este antiguo, complejo y dificil
concepto®, que es necesario a la hora de desarrollar un marco conceptual para

comprender y desarrollar la educacion y la formacion que necesitan las

8 Hay que sefialar que la metacognicion también se denomina ‘introspeccion’.

9 Orientando, para su desarrollo y ampliacion, hacia bases actuales y rigurosas de la misma, y a ser posible que
muestren diferentes puntos de vista; condicién que parece esencial en estos momentos de volatilidad y de
conocimientos inciertos, por su falta de rigor, de contraste o de exceso de generalizacion inapropiada. En un mundo
en el que, ademas, existe un exceso de informacién, negacion hacia todo lo anterior, tendencia a movimientos
disruptivos y una confusién generalizada; y en el que se necesita alcanzar un equilibrio estable, dinamico y flexible.
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personas para alcanzar sus metas en la sociedad del conocimiento y en un
entorno VUCA.

La vision se deberia establecer desde la perspectiva de dos grandes grupos
gue generan conocimiento: i) cientificos, teéricos®, académicos procedentes
de diversos campos del saber hasta ahora independientes; v ii) practicantes??,

educadores, filésofos de la educacion y sus divulgadores.

Las definiciones, o la aproximacion a las mismas, procedentes de ambos
grupos son diferentes, necesarias y complementarias. Cada vez, en el momento
actual, es mas usual tratar la inteligencia (y mas generalmente la cognicién) en
el contexto de definiciones aplicadas u operacionales, es decir, para su uso,
aungue sean menos precisas y universales que las definiciones tedricas. Se
trata de definiciones en extenso que no son nuevas en la ciencia: capacidad de
aprender, razonar bien, resolver problemas nuevos, emprender tareas con
significado y desafios, a menudo impredecibles, a los que se enfrenta el ser

humano y la sociedad en la vida cotidiana, etc.
Una perspectiva macro

Para el desarrollo de los apartados (§ 111.4.) y (§ 111.5.), se han seleccionado las
fuentes siguientes: i) The Cambridge Handbook of Intelligence, Stenberg vy
Kaufman, (2011), y el pensamiento de J.A. Marina para una teoria de la

inteligencia (web, 2017).

El Handbook es una fuente imprescindible para las personas interesadas en
conocer los ultimos alcances en inteligencia, asi como las lineas de futuro que

se abren, Fig. 3.3.

10 Que intentan construir una teoria, con sus exigencias cientificas y un fundamento universal.

11 Maestros y profesores desde la realidad de las aulas, la reflexidén y su apuesta por una educacion repensada, Util,
aunque sin un fundamento universal. De ahi la proliferacion de definiciones o constructos de la inteligencia
acompanadas de un adjetivo, como se tratara en el apartado siguiente.
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INTELIGEMNCIA
¥
SU MEDIDA
A
INTELIGENCIA: DESEET_.?.LLD
RELACION CON
CONSTRUCTOS INTELIGEMCIA
AFINES
INTELIGENCIA
INTELIEENL‘IA B INTELIGENCIA - G
- HUMANA "l  GRUPOS
e DIFEREMCIALES
CLASES /
DE BIOLOGIA
INTELIGEMNCIA DE LA
INTELIGEMCIA
Y

INTELIGENCIA Y
EL PROCESO DE
INFORMACION

Fig. 3.3.- indice de contenidos de The Cambridge Handbook of Inteligence

Fuente: Elaboracion propia, a partir de Stenberg y Kaufman (2011).

Las Figs. 3.4. y 3.5. desarrollan y complementan la anterior para un mejor
conocimiento de los contenidos del Handbook, seleccionando ademas los

capitulos mas relevantes para esta investigacion tedrica.
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. 3.1.- ;Qué se conoce en el momento actual?

Los filésofos griegos ya tenian un concepto intuitivo acerca de la inteligencia.
Platon afirmaba que la inteligencia “es el amor por el aprendizaje; el amor por
la verdad”. Etimologicamente la palabra procede del latin /ntelligentia, que a su
vez deriva de /nteligere. Esta es una palabra compuesta por otros dos téerminos:
intus (“entre”) y Jegere (“escoger”). Por lo tanto, el origen etimoldgico del

concepto de inteligencia hace referencia a quien sabe elegir.

Todavia no existe acuerdo, ni entre cientificos ni entre practicantes, acerca de
si la inteligencia de un individuo es una, es decir, si tiene un unico nivel total de
inteligencia (inteligencia general), o si por el contrario Io que se denomina
inteligencia es realmente un conjunto de habilidades cognitivas de orden
superior; de capacidades separadas y mas o menos independientes entre si
(inteligencias factoriales). Los defensores de la primera opcion afirman que
cada persona tiene un unico nivel o capacidad de habilidad cognitiva, que se
conoce como factor g, se trata de una teoria de un unico factor, frente a los

segundos que se inclinan por una teoria multifactorial (Mackintosh, N.J., 2011).

Partidarios genuinos de que solo existe un nivel total de inteligencia (g) son:
(Spearman, Ch., 1904, 1923) y (Jensen, A.R.,1998); una teoria sustentada en la
medida que aportan los famosos test de inteligencia del C.I. (Coeficiente

Intelectual).
Entre los partidarios de la teoria multifactorial los hay de diferentes tipos:

a) Los partidarios de que la inteligencia estd compuesta por una serie de
habilidades diversas y discretas: (Thurstone, 1938)%2, (Cattle, 1941),
(Horn & Cattle, 1966), (Caroll, 1993). Integrando las aportaciones de

12 Spearman y Thurstone representan los dos extremos del continuo inicial, aunque al final ambos se desplazaron
hacia el centro.
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estos investigadores se ha desarrollado la teoria CHC (Cattel-Horn-

Caroll), que se sigue perfeccionando; vy,

b) Los que se fijan en diferentes procesos mentales (planificacion,
atencion, informacion; en un proceso que puede ser gradual, secuencial
o directamente holistico), mas que en habilidades concretas (Kaufman,
J.C.; Kaufman, A.S.; Kaufman-Singer, J.; Kaufman, N.L., 2005), (Luria,
1980), (Kaufman, A.S.; Kaufman, N.L.; Goldsmith, B.Z., 1984), etc.

Ademas, existen

c) Otras formulaciones: la Teoria Triadica de R. Sternberg (1982, 1985,
2003, 2005); la de Mdltiples Inteligencias de H. Gardner (1983, 1999); y

la de la Racionalidad (pensamiento racional) de K.E. Stanovich (2009).

Ch. Spearman (1904) propuso un concepto de inteligencia que es el mas
aceptado por autores y usuarios de test de inteligencia. Su idea es que cada
ser humano tiene un cierto nivel general de habilidad intelectual, que puede
demostrar en la mayoria de areas de actividad o de emprendimiento, aunque el
mismo se exprese de forma diferente en distintas circunstancias. Su teoria
resulta atractiva desde la perspectiva del sentido comun. La mayoria de los test
utilizados estan basados, al menos en parte, en la teoria de que la inteligencia
es una habilidad general de la persona. Ahora bien, la experiencia indica que

algunos problemas requieren para su solucion tener habilidades adicionales a

la g.

La gran aportacion de Spearman fue la del factor general, g, mediante una
nueva técnica estadistica (analisis factorial), que analizaba la correlacion entre
conjuntos de variables. Esta técnica demostré que los resultados de todos los

test mentales estan correlacionados positivamente; lo cual proporciond una
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evidencia convincente de que el comportamiento inteligente es debido a una

«metaférica piscina» de energia mental's.

La definicion mas acertada dada acerca de la inteligencia general es, quiza, la
de E.G.Boring (1923): “la inteligencia es o que miden los test”. A través de ellos
se mide el C.1., que es el resultado total calculado a partir de uno de los test
estandarizados, diseflados para evaluar la inteligencia humana. Los tres mas
importantes son: Stanford-Binet, Raven's Progressive Matrices, Wechsler Adult

Intelligence Scale, Wechsler-Bellevue.

Respecto a la inteligencia general es relevante la consideracion de Anderson
(1992):

«La inteligencia general no puede, por definicion, ser especifica de
ningun ambito del conocimiento. Por lo tanto, debe ser bien una funcion
de un proceso de control cognitivo presente en todos los ambitos o bien
una propiedad fisiolégica no cognoscitiva del cerebro. En ambos casos
debe ser posible encontrar correlatos de la inteligencia general en tareas

gue son relativamente libres de conocimiento».

La teoria multifactorial mas conocida es la de Castell & Horn (modelo G£Gc de
Cattle y Horn, 1978), que propone dos tipos de inteligencia: Gfy Gc, que son la

“inteligencia fluida” y la “inteligencia cristalizada”.

Posteriormente, J.B. Caroll (1993, 1997) desarrolld la teoria de los tres estratos

jerarquizados:

«existe un elevado grado de diferencias individuales en la habilidad
cognitiva, y se pueden establecer las relaciones entre ellas

clasificandolas en tres estratos: |) capacidades “estrechas”, |Il)

13 Aunque autores que posteriormente propusieron la teoria de inteligencias multiples rechazan esta interpretacion, su
andlisis factorial sigue siendo una de las herramientas de investigacion sobre la inteligencia méas importantes del siglo
XXI.
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capacidades “amplias”, y Ill) que consiste en una sola capacidad

“‘general”».

Esta teoria se diferencia de la anterior en varios aspectos substanciales. Ambos
se integraron posteriormente, dando lugar a la Teoria CHC'* ; esta teoria
sintetiza dos de las teorias multifactoriales de habilidades intelectuales méas

ampliamente reconocidas; es una teoria que todavia se encuentra en evolucion.
Los estratos de Caroll contienen los siguientes factores:
— Estrato I, contiene los factores Gy Ge.

— Estrato I, incluye habilidades adicionales: Gv (pensamiento visual-
espacial); Ga (procesamiento auditivo); Gs(velocidad de procesamiento,
celeridad de la atencion); Gf(velocidad o tiempo de decision/reaccion);
Gsm (memoria inmediata o a corto plazo); G/r (almacenamiento a largo

plazo y recuperacion); Grw (habilidades de lectura y escritura)®.

— Estrato Ill, el mas general, se refiere a un unico factor de inteligencia
general, Gw (razonamiento), que es similar, aunque diferente, del

razonamiento cualitativo que se encuentra dentro del factor G .
[11.3.2.- Modelos contemporaneos de inteligencia

Existe, al menos, una dificultad para establecer una teoria acerca de la
inteligencia; esta es que se puede definir, evaluar y estudiar al menos desde

tres niveles diferentest®:

» Psicométrico. Es el mas antiguo y ha sido el més prolifico desde el punto
de vista de publicaciones y de aplicaciones practicas. Se focaliza en las

diferencias individuales al resolver test de habilidades mentales.

14 CHC: Cattel-Horn-Carroll.
15 Que se corresponden, a grandes rasgos, con las siete inteligencias de Gardner.
16 Que dan lugar a los correspondientes modelos, algunos de ellos citados anteriormente.
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» Psicolégico. Se focaliza en estudiar la relacion entre la actividad cerebral
y la habilidad mental. Trata de determinar las bases neurolégicas de la

inteligencia®’.

» Social. Se focaliza en la utilidad social de la inteligencia; considera las
habilidades funcionales (innatas) y el saber hacer (aprendidas) de los
individuos, que dan lugar a contribuciones [mas o menos] significativas
para sus sociedades. Es un nivel que esta de moda; sus modelos
consideran que la inteligencia es un sistema dinamico complejo, que
incluye interacciones entre procesos mentales, influencias contextuales
y diferentes habilidades que pueden estar 0 no reconocidas en el nivel o
marco académico. A este nivel pertenecen las teorias de R. Sternberg,
H. Gardner y los modelos de inteligencia emocional. Tienen sus
fortalezas y debilidades, que no son relevantes para esta investigacion

tedrica.

Cada nivel tiene sus propios conceptos organizativos, sus hipdtesis,
metodologias de investigacion, y conclusiones que pueden limitar las

comparaciones y alcanzar Consensos.
Como sintesis, se incluyen definiciones de inteligencia, que son significativas:

Eysenck!® (1998): «la inteligencia es la capacidad para lograr el éxito en la
resolucion de problemas, la habilidad para aprender, la capacidad para aplicar
soluciones  “neogenéticas”, comprender instrucciones complejas 0

simplemente una habilidad cognitiva versatil».

17 Por ejemplo, el modelo de plasticidad neuronal de inteligencia. Su principal objecién: se tardara, todavia, en conocer
las bases neuronales de la inteligencia.

® Ha sido uno de los cientificos méas influyentes de la Psicologia. Logré construir un verdadero paradigma de la
personalidad. Ha sido un destacado defensor del papel de la herencia y de la biologia en los rasgos de personalidad,
y como consecuencia de la inteligencia (su modelo es esencialmente biolégico).
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La APA (1995) convocd a un grupo especial (fask force) de expertos, de
diferentes universidades norteamericanas, para lograr una definicion de

consenso. La propuesta acordada fue la siguiente:

«Los individuos se diferencian unos de otros en su capacidad para
comprender ideas complejas, para adaptarse eficaz y efectivamente al
medio, para aprender de la experiencia, para desenvolverse utilizando
diferentes formas de razonamiento, para superar obstaculos mediante su
pensamiento, ideas, € intenciones. Aunque estas diferencias individuales
pueden ser sustanciales, nunca son completamente permanentes: el
desempeno intelectual de una persona determinada variaré en diferentes
circunstancias, en diferentes dominios, y segun los criterios que se
apliquen. Los conceptos de ‘inteligencia’ son tentativas para clarificar y
organizar este complejo conjunto de fendmenos» (Neisser, (Chair),
1996).

La segunda definicion de inteligencia se debe a «Corrientes cientificas
principales acerca de la inteligencia» (1994)'°, manifiesto firmado por 52

investigadores especializados en la inteligencia:

«Es una capacidad mental muy general que, entre otras cosas, incluye
la capacidad de razonar, de planear, de solucionar problemas, de
pensar en abstracto, de comprehender ideas complejas, de aprender
rapidamente y de aprender de la experiencia. No es simplemente ser
capaz de leer libros, habilidad académica de corto alcance, o de sacar
buenas puntuaciones en los test correspondientes. Mas bien refleja una
capacidad mas amplia y profunda, para comprender nuestros entornos:

«atrapando» (en sentido figurado) lo que nos llama la  atencién o

® Mainstream Science on Intelligence.
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interesa, «dotando de sentido» a las cosas e «imaginando» qué hacer»,
(Gottfredson, 1997).

Estas definiciones se orientan, sobre todo y algunas exclusivamente, a las
capacidades cognitivas de la persona, la inteligencia cognitiva; por 1o que se

complementaran en los dos apartados siguientes.
lll.4.- Desarrollo de la inteligencia mediante la educacion

«Los resultados de las investigaciones corroboran lo que el sentido comun

asiente», (Nickerson, 2011).
Veamos algunos asentimientos sancionados por la investigacion:
A.- Inteligencia es genes (Nafure) mas factores ambientales (Nurture)

La inteligencia (independientemente de cémo se defina) es producto de la
combinacion de factores genéticos y ambientales. Un tema de estudio y de
debate permanente es: jcual es la importancia relativa de ambos factores? La
realidad es que es dificil determinarlo, ya que no se conocen todavia bien las

distintas formas de interaccion entre la genética y los factores ambientales.
Sintetizando los resultados existentes hasta el momento:

1) Se reconoce que la herencia es un importante factor determinante de la

inteligencia.

2) Se desconoce hasta qué punto la herencia determina la inteligencia de

una persona.

3) La mayoria de las estimaciones coinciden en que, a pesar de la influencia
de la herencia, los factores no hereditarios tienen un margen

considerable de influencia.
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Nisbett (2009) estima que la contribucion de la genética a la inteligencia es
probablemente alrededor del 50% como maximo; el resto es debido a la

influencia de factores ambientales.

B.- Existen razones para afirmar que la inteligencia es cambiable, o que se
puede desarrollar (para bien o para mal) mediante el entrenamiento, como
consecuencia de la influencia de los factores ambientales, especialmente
mediante la educacién, la instruccion, el entrenamiento, o, en general, el

aprendizaje.
Razones que permiten afirmar que la inteligencia es modificable:

= La experiencia tiene efectos sobre el sistema nervioso central.
= Los cambios en la inteligencia media a lo largo del tiempo.

» Los cambios en el C.I. individual a lo largo del tiempo.

» Los efectos de las convicciones acerca de la misma.

= Influencia de la motivacion en la inteligencia.

» Lainteligencia y la maleabilidad de la memoria operativa.

» Los cambios de la inteligencia con la edad, medidos a través del Cl.

C.- $Qué se puede ensefar [aprender] para aumentar la habilidad personal en

tareas que exigen habilidades cognitivas?

Aumentar el C.I. de una persona es interesante, aunque no es lo mas importante

para mejorar la inteligencia de una persona.
Nickerson (2011) afirma, y el sentido comun refrenda:
« Imaginemos que mediante la educacion fuese posible o bien:

a.- Subir el CI propio
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0, por el contrario:

b.- Aumentar la habilidad personal para aprender, para razonar
bien, para resolver problemas nuevos, y desenvolverse

eficazmente frente a los desafios de la vida cotidiana;

pero no fuese posible alcanzar ambos objetivos. Indudablemente las
preferencias serian alcanzar el segundo objetivo antes que el primero. El
argumento de gque consiguiendo el primero se logra el segundo no es

sostenible, (pag.118)».

«La falsabilidad?®® del C.l., ademas, como indicador del desempefio
cognitivo o de éxito académico es un hecho demostrado. Por otra parte,
también esta comprobado que aunque un aprendiz no mejore 0 mejore
poco su C.l., puede lograr mejoras sustanciales en sus calificaciones
escolares y en otros indicadores de éxito académico y, en algunos casos,

exitos en el mundo laboral y social».

«Si lo que desea es mejorar 0 aumentar el desempefio cognitivo de la
gente, independientemente de lo que le ocurra a su C.1., ,qué se deberia
hacer? Entre las posibilidades de ensefiar [y aprender] para logar esta

meta, estan las siguientes?*:

= Conocimiento. Es importante tener conocimiento especifico en areas
de interés, para resolver problemas reales en contextos
determinados. También, conocimiento acerca del propio proceso de
cognicion y, especialmente, de como el razonamiento humano

desaparece.

20 RAE: cualidad de falsable.
21 Algunas de ellas ya contrastadas, y otras que necesitan mayor confirmacion.
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» Légica (tanto formal como —quizd mas importante— informal). La
informal se refiere a técnicas comunmente utilizadas para persuadir o

para rebatir argumentos?2.

» Estadistica. La mayoria de problemas y de toma de decisiones reales
se desarrollan en condiciones de incertidumbre; por ello es

importante el pensamiento probabilistico o estadistico.

* Habilidades cognitivas especificas?®>. Entre ellas se encuentran:
ensefar métodos para mejorar el control de la atencion, de la memoria
(reglas nemotécnicas), la busqueda e identificacion visual (aprender
a mirar y no solo ver), la capacidad de razonamiento, y el desempefo

de otro tipo de tareas no contempladas en los test de inteligencia.

» Estrategias/heuristicas®*. Las estrategias para aprender son
ensefables y se pueden aprender; como por ejemplo: estrategias
para la resolucion de problemas y para la toma de decisiones. Ciertas
estrategias son generales, no especificas de una disciplina en
concreto. Otras disciplinas y categorias de problemas requieren de

técnicas heuristicas y de “trucos del oficio”.

= Gestibn de uno mismo y otros conocimientos/habilidades
metacognitivas. La observacion y reflexion?® acerca de uno mismo,
junto a la gestion del conocimiento y de las capacidades propias. Es
importante, también, conocer las fortalezas y debilidades de cada
uno, asi como aceptar la responsabilidad de aprender por uno

MisSMo».

22 posiblemente Nickerson se refiere a aprender a dialogar, tan importante en todos los &mbitos de la sociedad actual.
23 Especialmente en personas mayores, aunque no exclusivas para los mismos.

24 RAE: 2.- Técnica de la indagacioén y del descubrimiento. 4.- En algunas ciencias, manera de buscar la solucion de
un problema mediante métodos no rigurosos, como por tanteo, reglas empiricas, etc.

25 Meditacion o atencion plena (mindfuiness), que tan de moda se encuentra en el momento actual. En este caso en
relacion con las habilidades o capacidades, naturales y adquiridas, de uno mismo.
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En estas habilidades y capacidades -y en otras— estan muchas de las
competencias importantes a adquirir en el siglo XXI, y que se abordaran en el
Capitulo V. Conviene insistir que la vision de los autores anteriores se limita, al
menos explicitamente, a desarrollar la capacidad cognitiva, quedando otras

propias del ser humano fuera, por ello se incluye el subapartado siguiente.
l11.5.- Clases de inteligencia

La definicion de inteligencia es tan compleja y controvertida que se ha
modificado el término con un conjunto de adjetivos que sigue en aumento.
Realmente es un aspecto ya citado en (§ I11.3.) al tratar de la teoria multifactorial
de la inteligencia (defendidos por los ‘splitters), y en el caso de Marina, que

distingue al menos cuatro clases de inteligencia.

Por ello, se considera necesario hacer un resumen, o mas actualizado posible,

acerca de las clases de inteligencia que se identifican en este momento?®.

En la Fig. 3.6. se muestra un abanico de las actuales clases de inteligencia; la
determinacion de las mismas se debe a la consideracion de diversos criterios,
segun los autores. No esta claro, en todos los casos, si los adjetivos
modificadores del término se deben tomar como indicadores de diferentes tipos
de inteligencia, o si se trata de distintos modos en los que se manifiesta una
habilidad integral para adaptarse a exigencias o necesidades diferentes o0 a

cualquier otra cosa.

26 Por esa razén se vuelve al Handbook de Cambridge, como fuente basica de referencia, aunque se incluyen clases
no consideradas en el mismo.
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Teoria de las
inteligencias maktiples
'
Inteligencia Teoria de la
relaciones humanas inteligencia exitosa
Inteligencia Inteligencia
intuitiva CLASES emocional
DE
NTELIGENC
Inteligencia Inteligencia
colaborativa practica
Inteligencia Teoria de la
cultural inteligencia exitosa
L |
Inteligencia
social

Fig.3.6.- Clases de inteligencia
Fuente: Adaptacion propia, a partir de Sternberg&Kaufman, 2011.

En la investigacion tedrica de la tesis no es pertinente desarrollar cada una de
ellas, a las que se puede acceder a través de la referencia indicada. Como
muestra se han elegido tres de ellas, con el criterio de ser las mas actuales y

populares.
[11.5.1.- Teorias de las Inteligencias multiples
La teoria de H. Gardner (1993)

Gardner argumenta la existencia de, al menos, ocho ‘inteligencias’, que
incluyen la linguistica, logico-matematica, musical, espacial, corporal-

cinestésica, naturalista, interpersonal e intrapersonal. Cada uno de estos
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aspectos o aptitudes cumple los requisitos de poseer dos criterios biologicos,
dos psicologicos del desarrollo, dos psicoldgicos tradicionales y dos l6gicos,
para que puedan ser considerados como ‘inteligencias’. Las ‘inteligencias
multiples’ de Gardner son dificiles de medir, por las propiedades y las

caracteristicas de las medidas que se exigen para cada una de ellas.

R. Sternberg (1991)?7 afirma que es dificil verificar o evaluar directamente, como
inteligencias, la validez de las ocho aptitudes de Gardner. No obstante, es una
de las opciones mas conocidas, con mayor aceptacion en las pedagogias
alternativas y en la educacion denominada innovadora, por lo que no es

necesario incidir mas en ella.
La Teoria Triadica (R. Sternberg, 1997)
Construye su teoria sobre tres aspectos de la inteligencia:

* Inteligencia analitica.
= Inteligencia creativa.

» Inteligencia practica,

que conforman lo que Stenberg (2011) denomina “inteligencia exitosa”.

Persigue por un lado, explicar el funcionamiento inteligente de las personas en
distintos ambientes y contextos; y, por otro, provee un modelo para la
identificacion, intervencion y evaluacion de los programas educativos

destinados a los alumnos con altas capacidades.

27 Sternberg comenta las aportaciones de Gardner anteriores a 1993.
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Una inteligencia exitosa es:

“[1] el uso de un conjunto integrado de habilidades necesarias para
alcanzar el éxito en la vida; cada persona lo define de acuerdo con su

contexto sociocultural:
La gente exitosa inteligente lo es en virtud de:

[2] reconocer sus fortalezas, desarrollandolas al méaximo y poniéndolas
en accion; al mismo tiempo, reconoce sus debilidades y encuentra la

forma de corregirlas o de compensarlas.
La gente inteligentemente exitosa:
[3] se adapta y selecciona entornos (medios a su alrededor),

[4] encontrando un equilibrio en la puesta en accién y en el uso de sus

habilidades analiticas, creativas y practicas.”

Plantea un tema relevante en relacion con las capacidades o habilidades
académicas, en relacion a los sistemas escolares de la mayor parte del mundo;
estos ponen su énfasis en evaluar dos de ellas: memoria y anélisis, que
favorecen a los nifos que poseen este tipo de capacidades, mientras que
perjudican a los que son fuertes en otras. Esto es una cuestion a considerar por

las organizaciones y comunidades educativas.
[11.5.2.- La inteligencia emocional

Hace mas de veinticinco afios que existe, en la literatura cientifica, una teoria
completa inicial acerca de la |.E. (Mayer, Salovery, Caruso & Cherkasskiy,
2011). Su definicién, todavia vigente, es: «La capacidad de percibir y expresar
la emocion, asimilar la emocion en el pensamiento, comprender y razonar con

la emocion, y regular la emocion en el yo y en los demas».
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Unos pocos anos después de la publicacion de los articulos iniciales por los
cientificos citados (1990), se escribi6 un libro para la audiencia no
especializada: «Inteligencia Emocional», cuyo autor fue D. Goleman (1996); el
mismo se constituyd en un éxito editorial de alcance mundial?®. Posteriormente
ha publicado diversos libros sobre temas relacionados, destacando: «La

practica de la inteligencia emocional» (1998).

En la Tabla 3.2. se resume una aproximacion integradora de la definicion

operativa de |.E.
Como conclusion:

» «Cada vez existe mayor consenso acerca de que la inteligencia
emocional implica la capacidad de razonar acertadamente con la
emocion y la informacién emocional, y de que la emocion mejora la

capacidad de pensar».

» «Setiende cada vez mas “eliminar” aquellas conceptualizaciones que no
tienen sentido denominarse IE, que se “trasplantan” al campo de la

psicologia de la personalidad, en la que encajan perfectamente».

» «|la investigacion actual sugieren que los modelos de habilidad mental
de la IE pueden considerarse como de inteligencia estandar, ya que

cumplen empiricamente los criterios que caracterizan a la misma».

» «LalE, como consecuencia, representa una nueva y excitante area de la

capacidad o habilidad humana».

28 | libro recoge mucho de lo publicado hasta entonces por autores mencionados, junto a resultados de investigacion
relacionados con las emociones y funciones cerebrales, las emociones y el comportamiento social, y con programas
escolares disefiados para ayudar a los nifios a desarrollar capacidades (habilidades) emocionales y sociales. Este
aspecto de relacionar las emociones con el comportamiento social fue decisivo para su promocioén y éxito.
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Tabla 3.2.- Descripcion de un enfoque integrador para una definicion general de la |.E.

Fuente: Mayer, Salovery, Caruso & Cherkasskiy, 2011.

Capacidades emocionales especificas

Ejemplos de areas concretas

Percepcion y expresion de la emocion

ldentificar y expresar emociones
personales en los estados fisicos,
sentimientos y pensamientos propios.

Identificar y expresar emociones en
otras personas, arte, lenguaje, etc.

El uso de las emociones, para priorizar
el pensamiento en formas productivas.

Asimilacion de la emocion en el
pensamiento

Generar emociones como ayudas para
el juicio (relacion logica entre dos o
mas conceptos) y la memoria.

Comprension y andlisis de la emocion

Etiquetar emociones, incluyendo
emociones complejas, v el
reconocimiento de sentimientos
simultaneos.

Comprender las relaciones asociadas
con los cambios de emociones.

Regulacion reflexiva de la emocion

Estar receptivo a los sentimientos.

Ser capaz de supervisar y regular de
forma reflexiva las emociones, para
promover un desarrollo emocional e
intelectual.

[11.5.3.- El modelo de inteligencia de J.A.

Se considera oportuno terminar este apartado reflexionando sobre la propuesta
de J.A. Marina, que tiene como eje central su modelo de inteligencia orientado
hacia la educacion, y que esta basado en las ultimas bases neuroldgicas
conocidas. Se puede considerar el nexo de union entre el preambulo y el

conjunto de los dos ultimos capitulos del marco conceptual, dedicados a los

Marina?®

29 En todo este subapartado y en el apartado siguiente se utiliza la nomenclatura de J.A. Marina.
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aspectos mas practicos y directamente relacionados con esta tesis en

concretod°.

Marina expresa su propio pensamiento, que hay que conocer para entender su
obra, en relacion con la elaboracion de un nuevo ‘modelo de inteligencia
humana’, (Marina, 2013a), mas poderoso e integrador que los anteriores.
Incluye los descubrimientos de la neurociencia, de la psicologia experimental y

evolutiva, de las ciencias de la computacion, y de la pedagogia”.
Segun Marina:

La funcion de la inteligencia no es conocer, sino dirigir bien el
comportamiento, aprovechando la mejor informacion posible,
gestionando las emociones, y ejecutando las decisiones. Esta, pues,
orientada a la accion, y por eso no trata solo con conocimientos, sino con
pasiones; no trata sélo con lo real, sino con lo posible; no sdélo tiene que
actuar, sino también elegir el mejor modo de hacerlo. Somos hibridos de
naturaleza y cultura, y la filosofia intenta descifrar los mecanismos
mediante los cuales la inteligencia crea cultura, y los caminos por lo que
la cultura disefia la inteligencia. Este bucle prodigioso nos lanza a una
aventura en la que podemos acertar o fracasar, por lo que necesitamos

unos criterios que Nos permitan orientar nuestra accion.

La inteligencia es inquieta y va continuamente mas alla de lo que existe.
Anticipa el futuro. Mediante los proyectos descubre posibilidades. La
realidad esta aun sin terminar, esperando que la inteligencia humana

decida qué hacer con ella. Esta es la experiencia basica que ha dirigido

30 No se ha seguido el pensamiento de J.A.M. en los capitulos anteriores de esta tesis, ni se hara en los dos siguientes,
a excepcion de los casos en que se le cite explicitamente; no obstante, la sintesis sobre su pensamiento, que hace en
su pagina personal, encaja perfectamente -en este momento al menos- en la orientacion general de esta investigacion
tedrica. Especialmente relevante nos parece su reflexion y propuestas en relacion a la inteligencia (su teoria esta en
desarrollo) y el talento, y como desarrollarlos a través de una vision integral de la educacion del ser humano. Su
planteamiento practico, social y jerarquizado nos parece muy adecuado y digno de ser considerado. Los parrafos que
se citan literalmente son muy relevantes (corresponden a un verdadero “maestro” en la expresiéon mas noble de la
palabra), para una investigacion como la que se pretende desarrollar.
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toda mi actividad intelectual. Somos seres humildes que anticipamos una
grandeza gque no sabemos si llegara algun dia. Nos mueve una urgencia
exploradora, inventora, a veces magnifica y a veces terrible... Esta
siempre en precario, teniendo que decidir entre una vida ascendente y
una vida descendente. La filosofia debe ser la estructura conceptual de
la vida ascendente. Proyectamos grandes metas y después nos

entrenamos para estar en condiciones de alcanzarlas.

Marina tiene un suefio y una meta:

“Elaborar una teoria de la inteligencia que comience en la neurologia y
termine en la ética”.

El modelo de inteligencia humana de Marina se simplifica con el ‘mapa’ que él

mismo propone, Fig.3.7.

BUCLE
FRODIGIOSO

INTELIGENCIA EJECUTIVA —- I ENTREMNAMIENTO

UMBRAL DE LA l'
CONSCIENCIA |
Y

ADQUISICION

DE HABITOS

INTELIGEMCIA GENERADORA
O COMPUTACIONAL

NO CONSCIEMCIA

SISTEMA SISTEMA SISTEMA ’ AUTOMATISMOS

COGNITIVG MOTOR AFECTIVO

Fig.3.7.- Mapa de la inteligencia humana.
Fuente: Marina, J.A., 2016.
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Su definicion de inteligencia es:

“La capacidad de dirigir bien el comportamiento, eligiendo las metas,
aprovechando la informacién y regulando las emociones”.

Es una definicion “a priori”, practica, operativa, jerarquica (dos niveles) e
integradora; de utilidad, en este momento al menos, para los ‘practicantes’ de
la inteligencia, es decir, los educadores, maestros, orientadores (coaches) y
mentores. Se trata de un modelo “mas poderoso e integrador que los anteriores.
Incluye los descubrimientos de la neurociencia, de la psicologia experimental y
evolutiva, de las ciencias de la computacion, y de la pedagogia”!, (Marina,
2013a).

Siguiendo a Marina:

La neurociencia nos indica que nuestra inteligencia se articula en dos

niveles:
A.- Uno es el de la inteligencia generadora o computacional (1.G.):

Hay un nivel operativo, basico, computacional, que capta continuamente
informacion, la evalla, elabora, guarda y relaciona, sin que sepamos
como lo hace. Constituye un ‘inconsciente operativo’, cuya estructura y
funcionamiento se empieza a conocer. Una parte de esa informacion —
sélo una pequefia parte— pasa a estado consciente®?, en forma de

deseos, ideas, anticipaciones, recuerdos, etc.

31 Segun Marina, “permite comprender mejor los comportamientos normales y los patolégicos, y tiene claras
aplicaciones clinicas y educativas”.
32 parece consolidarse la idea de que la consciencia ayuda a dirigir mejor el comportamiento.
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Podemos, pues, considerar el nivel basico de la inteligencia (I) como
computadora (C) de informacién3® y generadora (G) de experiencias

conscientes34.

De la inteligencia generadora emergen las percepciones, las ideas, los
recuerdos, y los deseos y las emociones, es decir, la motivacion.
También en este campo resulta util el [su] concepto de ‘esquema’. El nifio
nace con algunos esquemas de interpretacion de la realidad innatos. Por
ejemplo, lo que denominamos ‘temperamento’. La posibilidad de cambiar
es0s esgquemas mediante la experiencia abre el paso a un nuevo tipo de
educacion, que es la “educacion del inconsciente”, es decir, de la

inteligencia computacional o generadora.

La inteligencia generadora (1.G.) tiene dos dimensiones: la inteligencia
cognitiva y la inteligencia emocional; pudiendo incluirse una tercera,
necesaria para alcanzar algunas metas, la ‘inteligencia motora’, que se
puede considerar subsumida tanto en la cognitiva®® como, en parte, en

la emocional.

El objetivo de una educacion de la inteligencia generadora (1.G.) parece
claro: aprender a tener buenas ideas, buenos sentimientos, ayudar a
tomar decisiones, conseguir las habilidades necesarias para la accion y
mantener el deseo de mejorar. En este estrato, por lo tanto, se hallan las

ideas, los sentimientos, deseos, imaginaciones e impulsos.

33 El concepto de informacion que utiliza Marina subsume al de conocimiento.
34 Que denomina ICG.
35 Tareas cognitivas son tanto las mentales como las fisicas.
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B.- El otro nivel es el de la inteligencia ejecutiva (IE*)%:

A partir de la informacion en estado consciente, nuestra inteligencia
ejecutiva evalua, toma decisiones, acepta, rechaza, pide alternativas. En
una palabra, controla hasta donde puede el funcionamiento de la ICG.
Este tema esta produciendo gran cantidad de investigacion en los
ultimos afos, porque se considera que No conocer bien los sistemas de
autocontrol 0 no educarlos bien provoca muchos problemas, conflictos y

desdichas.

James Heckman, premio Nobel de economia, ha estudiado los factores que
mas influyen en el éxito académico y laboral, y ha encontrado que son la
capacidad para perseverar en una tarea aburrida, para aplazar la gratificacion,
y para seguir un plan hasta conseguir una meta. Todas ellas son funciones
ejecutivas que estan relacionadas con los l6bulos frontales, que ejercen como
director de orquesta del resto de la actividad cerebral (Tough, 2012). Se
encargan de dirigir la accion por metas no inmediatas, de evaluar los
comportamientos, de tomar decisiones y de mantenerlas (pediatria Integral
2013, 2011c). La autorregulaciéon es el mecanismo mediador entre las
predisposiciones genéticas, las primeras experiencias y el funcionamiento

adulto (Fonagy y Target, 2002).

“La investigacion de las funciones [0 habilidades] ejecutivas esta en plena

ebullicion”. Marina, como hipétesis, trabaja con diez de ellas®”:

1.- Activaciéon cerebral intencionada. Incluimos la activacion en las

funciones ejecutivas, porque en parte se puede controlar

36 Segun Marina (2013), A. Damasio ha elaborado la formulacion mas completa hasta el presente del ‘modelo ejecutivo
de inteligencia’.

37 Se sigue, basicamente no textualmente, la propuesta de Marina, aunque se introducen matizaciones personales
(entre corchetes).
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intencionalmente, tanto mediante ‘potenciadores cerebrales’*® como por

las emociones.

2.- Inhibici6bn del impulso [la respuesta]. [No dejarse llevar por la
impulsividad]. Es el control basico que impide que el deseo se transforme
automaticamente en accion. Frena los comportamientos compulsivos.

Primer acto de la decision.

3.- Control de la atencién. Es la capacidad de dirigir la actividad mental
a un objetivo u otro, de atender a una meta en vez de a otra, de alterar
prioridades. [Poder concentrarse en una tarea, y saber evitar las

distracciones]. Segundo acto de la decision.

4.- Establecimiento, planificacién y organizacién de metas. Capacidad
de dirigir la actividad mental a un objetivo u otro, de atender a una meta
en vez de aotra, de alterar prioridades. [La accién no va a estar ya guiada
inevitablemente por el estimulo, sino por la meta elegida]. Tercer acto de
decision: entregar el control de la accidon a metas inmediatas 0 a metas
a largo plazo, a valores emocionalmente sentidos o0 a valores pensados,
al sistema Aot (emocional) de tomar decisiones o al sistema coo/

(racional).

5.- Inicio de la accion. Una cosa es elegir una meta, y otra iniciar el plan.
Los psicologos han detectado nifios [y jovenes o adultos] con gran
dificultad de iniciar la tarea. Es el caso de las personas procrastinadoras,
una habilidad muy importante, también, en el medio laboral y académico.

Cuarto acto de decision: iniciar la accion o aplazarla.

6.- Mantenimiento del esfuerzo. No basta con elegir una meta, no basta

con iniciarla: hace falta mantener el esfuerzo. Quinto acto de decision:

38 Derivados anfetaminicos.
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perseverar o desistir. El aplazamiento de la gratificacion, la

determinacion (Grif)®® forman parte de esta funcion.

7.- [Gestion de la] Memoria de trabajo [u operativa]. Se denomina asi la
activacion de la zona de la memoria a largo plazo, que tiene que ver con
la meta en curso. A partir de ella pueden establecerse modos de resolver

los problemas que se plantean

[Capacidad para aprovechar los conocimientos que se tienen, ‘saber

hacer’].

8.- Regulacién [control] emocional. Capacidad de regular las emociones,
para ponerlas al servicio de la meta a conseguir o, al menos, para evitar
que obstaculicen el proceso. Puede hacerse eligiendo la situacion,
cambiandola, dirigiendo la atencién, reestructurando cognitivamente el

significado del estimulo, modulando la respuesta.

9.- Elecci6n de estrategias para alcanzar el objetivo, y cambiarlo si es
necesario a lo largo del proceso. Esto exige flexibilidad. [La capacidad
de cambiar de estrategia, de aprender cosas nuevas o de aprender de

los errores].

10.- [Manejo de la] Metacognicién*®. Se ocupa de monitorizar la
actividad, comprobar si se esta dirigiendo a la meta, analizar los
procesos. [Reflexionar sobre nuestro modo de pensar o de actuar o de

aprender, con el fin de mejorarlo].

En Marina (2012) se aborda el tema del aprendizaje de las funciones ejecutivas

en el caso de los nifios, y en (2014) en el de los adolescentes.

La inteligencia ejecutiva educa a la inteligencia generadora, que es de donde

proceden nuestras ocurrencias. Lo hace seleccionando las metas e intentando

39 va citado en § I11.2.
40 y3 citada en § 11.4.
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poner a su servicio todos los mecanismos neuronales. Sus funciones son: tomar
decisiones, elegir las metas, dirigir la atencion, gestionar las emociones,
mantener el esfuerzo, dirigir la adquisicion de habitos, y movilizar la actividad
de la I.G.: es decir, su funcion principal es la de contar con mecanismos de
AUTOCONTROL. Es decir, mecanismos que tratan, con mayor o menor éxito,
de controlar, dirigir, corregir, iniciar o apagar todas esas operaciones mentales

generadas en el primer estrato.

Hay que educar (construir y mejorar) tanto la inteligencia generadora como la

ejecutiva, mediante el aprendizaje y el entrenamiento.

La educacion tiene que intervenir en dos momentos del bucle prodigioso,
Fig.4.5.:

1. Para construir una inteligencia generadora o computacional fértil,

eficiente y décil a las metas de la inteligencia ejecutiva.

2. Para construir una inteligencia ejecutiva eficaz y con buenos criterios

de evaluacion.

Por eso concluye que la férmula magica de la inteligencia ejecutiva puede

Ser.

INTELIGENCIA EJECUTIVA = HABILIDADES EJECUTIVAS x ESFUERZO

Por otra parte, la pedagogia se enfrenta a la necesidad de fomentar la
adquisicion de habitos. Se trata de una estructura bésica para el aprendizaje,
para nuestro comportamiento y para definir nuestra personalidad. Son habitos:
la rutina, las creencias, la creatividad, la voluntad, las destrezas, las redes de la
memoria, los estilos motivacionales, los estilos afectivos, las habilidades
musculares, las virtudes, los vicios. Todas las actividades mentales y fisicas se
pueden convertir en habitos. Los habitos amplian la inteligencia, (Marina,
2012a).
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Los habitos son, pues, esquemas mentales estables, aprendidos por repeticion
de actos, que facilitan y automatizan las operaciones mentales cognitivas,

afectivas, ejecutivas o motoras.

El caracter es el conjunto de habitos que una persona tiene y que configuran lo
que Marina llama ‘personalidad aprendida’. El caracter como conjunto de
esquemas capta la realidad de una manera determinada y la organiza de una
forma que aspira a ser coherente. Esta interpretacion de la realidad es lo que
llamamos ‘mundo’. La ‘educacion del caracter’ es un tema muy importante en el

entorno VUCA actual y en la sociedad del conocimiento.

Con esta perspectiva, Marina vuelve a poner de relieve nociones enormemente
populares en la psicologia del pasado, como la voluntad o el caracter, que
‘parecian haber desaparecido de escena’. La tarea de la educacion es
potenciar esas habilidades, movilizando las fuerzas que nos ayudaran a crear
los remedios. Para ello, potenciar lo cognitivo no basta, resultando
imprescindible fortalecer la voluntad. En consecuencia, apunta Marina, "ha
llegado el momento de elaborar una pedagogia de la atencion, del autocontrol

y de la perseverancia", (Caron, 2011).

Marina incide sobre todo en la inteligencia ejecutiva, ya que es su gran
aportacion; mientras considera que la inteligencia cognitiva y emocional ya eran
conocidas. Ahora bien, una cosa son los marcos teoéricos, que en dicho sentido
son relevantes las aportaciones de J.A. Marina, y otra, la realidad del sistema
escolar y su desarrollo en las escuelas y aulas. En bastantes ocasiones todavia
la educacion en la practica se centra en el desarrollo de la inteligencia cognitiva,
en un sentido restringido del mismo. Por otra parte, el modelo de Marina presta
—por el momento—- poca atencién al papel de las TIC en el desarrollo equilibrado

de las inteligencias mediante el aprendizaje.

Se esta ahora en condiciones de reflexionar y proponer cémo el ser humano

puede aprovechar (‘invertir’) todas estas capacidades que le son inherentes
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mediante la educacion y la formacion a lo largo de toda la vida, como requiere

la actual sociedad del conocimiento y el entorno VUCA en el que se desarrolla.
l11.6.- De la inteligencia al talento

El talento es una palabra que esta de moda, no obstante se trata de un concepto
que es necesario y que tiene sentido, por lo que precisa denominarse de algun
modo; si no se utiliza dicho término habria que crear uno o utilizar otro de los

que ofrece el diccionario*?.

Se trata de un concepto y término que no ha surgido en el campo de la
educacion ni de la psicologia, sino del management*?; y que resulta muy
relevante para los jovenes adultos y adultos. P. Drucker (1959), (1967), (2013)*3
introdujo el concepto de ‘trabajadores del conocimiento’ como nueva categoria
propia de la sociedad del conocimiento, e introdujo el concepto, tan en boga

hoy en dia, de gestidn del talento en las organizaciones*.

A pesar de esa orientacion inicial, el talento tiene mucha relacion con la
educacion y la formacion, mas que con su mera gestion. Afecta no solo al
individuo perteneciente a una organizacion, sino a la infancia, adolescenciay la
juventud en general. Pasa a ser un constructo que da sentido a la inteligencia,
en la conformacion que esta hace del ser humano mediante la educacion. El
talento es necesario porque el ser humano, como individuo y como persona, se
fija unas metas y objetivos a alcanzar, basados en propdsitos y creencias, que
son tanto conscientes como inconscientes; propios o impuestos; y que los
descubre antes o después en su desarrollo vital, pudiéndolos ir cambiando a lo

largo de la vida. A la inteligencia le falta algo para que se pueda aprovechar en

41 presenta la ventaja, ademas, de que se escribe y se lee practicamente igual en inglés y espafiol: talent.

42 Palabra sobre la que en § 1.3 ya se indicé a pie de pagina cudl es la traduccién que para la misma recomienda
Fundéu, segun el contexto en que se utilice. Dentro de este vasto campo, los RR.HH. giran alrededor de este valor.

43 Su mayor interés no era la economia, sino las personas; se le considera un humanista cristiano. Fue un auténtico
visionario y se le considera el gurt del management. En § 1.3 ya se le considerd, al tratar de la sociedad del
conocimiento. Se ha seleccionado la bibliografia mas adecuada para las metas de esta investigacion.

44 Este aspecto, aunque importante, es parte del modelo que se propone, aungue no del especifico de esta tesis; ya
que es importante si las personas han de educarse y formarse a lo largo de la vida.
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toda su potencialidad, ya que ‘una cosa es la inteligencia y otra lo que se haga

con ella’; la palabra se ha quedado corta y estatica.

Con la propuesta que se hace, el talento deja de tener cualquier connotacion
elitista, para pasar a ser patrimonio de todos los seres humanos, aunque
algunos tengan mas y mejores oportunidades que otros. Se tiende a una
definicion pragmatica del talento: educacién del talento*®, méas que esperar a
disponer de una teoria cientifica y neuroldgica del mismo?*®, e incluso de una
ciencia empirica asociada al mismo. El talento representa la ‘nueva riqgueza de

las naciones’

Desde la perspectiva de este marco conceptual, la pregunta, como dice J.A.
Marina (2011), es: “;Qué tipo de talento debemos fomentar para sobrevivir en

un mundo cambiante?”
[11.6.1.- 4 Qué es el talento?

Existe una antologia de definiciones de talento (Marina, 2016), en la que no es
necesario entrar. En Espafa, dos informes relativamente recientes, (Fundacion
Everis, 2012) y (Catpe, 2013), abordan el talento en los jévenes, se cree que
estas definiciones se quedan cortas para los objetivos de este marco
conceptual. Se prefiere seguir la propuesta de J.A. Marina (2010), (2016), a
pesar de estar en elaboracion, aunque ya sefala un mapa del talento

consistente, que sirve para trazar y seguir rumbos.

Capital*” es un conjunto de recursos acumulados que amplia las
posibilidades de accion o de produccion de una persona, un grupo, una
empresa o una sociedad.

Talento = Capital (inteligencia) + Buena inversién (buen uso de la inteligencia)

45 E| talento es un objetivo educativo.
46 Aunque ya se dispone de fragmentos importantes.
47 Marina utiliza el simil econdmico, para introducir la teoria del talento. “Hay que tener en cuenta que, en la actualidad,

se utilizan muchas definiciones de capital: monetario, humano, cultural, intelectual, emocional, relacional, comunitario,
etc”.
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J.A. Marina propone una definicion4:

Talento es la inteligencia que elige bien las metas, maneja la informacién [y
el conocimiento], gestiona las emociones y pone en préctica las virtudes de
la accién necesarias para alcanzarlas, ampliar su capacidad de accion y
conseguir una mejora continua, Fig.3.8.

Definiendo el talento

Mapa del talento
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Fig.3.8.- Mapa del talento.
Fuente: J.A. Marina, 2016.

48 Se ha introducido, afiadiendo una precision personal.
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El matiz que introduce es muy interesante y que sanciona lo que la experiencia

ensena:

Es un concepto valorativo. Es una accién y no una capacidad. El talento
es el buen uso de esa inteligencia: es la inteligencia que triunfa®®. Talento
es tener buenas ideas, tomar buenas decisiones y saber realizarlas.

Implica, esto es importante, el propdsito de mejorar ese desempefio.

Otros autores consideran que tener talento es tener ‘un don especial’; por
ejemplo, el talento “trata de aquello que se te da bien y con lo que has nacido”.
“Todas las personas nacen con determinadas capacidades para hacer ciertas
cosas, y con algo unico que ofrecer a este mundo”. “La realidad es que casi

todo el mundo, por no decir todos, tiene sus talentos”, (Toran, 2016).

Posiblemente ambas visiones son complementarias, debido a la importancia de
los genes y de los factores ambientales —de diferentes tipos— en cada persona
(§ IV.3); pero esa vision corresponde a la inteligencia méas que al talento
propiamente dicho. El acierto de Marina es la inclusion del ‘buen uso de la

inteligencia’, con dos palabras clave: ‘uso’ y ‘buen’.

Existe el ‘talento innato’: es cierto que todas las personas tiene talentos, pero
también lo es que lo tienen en distinto grado y que es de diferentes naturalezas;
esta diversificacion, que hace a cada persona Unica, es consecuencia tanto de
los genes®, como de los factores ambientales. El talento, como la inteligencia,
se puede educar y desarrollar en todas las personas y a lo largo de toda su

vida. Ese es el reto al que se debe dar respuesta.

Marina, a partir de la definicion dada, desarrolla su mapa del talento, Fig.3.8.

49 Es muy interesante valorar lo que significa ‘triunfar’, que a menudo no necesita el reconocimiento de los demés.

50 Toran afirma que “el talento no es algo que se adquiera. Con el talento se nace. No basta aplicar un esfuerzo para
desarrollarlo, aunque (...) es necesario afiadir esfuerzos para obtener resultados a partir del talento”. Lo identifica con
la herencia genética (talento natural), planteamiento que no es general, ni mucho menos.
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Dos aspectos importantes a abordar son:

A.- El modo de generar talento.

B.- La gestion del talento ya existente.

Falta un aspecto a considerar que es relevante: ;cOmo puede cada persona
identificar y descubrir sus inteligencias naturales, que le permitan desarrollar su
‘talento natural’” En esta tarea intervienen, fundamentalmente, la familia, los
maestros y profesores en la formacion inicial; y los orientadores, entrenadores
0 coaches y mentores en la formacion continua; sin olvidarse de la capacidad
de una persona formada de hacerlo por si misma. Debido al entorno actual en
que se vive (VUCA), es frecuente que una persona realice su descubrimiento a
lo largo de la vida y no en la etapa inicial como era frecuente en la sociedad
industrial, mucho mas estable. Por ello son relativamente frecuentes las
reorientaciones vitales o la ‘reinvencion de la propia persona’ a lo largo de la
vida, a medida que se va conociendo mejor y/o descubre nuevas alternativas

no consideradas hasta el momento.

“Para convertir la inteligencia en talento hay que fortalecer tanto la inteligencia
generadora como la ejecutiva y elegir un buen criterio de evaluacion. Estos tres
elementos dependen del aprendizaje y de la memoria, que construye sobre las

competencias innatas”.

“La evaluacion puede hacerse de manera consciente o0 no consciente”; por eso
Marina insiste, también, en la educacion de la inteligencia inconsciente, ya que

se puede llegar al ‘inconsciente adiestrado’!”.

51 Término acufado por Daisetz Taitaro Suzuki, “en el que todas las experiencias conscientes que ha atravesado desde
la infancia [el nifio, adolescente, joven] son incorporadas como constituyes de todo su ser”, y que Marina incorpora,
para hablar del ‘inconsciente transformado por el adiestramiento’.
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Desarrollar el talento es:

1.- educar debidamente la inteligencia generadora —para que tenga

buenas ideas, buenos deseos, buenos proyectos—,

2.- fortalecer la inteligencia ejecutiva para que adquiera las virtudes de

la accion —inhibir los impulsos nocivos, gestionar la memoria-—,
3.- disponer de un buen criterio de evaluacion y
4.- no perder el deseo de mejorar.

La tesis de Marina es que el fundamento de la inteligencia humana es la
memoria, y que el talento de basa en la gestion 6ptima de la memoria. La
diferencia en el modo de gestionar la memoria explica la diferencia en la
inteligencia general. Los mecanismos de la memoria contindan siendo
enigmaticos”. En la educacion moderna, [segun Marina, por ignorancial,
se ha devaluado la memoria a favor de otras facultades; por ejemplo, la
creatividad. La confusion viene porque, en efecto, una de las cosas que
la memoria hace es repetir, pero esto es el ‘grado cero’ de la memoria,

que también reconoce, relaciona, generaliza, combina, inventa.

Lo que constituye el ndcleo del talento no es la memoria, por muy potente que
esta sea, sino ‘saber construir la propia memoria’ y, en segundo lugar, ‘saber

utilizarla’.

No podemos afirmar que el aprendizaje lo consiga todo, pero si afirmar con total
seguridad que no hay grandes talentos sin entrenamiento, y que, a partir de un
cierto nivel de aptitudes, la ‘practica deliberada’ lo es todo. El poder del

entrenamiento reside en la creacion de habitos®? |, (Marina, 2012a).

No hay duda de que la tarea de educacion y formacion, en el entorno VUCA en

que se desarrolla la propia sociedad del conocimiento, es tarea compleja y

52 Gran herramienta de la memoria y del talento; y objeto, en los Ultimos afios, de la neurociencia y de la psicologia.
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diferente a la vision que se ha tenido hasta ahora acerca de la educacion y
formacion; lo cual exige que esta actividad se desarrolle a lo largo de toda la
vida, que existan agentes de interés nuevos y con roles diferentes, que las
preguntas de siempre tengan ahora una respuesta diferente a la de épocas
anteriores (§ 11.1.1.), y que en las misma patrticipe toda la tribu; especialmente —
aunque no exclusivamente— en el caso de la infancia, adolescencia y primera

juventud.

Para terminar, se exponen dos modelos que se creen relevantes en ‘los albores
del siglo XXI', relacionados con todos los aspectos tratados hasta este
momento, que lo hacen desde una perspectiva distinta a la anterior y que puede

ser ilustrativa.
[11.6.2.- El Elemento de Ken Robinson
Marina (2016) afirma:

“... Ken Robinson, un popular autor interesado también en estos temas, indica
que lo importante es encontrar ‘el Elemento’, la pasion que va a proporcionar la
energia suficiente para el proceso de adquisicion o de ejecucion del talento”.
Realmente se trata de una forma equivalente a la afirmacion de Marina, cuando
afirma: “Desarrollar el talento implica, por lo tanto, ser capaz de construir esa
inteligencia capaz de comprender y de inventar”, refiriéendose a la inteligencia

generadora.

En realidad K. Robinson dice mucho mas, a pesar de no ser un cientifico, ni de
basarse en los desarrollos mas recientes de la psicologia, la pedagogia, ni de
la neurologia; Robinson es un ‘practicante®’ que ha reflexionado acerca de su

tarea y experiencia, que no es poco. Lo cierto es que lo de popular es verdad.

53 Profesor de educacion artistica en la Universidad de Warwick en el Reino Unido, y ahora profesor emérito.

151



152

Aprendizaje de competencias para el siglo XXI, mediante el desarrollo del pensamiento computacional, en alumnos de primaria: un caso piloto en Canarias

A pesar de no ser un cientifico, en el sentido estricto de la palabra, lo cierto es
que su estilo literario es impactante y certero, y llega bien a la gente no
especialista y no académica, aunque si ‘practicante’ (profesores)®*. Es cierto
que tiene detractores, que pueden tener razones objetivas, aunque bastante
matizadas por las subjetivas, debido a sus ataques persistentes al sistema
establecido. La academia le recrimina que ‘solo vierte criticas sin aportar

soluciones’.

Para K. Robinson ‘el Elemento’ es el ‘lugar’ que cada persona tiene, en el que
convergen sus talentos o capacidades naturales y lo que le apasiona [la
pasion], Fig.3.9. Lo que quizd no destaque es que el talento es naturaleza

(genética) y es desarrollo (aprendizaje), con el énfasis que hacen otros autores.

La mayoria de los individuos tienen una percepcion muy limitada de sus propias
capacidades naturales; situacion que la educacion debe tratar de revertir. Lo
ideal es trabajar las capacidades naturales, para lo cual se tienen que conocer.
Si se desarrollan estas se puede alcanzar la excelencia (afirmacion que ya
realiz6 P. Drucker); si se trabajan las no naturales, se pueden desarrollar y
alcanzar buenos niveles, aunque es dificil llegar a la excelencia. Ademas
requieren mucho mas esfuerzo, es dificil dotarlas de pasion y es facil aburrirse

en el proceso y terminar por dejarlas.
Para K. Robinson las limitaciones son debidas a:

1.- la falta de conocimiento del alcance de nuestras posibilidades.

2.- nuestra comprension de como todas estas capacidades se relacionan
entre s de forma integral®.

3.- la escasa comprension del potencial que tenemos para crecer y

cambiar®s,

54 Su charla en TED (“las escuelas matan la creatividad”) ha sido la mas visitada de cuantas se han publicado (ha
tenido mas de 45 millones de visualizaciones, hasta el momento).

55 En este sentido radica una gran fuerza en la propuesta de Marina.
56 Basada en la ‘plasticidad’ del cerebro humano.
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Para Robinson la actitud es

La perspectiva personal que tenemos de nosotros mismos y de nuestras
circunstancias: el angulo desde el que miramos las cosas, nuestra
disposicion; es un punto de vista emocional: Muchas cosas afectan a
nuestras actitudes, entre ellas nuestro caracter, nuestro espiritu, nuestra
autoestima, las percepciones de los que nos rodean y las expectativas

que tienen puestas en nosotros.

El modelo de K. Robinson goza de gran predicamento entre el profesorado

innovador de formacion inicial no universitaria.
Ikigai
Para finalizar esta vision operativa del talento, se muestra un modelo de origen

japonés (Garcia y Miralles, 2016), que puede resultar practico®, Fig, 3.10.

Segun los japoneses, todo el mundo tiene un /kigai, lo que un filésofo
francés traduciria como raison détre. Algunos lo han encontrado y son
conscientes de su lkigai, otros lo llevan dentro, pero todavia lo estan

buscando.

Tener un lkigai claro y definido, una gran pasion, da satisfaccion,

felicidad y significado a la vida.

57 Se quiere agradecer a Octavio Suarez, visionario e innovador canario, el habernos puestos en conocimiento del
mismo, ya que es poco conocido en nuestro ambito cultural y, ademas, resulta muy atractivo para los jovenes
emprendedores.
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Fig. 3.10.- El modelo del /kigar.

Fuente: /kigai, 2016.
Esta propuesta tiene mas semejanzas con la de Marina de las que parece,
aunqgue sin profundizar en las bases neurolégicas ni en la educacion de las

cuatro categorias que propone; y también con la de Robinson.

El planteamiento es correcto, ya que los autores solo tratan de transmitir y
‘explicar’ una tradicion que descubrieron, tal como la recogieron de las fuentes

originales.

Con todo ello se estéd ya en condiciones de terminar este capitulo y proponer

una serie de conclusiones basicas del mismo.
[11.6.3.- El talento en las organizaciones

Al ser el conocimiento un activo esencial de la nueva sociedad y de la economia

del conocimiento, es l6gico que el talento individual sea relevante para el mundo
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empresarial®® y, en general, para todas las organizaciones, como ya se indicé

al principio de este subapartado.

Este aspecto es esencial en la investigacion tedrica de la EF21, aunque no lo
es para las metas y objetivos concretos de esta tesis. Por ello, solo se indicaran
las orientaciones o fuentes que, desde la perspectiva de la tesis, son

esenciales, al menos en este momento.

Marina (2016] en su capitulo 82 aborda, superficialmente, el tema del talento de
las organizaciones®. Su definicion, simplemente como ilustracion, de la
extension que hace de la definicion del talento individual es: “El talento de un
grupo, una sociedad o una organizacion es su capacidad de elegir bien las
metas y de movilizar todas las inteligencias individuales que lo componen para
conseguir alcanzarlas, aumentando al mismo tiempo sus posibilidades
personales”. De ahi que se hable de capital intelectual de una organizacion, y

de organizaciones que aprenden.

No obstante, se cree que para tratar este aspecto del talento y de la inteligencia
colectiva es mejor acudir a textos basicos del management, que lo abordan
sistematicamente bajo el epigrafe de Gestién del Talento; aunque realmente el

talento no se gestiona, sino que se lidera.

En este sentido se comenzaria con dos fuentes, una de un seguidor y discipulo
-al menos en este aspecto- de J.A. Marina (Cubeiro, J.C., 2012)80 y otra, la de

un clasico del propio campo del management (Lawler IlI, E.E, 2008)%*.

58 Del management.

59 “Donde el autor se pregunta si las sociedades, los grupos, las empresas, tienen una inteligencia propia, distinta de
la suma de las inteligencias de sus miembros. Y la respuesta que se da”.

60 juan Carlos Cubeiro Head of Talent de ManpowerGroup y CEO de Rigth Management, Mentor del area de Coaching
del Human Age Institute, Coach estratégico.

61 Edward E. Lawler IIl, is Distinguished Professor of Business at the University of Southern California (USC), Marshall
School of Business. Professor Lawler is the author of over 350 articles and 45 books.
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[11.7.- Conclusiones

a.- Los avances en el campo de las técnicas de neuroimagen, especialmente
de la imagen por resonancia magnética funcional (IRMf), permiten conocer
(estructural y operativamente) qué zonas del cerebro son responsables de las
diferentes funciones cognitivas, motoras, emocionales y ejecutivas del mismo
(de como aprende y recuerda el cerebro), asi como de las diferentes patologias

asociadas.

No obstante, hay que tomar en consideracion las limitaciones de la IRMf a la
hora de aplicar “los estudios basados en esta técnica a campos como la filosofia
y la ética o el derecho y el proceso judicial” (Martinez Sanchez, 2013); asi como
la educacion o la psicologia, en su aplicacion al diagnoéstico y tratamiento de

patologias asociadas.

b.- La herencia genética no determina, por si sola ni de manera determinante,
el futuro del ser humano: este depende tanto de los genes como de factores
ambientales y sociales, y de la interaccion entre ambos (epigenética®?). El
entorno influye en las futuras capacidades de los nifos y adolescentes, y o
hace mediante la educacion®®, el aprendizaje y el entrenamiento. Los factores
ambientales y sociales tienen un alcance y caracteristicas especiales en esta
nueva era (Sociedad del Conocimiento), diferentes a las de épocas anteriores.
Ademas, no todos los genes que tiene un individuo, por herencia genética, se

activan.

c.- El cerebro humano es adaptable® a cambios en su medio interno y externo,
ademas puede reflejar la adaptacion funcional para minimizar los efectos de las
lesiones estructurales y funcionales. Esta propiedad es la que se denomina

‘plasticidad del cerebro’.

62 Control sobre la genética.
63 Su carencia, su significado y calidad de la misma.
64 Capacidad de cambiar.
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La plasticidad de las redes que conectan entre si distintas regiones cerebrales,
y no el crecimiento de tales zonas, como se pensaba, resulta clave para
alcanzar en ultima instancia el comportamiento adulto por parte de los nifios y

adolescentes.

Marina (todas sus publicaciones 2012, 2011), por esta razén, apuesta por la
‘educacion del cerebro’ como base de la nueva neuroeducacion. “Los docentes
deberian aprovechar lo que se conoce del funcionamiento del cerebro para

ensefiar mejor” (‘educar con cerebro’), (Saez, 2014).

d.- Las personas tienen, repartidas de forma distinta y variable en el tiempo, una
inteligencia general (teoria Unica, factor g, medidas por test de caracter general)
y una o varias inteligencias ‘factoriales’ especificas (teoria multifactorial,
medidas con test especificos y validados). La primera de ellas no es especifica

de ningun ambito de conocimiento.

Cada persona tiene, en nomenclatura de Marina, una “matriz personal”®®, con
la que nace, y que forma el primer nivel de su personalidad (“personalidad

heredada”); su desarrollo tiene lugar mediante la educacion.

Desde la perspectiva neuroldgica existen tres grandes diferencias individuales

(nature):

a.- El sexo.
b.- La inteligencia general.
c.- El temperamento.

Las inteligencias se pueden educar, entrenar y desarrollar a lo largo de toda la
vida; como consecuencia, son susceptibles de cambiar, tanto en la

componente hereditaria (nature) como en la ambiental y la social (nurture).

65 “Es un campo de posibilidades que va desarrollandose mediante la maduracion neuronal, las propias acciones y la
experiencia”.
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P. Drucker afirmaba: “si una persona educa y desarrolla sus capacidades
naturales puede llegar a la excelencia, si lo hace con las que no lo son, a la

mediocridad®6”.

e.- Este marco conceptual, por el momento, se centra en tres teorias de

inteligencias multiples:

a.- La de H. Gardner (1993), que es la llamada ‘de las inteligencias
multiples’.
b.- La de R. Sternberg (1997), la ‘triadica’.

c.- Lade J.A. Marina (2011), “una teoria de la inteligencia, [la suya], que

comience en la neurologia y termine en la ética”.

La ‘inteligencia emocional’, D. Goleman (1995), es una de las factoriales mas
importantes para el desarrollo equilibrado del ser humano, mas alla de la

inteligencia especifica asociada a cualquier area concreta de conocimiento.

f.- El modelo de J. A. Marina, por el que se apuesta en este momento, la define

con las siguientes componentes®’:

| = |Generadora + |Ejecutiva

| Generadora= |Cognitiva + IMotora + |Emocional

Con la inteligencia generadora no es suficiente; por ello Marina, introduce la

inteligencia ejecutiva.

66 RAE: de calidad media.
57 Alternativas y/o complementarias a las de Gardner y Sternberg.
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Sexo
é Personalidad heredada. su 'matriz personal' heredada < 1. General
Temperamento

. Personalidad aprendida, su cardcter: conjunto de habitos cognitivos,
Personalidad < .jeciivos, ejecutivos, y morales firememente asentados en su memoria

Personalidad elegida, modo en que una persona, a partir de sus
posibilidades que e proporciona su caracter, elige su sistema de valores,
su forma de vida, el modo de aceptarse o de rechazarse

“El caréacter es la profunda configuracion educativa de la matriz personal con

que el niflo nace”.

La tarea educativa se desarrolla en el segundo nivel de la personalidad, por lo

tanto:
Educacién = Instruccién + Formacién del caracter

La personalidad elegida es tarea individual, que no se puede ni se debe

imponer desde fuera.
La educacion debe ayudar a formar personalidades competentes.

g.- Con las inteligencias tampoco hay suficiente, sino que hay que ponerlas en
accion; es lo que Marina denomina ‘inteligencia triunfante’, que permite hacer

un buen uso de la inteligencia. Esto da lugar a introducir el talento individual:

Talento = Inteligencia + Inteligencia triunfante
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J.A. Marina propone una definicién, que es la que le parece méas adecuada®®:

Talento es la inteligencia que elige bien las metas, maneja la informacion
[y el conocimiento], gestiona las emociones y pone en practica las
virtudes de la accidon necesarias para alcanzarlas, ampliar su capacidad

de accion y conseguir una mejora continua.

Como consecuencia, la educacion incluye:
Educacioén = Instruccién + Formacion del caracter + Generar talento

h.- El talento en la Sociedad del Conocimiento excede el ambito individual, para
ser un activo importante y necesario en las organizaciones de todo tipo: talento
colectivo, talento organizacional®®. Es un ambito muy importante en el mundo
de las organizaciones actuales, que se convierten en ‘organizaciones que
aprenden’, a partir del talento que son capaces de captar, hacer crecer y
retener. Este aspecto no se trata en el presente marco actual, adaptado para

esta tesis.

i.- Como consecuencia de las conclusiones anteriores, es evidente que la
educacion y formacion no solo consisten en el aprendizaje de contenidos
cognitivos asociados a disciplinas concretas y estancas (aisladas). Las
personas, a lo largo de la vida, deben aprender y desarrollar no solo su
inteligencia cognitiva, sino todas las categorias anteriores, de manera

equilibrada.

Esta necesidad es mayor que la que posiblemente tuvieron las personas en
otras épocas de la humanidad, al encontrarse en un entorno VUCA. ;Dénde?,

jcuando?, ijde quién?, ;jcémo? las aprenden y ponen en practica para no ser

68 Con alguna precision personal.
69 Que es mayor que la suma de los talentos individuales.
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“arrastradas” en las turbulencias del mundo actual, y que puedan elegir y

alcanzar su propio futuro, y que no les sea impuesto.

¢ Es cierto que aparecen ‘vacios’ en el sistema formal inicial de educacion?,

jquién los va a ‘llenar’, ya que son necesarios para las personas del siglo XXI?

j.- Existen capacidades tradicionales que habian sido relegadas en el sistema
educativo reciente, como son la memoria (creativa y no exclusivamente
repetitiva), el esfuerzo, la disciplina, la tenacidad, la responsabilidad, los valores
éticos universales, etc., y que ahora se han reivindicado como necesarias. Lo
cual lleva a concluir que no todo lo anterior no sirve, sino que hay que llegar a
un equilibrio, sabio, flexible y dinamico, entre las nuevas necesidades

educativas y las pautas que siguen siendo necesarias.

Como consecuencia de todo lo anterior, surgen ya algunas necesidades que
las personas del siglo XXI necesitan satisfacer para ser consideradas
competentes, y orientar la educacion a dicho fin. Entre ellas, sin que sean ni
exclusivas ni excluyentes: cada persona (nifio, especialmente) es Unica; no solo
hay que aprender conocimientos asociados a una disciplina concreta, sino
otras capacidades que no son cognitivas; para aprender se tiene toda la vida,
;jcon qué ritmo hay que aprender?; aprender a aprender: metacognicion;
educar su caracter y desarrollar el talento personal y colectivo; asumir unos
pocos y firmes valores éticos universales; pensamiento critico y toma de
decisiones; aproximacion y resolucion de problemas, no bien definidos; asumir

riesgos razonables; etc.

Algunos de estos aspectos se abordan en el Capitulo V y posteriores.
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CAPITULO IV

REPENSANDO LA EDUCACION Y FORMACION PARA EL SIGLO XXI
(EF21), CON UN NUEVO PARADIGMA O SIN EL

A MODO PREVIO

El mapa conceptual de la orientacion dada a este capitulo se muestra en la Fig.

41.

Mifios ¥
adolescentas

& Dande
se pslat

cMuBvo Los Pilares
paradigma
educacion y

formacion?,

Repensando

Cinco ejes
la educacitn

Repensar
la educacién y la formacion

Algunas
propuestas
incompletas

Sociedad del Conocimiento Ser humana: necesita
Siglo XXl 7| educacion v formacion

CONCLUSIONES INVESTIGACION TEGRICA,
alcance mayor al de la presente tesis

Fig. 4.1.- Mapa conceptual del Cap. IV.

Fuente: Elaboracion propia.
En los capitulos anteriores se ha analizado el nuevo contexto global y local en
que el ser humano se debe educar y formar para conseguir desarrollarse y

alcanzar su finalidad o sus metas en la vida.

La educacion y formacion tienen al menos dos etapas diferenciadas: la inicial y
la continua o permanente a lo largo de la vida. En la primera, el proceso tiene

lugar dentro de un sistema educativo formal, establecido y poco flexible; en la
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segunda, tiene mucho de opcion personal y de autoaprendizaje, mas 0 menos
orientado. Se trata de establecer el ;,qué? y el j,como? basicos de la educacion

y formacién para ambas etapas.

Se presentan para ello distintas propuestas que existen acerca de como y de
qué educacion y formacion se necesita, desde la perspectiva actual, para “el
siglo XXI” o para la sociedad del conocimiento, que se toman en este trabajo
como equivalentes. De ese modo cada individuo, persona, comunidad o nacion
“podra elegir’l su propia opcidon de manera flexible y adaptada a las

necesidades y oportunidades de cada momento.

Se parte de dos aportaciones que se consideran esenciales: la de J. Delors y la
de E. Morin, ambas de la ultima década del siglo XX, de finales de los 90; para
realizar seguidamente una reflexiéon de doénde se esta y hacia donde se va,
como base para repensar el sistema educativo actual. La mirada a diversas
opciones, desde el convencimiento de o que se necesita y para su
construccion, es una de las grandes decisiones a las que se enfrentan las

personas Yy la sociedad actual.

Se propone, desde la modestia, un paradigma que se ha querido ajustar y
priorizar en cinco ejes, como ejercicio para la reflexion y construccion de uno

para la educacion y formacion en la Sociedad del Conocimiento?.

Se concluye que hay que repensar la educacion y pasar a la accién, con nuevo
paradigma o sin él, introduciendo cambios importantes en el marco de la
practica educativa y de la pedagogia. Por el momento no parece posible un
cambio disruptivo general, que solo se da en casos aislados y por la iniciativa
de comunidades privadas. Todos los aspectos abordados se orientan,

finalmente y de modo sumario, al caso de niflos, adolescentes y jovenes.

1 No siempre es asi en la primera etapa, que es la esencial y por lo que ninguna persona se debe quedar al margen o
ser excluida del proceso. Si es asi, si que la segunda etapa ofrecer4 las posibilidades que se indican.
2 e trata mas de un ejercicio académico que de una estrategia para la accion.
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IV.1.- Pilares para una educacion y formacion en la Sociedad del

Conocimiento?

Es arriesgado hablar de pilares, ya que cada persona o comunidad puede tener
y cambiar los propios, en razon de su etapa de desarrollo, sus convicciones en
continua construccion y adaptacion, su posicionamiento, y el sentido que le den

a la vida.

Los pilares dependen de unos criterios genéricos imperantes en la sociedad
occidental, y especificamente europeos; y de criterios 0 posibilidades
subjetivas reales por las que opten las familias. Hay que tener en cuenta que en
la Sociedad del Conocimiento la educacion y formacion se considera un bien
comun y un derecho de la persona, planteamiento que hasta ahora solo se ha

materializado, que no es poco, en el ambito de la educacion obligatoria.

En el caso de ninos y adolescentes los pilares serian, con las mismas cautelas
anteriores, los que regirfan su educacion y formacion inicial* y formal, que
depende mucho de la eleccion del sistema educativo, escuela, colegio,
universidad por el que opten padres, familiares o comunidades a las que

pertenezcan.

En relacion con el sistema inicial y formal tiene especial connotacion, en
algunos paises al menos, el alcance y nuevo concepto de la laicidad del Estado
y del laicismo, asi como su aplicacion (A. Touraine, 2005). Este no es el objetivo
de esta tesis, aunque influye mucho a la hora de establecer y plasmar un
paradigma para la educacion en la sociedad posindustrial®; esta influencia es

especialmente relevante en Espafa y otros paises mediterraneos.

3 Conviene precisar que se habla, principalmente, para el ambito del mundo occidental y dentro del mismo para el
europeo y espafiol; aunque esta matizacion parezca un tanto incoherente, al encontrarnos en una época de
globalizacion, aunque también de emergencia y construccion de identidades locales e individuales. Este es, de nuevo,
el reto por el necesario, dificil y dinamico equilibrio entre ambos contextos.

4 Educacion y formacién inicial: la que se desarrolla durante las edades de nifios, adolescentes y jovenes, que hasta
ahora habian sido y son tradicionales, y en las que se “aprendia” dentro de un sistema de escolarizacion gradual y
diferencial.

5 Incluido un Pacto de Estado por la Educacion.
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En ocasiones, al hablar de los pilares se utiliza de forma indistinta Sociedad del
Conocimiento o ‘para el siglo XXI'. Esta ultima, que se ha utilizado en el titulo de
esta tesis, es un tanto pretenciosa, a pesar de |0 generalizada que estg; ya que,
como se ha dicho, nos encontramos en un entorno no ya VUCA, sino
‘superVUCA’.

Con los criterios expuestos se toman como pilares® dos documentos escritos en
los Ultimos anos del siglo XX, que tuvieron y siguen teniendo gran impacto, en

Europa y Latinoamérica al menos; y fueron decisivos para la Estrategia Lisboa

(§1.4.):

a) “La educacion encierra un tesoro”. Informe a la UNESCO de la Comision

Internacional sobre la educacion, presidida por J. Delors (1997).

b) “Los 7 saberes necesarios para la educacion del futuro”, de E. Morin
(1999). Libro publicado también por la UNESCO.

Las personalidades de J. Delors” y E. Morin8, el aval de la UNESCO vy el
reconocimiento recibido®, justifican la selecciéon. Se trata de una opcién que

excede el ambito académico de las Ciencias de la Educacion.

Los contenidos mas relevantes para esta tesis, de ambos documentos, se
presentan de forma breve, seleccionados con el criterio de ser los mas
relacionados con el disefio y construccion de esta investigacion tedrica; y se

hace de la forma mas visual posible.

6 Intentando minimizar al maximo el nimero de ellos.

7 Politico francés. Presidente de la Comisién Europea entre 1985 y 1995; ministro del Gobierno francés en varias
ocasiones. Premio Principe de Asturias de Cooperacion Internacional (1989).

8 Filbsofo y socidlogo francés. Abandera la teoria y reflexion acerca del “pensamiento complejo”.

9 Quiza prescindiendo del ambito educativo de EE.UU., entre otras razones por que el pals se retird, durante algtn
tiempo, de la UNESCO (1985-2003).
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IV.1.1.- La educacién encierra un tesoro.

En la Fig. 4.1. se muestra un mapa conceptual con los aspectos que aborda

este Informe.
De ellos los mas relevantes son los que se incluyen en el bloque de principios:
Los cuatro pilares de la educacion:

A. Aprender a conocer.

B. Aprender a hacer.

C. Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas.
D. Aprender a ser.

Conviene resaltar el énfasis que se hace en el aprender, hasta el punto que
algunos colectivos denominan a la nueva sociedad la Sociedad del

Aprendizaje, como ya se indico anteriormente.
A.- Aprender a conocer.

Este tipo de aprendizaje, que tiende menos a la adquisicion de
conocimientos clasificados y codificados que al dominio de los
instrumentos mismos del saber, puede considerarse a la vez medio y

finalidad de la vida humana.

En cuanto a medio, consiste para cada persona en aprender a
comprender el mundo que la rodea, al menos suficientemente para vivir
con dignidad, desarrollar sus capacidades profesionales y comunicarse
con los demas. Como fin, su justificacion es el placer de comprender,

conocer, de descubrir.

Aprender para conocer supone, en primer término, aprender a aprender,

ejercitando la atencion, la memoria y el pensamiento.
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B.- Aprender a hacer.

Aprender a conocer y aprender a hacer son, en gran medida,
indisociables. Pero lo segundo esta mas estrechamente vinculado a la
cuestion de la forma profesional: scomo ensefiar al alumno a poner en
practica sus conocimientos y, al mismo tiempo, como adaptar la
enseflanza al futuro mercado del trabajo, cuya evoluciéon no es totalmente

previsible?

El dominio de las dimensiones cognoscitiva e informativa en los sistemas
de produccion industrial vuelve algo caduca la nocidén de calificacion
profesional, entre otros en el caso de los operarios y los técnicos, y
tienden a privilegiar la de competencia personal. En efecto, el progreso
técnico modifica de manera ineluctable las calificaciones que requieren
los nuevos procesos de produccion. A las tareas puramente fisicas
suceden tareas de produccion mas intelectuales, mas cerebrales, vy
tareas de disefio, estudio y organizacion, a medida que las propias
maquinas se vuelven mas “inteligentes’ y que el trabajo se

‘desmaterializa’.
C.- Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas

Sin duda, este aprendizaje constituye una de las principales empresas
de la educacion contemporanea. Demasiado a menudo, la violencia que
impera en el mundo contradice la esperanza que algunos habian
depositado en el progreso de la humanidad... ;Seria posible concebir
una educacion que permitiera evitar los conflictos o solucionarlos de
manera pacifica, fomentando el conocimiento de los demas, de sus

culturas y espiritualidad?
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El descubrimiento del otro:

La educacion tiene una doble mision: ensefar la diversidad de la especie
humana y contribuir a una toma de coincidencia de las semejanzas y la
interdependencia entre todos los seres humanos. Desde la primera
infancia, la escuela debe, pues, aprovechar todas las oportunidades que

se presenten para esa doble ensefianza...

Es importante aprender a tender hacia objetivos comunes.

D.- Aprender a ser.

La educacion debe contribuir al desarrollo global de cada persona:
cuerpo 'y mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético,
responsabilidad individual, espiritualidad. Todos los seres humanos
deben estar en condiciones, en particular gracias a la educacion recibida
en su juventud, de dotarse de un pensamiento autbnomo vy critico y de
elaborar un juicio propio, para determinar por si mismos qué deben hacer

en las diferentes circunstancias de la vida...

En un mundo en permanente cambio uno de cuyos motores principales
parece ser la innovacion tanto social como econdmica, hay que conceder
un lugar especial a laimaginacion y a la creatividad; manifestaciones por
excelencia de la libertad humana, que pueden verse amenazadas por
cierta normalizacion de la conducta individual. El siglo XXI necesitara
muy diversos talentos y personalidades, ademas de individuos
excepcionales, también esenciales en toda civilizacion. Por ello, habra
que ofrecer a nifios y jovenes todas las oportunidades posibles de
descubrimiento 'y experimentacion —estética, artistica, deportiva,
cientifica, cultural y social- que completaran la presentacion atractiva de
lo que en esos ambitos hayan creado las generaciones anteriores o0 sus

contemporaneos.
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Se quiere resaltar que en este Informe, de 1996, ya se encuentra la base de
muchos de los cambios realizados hasta el momento, dentro del actual modelo
de educacion y formacion; es decir, cambios no disruptivos. Incluso establece
bases para un nuevo paradigma de la educacion, del sistema educativo y de la

escolarizacion.
IV.1.2.- Los 7 saberes necesarios para la educacion del futuro

En la Fig. 4.2. se muestra un mapa conceptual con los aspectos (los siete
saberes) que aborda el libro de E. Morin. Su aportaciéon es mucho mas
conceptual que la de J. Delors1® abordando aspectos que forman parte de la
esencia de la persona, indudablemente se nota la diferente formacion e
intereses de ambos, sin animo de ser peyorativos, ya que ambas se

complementan perfectamente.
Se considera relevante reproducir algunos vestigios de su aportaciont:
Saber 1:

Es necesario introducir y desarrollar en la educacion el estudio de las
caracteristicas cerebrales, mentales y culturales del conocimiento
humano, de sus procesos y modalidades, de las disposiciones tanto

psiquicas como culturales, que permiten arriesgar el error o la ilusion.
Saber 2:

La supremacia de un conocimiento fragmentado segun las disciplinas
impide a menudo operar el vinculo entre las partes y las totalidades, y
debe dar paso a un modo de conocimiento capaz de aprehender los

objetos en sus contextos, sus complejidades, sus conjuntos.

10 £ coordiné un Informe realizado por una Comisién Internacional.
11 Se ha seleccionado un ‘vestigio’, por cada uno de los siete saberes.
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Saber 3:

El ser humano es a la vez fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social,
historico. Es esta unidad compleja de la naturaleza humana la que esta
completamente desintegrada en la educacion a traves de las disciplinas
y que imposibilita aprender lo que significa ser humano. Hay que
restaurarla de tal manera que cada uno donde esté tome conocimiento y
conciencia al mismo tiempo de su identidad compleja y de su identidad

comun a todos los demas humanos.
Saber 4:

Habra que sefalar la complejidad de la crisis planetaria que enmarca el
siglo XX mostrando que todos los humanos, confrontados desde ahora
con los mismos problemas de vida y muerte, viven en una misma

comunidad de destino.
Saber 5:

“...El abandono de los conceptos deterministas de la historia humana
que creian poder predecir nuestro futuro, el examen de los grandes
acontecimientos y accidentes de nuestro siglo que fueron todos
inesperados, el caracter en adelante desconocido de la aventura
humana, deben incitarnos a preparar nuestras mentes para esperar lo
inesperado y poder afrontarlo. Es imperativo que todos aquellos que
tienen la carga de la educacion estén a la vanguardia con la

incertidumbre de nuestros tiempos”.
Saber 6:

“La comprension mutua entre humanos, tanto proximos como extrafnos,
es en adelante vital para que las relaciones humanas salgan de su estado

barbaro de incomprension”.
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Saber 7:

“La ética no se podria ensefiar con lecciones de moral. Ella debe
formarse en las mentes a partir de la conciencia de que el ser humano
es al mismo tiempo individuo, parte de una sociedad, parte de una
especie. Llevamos en cada uno de nosotros esta triple realidad. De igual
manera, todo desarrollo verdaderamente humano debe comprender el
desarrollo conjunto de las autonomias individuales, de las
participaciones comunitarias y la conciencia de pertenecer a la especie

humana”.

Las reflexiones de E. Morin iluminan posibles componentes para un nuevo

paradigma educativo, en cuyo centro esté el desarrollo integral del ser humano

en sus dobles contextos: el yo y los otros, la ética y la moral, y lo global y lo

local.

Es conveniente reiterar y tener en mente que los pilares tienen bastante de

subjetividad, ya que dependeran de la procedencia comunitaria de la persona

0 personas que los seleccionen. Entre las procedencias comunitarias destacan:

Religiosas.

|deologia politica.

Convicciones sociales.

Tradicion y prioridades culturales.
Comparifas de software?!?.

Campanas de marketing actual (digital) para captar clientes?®3.

Aprender y ensefiar

Una vez establecidos los pilares, las personas deben aprender; es decir,

adquirir y fijar en la memoria los conocimientos que forman la materia objeto de

la educacion y formacion, mediante el estudio y/o la experiencia. Para ello

12 3¢ puede pensar en Cisco, Microsoft, Oracle..., cuando plantean la formacion que se requiere para el siglo XXI.
13 Realizadas por sistemas educativos, publicos o privados, con la intencion de captar clientes para su oferta.
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necesitan sefialar Io que quieren/necesitan aprender; es decir, ensefiar. Esta
accion, tradicionalmente y sobre todo en edades tempranas (nifios,
adolescentes y jovenes), se realiza mediante profesionales en dicho campo
(ensefantes o profesores). En la sociedad del conocimiento!4, cada vez més,
cada persona, si ha adquirido la competencia correspondiente (aprender a

aprender), es/sera ella misma su propio profesor.

En estas circunstancias, una vez fijados los pilares y sean cuales fueren estos,
es necesario plantearse una serie de preguntas. Lo haran bien las personas que
autogestionan su propio proceso o bien los responsables/agentes de interés del

sistema de educacion y formacion. Estas preguntas son:

¢Para qué?, ;Por qué?, ;Qué?, ;Como?,
¢Quiénes?, ;Cuando?, ;De quién?, ;Dénde?
APRENDER

Las preguntas son las mismas que se podian hacer en la sociedad industrial,
aunqgue ahora las respuestas son distintas. Como seran distintas las respuestas,
en el momento actual, de las personas segun la generacion a que pertenezcan,
Su propia y Unica identidad, las diferentes circunstancias en que se encuentren,
y el grado de desarrollo personal que tengan. Una motivacion esencial para

aprender es tener claro el jpara qué? y el spor qué? aprender, Fig.2.3.

Como consecuencia de todo ello el entorno de educacion no solo es el formal,
el Unico practicamente®® existente en la sociedad industrial, sino que aparece

el aprendizaje no formal e informal.

14 Que precisa de una educacion y formacion a lo largo de toda la vida, y no solo en etapas establecidas y dadas de
su desarrollo.

15 |_a forma alternativa de aprender en la misma era a través de la experiencia, por ello las generaciones de mayores
siempre ocupaban los puestos de mayor responsabilidad, remuneracion y poder (‘la experiencia/la antigledad es un
grado’).
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El apartado siguiente es un analisis y reflexion que se ha realizado acerca de
qué aspectos de estas nuevas necesidades de educacion y formacion ya son
mas 0 menos ‘ética y estéticamente’ aceptadas como necesarias, aunque su

plasmacion en acciones concretas y reales es otra cuestion.

IV.2.- Repensando la educacion y la formacién para la sociedad del

conocimiento

Parece l6gico que hay que repensar la educacion y formacion, si nos
encontramos en un mundo en cambio, distinto de los acaecidos anteriormente;
y que no se sabe bien si existe 0 no existe un nuevo paradigma; en caso de
existir, si se encuentra ya mas o menos definido y es conocido. Estas preguntas
adquieren un significado especial en la nueva sociedad, en la que conocimiento
es la nueva ‘materia prima’; y en la que las personas son, mas que nunca, el

centro de dicha sociedad.

Hasta el momento se notan cambios, mas o menos profundos y eficaces, en el
sistema, aungue no cambio de sistema, a no ser en escuelas y colegios
basados en pedagogias alternativas, casi todos ellos de iniciativa privada. En
la ensefianza superior universitaria los cambios son menos perceptibles, y la

educacion y formacion a lo largo de la vida no se ha formalizado todavia.

La apuesta por un cambio disruptivo en la educacién no parece ser, por el
momento, una solucion ni viable ni posible a escala generalizada. Tampoco se
trata de renunciar a todo lo que se ha hechoy se esta haciendo, ya que ha dado
buenos resultados y es todavia pertinente en la nueva sociedad emergente. No
se trata, tampoco, de hacer bien las cosas que no se han hecho asi hasta el
momento; todo depende de si las mismas son pertinentes en la sociedad del

conocimiento. Posiblemente, de nuevo, en el equilibrio esta el éxito.

La otra cuestion es si el cambio es posible debido a la falta de financiacion y a

los recortes existentes en educacion, asi como en otros sectores de la vida en
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comun. El planteamiento se cree que debe ser: primero las ideas y los ejes
basicos del nuevo sistema, con un acuerdo lo mas amplio posible y coherente,
para su estabilidad y puesta en marcha; y luego, al final, la financiaciéon para
poder llevarlo a cabo. Lo que hace dificil el cambio es la falta de ideas y de
voluntad real de llevarlo a cabo para que beneficie al mayor sector posible de

la sociedad, al tratarse de un bien comun mundial (Unesco, 2015).
IV.2.1.- ;D6nde se esta y hacia dénde se va?

Como se ha indicado, ya se dispone de indicios de cambios, de distinta
naturaleza segun paises € incluso instituciones/comunidades educativas dentro

de un mismo pais.

Las respuestas a estas preguntas se enfocan de manera general, sin referirse
de manera concreta a ningun nivel del sistema formal inicial, ni a ningun pais
concreto mientras no se afirme lo contrario, ni a la formaciéon a lo largo de toda

la vida, que no hay que confundir ni identificar con la educacion de adultos.

Se apuesta por dar respuestas en forma de una serie de diez reflexiones

puntuales y breves?®:

1.- El desarrollo integral de la persona es un proceso que tiene lugar a lo largo
de toda su vida. El sistema formal de educacion debe tomar en cuenta esta
premisa en el diseno e implementacion del mismo, con unos curriculos
progresivos, adecuados a la edad y condicion de los que aprenden, al tiempo
real disponible para el aprendizaje con un esfuerzo razonable, coordinados
entre niveles, y con unos objetivos realistas y posibles. Posiblemente es tan
importante como se aprende como qué se aprende. En este sentido también se

ha de ir hacia una orientacion curricular mas transversal e integrada y menos

16 Dicho numero es totalmente arbitrario, se establece con el objetivo de fijar prioridades, desde una perspectiva
personal orientada por mi mentor.
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compartimentada en disciplinas. Profesores y alumnos deben adoptar un nuevo

rol en el sistema formal.

2.- El aprendizaje y la creacion de conocimiento ya no es patrimonio solo de las
instituciones escolares y académicas tradicionales. Aparecen también en el
sector nuevos agentes, organizaciones y entornos. La capacidad del
autoaprendizaje, al llegar a un cierto estado de desarrollo personal, es una

opcion a desarrollar, impulsar y aprovechar.

Es importante ocuparse de la formacién del caracter!’ de las personas,
especialmente en lIos momentos que este se encuentra en conformacion. El
poder de la pasion de cada personay la perseverancia para alcanzar objetivos
a largo plazo son caracteristicas esenciales de la nueva personalidad GR/T*8
(Duckworth, A., 2016)*° en un entorno VUCA.

Un caracter en construccion y adaptacion permanente, conservando su

identidad natural.

3.- Las personas deben aprender a vivir y convivir con las diferencias culturales,
que tienen diferentes y variadas dimensiones. El equilibrio adecuado entre una
vision global y una local o proxima es esencial en un mundo hiperconectado,
en el que la persona se siente insegura y asustada ante los riesgos, la
incertidumbre, la complejidad, el exceso de informacion interesada,
contradictoria y manipulada en ocasiones. En estas circunstancias es esencial
una educacion para la convivencia y la ciudadania, basada en valores éticos

de caracter universal.

17 E| caracter es aquello que individualiza; es decir, esta formado por aquellas componentes que expresan de manera
mas individualizada y distintiva el modo de ser y comportarse de una persona en particular. El caracter configura la
personalidad de una persona, junto con el temperamento y las actitudes.

18 propio de la nueva psicologia positiva.

19 Que, no obstante, tiene sus detractores.
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Las personas deben aprender a dialogar; es decir, a intercambiar convicciones,

posicionamientos y prioridades, en base a ideas firmes aungue no inamovibles.

4.- El proceso educativo y formativo inicial formal, en el que cada persona no
tiene todavia capacidad de decision, debe integrar los conocimientos
tradicionales (artificialmente divididos en disciplinas) con el aprendizaje e
interiorizacion de otras capacidades o competencias, cada vez mas

importantes en el desarrollo integral de la persona.

Las orientaciones de la Union Europea insisten en la necesidad de la
adquisicion de las competencias clave o bésicas?® por parte de la ciudadania
como “condicion  indispensable para lograr que los individuos alcancen un
pleno desarrollo personal, social y profesional que se ajuste a las demandas de
un mundo globalizado y haga posible el desarrollo econdmico, vinculado al

conocimiento”.

La competencia “supone una combinaciéon de habilidades practicas,
conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes, emociones, y otros
componentes sociales y de comportamiento, que se movilizan conjuntamente
para lograr una accion eficaz”. Se contemplan, pues, como conocimiento en la
practica; es decir, un conocimiento adquirido a través de la participacion activa
en practicas sociales y, como tales, se pueden desarrollar tanto en el contexto

educativo formal, a través del curriculo, como en los no formales e informales.

Dado que el aprendizaje basado en competencias se caracteriza por su
transversalidad, su dinamismo y su caracter integral, el proceso de
ensefanza-aprendizaje competencial debe abordarse desde todas las
areas de conocimiento y por parte de las diversas instancias que
conforman la comunidad educativa, tanto en los ambitos formales como

en los no formales e informales. Su dinamismo se refleja en que las

20 Este aspecto se trata con mayor atencion en el capitulo V de esta investigacion tedrica.
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competencias no se adquieren en un determinado momento vy
permanecen inalterables, sino que implican un proceso de desarrollo
mediante el cual los individuos van adquiriendo mayores niveles de

desempefo en el uso de las mismas” (MECD, pagina web).

5.- La educacién personalizada es cada vez mas necesaria, ya que cada ser
humano, de cualquiera de las generaciones consideradas, es Unico; y de hecho
es la que asume el ‘adulto formado’ en su aprendizaje permanente
(autoaprendizaje), en base a sus necesidades, oportunidades, motivacion vy

pasion.

6.- La educacion y formacion se debate entre ser inclusiva y/o ser exclusiva,
situacion que hay que abordar de manera justa, equitativa y realista; buscando
un equilibrio adecuado y posible entre equidad y calidad, al servicio del
desarrollo integral de cada persona, procurando y logrando la mayor

integracion posible??.

7.- El repensar la educacion y formacion no significa centrarla en el
conocimiento de lenguas extranjeras, especialmente el inglés, y el uso de las
TIC en las aulas??. Estos aspectos son importantes, siempre que se tenga claro

el ,como?, el jpor qué? y el jpara qué?

Tan importante como conocer lenguas no maternas, que lo es por el momento,
es conocer y asimilar culturas diferentes a la materna en la que cada

persona ha crecido, como base de la convivencia; en este contexto (que debe
ser reciproco), el conocimiento de lenguas asociadas alcanza todo su valor y

potencialidad.

8.- En este analisis y reflexion ocupa un lugar primordial la necesidad de

repensar y reorientar la formacién del profesorado, tanto la inicial como la

21 En ocasiones es dificil separar los aspectos basicos de la educacién y formacion del sistema educativo y la
escolarizacion.
22 Tanto para favorecer un aprendizaje significativo, como herramientas indispensable en la sociedad actual.
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continua, de todo el sistema formal de educacion y formacion. De nuevo aqui
es esencial plantearse, y responder, las cuatro preguntas que se indicaban en
la Fig. 2.3. La responsabilidad de la universidad en este sentido es capital, ya
que en ella se educa y forma todo el profesorado del sistema educativo inicial,

desde el de preescolar al universitario.

9.- Aparecen “vacios” de formacién, cada vez mayores y diversificados, en los
sistemas formales de educacion (tradicionales y Unicos, hasta ahora). Los
MiSMOS SON consecuencia por una parte de las nuevas y cambiantes
necesidades de educacion y formacion para el mundo de hoy y del futuro
proximo, que ya esta ahi; y por otra, de la inercia de los sistemas formales para
incorporar cambios estructurales en los mismos, sobre todo de la indole que se
precisan. Por ello el aprendizaje no formal e el informal®® van a ser cada vez
mas relevantes y reconocidos?*, asi como complementarios del formal y del
autoaprendizaje. La situacion afecta a todos los agentes de interés/grupos

interesados de la educacion y formacion.

10.- La educacion y formacion, junto al desarrollo humano integral, debe
capacitar a la persona para: el mundo laboral, mejorar sus condiciones de
empleabilidad y su contribucion al desarrollo regional; un desarrollo inteligente,
sostenible e integrador. Todo ello en un entorno global y un contexto local, que
hacen que el futuro del trabajo, tal como se entiende hoy en dia, sea cada vez

mas incierto.

La empleabilidad, en el momento actual, se ha convertido en un objetivo de los
sistemas de educacion y formacion, al menos en su declaracion de intenciones.
Lo es tanto para los casos de la insercion en el mundo laboral (primer empleo),

como para los profesionales y trabajadores que se encuentran en paro, para

2y experiencia laboral previa.

24 | g UE tiene previsiones para reconocerlo a partir de 2018, en el ambito de la juventud. En el consejo de Educacion
y Cultura, celebrado a finales de noviembre 2012, los veintisiete paises de la UE alcanzaron un acuerdo politico para
aplicar el reconocimiento del aprendizaje “informal” y “no formal” en los Estados miembros, teniendo en cuenta las
caracteristicas de cada sistema nacional.
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los que desean cambiar de empleo e incluso de profesion, o para progresar en

la corporacion en la que trabajan.

Este aspecto?®, tan pragméatico como conceptual, incorpora nuevas aristas y
dimensiones a las necesidades de educacion y formacion para la sociedad del
conocimiento: qué necesidades, como satisfacerlas, por quién, cuando, y

donde.
Por todo ello, es importante que la persona:

a. Adquiera una educacion y formacion inicial lo mas individualizada
posible, de calidad y que sea pertinente para la sociedad del
conocimiento.

b. Aprenda a vivir y convivir en la diversidad cultural?®, conservando su
propia identidad.

Aprenda a aprender?’.
Tenga pensamiento critico.

e. Atesore perseveranciay encuentre su pasion en la vida?®, que la dote de
sentido y propdsito.

f. Disponga de una actitud flexible, que esté asentada en unos pocos y
firmes valores éticos universales y personales.

En esta reflexion es pertinente incidir en dos conceptos o actitudes que se
presentan como antagonicas: competicion frente a cooperacion. En realidad no
deben serlo, ya que no se trata de una o la otra, sino de la conjuncion

ponderada, flexible y selectiva de ambas, segun los casos.

La competitividad no se debe demonizar, ya que adquiere un sentido o finalidad
diferente en la nueva sociedad, segun el contexto y sentido en el que se utilice.

En la sociedad industrial y el modelo econdmico neoliberal imperante, tiene un

25 |rrenunciable personal y socialmente; aunque hay que matizar, para ambos casos, el alcance y naturaleza del término
empleabilidad en el contexto VUCA actual.

26 Con los que “no son como él o como ella”.

27 Realmente a: aprender, desaprender y reaprender (metacognicién).

28 En el capitulo 11, al tratar sobre el talento (concretamente del Elemento de Ken Robinson), ya se incidié en este
aspecto.
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sentido con muchas connotaciones negativas?®. En este sentido es relevante la
Fig. 4.3., que representa el nuevo concepto de la misma, segun Orkestra-
Instituto Vasco de Competitividad, Fundacion Deusto. La finalidad ultima de la

competitividad y una mayor productividad es: el bienestar y la cohesién social.

Fig. 4.3.- Manifiesto 102 aniversario Orkestra.
Fuente: Orkestra-IVC_FD, junio 2016.

29 En ocasiones asociado a que “el fin justica los medios”.
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Cada vez mas se opta por un término que en inglés se forma de la conjuncion
de ambos: co-opetition, que viene a indicar que se debe aprender a “competir
cuando hay que competir y a cooperar cuando hay que cooperar”. Estos
aspectos es importante aprenderlos en la escuela, e ir acumulando
conocimiento acerca de los mismos, de su finalidad y de su uso a medida que

se desarrolla el caracter y la actitud en la persona.

Por lo tanto, como se indico al principio de este apartado, en todo el mundo se
esta repensando la educacion y formacion que se requiere para comprender,
vivir, convivir y trabajar en el mundo de hoy, tanto desde una perspectiva global
como local®. Posiblemente no hay por el momento un posicionamiento respecto
de la educacion y formacion que sea mejor que otros; ni que todo o “anterior”
no sirva y haya que cambiarlo de “arriba abajo”. La flexibilidad, estar atentos a
los cambios, tener claras las metas, individualizar y particularizar todo lo que se
pueda la educacion y formacion31 , y todo ello hecho de manera transparente
y abierta, es lo que se cree importante. La Fig. 4.4. trata®® de resumir y sintetizar
la reflexion y el proceso (es decir, la metodologia) para repensar la educacion
y la formacion, tanto desde la perspectiva institucional y colectiva, como desde

la mas personal o la de colectivos 0 comunidades culturales.

A lo largo del capitulo se ha abordado como se esta repensando la educacion
y formacion, por parte de diversos agentes que aparecen en la Fig. 4.4.:
filosofos, socidlogos, psicologos, ‘nuevos’ cientificos de la educacion,

practicantes y expertos; asi como desde una reflexion personal.

30 Cada pafs, institucién, comunidad, familia, persona se posiciona, o le posicionan, en un punto del continuo que tiene
como extremos lo global y lo local, modulados por sus propdsitos, creencias, finalidad y caracteristicas naturales o
tradiciones (cultura). Dicho punto se desplaza a medida que la persona llega a posicionarse por si misma (es lo que
hay que lograr, de manera inclusiva) en el punto —dinamico y flexible- en el que se “encuentra” a si misma.

31 Sobre todo en la etapa inicial en todos sus niveles, y de manera especial en las personas afectadas por la exclusion.
32 Se cree que no tiene por qué ser la valida, sino que sea una que sirva para iniciar reflexiones, dialogar y tomar de
decisiones.
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Esta perspectiva se puede enriguecer mas considerando los contenidos de los
capitulos V y VI; asi como aportaciones adicionales y dispares de reconocidos
practicantes actuales, a afiadir a T. Wagner, Sugata Mitra, J.A. Marina y K.
Robinson, como pueden ser: Sor Montserrat del Pozo (escuelas Montserrat),
Marjo Kyllénen, Kieran Egan, Sukla Bose, Sal Khan, Francesco Tonucci, etc; asi
como los/las impulsores/as de diversas pedagogias alternativas (Montessorr,

Waldorf, Reggio-Emilia, escuelas democréticas, etc.).

Con todo ello, se esta en condiciones de plantearse la cuestion del posible

paradigma de la educacion y formacion para la sociedad del conocimiento.
IV.3.- ¢Un ‘nuevo’ paradigma en la educacién y formaciéon?

Si se habla de la necesidad de un nuevo paradigma para comprender el mundo
de hoy (§1.4), parece consecuente a priori que se hable de un nuevo paradigma
para la educacion y formacion. Un paradigma que suministre “la base y el
modelo para resolver problemas y avanzar en el conocimiento” (RAE). Desde
luego no se puede entender este concepto, aplicado a la educacion y
formacion, en el sentido que lo recuperd T.S. Kuhn en 1962 (§ 1.4). No hay que
olvidar, ademas, que al analizar la propuesta de A. Touraine (§l.4) no se
afirmaba que se trate del nuevo paradigma, sino de una aportacion al proceso

de construccion del mismo, en el que se encuentra la humanidad.

En el caso de la educacion y formacioén que necesitan las personas, las
comunidades y las instituciones para desenvolverse en el mundo de hoy y quiza
en el de mafana, la situacion, si cabe, es mas delicada. Dichas necesidades
responderan a la percepcion® de cada una de las entidades anteriores acerca

de la educacion y formacion.

33 Una percepcion que al inicio es impuesta (caso del sistema formal de inicio en nifios, adolescentes y jévenes), y a
medida que la persona se desarrolla puede ser mas autbnoma y controlada por cada persona.
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En este sentido, ademas, cabria preguntarse: ;,Se ha sido consciente 0 hemos
sido conscientes de cual es el paradigma actual, que habria que cambiar?, ;se
ha explicitado alguna vez? Posiblemente en la época anterior, relativamente
mas estable y establecida, no era tan necesario el concepto, ni la palabra se
puso de moda. La pregunta es pertinente para establecer si hay que conservar

algo del antiguo o se precisa que todo sea nuevo.

Si se aplica la definicion de la RAE es dificil llegar a comprender, y quiza a
admitir, que es posible converger en una base y modelo para la educacion y
formacion en el mundo actual, a no ser que se trate de minimos y de aspectos
bastante generales y abstractos. Es logico porque la educacion, sobre todo,
tiene mucho de ideoldgico, de creencias y de prioridades asociadas a
comunidades de distinta naturaleza. El problema se hace mas complejo cuando
se mezclan los conceptos anteriores con los de sistema escolar y la

escolarizacion.

En el paradigma de la educacion y formacion, sea nuevo o no tan nuevo, es
conveniente considerar la metodologia representada en la Fig.2.3. Se podria
admitir de inicio, simplificando, que es algo mas sencillo lo relativo a la
formacion que a la educacion. En relaciéon con la educacion, las cuatro
preguntas de dicha figura se podrian agrupar en dos categorias: a) jpara qué”?

y ¢por qué?, b) ;qué?y scomo?

La primera categoria tiene mas de complicacion y de complejidad; la segunda,
de complejidad. Es mas facil ponerse de acuerdo a priori en el ;qué? vy el

$,como?, que en el jpara qué? y en el jpor qué?

La primera de dichas categorias tiene mucho de subjetividad; en la segunda
puede llegar a predominar cierta predisposicion objetiva. En la primera
predomina el corazon, los sentimientos, las emociones, la pasion; en la

segunda, la mente, la razén, los argumentos, el entendimiento.
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Por otra parte, resulta complejo3* intentar disponer de un paradigma que
abarque todos los niveles de educacion: desde la preescolar y primaria a la
universitaria®®; desde la educacion inicial (hasta ahora la Unica que existia)
hasta la continua o a lo largo de toda la vida; una educacion y formacion
reducida a entornos solo formales y reglados, impartida por agentes exclusivos

y excluyentes.

En cuanto a la formacion o desarrollo de capacidades relacionadas con el saber
hacer, se esta volviendo a épocas anteriores, adaptadas al momento y
desarrollo actual del aprendizaje mediante la figura del aprendiz®®; siendo
complejo encontrar el adecuado equilibrio y la distribucion de esfuerzos entre
la parte académica, la parte externa a la institucional, y la relacion entre ambas.
El futuro incierto del trabajo, con las sucesivas revoluciones industriales y el
desarrollo de las aplicaciones de inteligencia artificial, hace la situacion
ambigua y volatil. Sobre todo en momentos en que la formacion, sea de

excelencia o no, predomina sobre la educacion.

La ubicuidad de las TIC, que son parte del paradigma aunque no son el
paradigma, hace que su aprendizaje y familiarizacion no se pueda reducir a
aprender un nuevo tipo de alfabetizacion o a usar un instrumento nuevo, ya que
transforman e inciden todos los aspectos de la vida individual y en comun. Su
presencia y rol en la educacion y formacion todavia no esta resuelta; como se
dijo anteriormente, es mas que todas las aulas de una escuela, instituto o
universidad dispongan de ordenadores y de conexion a Internet. En este

sentido las TIC tienen que ver, cada vez mas, con adquirir nuevas estrategias

34 Casi tanto como intentar comprender el mundo de hoy.

35 Cuando mas a menudo de lo que seria de desear existe descoordinacion entre todas ellas; entre una y la que le
sigue.

36 | a proliferacion, practicamente en todas las titulaciones (grados y maestrias), de las practicas en empresas y
organizaciones, tanto publicas como privadas, y la formacion dual (en la formacién vocacional o profesional) es tanto
necesidad como realidad en construccion.
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de pensamiento, en las que la ciencia cognitiva y la neurociencia pueden

aportar mucho.
IV.3.1.- Algunas propuestas

Por todo ello se estd asintiendo a una proliferacion de propuestas de
paradigmas relacionados con aspectos concretos y parciales de la educacion
y formaciéon, mas que de un paradigma para la educacion y formacion en el

mundo actual. Entre ellas se pueden mencionar:

» Teoria instruccional y tecnologia para el nuevo paradigma de la
educacion®’. Ch.M. Reigeluth (2012).

» La educacion del ser. Un nuevo paradigma educativo para el desarrollo
del talento. L.I. Cacho Vicente (2015).

»  TJoward a New Paradigm in Education. G. Jacobs (2014).

» A New Paradigm for Learners and Teachers Thanks to Situational
Peadagogical Games. Strengthening Transversal Skills. W. Nuninger and
J-M. Chételet, (2016).

»  New Paradigm for Re-engineering Education. Globalization, Localization
and Individualization. Y. Cheong Cheng (2005).

»  Serious games: A New Paradigm for Education? S. de Freitas and F.
Liarokapis, (2011).

v Entrepreneurship Education and Training Programs around the World.
Dimensions for Success. A. Valerio, A.; B. Parton, B. and A. Robb (2014).

» ElINuevo paradigma de la Educacion para el siglo. I. Aguerrondo (1999)38

37 Introduce unas “Ideas centrales del Paradigma de Instruccién Posindustrial”, no de la educacion. Su aportacién esta
orientada hacia el disefio instruccional (teorfas y modelos).
38 Parece uno de los recomendables para leer.
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» M. Zapata Ros®® “Algunos apuntes sobre la educacion y la universidad
en la Sociedad del Conocimiento”, (INED21, 2016).

= 20 Claves Educativas para el 2020. ;Cémo deberia ser la educacion del
siglo XXI? Fundacion Telefénica (2013). Viaje a la escuela del siglo XXI.
Asi trabajan los colegios mas innovadores del mundo. Fundacion
Telefénica (Hernando, A., 2016).

A pesar de estas y otras muchas propuestas de cambio no se debe
menospreciar la vigencia y la fuerza de la educacién desarrollada en la
sociedad industrial; es decir, en la actual. La alternativa, la educacion
posindustrial o de la sociedad del conocimiento, es todavia incipiente,
minoritaria, y aun no esta asumida socialmente como idea predominante ni
mucho menos. Las préacticas innovadoras que superen los déficits de esa
‘educacion industrial’ son excepcionales y son llevadasa cabo de forma
minoritaria por docentes muy comprometidos. No pasan del nivel que se conoce

como de ‘adoptadores tempranos’ (early adopters).

En el sistema educativo la resistencia al cambio, es mucho mas fuerte que en
otros ambitos, por ser una actividad dividida en estamentos y mediatizada por

procedimientos administrativos.

Esta resistencia puede jugar en la contra de los grupos y comunidades mas
innovadoras, como ha sucedido en ocasiones similares con otras innovaciones

disruptivas en otros sectores.

Si el ‘sistema’, el status quo educativo, se encastilla, como abordd Curtis
Johnson en su conferencia del Global Education Forum o como lo plantea
Clayton Christensen, de forma mas genuina, en la reuniébn que tuvo con la

‘gente’ de Harvard y de Google-EDX, puede suceder que se acelere el proceso

39 Se cree que es relevante su referencia por la vision que manifiesta (més alla incluso de las tres claves) y el
reconocimiento que tiene.
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y que los alumnos abandonen las instituciones, los colegios, los profesores y
las universidades, buscando ellos directamente un conocimiento y una
capacitacion util fuera de las escuelas y de las universidades, en Internet o en
iniciativas de rendimiento profesional, como son las sucesoras de los MOOC

como los nanodegrees, masteres aual ‘layer, etc.

A estas propuestas y a otras no consideradas, habria que anadir los dos pilares
citados en este capitulo, asi como las visiones acerca de la educacion y la
formacion de diversos filosofos, socidlogos, educadores, pedagogos, etc.

incluidas en este preambulo del marco conceptual de la tesis.

Antes de hacer una modesta propuesta de paradigma, fruto de la reflexion, el
debate y la toma de decisiones, se considera adecuado plantear una serie de

preguntas, sin imponer respuesta alguna:

= ¢,Labusqueda de lo comun, como consecuencia de la globalizaciony de
las diferencias individuales de distinta naturaleza, es tan importante, lo

es mas o lo es menos que la localizacion concreta y la individualizacion?

= En caso de ser posible proponer un paradigma, ¢jseria el mismo para las
distintas generaciones?, ;se podrian identificar rasgos comunes vy

diferenciales en cada una de ellas?

= ¢Se podria hablar de un paradigma, o de varios?, jquién o quiénes
deberian refrendarlo? Ya que en este caso es dificil y ambiguo hablar de
comunidad cientifica propia, como si podia hacer T.S Kuhn en su
enunciado. Muchos de los articulos vy libros acerca de paradigma
relacionados con la educacion y formacion van acompanados de un

adjetivo, como se ha ilustrado en la corta relacion anterior.

= ¢Es necesario, recomendable y posible disponer de un paradigma?

¢ Qué ventajas e inconvenientes reales tendria”?

193



194 | Aprendizaje de competencias para el siglo XKI, mediante el desarrollo del pensamiento computacional, en alumnos de primaria: un caso piloto en Canarias

= El concepto, sin saber bien de qué se esta hablando, ;,no se esta
utilizando a menudo como recurso del nuevo marketing digital para

“vender” el servicio 0 conseguir un posicionamiento de marca?

= Existen caracteristicas nuevas, especificadas en este mismo apartado
que ya estan admitidas en mayor o menor grado por las comunidades
cientificas o grupos de interés, jpodrian formar parte estas del nuevo
paradigma, que en cualquier caso se encontraria en construccion

permanente y evoluciéon continua”?

= Siendo ‘conservadores’; es decir, ‘no disruptivos™?, jse podrian
seleccionar cinco ejes basicos para dicho paradigma? Vamos a

arriesgarnos.

Se trata de una propuesta fruto de la lectura, la reflexion, el debate, una nueva
reflexion y la toma guiada de decisiones con el mentor. Este es el alcance que

tienen, sin intentar ni pretender que sean ni exclusivos ni excluyentes.

En un ejercicio de priorizacion y simplificacion se han elegido, de manera

arbitraria, cinco aspectos que podrian definir un “nuevo paradigma”4*:
IV.4.- Cinco ejes para un posible paradigma de la educacién y formacién

Esta es la postura por la que se apuesta por el momento en este marco

conceptual:

a.- La educacion y formacion deben ser consideradas un proceso dinamico vy
flexible a lo largo de la vida para que cada persona se desarrolle integralmente

en un mundo en constante cambio y una sociedad posindustrial emergente.

40 Cada vez mas numerosos en la literatura del campo.
41 Se intenta ser lo méas objetivo posible, aunque se asume la posibilidad de incluir afirmaciones, en ocasiones, de
caracter subjetivo.
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Dicha sociedad esta regida por dos paradigmas:

I.  Uno emergente: paradigma cultural.

i. Otroen decadencia, crisis y transformacion: paradigma socioeconémico.

En el proceso se pasa de una primera etapa (ninos, adolescentes y jovenes) en
que, en la mayoria de las circunstancias, la educacion es impuesta y controlada
por diversos agentes proximos, fundamentalmente familiares y comunitarios, a
otra (adultos y mayores) en la que el individuo puede en ciertos casos tomar
decisiones y opciones propias o mantenerse al margen del proceso, de manera

consciente o inconsciente.

En la segunda etapa*? existe un control méas sutil y eficaz de la educacion y
formacion*® a partir de los medios de comunicacion tradicionales, Internet, y las
redes sociales; y también de la toma de decisiones, que afectan al individuo y

ante las cuales poco puede hacer*.

En estas circunstancias es importante que a lo largo del proceso cada individuo
-que es unico- pueda construir su YO y descubra a los OTROS, asi como la
manera de admitirlos, integrarse con ellos y convivir en las diferencias, que son
de diversa naturaleza®, Fig. 4.5. Este aspecto es especialmente importante en
un mundo globalizado y de flujos migratorios, como los que se viven en ciertas
partes del mundo. Esta es una cuestion no resuelta y de solucion nada

sencilla“®.

42'Y también en la primera, aunque moduladas por la “autoridad familiar”, cada vez mas cuestionada.

43 A través de crear patrones de comportamiento, sesgos en la informacion y la comunicacién, orientacion al consumo,
y patrones a seguir.

44 Como consecuencia de una globalizacion entendida como se ha hecho hasta el momento (capitulo 1).

45 Especialmente en cuanto a religién, género y etnias.

46 Es decir: vivir y convivir en una sociedad multi e intercultural, que no son términos intercambiables.
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Fig.4.5.- Posibles categorias de las ‘diferencias’ y de algunos de sus condicionantes.

Fuente: Elaboracion propia.

La construccion y reafirmacion del YO lleva a definir identidades personales
especificas, formadas por categorias diversas; unas son compartidas por su
comunidad y son propias de la localizacion a la que pertenece, y otras tienen
un ambito universal. El lograr un equilibrio dinamico y flexible entre ambas, y
dentro de cada una de ellas, es esencial para la convivencia y para la felicidad
personal. Esta identidad estd sometida al cambio, por lo que es importante

“tener claro” 1o que se quiere conservar y lo que no es tan necesario hacerlo.

Las identidades, en el mundo actual, no son solo fisicas, sino también virtuales;
este es un hecho diferencial e importante en esta época de la humanidad

respecto a situaciones anteriores.
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Se asiste, posiblemente también, como afirma A. Touraine, a que: “se eleva el

deseo del ser humano de constituirse en actor y sujeto de su propia existencia”.

b.- El individuo para educarse y formarse; es decir, desarrollar los aspectos
anteriores, necesita conocer, adquirir conocimiento*’, aceptarlo, poner en

accion lo aprendido, desaprender y reaprender.

Entre las multiples dimensiones de este conocimiento son especialmente

importantes para el mundo de hoy:

i.  Asumir unos valores.
ii.  Desarrollar una serie de actitudes.

iii.  Educary formar su caracter.

Las generaciones mas jovenes (Tablas. 2.1 y 2.2) se educan en estas
categorias fundamentales en la escuela y en la familia*®, aunque no
exclusivamente; las mas mayores, en general mas reacias al cambio, lo

consiguen como fruto de su reflexion, necesidad, determinacion y coraje.

Son categorias del conocimiento que hay que orientar, practicar y asumir desde
las edades mas tempranas, aunque cada vez este hecho es quiza menos
determinante, ya que el contexto externo, el mundo en cambio y las
circunstancias personales, afiaden unas cualidades que pueden ser
determinantes en un proceso que se desarrolla a lo largo de toda la vida. Asumir
qué es permanente y qué es transitorio resulta algo importante y necesario en

el entorno VUCA en el que se vive.

c.- La educacion y formacion ha de orientarse al desarrollo integral de la

persona, tanto del YO como de su relacion con los OTROS, y para ello es

47 Que tiene componentes de naturaleza diferente y, por lo tanto, multiples dimensiones. Estas se iran considerando a
lo largo de este apartado y capitulos posteriores de la investigacion tedrica.
48 Aunque, como dice J.A. Marina, la educacion -sobre todo en estas cohortes- es tarea de “toda la tribu”.
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importante el aprendizaje, la asuncion y la puesta en accion de unos valores,

desarrollar unas actitudes, y formar y modelar el caracter propio.

Este planteamiento necesario no es suficiente, en el momento actual al menos.
Hay que educar y formar también para la empleabilidad y el desarrollo del
entorno inmediato*®. Este aspecto, tradicionalmente, estaba mas orientado y

relacionado con la formacion, aunque posiblemente ahora no sea asi.

La educacion y formacion no crea empleo, aunque facilita la empleabilidad. El
desarrollo y la creacion de empleo, del necesario para la nueva sociedad que
requiere de mucho valor afnadido, reside en la I+ D vy, sobre todo, en la
innovacion, junto con la transformacion de los modelos de negocios

actualmente imperantes, propios de la sociedad industrial.

En la innovacion, que la hay de muchos tipos y naturalezas, hay dos que son
muy importantes y a las que no se les presta la importancia que tienen: la
innovacion personal y la innovacion social, como formas de un cambio en la
sociedad, en el mundo, con un proposito que excede del éxito pura y

exclusivamente econdmico.

En el posible nuevo paradigma de la educacion y la formacion, este aspecto
adquiere caracteristicas diferentes a las de épocas anteriores. El futuro del
trabajo es desconocido; la pregunta popular “;qué carreras me garantizaran
mayores oportunidades de empleo y mejores condiciones materiales de vida?”
tiene dificil e incierta respuesta, y no parece procedente. Las experiencias
recientes lo muestran, y ademas se esta asistiendo a una creacion y
desaparicion de empleos, e incluso de profesiones, a un ritmo mayor que el que

se ha dado en épocas anteriores.

Para encontrar trabajo, una persona educada y formada, en el momento actual,

tiene que crearse (inventarse) ella su propio trabajo, normalmente en los

49 Del regional o nacional, y no solo pensando en la humanidad o en lo global de forma abstracta.
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espacios de coworking, en los parques cientificos-tecnolégicos y en los viveros
de empresas; de ahi el auge del emprendimiento propio, que ha de ir
acompafado de habilidades de intraemprendimiento, para ser capaces de

emprender también dentro de una organizacion ya existente.

La robdtica y la inteligencia artificial, que le permite incorporar ciertas
habilidades cognitivas, estan transformando el futuro del trabajo. Los
individuos, a lo largo de su vida, cambiaran varias veces de empleo € incluso
de profesion. Para estas circunstancias son las que hay que educarlos y
formarlos; es decir, una empleabilidad para el presente y también para el medio
plazo; para el largo hay que habilitarlos para que lo puedan hacer por ellos

mismos. El presente es importante también®°, aunque con esa visiéon de futuro.

En el mundo actual es necesario que los individuos puedan, sepan y quieran,
encontrar a profesionales que los reorienten, los recuperen y les acompanen
personal y profesionalmente, con una nueva vision del liderazgo, la mentoria

(mentor), y del guiado (coach).

Las organizaciones, las comunidades, los grupos, incluso los propios individuos
para si mismos en algunos casos, van a necesitar a otros que profesionalmente
estén continuamente oteando el horizonte con capacidad prospectiva y que
tengan ciertas cualidades personales e interpersonales para que les “saquen
de la voragine del dia a dia” que les impide pensar, reflexionar, planificar,

repensarse y reorientarse.
d.- Conocimientos especificos y competencias.

Al tratar de presentar la base de un posible paradigma hay que tratar también
del sistema de educacion y formacion, de la pedagogia a seguir y de las

metodologias a aplicar.

50 Sino que se lo pregunten a los individuos que no encuentran trabajo a pesar de su educacion y formacion.
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Es un hecho que se ha pasado de aprender conocimientos transmitidos por el
profesor, a aprender conocimientos concretos de una disciplina vy
competencias en el proceso formal inicial de educacion y aprendizaje; al menos

asi se enuncia (ver Capitulo V).
Por lo tanto hay dos categorias no separables:

= Conocimientos especificos de un area determinada.

= Competencias no asociadas necesariamente a dicha area.

Se trata de ir del conocimiento de los distintos saberes al aprendizaje vy

desarrollo de competencias asociadas 0 no a los mismos.

Esto es una novedad y caracteristica del ‘nuevo’ paradigma, aunque se trate de
un proceso en si mismo que todavia no ha encontrado su lugar. Ambas
categorias son de naturaleza diferente, y necesitan procesos de aprendizaje y

evaluacion distintos y nuevos.

Si hay que aprender nociones de ambas categorias, y si la educacion vy
formacion se extienden a lo largo de toda la vida, se tendran que revisar a fondo
los contenidos curriculares para que los aprendedores puedan aprender lo que
se considere relevante en cada momento del proceso, en el tiempo disponible,

con un esfuerzo razonable.

Quiere decir ademas que los aprendedores deben ser capaces de alcanzar los
objetivos previstos de la educacion y formacién, como ‘conocedores’ y como
‘competentes’. Posiblemente lo de ‘conocedores’ (que tienen unos ciertos
conocimientos concretos y especificos) esté mas o menos claro; lo de

‘competentes’ requiere, posiblemente, mayor indagacion.

La idea de que el conocimiento se transmite ha quedado obsoleta (UNESCO);
si se transfiere de un estrato a otro debe producir significado en todo momento.
Las fuentes de conocimiento se han diversificado; ha cambiado la creacion,

difusion, comparticion, almacenamiento, y registro, aplicacion y reutilizacion del
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conocimiento; el conocimiento, a través de la escuela o de otros medios e
instituciones, debe adaptarse a la demanda y no a la oferta. Como

consecuencia, en relacion al conocimiento “algo” ha cambiado también.

En cuanto a lo que es “ser un individuo competente”, la OCDE (2002)% afirma
que: “es ser capaz de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas
diversas de forma adecuada”; y la Comision Europea (2004a): determina que
ser competente (para el aprendizaje permanente) supone: “utilizar de forma
combinada los conocimientos, destrezas, aptitudes y actitudes en el desarrollo
personal, lainclusiéon y el empleo”. A esta afirmacion habria que afiadir de forma
explicita, a las categorias indicadas, la utilizacion de forma combinada de:
valores éticos universales y los morales propios de cada comunidad. En la Fig.
4.6. se sintetizan estos aspectos, a los que se dedica el capitulo V de este marco

conceptual.

Una cuestion importante es la definicion, seleccion y evaluacion de
competencias propias del siglo XXI, de la Sociedad del Conocimiento o de
cOmMo se desee denominar a la situacion encontrada tras la sociedad industrial.
Diversas organizaciones, educativas © no, gobiernos nacionales vy
supranacionales, personas relevantes y menos conocidas se han lanzado a

establecer relaciones de competencias basicas o nucleares para el siglo XXI.

51 Definicion y seleccién de competencias.
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Fig. 4.6.- Conocimiento, competencias y su aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia.

e.- El proceso y sus entornos

La educacion y formacion es un proceso que se desarrolla a lo largo de toda la

vida, por lo tanto no termina con la superacion o no superacion de la ultima

etapa reglada a la que llegue cada individuo.

Este proceso debe ser integrador, no solo para los aprendedores que se ajusten

a los estandares del sistema educativo, sino también para los superdotados y

para los excluidos y los que abandonan el mismo.
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En el mismo aparecen distintas “novedades”®? respecto de la época anterior,

que es la que se sigue imperando en la mayor parte de centros e instituciones.
Entre dichas novedades destacan:

= Diferentes entornos de aprendizaje:
o Educacion formal.
o Educacion no formal.

o Educacion informal.

La educacion formal deja “vacios” de formacién, que son ocupados por otros
agentes, debido tanto a la diversidad de saberes que se deben aprender, como

a su inercia al cambio.

= Nuevos roles vy tipos:
o Profesorado, los que facilitan y orientan el aprendizaje. La docencia,
la labor de que los aprendedores aprendan, sean guiados y
orientados, es una faceta que no se contrapone a la investigacion, ni
a la innovacion; una investigacion que en algunos campos no se
reduce a la universidad. Se debe progresar en la innovacion de la

educacion y en el aprendizaje de la innovacion.

o Aprendedores, los que “deben”, quieren o saben lo que necesitan
aprender en cada momento. Aparecen nuevos tipos de alumnos que

saben lo que quieren.

o Organizacion escolar, de formacion profesional o vocacional vy

universitaria; asi como también de desarrollo curricular.

= Nuevos momentos para el aprendizaje:

o Inicial.

o Permanente o a lo largo de la vida.

52 Aparecen entidades nuevas, y las tradicionales se transforman (o tienen que hacerlo).
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» La formaciéon del profesorado, tanto inicial como permanente, para todo
el sistema formal de educacion, es fundamental. Hay que repensarla y
replantearla; asi como el valor y reconocimiento social de la tarea

profesional que realiza el profesorado.

» Hay que repensar y replantear las funciones de la escuela, de la
universidad, de la educacion superior y de la formacion profesional para
que sean entidades de la sociedad del conocimiento. La escuela y la
universidad son entidades fundamentales en el paradigma para entender
el mundo de hoy; pero algunas personas se atreven a anunciar que si no

cambian terminaran desapareciendo.

» Habria que encontrar el papel de las TIC para mejorar la calidad del
aprendizaje al servicio de las novedades y necesidades anunciadas, y
no utilizarlas como meros instrumentos para reproducir lo que antes se
hacia en la pizarra mediante trasparencias o ahora mediante software de
presentaciones. Quiza se ha avanzado mas en el qué que en el para qué,
por qué y como de su uso en la educacion (Fig. 2.3.); hay que revertir la

situacion y equilibrarla.

» (Cada vez mas se asistira al uso adecuado, integrado y coordinado de la
educacion presencial de modo hibrido con la educacion virtual; situacion
adecuada dependiendo de la edad de los aprendedores, de sus
motivaciones, necesidades y posibilidades. Este modelo hibrido o dual
necesita de nuevas metodologias de ensefianza para el aprendizaje,
disefio de materiales, distinta organizacion escolar o académica, y el uso

adecuado de medios audiovisuales.

Estos podrian®® ser cinco ejes para un nuevo paradigma de la educacion y

formacion necesarias para entender, vivir y convivir en el mundo de hoy. Lo

53 Sin pretender que ni fuesen exclusivos ni excluyentes de otros; y de hecho cada comunidad educativa (o incluso
cada pais) elegira los que considere prioritarios y coherentes con su misién, visiéon y valores.
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importante no es que sean estos u otros, sino realizar una reflexion de este tipo,

aunqgue se lleguen a resultados y propuestas distintas.
IV.5.- i)Y qué ocurre en el caso de la nifiez, la adolescencia y la juventud?

Este apartado, para finalizar el capitulo y el preambulo del marco conceptual,
trata de focalizar los dos anteriores, para el caso especifico de la nifiez y

adolescencia (Tabla 2.1.).

En este caso hay que centrarse tanto en las cuestiones de educacion y
formacion, como en las del sistema escolar y el conjunto de grupos (‘las tribus’)
que influyen en los logros. Estos grupos son: la escuela, la familia y las
comunidades a las que ‘pertenece’, formal e informalmente, el nifo, el

adolescente o el joven.

Se trata de los aprendedores, que en el sistema escolar espafol se encuentran
en primaria y en la ESO®%; es decir, entre los 6 y los 16 afios, que no determinan

una generacion ni homogénea ni uniforme, Generacion Z (Tabla 2.2.).

La focalizacion significa trazar rasgos, para estas edades, acerca de la
necesidad de repensar (y actuar) su educacion y formacion como parte
esencial de un proceso que se desarrollara a lo largo de toda su vida, e
identificar posibles caracteristicas especificas para ellas en el ‘nuevo’

paradigma que emerge.
Conviene precisar las razones de esta focalizacion:

a. El caso piloto empirico que se ha estudiado corresponde a alumnos de
6° de primaria (11-12 afios), por lo que conviene tener una vision de los

grados anteriores y de los cursos posteriores.

54 En el caso del sistema norteamericano, por ejemplo, equivalen a la Midale School (6-12 afios) y a la Junior High
School (12-14 afos).
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b. Primaria y primeros afios de secundaria son etapas decisivas en el
proceso de formacion y educacion del ser humano a lo largo de toda la

vida.
c. Elfracasoy el abandono escolar se fraguan en primaria.

Tal y como enuncia el punto c, el fracaso y abandono escolar se fraguan en
primaria, aunque en la misma no haya fracaso como tal, ya que todo el
alumnado pasa de etapa; ahora bien, en este periodo ya se pueden detectar

problemas de aprendizaje, absentismo, repeticiones y/o retrasos®®.

El problema que més afecta al fracaso escolar esté antes de la ESO, etapa en
la que las dificultades de aprendizaje se refuerzan con dificultades propias de
la adolescencia, y las tasas de abandono y fracaso escolar se disparan; con
riesgos de exclusion social en muchas de las personas que la sufren. Estos
indicadores son un problema para Canarias, comunidad con una de las
mayores tasas de fracaso y abandono de Espana; y Espafia, a su vez, tiene

una de las mayores de Europa.

La Fig. 4.7. representa una infografia de la Generacion Z y de la Generacion a,
en el caso de Australia, Mark McCrindle (2014); la de Espafia, posiblemente, no

diferiria mucho, si no ahora, en unos pocos afnos.

En relacion con el planteamiento de este apartado interesan, al menos, dos

aspectos:

a) ¢;Cuales son las caracteristicas: costumbres, valores, motivaciones,

referencias y preferencias de los adolescentes y nifios?

b) ,Como se esta creando/elaborando lo que se pondria denominar ‘nuevo

paradigma para esta generacion’ en el mundo en que se vive, y orientar

55 A pesar de la encomiable labor de orientadores y del tratamiento de refuerzo, a través del profesorado de apoyo.
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su educacion y formacion en el mismo?, en qué sentido hay que
repensar su educacion y formaciéon (que en estas edades tiene mas de

lo primero que de lo segundo)?

c) Se abordara sobre todo, de forma sintética, el primero de ellos; el
segundo tiene mucho que ver con el desarrollo de la psicologia evolutiva
(Sternberg and Grigorenko, 2003).
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» Algunas caracteristicas de estos subgrupos generacionales, (Gordon

and Browne, 2014), son:

O

Los grupos de nifios 0 de adolescentes, pertenecientes a una misma

cohorte de edad, tienen:
— Caracteristicas comunes: jqué comparten?

— Caracteristicas diferenciales: sen qué se diferencian? Es decir,

cada nifio/a es diferente.
¢ Qué comparten?:

— Tienen las mismas necesidades; las mas importantes de las
cuales son: alimentarse, tener cobijo (amparo y proteccion) y que

perciban atencion (que se preocupen por ellos).
— Pasan por las mismas etapas de desarrollo.

— Grandes objetivos de desarrollo, aunque a ejecutar en diferentes

momentos®® y con distintas influencias culturales.
¢En qué se diferencian?
— Creceny se desarrollan a diferentes velocidades.
— (Cdodigo genético propio de cada persona.

— Condiciones de sus entornos: fisico y social, que dependen
mucho del familiar. Estas condiciones determinan mucho el

desarrollo y crecimiento de la persona.

56 Es decir, una agenda temporal diferente; e incluso algunos seran excluidos, sin poderlos alcanzar.



Repensando la educacion y formacion para el siglo XXI (EF21), con un nuevo paradigma o sin él

— Género® y raza®®.

— Necesidades especiales que precisan, en diferente grado vy

naturaleza.

o La formacion del caracter, en un momento que esta cambiando, y el

desarrollo de la personalidad son esenciales.

o Las relaciones entre padres e hijos son mas abiertas y democraticas
(cambio cultural importante); también perciben la desestabilizacion
de la vida familiar. Todo ello determina el cambio de las
circunstancias en que se desarrollan las condiciones vitales de

muchos de ellos.

o Las TIC son un elemento determinante para estas generaciones, que
les permiten construir un ‘mundo virtual’ paralelo al ‘mundo real’. Lo
visual adquiere una dimension disruptiva en sus vidas, costandoles
mucho leer libros, tanto en formato de papel como digital. También
les permite identificar nuevos entornos de comunicacion, de
conocimiento, de desarrollo y de conformacion de sus preferencias,

valores y prioridades.

o En un mundo en cambio el caracter de ninos y adolescentes esta
cambiando también, lo que les ‘marca’ sin que lo perciban®. Algunos
investigadores interpretan®® que la niflez y la adolescencia, como

instituciones sociales, se encuentra en proceso de desaparicion.

57 La igualdad, con la desigualdad inherente, entre mujeres y hombres es una caracteristica del nuevo paradigma
emergente; aunque todavia queda un camino largo y dificil para conseguir un equilibrio dinémico y justo entre ambos
géneros.

58 Con la importancia creciente de las migraciones y de la movilidad transnacional. En un nuevo paradigma cultural
estas cuestiones son muy relevantes.

59°Y en relacion con la educacién y formacion no saben ni mas o menos que los nifios y adolescentes de generaciones
anteriores, sino que saben y les interesan cosas diferentes a las de aquéllos. Ni son mejores ni peores que aquéllos,
simplemente son diferentes.

60 En una visién que a muchos les parece exagerada, ya que los indicadores no les parecen concluyentes.
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o La frontera entre adolescencia y nifiez estd cambiando (esto es mas

admisible que la desaparicion); cada vez es mas dificil de identificar
y de mantener. jEstan emergiendo diversidades de nifiez y de
adolescencia? Estos rasgos se interpretan como caracteristicos del
cambio de la sociedad industrial a una posindustrial (Mac Arthur

Foundation, website).

Se asiste a una diferenciacion creciente en las circunstancias
materiales de vida de nifos y adolescentes, tanto por los ‘recortes’

como por la diversificacion de tipos de familia.

Habria que considerar a nifos y adolescentes, desde una perspectiva
social [;0 deberia ser cultural?] de los mismos, ‘tanto lo que son
(being) como lo que quieren a llegar a ser (becoming)’. Sin duda se
trata de un objetivo complejo, difuso, incierto y cambiante, como el
entorno VUCA del que se hablé en diversas ocasiones en los capitulos

anteriores.

Estas generaciones se ‘enfrentan’ en un momento de dependencia de
‘otros” hasta llegar a la autonomia personal, a un sistema de entornos
multiples que el modelo de Urie Bronfenbrenner (1979) analiza
mediante su conocido modelo ecoldgico del desarrollo del nifio y

adolescente.

El estudio multidisciplinar realizado por el MacArthur Network (social, cultural,
econdmico geografico, psicoldgico, tecnoldgico, bioldgico y demografico) es el
mas ambicioso y profundo realizado hasta el momento, y es una referencia
basica para profundizar en estas cuestiones relacionadas con como el mundo

en cambio afecta a nifios y adolescentes.



Repensando la educacion y formacion para el siglo XXI (EF21), con un nuevo paradigma o sin él

Enla educacion y formacion de estas generaciones hay que valorar el desarrollo
integral en sus diferentes dimensiones, teniendo en cuenta que las mismas

estan interrelacionadas.

Entre estas dimensiones se encuentra el conocimiento vy nuevos
descubrimientos de la neurofisiologia acerca del funcionamiento y plasticidad
del cerebro, que ha dado lugar al nacimiento de un saber “transdisciplinar”®::

la Neuroeducacion (§ 111.1.).

Una vez realizada una ‘descripcion’ elemental del ser humano, Fig.2.4., y
dibujadas unas pinceladas acerca de su incidencia en la infancia y la
adolescencia, se esta en condiciones de abordar los objetivos especificos de
este apartado; repensar su educacion, y si existe ya un paradigma educativo y

formativo ‘nuevo’ en la emergente sociedad del conocimiento.
IV.5.1.- jPara qué se educan y forman?

En la linea argumental eminentemente conceptual de este capitulo, parece
l6bgico y oportuno preguntarse acerca de para qué se educan y forman a los

nifios de primaria. Unas posibles repuestas podrian ser®?:
» Segquir educandose y formandose en la ESO,

= Considerar esta etapa como una de su propia vida, en el proceso de
desarrollo personal y de aprender para la vida, la convivencia y la
ciudadania, independientemente de cual sea su punto final en el
recorrido a través del sistema formal. En este sentido educar para la vida

y la convivencia resulta fundamental.

Posiblemente se afirme que para ambas cosas, y otras que se puedan

imaginar®, aunque la realidad es otra. Ambas se pueden considerar como

61 Concepto desarrollado por E. Morin, es propio del pensamiento complejo, caracteristico de esta época, y que
trasciende a pluridisciplinar, interdisciplinar y multidisciplinar. En § IV.1 se tratara este concepto.

62 prescindiendo, por el momento, de las que el MECD enuncia en su pagina web.

63 Por ejemplo, como afirma F. Savater: “Hacerles conscientes de la realidad de sus semejantes’”.
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extremos de un continuo, en el que cada sistema, escuela privada y/o
pedagogia (tradicional o alternativa) se posiciona en un punto del continuo. Este
posicionamiento es importante y determinara, al menos durante algun tiempo,
la imagen y herramientas de cada ser humano para desenvolverse y asentarse

en el entorno VUCA, que le ha tocado vivir.

Con paradigma o sin él, habria (hay) que repensar la forma de educarlos y

formarlos.

Este apartado tiene mucho de debate y de reflexion personal a partir de fuentes
generales y de lectura de textos especificos, adecuados al entorno social, sobre
todo de F. Savater (2011), (2010) y de J.A, Marina (2015), (2016) en las

publicaciones que se indican.
De forma resumida:

= La educacion y la formacion no se pueden separar, sobre todo en estas
generaciones de edad. Actualmente el ‘peso’ de la instruccion o

formacion supera al de la educacion.

= La educacion es conocer al semejante, al diferente, no centrarse en si

mismo®4.

= La escuela debe ensefiar, y el alumno aprender, l0s usos responsables

de la libertad® y de la democracia.
= La educacion es tarea de toda la ‘tribu’®®:

= | aescuela.

= |os padres.

64 Siempre que no se radicalice la expresién; aunque en la nifiez y la infancia, sobre todo, es importante el
descubrimiento y aceptacion del otro, del semejante. Es base de muchos valores éticos universales.

65 En estas edades, para aprender, se necesita disponer de muy buenos ensefiantes: “el profesor no solo ensefia con
sus conocimientos cientificos, sino con el arte persuasivo de su ascendiente sobre quienes le atienden: debe ser capaz
de seducir, sin hipnotizar”.

66 Todas ellas influyen, algunas de modo negativo, que habria que reconducir o crear criterios personales acerca de
su significado.
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= Lafamilia.

= E|Estado.

» |as comunidades de pertenencia, especialmente amigos.
= |Los medios de comunicacion y diversion.

= |asredes sociales.

Entre toda la ‘tribu’, especialmente por parte de los agentes mas relevantes e
influyentes, se les deberia inculcar con palabras, imagenes y hechos a su

alcance gue la ‘educacion encierra un tesoro’.

= Es necesario reconducir el papel e implicacion de los padres en el
proceso, y sobre todo de su relacion con la escuela. No es extrafia la

aparicion de iniciativas en este sentido.

= Para aprender hay que saber y lograr motivar a los aprendedores, asi
como crear habitos. Las emociones, los sentimientos y la capacidad de
comunicacion (observar, atender, expresarse Yy escuchar) son
cualidades esenciales tanto para el profesor, como para el aprendiz. El

aburrimiento no es un buen entorno en el que aprender.

= Lapedagogia en la escuela debe incidir en el desarrollo de valores éticos
universales, que se complementen con los morales que se aprendan
fuera de la misma; y que en entorno de culturas diferentes pueden dividir
mas que unir en la escuela. Un aprendizaje, en estos valores, que vaya

del ‘saber’ al ‘actuar’.

= Una pedagogia basada en la resolucion de proyectos y de problemas
(ambos con las siglas PBL) parece mas adecuada que la tradicional
basada en la division entre asignaturas y saberes, que en la mayoria de

ocasiones, ademas, no estan coordinadas.
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= La ‘ludificacién’ 67 o aprendizaje divertido es una técnica de aprendizaje

cada vez mas utilizada, que “traslada la mecanica de los juegos al ambito
educativo-profesional con el fin de conseguir mejores resultados, ya sea
para absorber mejor algunos conocimientos, mejorar alguna habilidad, o
bien recompensar acciones concretas, entre otros muchos objetivos”
(You-Kai Chou web site), (V.Gaitan, 2013).

En el proceso, y mas en estas edades, no debe quedarse ni excluirse a
nadie, yendo mas alla de lo que indique el BOE. Para ello hay que seguir
desarrollando, construyendo y aplicando el concepto de escuela

inclusiva.

El aprender compitiendo y cooperando es esencial, teniendo asumida la
finalidad de ambas formas de actuar y de relacionarse. No se puede
demonizar la competitividad, que en la vida sera importante; el para qué

competir, en qué y cuando son esenciales.

Encontrar el para qué, por qué y como utilizar las TIC en la educacion y
formacion es fundamental. La pedagogia actual esta en la busqueda de
estas cuestiones, para las cuales no hay respuestas satisfactorias
todavia. El desarrollo del pensamiento computacional es una via, como
lo es la dimension que las mismas incorporan y amplian para la

ludificacion.

Una pedagogia basada en la teoria de las inteligencias multiples y de la
forma o estilo en el que cada estudiante aprende mejor son las bases
para un aprendizaje individualizado cada vez mas necesario, y opuesto

al actual basado en la ‘produccion fordista’ en serie. Un aprendizaje que

67 Fundeu: significado ampliado referido a las iniciativas que pretenden la motivacion a través de la diversion en
ambientes no propios para ello. Se recomienda en vez de “gamificaciéon”, ninguna de las dos estd admitida, todavia,
por la RAE.
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sea consecuencia de la conviccion de que cada nino o adolescente es

dnico.

= Estimular la creatividad, desarrollar la competencia innovadora vy
aprender a asumir riesgos razonables son cualidades necesarias que el

ser humano debe comenzar a desarrollar y a afrontar.

= El profesorado es el primer factor a considerar al repensar la educacion
y formacion necesarias para estas cohortes de edad. Entre los aspectos
a tomar en cuenta y valorar estan: la calidad del proceso ensefianza-
aprendizaje, el compromiso, recuperar el liderazgo y la dignidad del
profesorado. Por ello se requiere una actualizacion y trasformacion del

actual Grado y Masteres de Educacion Primaria.

— ¢La educacion debe ser universal?, jla educacion es ‘universalizar'?, lo
que aboga entre otros F. Savater (2004); la educacion transmite lo que
quiere conservar, y no es neutral, y por ello valora positivamente ciertos
conocimientos, ciertos comportamientos, ciertas habilidades y ciertos
ideales?, como afirma H. Arendt (1954). Posiblemente se trata de nuevo
de un continuo en el que las dos posturas anteriores se encuentran en

externos opuestos.

¢ Debe la educacion posicionarse, y mas en estas cohortes de edad y de
desarrollo, para perpetuar, estimular, crear o lanzar ideas religiosas,
nacionales, posicionamientos de género, raza o religiéon? Algunas
personas pensaran que si; otras, que no (aunque la ‘asepsia’ completa
se antoja poco realista); otras, que algunos aspectos si y otros no. Estas
razones, y algunas pocas técnicas y de clase®®, parecen dificultar el
dialogo para alcanzar pactos estatales estables por la educacion vy

formacion.

68 RAE: Conjunto de personas del mismo grado, calidad u oficio.
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Las respuestas a estas preguntas, y otras que se pueden formular, tienen

componentes ideoldgicas, creencias y principios importantes asociados.

En cualquier caso, como dice J. A. Marina (2015), “hay que despertar al sistema
educativo que se encuentra dormido”. Es significativo que en las encuestas
periddicas que se realizan acerca de las inquietudes de la sociedad, en un
entorno geografico concreto, nunca aparece como preocupacion la situacion

de la educacion y la formacion®®.
IV.6.- Conclusiones

La definicion de un nuevo paradigma de la educacion y formacion para ninos y
adolescentes se ha realizado, si se puede considerar como tal, estableciendo
un conjunto de competencias basicas, nucleares o generales para el siglo XXI.
Las comunidades y organizaciones (de todo tipo) que las proponen, difieren de

las mismas en mayor o0 menor grado.

No obstante se aportan unas preguntas, para la construccion de un posible

paradigma asociado a los nifios, adolescentes y jovenes.
Las preguntas importantes podrian ser:

- ¢Como educar y formar a las generaciones mas jovenes para la sociedad

posindustrial?

- Cada nifio, adolescente o joven es diferente, aun sin hablar de los que tienen
necesidades especiales: jseguimos aplicando las metodologia de la

‘fabricacion en serie’ propias de la sociedad fordista?

- ¢JLa inteligencia es Unica o existen inteligencias multiples que requieren

diferentes enfoques pedagoégicos?

69 Quiza debido que dicho concepto no figura en la lista que redactan las agencias encargadas de las mismas.
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- ¢Se necesita una coordinacion entre los diferentes etapas del sistema

educativo inicial formal?

- ¢ Todo lo realizado en épocas anteriores no sirve y hay que sustituirlo o se

requiere un equilibrio inteligente, dinamico y flexible entre ‘lo nuevo™ vy ‘lo viejo’?

- ;,Dbénde se aborda la educacion y formacion del carécter necesario en cada

persona para no ‘envejecer prematuramente’?

- ¢Como integrar verdaderamente las competencias (habilidades, aptitudes,
actitudes, valores y propdésitos) con los contenidos en los programas

curriculares oficiales que se necesitan para la Sociedad del Conocimiento?

- ¢ Como hacer todo esto y mas en época de ajustes y recortes que afectan a la

Educacion?

- ¢Es solo un problema de financiacion o también de ideas, de valores, de
imaginacion, de ilusion, de proyectosy de voluntad personal y colectiva? ; Qué

es primero y qué lo segundo?

- El profesorado actual, incluso los que acaban de graduarse en las facultades
y masteres universitarios relacionados con estas actuaciones, estan
adecuadamente preparados? Y los que atesoran una gran experiencia, ¢tienen

gran disposicion y sienten la sensacion del ‘llanero solitario’?

En todo el mundo, independientemente de que exista ya un nuevo paradigma
o todavia no, lo cierto es que se estan planteando cambios profundos en los
sistemas educativos; bastantes de ellos tienen aspectos coincidentes sobre
qué hacer y como llevarlo a cabo. Otra cuestion es la eficacia y alcance con
que se aplican los mismos, y los resultados que se obtienen. Estos cambios,
para ser realmente eficaces, deben realizarse en todos los niveles educativos
obligatorios, en bachillerato, infantil y preescolar, y en la ensefianza superior en

sus diferentes variedades. Todos aquellos que sean necesarios, y no se cubran
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por el sistema formal inicial, seran asumidos por un sistema no formal

emergente, cada vez mas importante.

En los dos capitulos siguientes de la investigacion tedrica, se abordan aspectos
concretos y especificos de la practica educativa para el siglo XXI, orientados
fundamentalmente hacia los alumnos de los Ultimos cursos de primaria y
primero de la ESO, sin excluir precisiones hacia la educacion y formacion que
se necesita para el siglo XXI, en todas las generaciones y entornos/modalidades

de aprendizaje-ensefianza.
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CAPITULO V
COMPETENCIAS CLAVE PARA EL SIGLO XXI

A MODO PREVIO

A partir de lo expuesto en los primeros cuatro capitulos de esta investigacion
tedrica, y como consecuencia de los mismos, parece l6gico concretar y mostrar
las orientaciones practicas e iniciativas que se estan siguiendo, hasta el
momento, en la mayoria de los sistemas educativos de todo el mundo, con
logros mas o menos satisfactorios. Para justificar esta afirmacion se ha
elaborado el mapa conceptual representado en la Fig.5.1., en la que se muestra
la relacion y el hilo argumental seguido -entre los cuatro primeros capitulos (I-
IV) y los dos ultimos (V-VI)- para disefiar y particularizar la investigacion tedrica

en funcion de los objetivos empiricos concretos de esta tesis.

Para terminar ‘el puente’ conviene precisar la relacion existente entre el capitulo
IV'y elV, ya que los contenidos son proximos, aunque tratados desde diferente
perspectiva y ‘Optica de aumento’, Fig.5.2. En la figura se concluye con dos
posibles modelos seleccionados para ilustrar qué educacion, y como llevarla a

cabo, para el siglo XXI (§ V.1.).

En este capitulo se aborda una de las caracteristicas mas relevantes, hasta el
momento, del cambio educativo que esta ocurriendo: la adicion de
capacitaciones no meramente cognitivas al proceso de educacion y formacion,
tanto inicial como a lo largo de la vida. Estas nuevas capacitaciones, incluyendo

el conocimiento, reciben el nombre genérico de competencias. Se analiza su
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alcance, asi como los diferentes marcos competenciales propuestos para las

mismas.

Este cambio pretende, sin existir todavia una respuesta Unica para el mismo,
determinar qué educacion, y como adquirirla, necesitan las personas ‘para el

siglo XXI' y la nueva sociedad del conocimiento.

El propdsito es que cada estado, comunidad (politica, religiosa, cultural) u
organizacion pueda definir el suyo propio, adecuado a su entorno,
caracteristicas y estrategia; y que cada persona, que tenga ya una cierta
madurez (formacion inicial y experiencia), pueda elegir el suyo propio segun su

proposito o finalidad vital.
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Cap. IV

REPENSANDO
LA

Cap. V
¢QUE
EDUCACION

para el siglo XXI

EDUCACION  |e
Y
FORMACION

o Yy
FORMACION?
|

Visian integral: macro
Reflexion y constructo académico

Planteamiento més tedrico

Como hacer realidad la finalidad de la
educacion, en el nuevo entorno social

Enfasis general en todas las
generaciones

Distintos entornos de
aprendizaje; la autogestion
es importante

Cumplimentando el
spara qué ? y el ipor qué?

Depende de la finalidad o
propdsito de la educacion
en cada persona

Sin incidir en los mecanismos
individuales de aprendizaJe
(teoria de la inteligecia)

Influencia de los
entornos generales de
cada persona

El cambio no implica que se tenga que
renunciar a todo el pasado

Alo que se aspira,
por el momento

Aspecto, concreto, relevante
para esta tesis ;
vision micro y especifica

Accidn en el sistema escolar

Planteamiento eminentemente practico,
con las tendencias més reconocidas

¢Qué aprender para ser
"competente” ?

Enfasis en nifios,
adolescentes y jGvenes

Aprendizaje en un entorno
curricular y disciplinar; no
pertinente la autogestion

Cumplimentando el
Jqué aprender?

Depende de la finalidad o

proposito de la educacion

en la comunidad que rige
el sistera escolar

Una educacion de la neurobiologia a la
etica: de las inteligencias al talento
natural de cada persona

Influencia de los
entornos mas proximos
de cada persona

El cambio no implica que se tenga que
renunciar a todo el pasado

Hacia donde se va,
cOoN mayor 0 menor éxito

y

INSTRUCCION +
EDUCACION DEL CARACTER

Una EDUCACION DE
CUATRO DIMENSIONES

Fig.5.2.- Relacion entre los enfoques dados al Cap.IV y V de esta tesis

Fuente: Elaboracion propia
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V.1.- $Qué educacién y formacién para el siglo XXI (EF21)?

Lo cierto es que una educacion y formaciéon para el siglo XXI! necesita el
desarrollo, el aprendizaje y el entrenamiento en capacidades no solo cognitivas,
sino también en las restantes asociadas al ser humano, que se trataron en el
capitulo anterior. Esta situacion se aplica a todas las generaciones (§ 11.1.2),
puesto que el aprendizaje en la sociedad actual se desarrolla a lo largo de toda

la vida.

Para las distintas generaciones las preguntas que se hacian en (§ 11.1.1), una
vez resuelto el jpara qué? y el jpor qué?, tienen respuesta diferente; incluso la
tienen en una misma generacion para diferentes individuos y personas, sobre

todo en el caso de las que ya poseen una educacion inicial.

¢ Qué?, ;Como?, ;Cuando?, ;De quién?, ;D6nde?, ;Quiénes?

APRENDER

En el caso de nifos, adolescentes y jOvenes la respuesta es bastante
estandarizada, puesto que estan inmersos en un sistema educativo oficial,
bastante uniforme, rigido y de dificil y lenta adaptacion al cambio y a las nuevas
necesidades educativas. A lo sumo, en estas generaciones la educacion se
encuentra modulada por las prioridades, preferencias creencias y sefias de
identidad de las comunidades que rigen la escuela o el colegio, en el caso de

los centros privados y en algunos concertados?.

En esta vision panoramica no hay que olvidar a las personas que, por las
razones que fuere, hayan quedado al margen del sistema o con riesgo de

exclusion del mismo. En estos casos las preguntas para su reinsercion seran

1 'Para el siglo XXI' es una expresion que se ha consagrado en Ia literatura del campo. Tomada al pie de la letra es
injustificadamente pretenciosa; se trata de una figura retérica (‘hipérbole’) con el fin de captar la atencién y que posee
un gran poder sugerente y persuasivo permitiendo una comunicacion més eficaz. La finalidad es resaltar que se
necesita algo mas y diferente a lo que ha sido usual hasta el momento.

2 Afirmacion realizada sin ningun juicio peyorativo a priori.
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las mismas, y las respuestas® deben ser especificas para cada persona de

forma individual, a través de iniciativas de innovacioéon social educativa.

Independientemente de la opcidn que se elija, o de cuéles sean las respuestas
a las preguntas anteriores, es conveniente tener una vision lo mas completa
posible de la situacion: ;,de qué y de como hay que aprender para el ‘siglo XXI'?,
de modo que una persona encuentre su propdsito en la vida (su “Elemento”) y

lo vaya construyendo a lo largo de ella.

A partir de este momento, la atencion se centrara en los nifios, adolescentes y
el segmento de jévenes que se podria denominar la ‘primera juventud’®. ;Qué

educacioén necesitan estos segmentos y cémo lograrla?®
¢ Qué educacion® para el siglo XXI?

Esta pregunta es un paso mas de concrecion en los aspectos tratados en
(§11.5.2.) y en (§IV.5.).

Para estas generaciones la pregunta, con sus respuestas, va dirigida a los
principales agentes de interés (stakeholders) del sistema educativo formal,
puesto que los aprendedores son sujetos pasivos en el mismo. No obstante, en
la propia educacion se les deberia orientar, o dar una vision, acerca de la
educacion que se necesita (0 que necesitaran), ya que les va a orientar para el
futuro (§1V.5.).

3 Que tienen que haberlas.

4 Hasta los 24 arios; lo que en este trabajo es la parte inferior segmento de los ‘milenials’ jévenes (§ 11.5.2.). Es decir,
el final de la graduacion universitaria, para los que siguen el sistema formal inicial de educacion o tienen una edad
equivalente.

5 En este andlisis se prescinde de las personas -, sin olvidarlas- que, por diversas razones, han abandonado o no han
podido seguir el sistema inicial de educacion formal hasta el nivel superior.

6 Incluyendo la formacion o instruccion.
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Sintetizando:

El qué viene definido al priorizar, la comunidad educativa, los aspectos del
desarrollo humano sobre los que se quiere actuar a través de la educacion,
dentro del sistema curricular por el que se opte. La situacion es diferente en los
distintos tipos de centros escolares que pueden existir: publicos-privados, con
pedagogias tradicionales o alternativas, interesados o no en un reconocimiento
(certificacion) ‘oficial’ de su labor por parte del gobierno de Espafia, etc. El
planteamiento debe ir dirigido a la escolarizacion publica, ya que las restantes
opciones son minoritarias o tienen alternativas por si mismas. Lo que es cierto
es que aun sin legislacion especifica en el BOE, se pueden introducir cambios,
como lo demuestran los ejemplos innovadores en la educacion concertada e

incluso en la publica, aunque es cierto que todavia son muy minoritarios.

Existe un acuerdo mayoritario de que no es suficiente una educacion basada
exclusivamente en el desarrollo de las capacidades cognitivas de la persona.
La decision es seleccionar qué otras capacidades potenciales hay que
comenzar a desarrollar en estas generaciones, de manera continua, coordinada
y progresiva; la seleccion y priorizacion de las mismas es sefia de identidad del

sistema o comunidad educativa de que se trate.

Esto, posiblemente, ha ocurrido siempre; aunque antes las capacidades no
cognitivas se adquirian en un entorno familiar y préximo, y a lo largo de la
experiencia laboral, que era bastante estatica y en entornos cercanos. La
situacion ha cambiado, debido a las razones expuestas en los capitulos |, Il y

IV de esta investigacion tedrica.

La dificultad, una vez priorizadas las capacidades no cognitivas, es como
integrar, coordinar y evaluar (y valorar) sus aprendizajes (desarrollo,
entrenamiento o guiado) en el esquema disciplinar actual. La pregunta es: ;y
como se pueden aprender tantas cosas, a o largo de la educacion inicial, en

tan poco tiempo? La repuesta si que es ahora diferente a la de épocas
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anteriores: hay que seleccionar muy bien lo que se debe aprender en cada
etapa del desarrollo evolutivo de la persona, y de cada persona, en el tiempo

que se dispone, ya que ahora este aprendizaje es a lo largo de toda la vida.
El ;qué? se complementa con el ;,como lograrlo?:
¢C6émo educar para el siglo XXI?

Las orientaciones esenciales para el como son:

En un/para un entorno VUCA. De una complejidad social mucho mayor

que en épocas anteriores.

Con una preparacion para una educacion a lo largo de la vida, que
tendra mucho de autonomia personal. El desarrollo integral de la persona
tiene lugar a lo largo de toda la vida, en aspectos que anteriormente se

pensaba que solo se ‘fraguaban’ en las etapas iniciales del ser humano.

Tomando en consideracion los verdaderos avances cientificos en
neurociencia del cerebro, en psicologia evolutiva, en psicologia de la
educacion y en psicologia positiva; asi como sus aportaciones al
aprendizaje. Neurociencia y su impacto en la Educacion.

Neuroeducacion (J.A.Marina, 2012).

Involucrando, como dice J.A. Marina, a ‘toda la tribu’. Esta es la razdn
por la que ha lanzado la iniciativa ‘Universidad de padres’, ya citada en
esta tesis. La nueva educacion necesita de expertos y no solo de buenas
intenciones; ademas es una forma de apostar por un desarrollo social
integrador. En este proceso no hay que involucrar solo a los padres, sino

también al resto de agentes de interés (§ IV.5).

Dandoles una vision equilibrada, y no dogmatica, de lo que esta
ocurriendo en el mundo; de qué esta cambiando y como lo esta

haciendo: es decir, que se encuentra en transformacion.
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» De qué capacidades conviene mantener, desarrollar e incluso reivindicar
ya que han sido deslegitimadas (como ocurre, por ejemplo, con la
memoria, la disciplina personal, el esfuerzo y la responsabilidad). Educar
para ‘el siglo XXI’ no significa que no sirva nada de lo que se ha hecho

bien hasta el momento”’.

» Considerando que cada persona €s Unica, con una ‘matriz personal’
propia (Marina, J.A., 2011e) con la que nace, y que puede desarrollar,
evolucionar, adaptar y cambiar a lo largo de la vida mediante la

educacion.

» Enraizando a la persona en unos pocos valores éticos universales, bien
arraigados, que le permitan aguantar y vivir con dignidad en las
turbulencias que ocurren a su alrededor, y que no todo es ‘relativo’, ni
todo vale para conseguir un fin. Es el simil de ser un ‘junco’, mas que un
solido arbol bajo los efectos de una tormenta. Se trata de una capacidad

muy importante para la vida de hoy en dia: la resiliencia®.

Estas orientaciones, que no son ni exclusivas ni excluyentes, junto a las
consideraciones de qué educacion, se han sintetizado mediante la propuesta
universal® de una nueva educacion para ‘el siglo XXI' basada en competencias,
y no solo en conocimientos especificos de alguna rama concreta del saber,
como era usual hasta el momento. El esto del capitulo se dedica a la propuesta
de una educacion basada en competencias, cuyo desarrollo todavia es

incipiente.

7 Por eso hay que tomar con cautela los cambios disruptivos, que ademas en ocasiones no son posibles ni deseables.
8 Capacidad que tiene una persona o un grupo de recuperarse frente a la para seguir proyectando el futuro
9 Al menos en el contexto socioecondémico y cultural al que pertenece Espana.
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V.2.- Dos posibles modelos para la EF21

Previo a tratar las competencias, se concretan sintéticamente dos posibles

modelos de qué educacion y formacion integral se propone para ‘el siglo XX/I'10:
V.2.1.- Una educacion con cuatro dimensiones

Se trata de un esquema conceptual, propuesto por el Center for Curriculum
Redesign, CCR, Boston, Mass., USA (2015a), acerca de «lo que los estudiantes
deberian aprender», Fig.5.3.

Knowledge
Tradivonal  Modern
- Math - Robotics
-Language - Entrepreneurship

e, et

Skills

Creativity
Critical Thinking
Communication
Collaboration

Metacognition

Fig.5.3.- Infografia del marco competencial del modelo de cuatro dimensiones para una
educacion del siglo XXI

Fuente: CCR, 2015.

0 En el apartado siguiente se consideraran otros marcos, basados especificamente en competencias, mientras que
estos dos se cree que tienen una vision mas integral del ser humano, y son mas adecuados para la perspectiva de esta
investigacion tedrica, por lo que podria hablar de meta-competencias.
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El CCR busca una aproximacion holistica a un redisefio curricular profundo.
Plantea una educacion compuesta de cuatro dimensiones importantes (o
metacompetencias)t: knowledge,skills'2, character y metacognition. Este

marco competencial las plantea como®:

1.- El Conocimiento, ‘lo que sabemos y entendemos’. En esta dimension hay
que encontrar un equilibrio adecuado entre disciplinas (asignaturas)
tradicionales y disciplinas (asignaturas) modernas; asi como acentuar el

caracter interdisciplinario del conocimiento.

2.- Las Aptitudes (Habilidades), ‘como wusar o que sabemos’. Estan
relacionadas con la aplicacion del conocimiento y se engranan con éste
formando un bucle continuo, en el que ambos aspectos se realimentan

positivamente.

3.- El Caracter, las cualidades que determinan ‘como nos comportamos y nos

comprometemos con el mundo’.

4.- El Meta-aprendizaje (Metacognicion), ‘cémo aprendemos, reaprendemos y
nos adaptamos’. La metacognicion fomenta el proceso de autorreflexion y de
como aprender a aprender; también desarrolla la capacidad para crear y

desarrollar las otras tres dimensiones.

El diccionario ELE (web)4, del Centro Virtual Cervantes, define la metacognicion
(§ 11.4.) como:

“La capacidad de las personas para reflexionar sobre sus procesos de

pensamiento y la forma en que aprenden. Gracias a la metacognicion, las

11 Se incluyen los nombres en inglés, porque en ocasiones la expresion inglesa es mas precisa y diferencial que la de
sus equivalentes, que han sido sancionadas o no en espafiol. Hay que tener en cuenta, ademas, que esta propuesta
ha surgido en la costa noreste de EE.UU., con sus caracteristicas y calidad reconocida de su sistema educativo.

12 Habilidades o destrezas.

13 | a traduccion que sigue no es literal, sino libre y adaptada por el autor de esta tesis.

“Ya que es una palabra que la RAE todavia no incluye en su diccionario.
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personas pueden conocer y regular los propios procesos mentales basicos que

intervienen en su cognicion.

Esta capacidad (§ Ill.2.), que se encuentra en un orden superior del
pensamiento, se caracteriza por un alto nivel de conciencia y de control
voluntario, ya que permite gestionar otros procesos cognitivos mas simples. El
conocimiento sobre la propia cognicion implica que un individuo es capaz de
tomar conciencia del funcionamiento de su manera de aprender y comprender

por qué los resultados de una actividad han sido positivos o negativos. ...".

El modelo de CCH, en cuanto a habilidades necesarias para el siglo XXI,

apuesta por las denominadas cuatro C's:

= Creatividad.

= Pensamiento critico.

= Comunicacion.

= Colaboracion.
Este modelo se puede ampliar a partir de la referencia indicada al principio de
este subapartado A; tanto del libro, como de las diferentes pestanas de la
pagina web del CCH. Estas cuatro competencias han sido las seleccionadas en

la parte tedrica y practica de la investigacion empirica (Capitulos VII, VIl y 1X).
V.2.2.- Una EF21 que es instruccion mas educacion del caracter

A lo largo de la propuesta en esta investigacion teérica nos hemos referido a
menudo a J.A. Marina. Resulta coherente por lo tanto que se muestre su
propuesta, en construccion, de una educacion para el siglo XX| para los nifios,
adolescentes y jovenes espanoles en el entorno VUCA vy en la sociedad del

aprendizaje.

Se trata de una perspectiva desde el desarrollo y evolucion del ser humano,
desde las luces de la neurociencia y de los nuevos aspectos de la psicologia.

Realmente no se trata de un modelo que él proponga de forma holistica, sino
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de la reflexion e integracion realizada para esta tesis a partir de ordenar,
profundizar, sintetizar, relacionar y, posiblemente, extrapolar® lo tratado en los
capitulos anteriores de la mismal®, ya que su contribuciéon nos parece relevante
y de consideracion en relacion con el aprendizaje de las capacidades no

cognitivas de la cohorte generacional de interés para este trabajo, Fig. 5.4.

Para J.A. Marina la educacion es, basicamente, instruccion mas educacion del
caréacter; ambos aspectos se realimentan entre si. La instruccidn se relaciona,
fundamentalmente, con la construccion de la inteligencia personal y ciudadana;
a través de la inteligencia generadora, ejecutiva y triunfante o practica, que él
considera. La educacion del carécter esta relacionada con el desarrollo de ‘su
segundo nivel’ de la personalidad: la personalidad aprendida. Se quiere facilitar
la relacion entre los diferentes conceptos implicados mediante simples

relaciones algebraicas:

Educacién = instruccién + educacién del caracter

Personalidad = P. Recibida + P. Aprendida + P. Elegida

P. Aprendida = Caréacter = P. Recibida + Habitos

Inteligencia = I. Generadora + I. Ejecutiva + |. Triunfante o Préactica

|. Triunfante = Talento Personal

Personalidad = Caracter + Comportamiento (Conducta)

15 | 0 que puede parecer un tanto aventurado.
16 Especialmente en los Capitulos 11y 111,
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Marina otorga gran importancia, en el proceso de educacion de nifios y
adolescentes, a la educacion del caracter y la adquisicion de habitos, mediante
esquemas mentales estables. Unos habitos que son cognitivos (intelectuales),
de pensamiento, afectivos y éticos. Como afirma Marina, “La pedagogia del
habito se culmina en la educacion del caracter”; y “La educacion, en su sentido
mas profundo de ampliar los poderes de la inteligencia y la capacidad de
creacion del ser humano es, siempre, una adquisicion de habitos adecuados”.

Los habitos, para Marina, son la clave del aprendizaje, (Marina, 2012a).
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Fig.5.4.- Un intento de mostrar la propuesta educativa de J.A. Marina, en relacion a ‘qué
educacion y como’, para el siglo XXI.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de las publicaciones de J.A. Marina.
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Segun Dewey, que cita Marina (2011e), “el caracter esta compuesto por los
deseos, propdsitos y habitos que influyen en la conducta” Por otra parte, “la
mente del nifo, sus ideas y creencias son parte del caracter” (Hernandez-
Sampelayo Matos, M, 2007).

En el modelo de Marina, Fig. 5.4., se atiende sobre todo al desarrollo integral y
evolutivo del ser humano, centrado en las etapas de la nifiez, adolescencia y
primera juventud. Por otra parte su colaboracion e impulso en colectivos
profesionales (pediatras, hospital San Juan de Dios, articulos semanales en El
Confidencial, entrevistas en medios, conferencias, su extensa y prolifica
creacion literaria —entre la investigacion y la divulgacion- |, etc.) hacen que sea
elevado su impacto en la sociedad espafola y en el gobierno del Estado.
Ademas, su colaboracién con J.C. Cubeiro (que lo toma como maestro y guia)
y la Fundacion Human Age Institute —Manpower Group, dan una proyeccion a
sus trabajos y aportaciones que inciden en el mundo del coaching y del

management en generall’, (web).

El planteamiento de J.A. Marina es eminentemente humanista, perspectiva
esencial en el entorno y sociedad actuales. Hay que tener en cuenta que, en
relacion a la educacion y capacidades a aprender y entrenar, el modelo las
incluye al tratar de las funciones y desarrollo de las inteligencias!®, del
temperamento, de la personalidad, del caracter, de los habitos, de la necesidad

de los valores éticos, etc.

17 Se recomienda el acceso al blog personal de J.C.Cubeiro, que ya ha sido citado en esta tesis (al hablar del talento),
y a la pagina principal del Human Age Institute, que se puede realizar directamente a partir de cualquiera de los
buscadores usuales en Internet.

18 Por ejemplo, el conocimiento al tratar de la capacidad cognitiva como componente de la Inteligencia Generadora o
Computacional.; al igual que ocurre con las emociones.
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V.3.- Hacia una educacién y formacién basada en ‘competencias’, sin olvidar

los conocimientos.

La palabra ‘competencias’, en el momento actual, aparece constantemente
asociada a la reflexion acerca de ‘la educacion que se necesita para el siglo
XXI', al aprendizaje a lo largo de la vida y a la nueva orientacion de los
departamentos de RR.HH., como gestores del talento en una organizacion. Se
trata de un concepto del que todos tienen conocimiento, mas o menos
superficial, y que el mismo varia de unas personas a otras. Es conveniente, por

lo tanto, hacer unas precisiones acerca del mismo.

¢Por qué las ‘competencias’ son importantes ahora?: por el mundo en que nos
encontramos, y que fue planteado en (§ I.1. y § 1.4.) de esta investigacion
tedrica. Las personas en el mismo tienen que vivir y enfrentarse a situaciones
cada vez mas complejas, inciertas, ambiguas y cambiantes Las personas viven
en un mundo interconectado, con noticias (datos, informacién y conocimiento)
que se propagan inmediatamente en tiempo real, y en enormes cantidades;
cuya calidad, fiabilidad, manipulacion, propoésito e intereses excede a las
personas que las reciben pasivamente. Por otra parte, las personas y los
colectivos sociales se enfrentan a desafios (globales, regionales y locales)
nuevos sobre los que tienen que formar una opinién, tomar partido, encontrando
el equilibrio adecuado para un desarrollo inteligente, sostenible e integrador. Se
trata, en definitiva, que cada persona encuentre sus posicionamientos y su
futuro, sin que les sean impuestos irremediablemente. La situacion es nueva,

respecto a épocas anteriores y cercanas de la humanidad.

La palabra ‘competencias’ se utiliza, con conceptos mas o menos analogosi9,
bajo denominaciones diferentes y preferidas, dependiendo de autores,

organizaciones y culturas especificas. A modo de ejemplo, se citan términos en

19 | o mismo ocurre con su definicion.
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inglés que a menudo se utilizan de manera indistinta20: competence (plural,
competences), competency (competencies),  skills, literacy, capability
(capabilities), etc. Realmente el significado de cada una de ellas en inglés no
es exactamente el mismo, aunque a menudo se prescinde de estas
matizaciones y precisiones. En ocasiones dicha diferenciacion se debe a la
finalidad con la que se desea utilizar el término o las preferencias del autor o

entidad que las propone?".
V.3.1.- {Qué son las ‘competencias’???

La definicidn estricta de las mismas depende, mas aun que la palabra utilizada,

del autor u organizacion que la proponga.

La definicion depende de la finalidad concreta para la que se introduce, del
ambito cultural en el que se aplican, y del perfil generacional de los

aprendedores 0 adquirientes de las mismas.

En este trabajo interesan las dirigidas a una ‘educacién y formacion para el siglo
XXI', orientadas a la educacion a lo largo de la vida?3, y centradas en los nifios,
adolescentes y jovenes en su vertiente pedagogica y curricular. De estas son
especialmente relevantes las ‘competencias para el trabajo’ y las ‘competencias

para la vida'®*,

20 Situacion que se complica, cuando ademas se afiade su libre traduccion al espafiol.

21 En nuestro caso prescindimos de estas precisiones, proponiendo una definiciéon o varias, al utilizarlas.

22 En inglés las denominaciones mas utilizadas, son competences (GB) y competencies (USA); que quiza en espafol
serian competencias y capacitaciones.

23 En Europa se prefiere esta afirmacion, que la de ‘para el siglo XXI', que es méas propia del entorno cultural USA.

24 Logradas mediante el desarrollo, entrenamiento y aprendizaje del talento personal.
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V.3.2.- Propuestas de grandes organizaciones internacionales

Como muestra se seleccionan unas pocas definiciones de organizaciones y

autores reconocidos?®:
V.3.2.1.- UNESCO

Realmente la definiciéon que utilizan es la que se encuentra en el Infome Delors
(§ IV.1): “La educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender

a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser”.

La Oficina Internacional de Educacion de la Unesco, en su pagina web y en la

pestafa ‘Enfoque por Competencias’, afirma:

El concepto de competencia es el pilar del desarrollo curricular y el

incentivo tras el proceso de cambio. Se define como:

el desarrollo de las capacidades complejas que permiten a los
estudiantes pensar y actuar en diversos ambitos [...]. Consiste en la
adquisicion de conocimiento a través de la accion, resultado de una
cultura de base sodlida que puede ponerse en practica y utilizarse para

explicar qué es lo que esta sucediendo” (Cecilia Braslavsky).

La competencia puede emplearse como principio organizador del
curriculum. En un curriculum orientado por competencias, el perfil de un
educando al finalizar su educacion escolar sirve para especificar los
tipos de situaciones que los estudiantes tienen que ser capaces de
resolver de forma eficaz al final de su educacion. Dependiendo del tipo
de formacion, estos prototipos de situaciones se identifican bien como
pertenecientes a la vida real, como relacionadas con el mundo del trabajo

o dentro de la logica interna de la disciplina en cuestion.

25 Su inclusién no es solo por la definicién que proponen, sino porque a ella va asociada a un cierto marco conceptual
de competencias., que se puede consultar.
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La eleccion de la competencia como principio organizador del
curriculum es una forma de trasladar la vida real al aula (Jonnaert, P. et
al, Perspectivas, UNESCO, 2007). Se trata, por tanto, de dejar atrés la
idea de que el curriculum se lleva a cabo cuando los estudiantes
reproducen el conocimiento tedrico y memorizan hechos (el enfoque

convencional que se basa en el conocimiento).

En el Foro Mundial sobre la Educacion (2015) ‘Educacién 2030: Hacia una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y un aprendizaje a lo largo de la

vida para todos’, en su punto 9 afirma (Declaracion de /ncheon, 2015):

Nos comprometemos con una educacion de calidad y con la mejora de
los resultados de aprendizaje,... La educacion de calidad fomenta la
creatividad y el conocimiento, garantiza la adquisicion de las
competencias basicas de lectura, escritura y calculo, asi como de
aptitudes analiticas, de solucion de problemas y otras habilidades
cognitivas, interpersonales y sociales de alto nivel. Ademas, la educacion
de calidad propicia el desarrollo de las competencias, los valores y las
actitudes que permiten a los ciudadanos llevar vidas saludables y plenas,
tomar decisiones con conocimiento de causa y responder a los desafios
locales y mundiales mediante la educacion para el desarrollo sostenible

(ESD) y la educacién para la ciudadania mundial (ECM)...

V.3.2.2.- UNION EUROPEA

Fija las 'competencias clave' para un aprendizaje a o largo de la vida, en un

marco de referencia europeo (Comision Europea, 2004a).

En el mismo se establece que:

Se considera que el término ‘competencia’ se refiere a una combinacion

de destrezas, conocimientos, aptitudes y actitudes, y a la inclusion de la
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disposicion para aprender ademas del saber como. Una ‘competencia

clave’ es crucial para tres aspectos de la vida:

a.- realizacién y desarrollo personal a lo largo de la vida (capital cultural):
las competencias clave deben permitir a las personas perseguir objetivos
personales en la vida, llevados por sus intereses personales, sus

aspiraciones y el deseo de continuar aprendiendo a lo largo de la vida;
b.- inclusién y una ciudadanfa activa (capital social):

las competencias clave deberian permitir a todos una participacion como

ciudadanos activos en la sociedad:;
c.- aptitud para el empleo (capital humano):

la capacidad de todas y cada una de las personas de obtener un puesto

de trabajo decente en el mercado laboral.
Su definicion es:

Las competencias clave representan un paquete multifuncional vy
transferible de conocimientos, destrezas y actitudes que todos los
individuos necesitan para su realizacion y desarrollo personal, inclusion
y empleo. Estas deberian haber sido desarrolladas para el final de la
ensefianza o formacion obligatoria, y deberian actuar como la base para
un posterior aprendizaje como parte de un aprendizaje a lo largo de la

vida.

La Comision Europea define ocho ‘competencias clave’, consideradas para

todos en la sociedad del conocimiento, que se abordan en el apartado (§ V.5.).

El glosario Cedefop? de la Comisién Europea (2008) define habilidad

como la capacidad de realizar tareas y solucionar problemas, mientras

26European Center for the Development of Vocational Training.
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que puntualiza que una competencia es la capacidad de aplicar los
resultados del aprendizaje en un determinado contexto (educacion,
trabajo, desarrollo personal o profesional). Una competencia no esta
limitada a elementos cognitivos (uso de la teoria, conceptos o
conocimiento  implicito), ademéas abarca aspectos funcionales
(habilidades técnicas), atributos interpersonales (habilidades sociales u

organizativas) y valores éticos.

V.3.2.3.- OCDE?

La presentada en su proyecto DeSeCo (OECD, 2003) es (Ananiadou and Claro,
2009)28:

"A competence /s more than just knowledge or skills. It involves the ability
to meet complex demands, by drawing on and mobilising psychosocial
resources (including skills and attitudes) in a particular context. For
example, the ability to communicate effectively is a competence that may
draw on an individual’s knowledge of language, practical IT skills
anaattitudes towards those with whom he or she is communicating»

(Rychen &Salganik, 2003)”.

La OCDE reconoce explicitamente que esta definicion [al igual que las

restantes] queda abierta.

Estas definiciones, de organismos reconocidos en nuestro entorno cultural,

econdmico y social, son suficientes para la investigacion tedrica de esta tesis.

27 | a postura de la OCDE ha sido elaborada a través de dos importantes iniciativas: la Definicién y Seleccion de las
Competencias (DeSeCo) y el Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA), lanzado en 1997.

28/l no existir un documento publicado originalmente en espafiol, se ha considerado mas adecuado reproducir el texto
original en inglés.
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V.3.3.- Propuestas de organizaciones privadas y autores

No obstante, conviene orientar hacia otras realizadas en otros entornos y o por
autores reconocidos en el campo de la educacion, entre ellas se seleccionan

las siguientes:
a) Organismos privados:

Iniciativas como Partnership for 21st skills (FP27) o como el Proyecto de
ensefianza y evaluacién de las habilidades del siglo XXI (A7C27) representan
la importancia que ha adquirido esta cuestion en el ambito del sector privado.
Estas dos son las que mas se han difundido globalmente hasta el momento.
Entre otras destacan también la C27 (2015)?°, Canadians for 21st Century

Leaning & Innovation; y la ya citada en el apartado anterior, CCR (2015).

Asociaciones profesionales, por otra parte, han propuesto su opciéon
especifica; como es el caso, por ejemplo, de los profesionales de la salud, a
través de la Equcation of Health Professionals for the 215 Century (2010). A

Global Indepenaent Commission (web).
b) Autores:

Para comprender en la actualidad el significado de las competencias y su
evaluacion, es conveniente revisar las aportaciones que en el siglo XX hicieron
autores como Noam Chomsky, Jean Piaget, Lev Vygotsky, David Ausubel y
Howard Gardner. Quizéa el mas significativo fue el primero (1965) al introducir el
concepto de ‘competencia linguistica’, base de la actual competencia basica

‘competencia comunicativa’ (Cenoz Iragui, 2003).

Para N. Chomky (1965), una competencia es un conjunto de comportamientos

sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y

29 Se trata de una asociacion privada sin animo de lucro.
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motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel, un desempeno,

una actividad o una tarea.

En esta sintesis, no obstante, son necesarios planteamientos mas concretos,

aplicados y pragmaticos.

P. PERRENAUD

Su aportacion, ‘Construir competencias desde la escuela’ (2011), ha tenido gran

impacto entre los docentes de los niveles a los que va dirigida la investigacion

tedrica de esta tesis doctoral.

Algunas caracteristicas de sus aportaciones (Gentile e Bencini, 2000):

“Una competencia es la facultad de movilizar un conjunto de recursos
cognoscitivos (conocimientos, capacidades, informacioén, etc.) para

enfrentar con pertinencia y eficacia a una familia de situaciones”.

“Los seres humanos no todos se enfrentan a las mismas situaciones.
Desarrollan competencias adaptadas a su mundo”. “Algunas
competencias se construyen en gran parte en la escuela, otras en

absoluto”.

‘La descripcion de las competencias debe partir del analisis de las
situaciones y de la accion, y de ahi derivar de los conocimientos. Se va
demasiado deprisa, en todos los paises, se lanzan en la redaccion de
programas sin tomarse el tiempo de observar las practicas sociales, de
definir las situaciones a las cuales se enfrentara a la gente comun y

ordinaria y realmente”.

Las familias de situaciones a las que debera enfrentarse una persona

determinan la existencia de competencias elementales (basicas), mayores y

menores, transversales y especificas, etc.
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Su vision es especialmente importante para la escuela y para determinar, a su

vez, qué competencias deben adquirir los maestros y profesores.
R. BOYATZIS

Su orientacion esta dirigida hacia las competencias para/en el trabajo y las
define como: “Caracteristicas subyacentes en un persona, que estan
causalmente relacionadas con una actuacion exitosa en un puesto de trabajo”.
Se trata de una concepcion basica en la gestion por competencias en el mundo

del management.
Precisando Boyatzis (2008), textualmente, la define como:

‘a capability or ability. It is a set of related but different sets of behavior
organized around an underlying construct, which we call the “intent”. The
behaviors are alternate manifestations of the intent, as appropriate in

various situations or times”.

Segun él “una teoria del desempefio (performance) es la base para el concepto
de competencia”. En este sentido, para definir las competencias necesarias
para el siglo XXI, se inclina por una teorfa basica de contingencia®® que requiere
tres grupos de habitos de comportamiento como capacidades umbral [0
minimas], y tres cllusteres de competencias que caracterizan un desempefo

sobresaliente.

Los grupos de habitos de comportamiento como capacidades umbral

son:
1.- La diligencia (esperteza) y experiencia.

2.- ElI conocimiento (declarativo, procedimental, funcional y

metacognitivo)

30 Que puede suceder o no suceder.
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3.- Un conjunto de competencias cognitivas basicas como la memoria y

el razonamiento deductivo [y analitico].

Existen, ademas, tres grupos de competencias, que diferencian a los
trabajadores de desempefio mediano (mediocre) de los que lo tienen

sobresaliente3?:

1.- Competencias cognitivas, tales como pensamiento sistémico vy

reconocimiento de patrones.

2.- Competencias de inteligencia emocional, incluyendo equilibrio
emocional propio y competencias de dominio personal (gestion o
direccién de uno mismo, self~management?), tales como conciencia y

control del estado emocional propio.

3.- Competencias de inteligencia social, tales como conciencia social®3,
y las asociadas con la gestion de las relaciones humanas, por ejemplo la

empatia y el trabajo en equipo.

Este planteamiento esta en la linea del que realiza J. A. Marina, aunque quiza el
de este ultimo es mas pormenorizado, explicito y completo. R. Boyatzis llega a
plantear que “las competencias son la manifestacion conductual [manera de

comportarse en la vida] del talento”.
T. WAGNER

Para conocer su trayectoria educativa, en relacion con la innovacion del sistema
educativo que propone, se recomienda acceder a su pagina web personal
(Wagner, 2017).

31 Demostrado empiricamente en muchos paises del mundo.
32 |ncluyendo actitud proactiva, iniciativa propia, y capacidad para tomar decisiones.
33 | a conciencia social es aquel estadio o actividad mental a través de la cual una persona puede tomar conciencia

sobre el estado de otros individuos o incluso de ella misma dentro de una comunidad o grupo. Definicién que se puede
encontrar a través de cualquier buscador.
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Entre otras muchas aportaciones, tiene una propuesta de diez puntos para

cambiar el sistema educativo (Aula Planeta, 2016):
1.- El sistema actual esta obsoleto y debe reinventare...

2.- En el mundo actual el conocimiento es una mercancia mas... Lo
importante es lo que [cada] persona es capaz de hacer con el

conocimiento, como lo utiliza y aprovecha....

3.- Habilidad y voluntad son los dos nuevos pilares de la educacion. La
nueva educacion debe centrarse en formar a personas que tengan las
habilidades, destrezas y capacidades, por un lado, y por otro, el deseo,
la motivacion y la  voluntad de manejar y utilizar los conocimientos que

han adquirido.

4.- Hay siete competencias esenciales que los jovenes deben adquirir.
Wagner establece siete destrezas que los estudiantes deben desarrollar
antes de terminar la Secundaria y que les ayudaran no solo a conseguir
y mantener un buen trabajo, sino también a ser ciudadanos informados y
capaces de desenvolverse en la nueva economia del conocimiento

globalizado:

- Pensamiento critico y resolucion de problemas

- Colaboracion en redes y liderazgo por influencia

- Agilidad y adaptabilidad

- Iniciativa y espiritu emprendedor

- Comunicacion eficaz, oral y escrita

- Capacidad de acceder a la informacion y analizarla

- Curiosidad e imaginacion

5.- El sistema productivo y econémico actual es insostenible... hemos

creado una economia basada en que la gente gaste un dinero que no
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tiene, en comprar cosas que posiblemente no necesita, poniendo en

peligro al planeta en el proceso...

6.- La solucion pasa por educar para la innovacion...

7.- La educacion tradicional pone barreras a la educacion...
8.- El juego es una herramienta educativa fundamental...

9.- Lo esencial es la pasion...De esa pasion surgira el propdsito, la
utilidad y el interés por aportar algo, por marcar la diferencia, por

cambiar el mundo.

10.- Hay que innovar en la educacion para crear jévenes innovadores...
[los docentes] al ensefnar tenemos que asumir riesgos, aprender de los
errores, colaborar con el resto de profesores y con la comunidad
educativa y, sobre todo, fomentar en los alumnos el juego, la pasion y la

busqueda de un proposito.

Hay tres lineas de investigacion y de desarrollo de habla espafiola3* que estan
haciendo un buen trabajo en relacién con las competencias; se incluyen para
ampliar y contextualizar el concepto de competencia en relacion con la

educacion:
S. TOBON.

En su e-book de descarga gratuita, ‘Formacion basada en competencias:
pensamiento complejo, disefio curricular y didactica’ (2008), propone un
modelo pedagodgico alternativo al actual (basado en los contenidos de

diferentes asignaturas, es decir curricular).

34 Realmente hay muchos mas, aunque se ha optado por estos tres, que pertenecen a distintos paises.
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L. FRADE RUBIO

El compendio de su aportacion se encuentra en ‘Desarrollo de competencias
en educacion: desde preescolar hasta el bachillerato’ (2008). También se

puede acceder a su pagina profesional en la web, constantemente actualizada.
GRUPO CIFO_UAB®*

Sus trabajos estan orientados a la formacion ocupacional, que es un aspecto
relevante de la educacion y formacion por competencias. Destacan los trabajos
de J. Tejada Fernandez (2005), A. Navio Gamez (2006), A. Navio Gamez y J.
Tejada Fernandez (2006), O. Mas Torelld (2011), y otros; se puede acceder a
las publicaciones de todo el grupo (2017) o de manera individual a través de

las paginas personales del profesorado de la UAB.

También conviene destacar la Revista Profesorado de la Universidad de
Granada tiene un numero (2013) dedicado a la “Formacion del profesorado en

competencias”.

Lo que es cierto es, y esta admitido de manera general, que la educacion de
hoy en dia es mas que una educacion basada solo en contenidos cognitivos;
ese algo méas es lo que se han denominado competencias, que son de
diferentes tipos y caracteristicas. Los grandes grupos de competencias (macro-
competencias o metacompetencias), se subdividen, ademas, en competencias

especificas, como por ejemplo ilustra la Fig.5.3.

Los distintos modelos o marcos conceptuales de competencias (§.V.4.)
particularizan tanto las macro-competencias o clusteres de competencias

como las competencias especificas asociadas a las mismas.

Los diferentes sistemas educativos formales de cada pais y nivel educativo, asi

como las comunidades privadas de cualquier naturaleza que se dedican a la

35 Colectivo de Investigacion en Formacion Ocupacional de la Universidad Auténoma de Barcelona.
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educacion, seleccionan el marco competencial que mejor se ajusta al proposito
de la educacion que quieren impartir, a sus prioridades y a sus creencias y

valores.

Como se empieza a vislumbrar es muy importante saber priorizar y optar,
entretanto que hay que aprender a lo largo de la vida, y o que hay que aprender
en cada etapa generacional de la misma, considerando la identidad personal

de cada individuo.
V.4.- jHacia una Educacién Basada en Competencias?

Tal como se esta planteando cabe preguntarse: ¢4se va hacia una educacion
formal basada en competencias (EBC)? Es conveniente precisar sucintamente
qué se entiende por una EBC. Normalmente es un concepto utilizado para la
formacion orientada para el trabajo o el desempefio de un empleo/puesto en
una organizacion. La perspectiva que interesa en esta investigacion es la de
una EBC en la escuela, para nifios, adolescentes y jovenes, incluso en la

educacion superior, es decir en todo el sistema formal inicial.

El Observatorio de Innovacion Tecnoldgica del reconocido Instituto Tecnoldgico
de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), México, ha publicado un libro
electronico: “7 beneficios de la Educacion Basada en Competencias”, Fig. 5.5.,
“donde enfocandose de manera particular en la educacion superior analizan las
tendencias que podrian determinar el desarrollo de este modelo educativo”
(blog de Gesvin, 2015). En el mismo reproduce la definicion que el ITESM da
de la EBC:

Es un modelo centrado en el estudiante donde el resultado del
aprendizaje es lo central y el tiempo para lograrlo es variable, a ello se
suma, su flexibilidad para ser abordado en cualquier nivel educativo,

programa de capacitacion e incluso en la educacion no formal,
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DE LA EBC -

Enfoque en las ecesidades de ta sociedad y el mundo labs

- Reconocimiento de apreﬂdijéj_es previos

o

Trangpgjfencia__en las capacidades de los egresados

o

Formacién integral y transversal

quﬁollo de nuevas competencias docentes

Fig.5.5.- Beneficios de la EBC

Fuente: Reproduccion de la imagen del blog de Gesvin, que a su vez la reproduce del
libro del ITESM (2015)
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También el Prof. Valenzuela Gonzalez, del mismo centro educativo (ITESM),
tiene una excelente presentacion en Prezi: “Evaluacion en modelos de
educacion basada en competencias” (2015), muy ilustrativa de este nuevo

modelo educativo.

Sin embargo para los niveles que interesan en esta tesis es recomendable la
visita a la pagina del CNIIE3¢(2013): “Ensefianza tradicional versus ensefianza

por competencias”:

En lo que se refiere al ambito educativo, ante estos cambios pierden
sentido tanto unos curriculos escolares estaticos y cerrados como un
enfoque disciplinar de los mismos en saberes compartimentados, ya que
los problemas que la realidad plantea son globales y transversales.
Queda también obsoleta una educacion basada en la mera acumulacion
de conocimientos, pues ha llegado el momento de aprender haciendo y

experimentando.

La ensefnanza por competencias requiere partir de un aprendizaje
situado en el que la persona ha de realizar unas tareas concretas en un
contexto determinado con el fin de adquirir, a través de ellas, unas

competencias basicas para su desarrollo personal a lo largo de la vida.

Uno de los problemas de la ensefanza tradicional radica en que, dada
la relevancia que se ha concedido al contenido, se ha fomentado
demasiado a menudo un aprendizaje memoristico de conocimientos, el
cual no implica necesariamente que el aprendiz sea capaz de aplicarlos
a la vida real. Frente a esto, el aprendizaje por competencias se centra
en dos pilares fundamentales: la significatividad y la funcionalidad de los

aprendizajes.

36 CNIIE: Centro Nacional de Innovacion e Investigacion Educativa. Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes.
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Este nuevo enfoque de la ensefianza no olvida, en ningun caso, la

importancia de

los conocimientos,

pero los aborda de manera

interrelacionada, poniendo en juego al mismo tiempo conocimientos,

destrezas, habilidades y valores.

En la Tabla 5.1. se resumen algunas de las diferencias entre el modelo

tradicional y el modelo por competencias. Indudablemente se trata, por el

momento, de una buena intencion y tendencia, mas que de una realidad en las

aulas.

La web 7eachthought: We grow teachers (ver en su pagina web) es otra fuente

a consultar, y visitar regularmente, para progresar en una educacion basada en

competencias.

La EBC va, cada vez més, hacia un Aprendizaje Basado en Problemas (L5P),

que no es un Aprendizaje Basado en Proyectos; pero esto ya no corresponde a

esta orientacion para esta tesis en concreto.

Tabla 5.1.- Ensefanza tradicional frente a la ensefianza por competencias

Fuente: CNIIE (2013)

¢ Queé produce el
aprendizaje?

£ Como se adquiere?
£ Qué tipo de aprendizaje
predomina?

£Cual es la finalidad del
aprendizaje

£ Cuél es el papel del
docente?

;Codmo es el centro
escolar?

Ensefanza tradicional

Ensefianza por competencias

El contenido de las disciplinas Los procesos cognitivos y afectivos

académicas

que se desencadenan en la
resolucion de una tarea.

Aprendizaje abstracto. Fuerade  Aprendizaje situado en un contexto

contexto.

determinado vy ante unas tareas
concretas.

Memoristico de conocimientos.  Aprendizaje significativo y funcional.

Individual. Cooperativo.
Preparar para cursar estudios Preparar para la vida.
superiores

Transmisor de conocimientos Guia y mediador de los procesos de

Fragmentado. Aislado.

aprendizaje.

Conectado en redes. Relacionado
con su entorno.
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V.5.- Marcos de competencias mas relevantes

Un marco de competencias define los conocimientos, habilidades y atributos
(actitudes, comportamientos y valores) necesarios para las personas dentro de

una organizacion.

En el caso de organizaciones educativas representan las competencias que los
aprendedores deben adquirir (asi como su grado o nivel de desarrollo a
alcanzar) a lo largo de su proceso de educacion y formacion, bien sea formal o

no formal.

Estos marcos deben ser flexibles (fundamental en un entorno VUCA) y ajustados
a la misién de la organizacién (gobierno, empresa, asociacion, etc.) o
comunidad (religiosa, de padres, cultural, etc.) responsable del proceso
educativo. Y en un caso concreto deben ajustarse, mas que en lo posible, a las
caracteristicas diferenciales de cada persona, sobre todo en los primeros
niveles del sistema inicial formal, con objeto de que el sistema sea integrador y

ningun nifo o adolescente se quede en el camino.

En este momento existen en el mundo diversos marcos (nacionales o de
organizaciones privadas, con animo y sin animo de lucro) que sirven de pauta
y de orientacion para que cada pais y organizacién/comunidad priorice y

particularice el suyo propio.

Como ilustracion, se han seleccionado algunos de ellos entre los que tienen un
mayor alcance e impacto global. Se presentan implemente mostrando la
infografia que los caracteriza, y las referencias que permiten tener un
conocimiento mas profundo y preciso de los mismos, para apostar por una

educacion de calidad ‘en el siglo XXI'.
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Los mismos incluyen lo que se han denominado competencias nucleares (core),
clave (key)®” o competencias basicas (término relativamente més utilizado en

espafiol)®8.

“Una competencia béasica curricular se conceptualiza como sistema sinérgico
de conocimiento funcional, actitudes, habilidades y destrezas que favorecen la
maduracion socio personal, el ejercicio de la ciudadania activa y la

incorporacion a la vida laboral” (Revista Espafiola de Pedagogia, 2012).
V.5.1.- UNESCO
Segun la UNESCO_Education®}(Competencies):

«Los sistemas educativos de calidad no soélo tienen que apoyar
eficazmente la adquisicion de competencias de aprendizaje para el
desarrollo, sino también asegurar la capacidad de respuesta permanente
de esas competencias [en un entorno VUCA]. Los sistemas educativos
de calidad deben permitir alos alumnos adaptar continuamente sus
competencias, al mismo tiempo que adquieren continuamente, e incluso
desarrollan, nuevos conocimientos. Estas competencias son diversas en
su alcance, desde habilidades basicas, conocimiento de contenidos,
habilidades cognitivas, habilidades blandas [soff] hasta habilidades
ocupacionales y nos permiten ‘satisfacer una peticion compleja o llevar
a cabo [por propia iniciativa] una actividad o una tarea compleja con éxito
o efectividad en un determinado contexto". Sus tipologias y enfoques son
tan diversos como entidades-paises, organizaciones e individuos- que

las definan».

37 Realmente se trata de un concepto que surgi¢ en el management (1990), y que posteriormente se extendio a la
educacion en sistemas reglados de la misma.

38 Competencias y metacompetencias.

39 Se selecciona la UNESCO, para no ser reiterativos, ya que posteriormente se tratan las de la UE y de la OCDE, en
otros apartados y subapartados de este mismo capitulo.
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Existe un consenso creciente acerca de los tipos o categorias de competencias
que se necesitan. Ahora bien, al mismo tiempo, surge una amplia variedad de
formulaciones y esquemas para estas competencias, como se muestra en la
Tabla 5.2.

«La pregunta fundamental es: ,cuales son los conjuntos de
competencias mas importantes que nuestros estudiantes de educacion
general deben adquirir como resultados de aprendizaje, si quieren
contribuir efectivamente a nuestra agenda de desarrollo y hacer frente al
mundo de hoy (y mafana)? Esta cuestion se aborda en dos aspectos: 1)
conceptualizacion de los resultados de aprendizaje deseados / [en
relacion con] un conjunto de competencias clave (Tabla 5.2); y 2)
reorientar politicas e intervenciones, asi como revisar visiones y
reestructurar elementos de los sistemas educativos, para lograr los

resultados de aprendizaje propuestos».

Tabla 5.2.- Competencias nucleares o basicas en los sistemas educativos de distintos paises.

Fuente: UNESCO: Educatiory.../Desired Outcomes/Competencies

Technical Note I11.3

Tables containing examples of countries’ definitions of key/core competencies

UK/Northern lreland Norway Scotland Australia New Zealand
Skills: Pursuit of five basic skifls: Pursuit of four main capacities - Ten capabilities Five key competencies
individuals to deveiop as:
* Communication * Being able fo express Literacy ® Using language. symbois
® Personal and oneself ® Successful leamners Thinking skilis and text
interpersonal skills * Being able to express ® Confident individuals Creativity
® Managing information oneself in writing ® Responsible citizens Self management * Managing seif
Teamwork
* Being able to use digital ® Effective contributors
toois i< Intercuitural understanding * Relating to others
o Being abio o read o Lieracy Ethical behavior and social i s st
* Being able to develop * Health and wellbeing fj‘:z‘m contributing
e, ® Skills for leamning, ife and work | \umeracy
© Being able to use digital o Literacy cT * Thinking
Bole: * Numeracy Thinking skills
Creativity
Indonesia Singapore Namibia South Africa
National examinations will Core skills and values
target ® |dentify and soive problems
© Leaming to learn * Work effectively with others
® |ntelligence * Communication skills okt . 3 el e
5 y N informati
* Knowledge * Character development ® Personal skills el ik yovoume o
* Communicate effectively
* Personality * Self management skills o Use i techack foct
* Noble character ® Social and cooperative skils | ® Social skills % # valeeaund e ogy:' :\e Nely'd A
* Skills o ive © Thinking skis and creativity DS b Rl B LR e
S * Cognitive skills © Full personal on and expl 9 to
independently ® Literacy and nuneracy
o Skills to continue studies i e learn more effectively, responsibie citizens, cultural and aesthetical
Information skills ® Communication skilis : for career and
® Knowledge appiication skiis
© Numeracy skils
® Information and
communication
technology skills
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V.5.2.- Otras Organizaciones*®

V.5.2.1.- CCR, se considera suficientemente explicita la informacién contenida

en la Fig. 5.3.
V.5.2.2.- P21*.0rg (web).

El Marco P27 representa tanto los resultados de los estudiantes del siglo XXI,
como los sistemas de apoyo para conseguirlos. Este marco se ha seleccionado
en la parte tedrica de la investigacion empirica, y se describe en el subapartado
(§ VII.3.1.1.).

V.5.2.8.- KSAVE (Griffin, P., McGaw, B. and Care, E. Editors, 2012).

Fue desarrollado como parte de las primeras fases del A7TC27S. Se identificaron
10 habilidades o destrezas (ski///s) que las organizaron en cuatro grupos, que
se incluyen en el lenguaje original en el que fueron redactadas para evitar

sesgos en la traduccion, Fig. 5.6.
Ways of Thinking

1. Creativity and innovation
2. Critical thinking, problem solving, decision making
3. Learning to learn, metacognition

Ways of Working

4. Communication
5. Collaboration (teamwork)

Tools for Working

6. Information literacy (includes research on sources, evidence, biases, etc.)
7. ICT literacy

Living in the World

8. Citizenship — local and global
9. Life and career
10. Personal and social responsibility — including cultural awareness and competence

Fig.5.6.- Imagen del diagrama que define diez habilidades para el siglo XXI|, agrupadas en cuatro
categorias

Fuente: Griffin, P., McGaw, B. and Care, E. Edifors, 2012. Cap. 2°, (pag. 36)

40 Conviene conocer la misién y propdsito de cada organizacion al proponer el marco de cada una de ellas. Algunas
de ellas hablan mas bien de skifls que de competencies, para los objetivos de esta tesis, el matiz no se considera
relevante.

4 Partnership for 21st Century Learning.
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V.5.2.4.- ATC21S (Melbourne Graduate School of Education web), (Griffin, P.
and Care, E. Editors, 2015)*2.

Este proyecto representa fases posteriores del anterior. Los expertos y
directores, reunidos en Londres enero del 2010, propusieron que las
habilidades seleccionadas en el modelo KSAVE se podian agrupar en tres

grandes metahabilidades o metacompetencias?:

= Resolucion de problemas.

= Resolucion colaborativa de problemas.

= Aprendizaje a través de redes (sociales) digitales.
También se plantearon explorar si las mismas se podian ensefiar (aprender) y
valorar y evaluar; y en caso afirmativo como hacerlo. Para ello se eligieron
grupos pilotos, en diversos paises del mundo, compuestos por nifios/nifas de

edades comprendidas entre los 11 y los 15 afos.

Los respectivos marcos conceptuales de la segunda (que incluye a la primera,
a nivel del marco conceptual de esta tesis) y de la tercera de las

metahabilidades se muestran en las Fig. 5.7 y 5.8, respectivamente.

Collaborative

problem
solving

PR e

| —~ —

L Social skills Cognitive skills

—
r T
1 { N\
2
Participation Perspective Social Task Knowledge
pa taking regulation regulation building

Fig.5.7.- Marco conceptual para la destreza ‘solucion colaborativa de problemas’
Fuente: Griffin. P. and Care. E. Edifors. 2012 (paa. 8)

42 Assessment and Teaching of 21st Century Skills Project. Proyecto realmente internacional impulsado desde la
Graduate School of Edcaion. University of Melbourne. Australia. Financiado por las mayores compafias tecnologicas
del mundo: Cisco, Intel y Microsoft; se desarrollé en varias fases, y representa un ejemplo de colaboracion publico-
privada en el desarrollo de mismo.

43 En esta agrupacion las dos primeras estan muy relacionadas, aunque no se trate exactamente de lo mismo.
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Learning in digital
(social} networks

1
\ [ N \ ‘\l
Intellectual capital
Consumer in social Producer in social Social capital - collective
networks networks through networks intelligencein
= networks

Fig.5.8.- Marco conceptual para la destreza ‘aprendizaje en redes digitales’
Fuente: Griffin, P. and Care, E. Ediitors, 2012 (pag. 8).

El marco de competencias A7C27S5 asume la hipoétesis que se ilustra en la Fig.

5.9, acerca de la relacion existente entre las tres metahabilidades indicadas.

Requlation

Ways of Ways of Tools for Living in the
thinking working working world
Creativity "
N P Information " .
Innovation Communication Literacy Citizenship
Critical thinking ] IcT )
Decision making Collaboration — Literacy Life and Career
Problem solving
Personal
Leaming to leam responsibility
Social
Metacognition Responsibility
; Learning
Problem Collaborative through
} Problem o
Solving Solving Digital
Networking
I Hypotheses |——| Cognitive ‘ ‘ Social }_ Ing;!;;t;m
l
Regulation
| . [rromer -
Know Perspective

Fig.5.9.- Marco de habilidades o destrezas para el siglo XXI
Fuente: Griffin, P. and Care, E. Editors, 2015 (pag. 11).
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La relevancia de este modelo, entre otras caracteristicas, es que establece una
metodologia que se puede adaptar a la seleccion de otras metacompetencias
y competencias*; por ello ha sido otro de los marcos competenciales
seleccionado para la parte tedrica y préactica de la investigacion empirica (§
VIL.3.1.2)).

V.5.2.5.- OCDE (DeSeCo)

La OCDE ha lanzado dos importantes iniciativas para establecer las
competencias (competencies) y habilidades (skills) necesarias ‘para el siglo
XX1%: |las pruebas de PISA%(1997) y el proyecto (DeSeCo?, finales 1997,
2003), para que le sirviese de marco conceptual de competencias para sus
pruebas de PISA (Programme for International Student Assessment)
(OCDE_2013)*8; (Ananiadou y Claro, 2009), (Toribio Brifias, 2010).

El proyecto DeSeCo de la OCDE utiliza tres grupos o categorias de ‘meta

competencias’ clave, Fig. 5.10.

USAR HERRAMIENTAS DE
FORMA INTERACTIVAS

ACTUAR INTERACTUAR
DE FORMA EN GRUPOS
AUTONOMA HETEROGENEOS

Fig.5.10.- Categorias de competencias clave
Fuente: OCDE, 2005

44 O habilidades (skilis) como las denominan los autores de dicho modelo.

45 Realmente el propdsito de las mismas lo define como: «para la plena participacion [de los estudiantes] en la
sociedad». Es decir, «en la capacidad de los jévenes (15 afios), para utilizar su conocimiento y sus habilidades o
destrezas en situaciones reales, mas que en el grado en que han aprendido un curriculo especifico [plan de estudios]
en la escuela».

48 programme for International Student Assessmeni(Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes)

47 Definition and Section of Competencies (Proyecto de Definicion y Seleccién de Competencias).

48 Se ha seleccionado esta referencia, mas significativa que las normas de evaluacion que definieron cuando se lanzé
la iniciativa en 1997.
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En la Tabla 5.3 se incluye la descripcion de cada una de las tres mega-

competencias, de la figura anterior.

Tabla 5.3.- Categorias de competencias establecidas por el proyecto DeSeCo
Fuente: Toribio Brifias, 2010, a partir de OCDE (2005).

Habilidad para usar el lenguaje, los simbolos y el

o s m , texto de forma interactiva
Competencia Categoria 1

USAR LAS HERRAMIENTAS DE FORMA

Capacidad de wusar este conocimiento e
informacién de manera interactiva

INTERACTIVAS
La Habilidad de usar la tecnologia de forma
interactiva
La Habilidad de relacionarse bien con otros
Competencia Categoria 2 La Habilidad de Cooperar
INTERACTUAR EN GRUPOS La habilidad de manejar y resolver conflictos
HETEROGENEOS
La Habilidad de actuar dentro del gran esquema
Competencia Categoria 3 La Habilidad de formar y conducir planes de vida

ACTUAR DE FORMA AUTONOMA | ¥ Proyectos personales
La Habilidad de afirmar derechos, intereses,
limites y necesidades

V.5.2.6.- Otros marcos competenciales

Existen otros marcos de competencias, tales como: el del Ministerio de
Educacion de Singapur, 21st Century Competencies (Ministry of Education
web); OCDE Skills for Innovation and Research (OECD_2011); UE-Aprendizaje
permanente: competencias clave (EUR-Lex_2016); CCR (2015); Hewilett
Founaation Deeper Learning Competencies (web), C21 Canada. Canadians for
21st Century Learning & Innovation (web ), LIKA, Leading in he Knowledge Age
(web); KIPP. Leadership Framework and Competency Model (web); enGauge
21st Century Skills: Literacy in the Digital Age (2003); Common Core Standards
(web), 7. Wagner’ Seven Survival Skills (video, 2009), etc.

En distintas referencias se incluyen tablas o cuadros en los que se establece
comparaciones entre los distintos marcos de competencias para ‘el siglo XXI’

tanto de resefiados en este apartado, como de otros existentes y no nombrados.

261



262

Aprendizaje de competencias para el siglo XK, mediante el desarrollo del pensamiento computacional, en alumnos de primaria: un caso piloto en Canarias

Por ejemplo: CCA2015, ya citada; y en (Voogt and Pareja Roblin, 2012) y (Dede,

2010), como nuevas referencias en este aspecto.

Sean cuales fueren las competencias que se prioricen o por las que se opte,
existe un reto todavia no resuelto en el desarrollo/ aprendizaje de competencias
y habilidades para ‘el siglo XXI’: el protocolo de herramientas existentes para la
valoracion y evaluacion de las mismas se centra mas (por no decir que
exclusivamente) en medir los conocimientos concretos en cada materia, que en
determinar la capacidad de los estudiantes en aplicar los mismos a situaciones
reales (multidisciplinares), en resolver problemas, en pensar criticamente o en

trabajar de manera colaborativa.

La situacion existente la resume el titulo de un articulo publicado por diferentes
profesores espafioles, conocidos y reconocidos en el area educativa: “El
laberinto de las competencias clave y sus implicaciones en la educacion del
siglo XXI” de (Esteve, Adell y Gisbert, 2013).

Existen también marcos de competencias y habilidades por grandes ramas de
carreras universitarias de desempefio profesional (p.e.: salud, ingenierias,
sociales, arquitectura, etc.). Entre ellas se encuentran las capacidades que
debe desarrollar un profesor y un maestro para ser considerados competentes?
para que sus aprendices adquieran y desarrollen (‘aprendan’) aquellas que
necesitan en la nueva sociedad, tanto en su entorno local como en el global.

Este aspecto excede ya a los objetivos concretos de esta tesis.
V.6.- Competencias clave seleccionadas por la UE, Espafia y Canarias

En este apartado se abordan las competencias clave que inciden sobre los
alumnos de primaria y de la educacion secundaria obligatoria en Canarias, que

es el entorno préoximo. Los tres niveles legislativos que la afectan son: el de la

49 Mediante su educacion inicial y la permanente, que cada vez sera mas importante.
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UE, el de Espana y el de la propia Comunidad, cada uno con el alcance propio

establecido.
La Uni6n Europea:
Segun Valle y Manso (2013):

La Unién Europea, [como se indico en (§V.2.2.)], no se ha mantenido al
margen de este nuevo paradigma educativo50. Mas bien, por el
contrario, a la luz de su documentacion, se puede interpretar que ha sido
una preocupacion real de su agenda educativa. Esto lo demuestra el
hecho de que recientemente haya dedicado una publicacion al estudio
sobre como se ha implantado en los distintos sistemas educativos

europeos (Eurydice, 2012).

El marco de las competencias clave, como se ha indicado, tiene mucho que ver
con el ‘aprendizaje a lo largo de la vida’ o el ‘aprendizaje permanente’. Estas
competencias se comienzan a desarrollar y a entrenar desde los primeros afos
de la educacion inicial, de manera coordinada y progresiva, atendiendo a las
capacidades de aprendizaje de los aprendices en cada curso y nivel. La
Comision Europea (2004) propuso el “Marco europeo de referencia para las

competencias clave del aprendizaje permanente”.
La propuesta constaba de ocho competencias clave, Valle y Manso (2013):

» Comunicacién en lengua materna: expresion, comprension e
interpretacion de hechos, pensamientos, sentimientos... de forma oral y
escrita en lengua materna, dentro de todo el rango posible de contextos

de comunicacion.

50 Desde la perspectiva del marco conceptual de esta tesis, parece que es simplificar demasiado que el nuevo
paradigma educativo resida en la ‘formacién permanente basada en competencias’. Esta vision es parte del mosaico
mas amplio, que se ha querido plantear en el marco propuesto en esta tesis.
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Comunicacién en lengua extranjera: expresion, comprension e
interpretacion de hechos, pensamientos, sentimientos... de forma oral y
escrita en una lengua extranjera, dentro de un rango apropiado de

distintos contextos.

Competencia matematica, cientifica y técnica: realizacion de
operaciones matematicas, mentales, con soporte de papel y lapiz y con
ordenador para resolver un amplio rango de situaciones de la vida
cotidiana; aplicacion de conocimientos y metodologias de la ciencia para
explicar los fendmenos naturales; comprension y aplicacion de
conocimientos y metodologias cientificas para modificar el medio
ambiente natural y responder adecuadamente a las necesidades

humanas.

Competencia digital®*: uso critico y aprovechamiento de los medios

digitales para el aprendizaje, el trabajo, el ocio y la comunicacion.

Aprender a aprender: organizacion y regulacion del propio aprendizaje,
tanto individual como en equipo, en una variedad de contextos (escuela,
casa, trabajo, formacion permanente); gestion del propio desarrollo

académico-profesional.

Competencia civica y social: participacion de forma eficaz y constructiva
enla vida social. Resolucion de los conflictos de forma pacifica y
dialogada; interaccion de forma enriquecedora sobre una base ‘de
igual aiigual’ o en grupos, en contextos familiares, sociales, de trabajo,

institucionales, de ocio, de intimidad...

Sentido emprendedor e iniciativa: introduccién de cambios présperos en

la evolucion personal y profesional de cada individuo. Adaptacion

51 Este tipo especifico de competencias se abordan, en el marco conceptual de esta tesis, en el capitulo siguiente (§

V1.3).
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positiva y enriqguecedora a los cambios y a las oportunidades que se
presentan en el entorno; asuncion de la responsabilidad de las acciones
propias positivas 0 negativas; desarrollo de estrategias para alcanzar el
exito.

» Sentido y expresién cultural: apreciacion de la importancia de la
expresion creativa de ideas, experiencias y emociones en un rango
amplio de medios y soportes que incluyen la musica, la expresion

corporal, la literatura y las artes plasticas.

La adquisicion de competencias se definen en términos de sus dimensiones:
contenidos (cognitiva), destrezas (instrumental) y actitudes (actitudinal). Las
competencias clave suponen tres ambitos de realizacion para los aprendices:
personal (otorgan la base minima necesaria para un desarrollo individual
propio), social (dotan a la persona de las capacidades para integrarse y tomar
parte en la sociedad del conocimiento de una forma activa y creativa, de tal
manera que pueda cooperar en el desarrollo conjunto de la sociedad) y
profesional (le permiten adquirir cualificaciones laborales de partida y le

impulsan a seguir permanentemente mejorando su proyeccion profesional).

Para estar al dia de las orientaciones y recursos que facilita en el @mbito de las
competencias clave es recomendable acceder periddicamente a la pagina web
de la Comision Europea en espafol: EFuropean Commission > Education and

training > School policy > Basic skills.

Eurydice (2016) de la Comision Europea es otra web que se recomienda visitar
para conocer como se organizan y funcionan los distintos sistemas educativos
en Europa. Es decir, cobmo se desarrollan las competencias clave en el contexto
escolar de Europa. Entre sus informes destaca ( European Commission / EACEA
/ Eurydice, 2012).
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Cada pais de la UE es responsable de sus propios sistemas de educacion y
formacion. Las politicas de la UE se establecen para apoyar las acciones de
cada nacion y establecer retos comunes a alcanzar para todas ellas ( European

Commission, Strategic framework, Education & Training 2020, 2017).-
Espana:
Como se afirma en Valle y Manso (2013):

La Ley Organica de Educacion de 2006, tal y como evidencia el siguiente
extracto, pivota en torno al aprendizaje permanente basado en
competencias (LOE, 2006):

“La educacion se concibe como un aprendizaje permanente, que se
desarrolla a lo largo de la vida. En consecuencia, todos los ciudadanos
deben tener la posibilidad de formarse dentro y fuera del sistema
educativo, con el fin de adquirir, actualizar y completar conocimientos,
habilidades, aptitudes y competencias para su desarrollo personal vy
profesional [...] Fomentar el aprendizaje a lo largo de toda la vida implica,
ante todo, proporcionar a los jovenes una educacion completa, que
abarque los conocimientos y las competencias basicas que resultan

necesarias en la sociedad actual (Preambulo)”>2.

Espafa incorpord las competencias basicas en el curriculo en el afio 2006. El
CNIE, en este marco y para mejorar los niveles competenciales del alumnado,
puso en marcha el Proyecto de Integracion Curricular de las Competencias
Basicas, Proyecto COMBAS, (D’Angelo, E.; Rusinek, G., 2011)5%3,

52 | os autores de la fuente indicada sefialan ciertas disfuncionalidades e incoherencias internas que se encuentran
en el redactado de dicha Ley: p.e. utilizar indistintamente competencias ‘clave” y ‘basicas’, cuando no lo son; o utilizar
competencias al mismo nivel, como si fuesen de la misma naturaleza, al de conocimientos, habilidades, aptitudes,
etc., cuando las competencias integran estos tres conceptos; etc.

53E| Proyecto COMBAS (curso 2010-2011) es la primera accién del Programa de Cooperacion Territorial
“Consolidacion de las competencias basicas como elemento esencial del curriculum”, una iniciativa del Ministerio de
Educacion destinada a mejorar el desarrollo de las competencias béasicas de la poblacion escolar espafiola en
colaboracién con las comunidades auténomas, acorde con los actuales planteamientos sobre educacion y formacion
de la Unién Europea.
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La situacion en Espafna es mas compleja, ya que se encuentra en un cambio de
ley de educacion: de la LOE a la LOMCE.

a) LOE

En el Anexo | del Real Decreto 1513/2006, de 7 de diciembre, por el que se
establecen las enseflanzas minimas de la Educacion primaria, se definen las

competencias basicas, se describen y se hace explicitas sus finalidades.
La LOE identifica ocho competencias basicas que integra en el curriculo:

= Competencia en comunicacion linguistica.

= Competencia matematica.

= Competencia en el conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.
» Tratamiento de la informacion y competencia digital.

= Competencia social y ciudadana.

= Competencia cultural y artistica.

= Competencia para aprender a aprender.

= Autonomia personal.

b) LOMCE

El nuevo curriculo (Real Decreto 126/2014, de 28 de febrero, por el que se
establece el curriculo basico de la Educacion Primaria) define las competencias
como capacidades para aplicar de forma integrada los contenidos propios de
cada ensefianza y etapa educativa, con el fin de lograr la realizacion adecuada
de actividades y la resolucion eficaz de problemas complejos. Ademas,
establece que para una adquisicion eficaz de las competencias y su integracion
efectiva en el curriculo, deberan disefiarse actividades de aprendizaje
integradas que permitan al alumnado avanzar hacia los resultados de

aprendizaje de mas de una competencia al mismo tiempo.
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La LOMCE apuesta por siete, no ocho, competencias clave, Fig.5.11a, que son

‘ligeramente’ diferentes a las de la LOE, que ademas eran ‘competencias

basicas’.
Comunicacion
Linglistica
Conciencia y Competencia matematica y
expresiones culturales competencias basicas en
ciencia y tecnologia

Sentido de iniciativa y Competencia
espiritu emprendedor Digital
Competencias
sociales y LR L
civicas e

Fig.5.11a.- LOMCE: Competencias clave en Educacion primaria y secundaria.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la web LOMCE Ministerio de Educacion.

La infografia de la Fig. 5.11b muestra las caracteristicas principales de cada

una de ellas.

Algunos trabajos significativos publicados, en relacion con las competencias
basicas son: la ya citadas de la Comision Europea (2007); y las siguientes: Junta
de Andalucia (2012), AQU_Catalufia web, (2009), M2 Isabel Viana Oltra (2007).
El Ministerio, en relacién con las competencias clave, publicé la Orden
ECD/65/2015, de 21 de enero de 2015, por la que se describen las relaciones
entre las competencias, los contenidos y los criterios de evaluacion de la

educacion primaria, la educacion secundaria obligatoria y el bachillerato.
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Fig.5.11b.- LOMCE: Competencias clave en Educacién primaria y secundaria

Fuente: MECD, web LOMCE Ministerio

Para terminar con este subapartado se hacen algunas consideraciones para

intentar orientar la salida del laberinto, en el que anteriormente se indicaba que

se encontraba la educacion, al menos en Espana:

Existe una confusién conceptual entre competencias clave vy
competencias béasicas; se tendria que incidir en las primeras, mas que

en las segundas, como hace la UE.

En estos momentos la educacion en estos niveles, y en el bachillerato,
se rige por la LOMCE; aunque es cierto que hay incertidumbre en su

aplicacion, tanto actual como futura.

El transito de una educacion curricular a una educacion basada en

competencias (si es hacia donde se va), posiblemente, no se ha
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planificado bien, ni se ha explicado a la sociedad ni a los practicantes®,
ni se ha financiado adecuadamente, ni se ha formado al profesorado (a
pesar del proyecto COMBAS, lanzado con ocasion de la LOE)> que la
va a impartir. Esto es cierto, tanto si se habla de la LOE como si se hace
de la LOMCE®S.

» Laintegracion curricular de las competencias es un tema no resuelto, asi
como la identificacion (indicadores) y evaluacion de las mismas. Esta
situacion es mas dificil de llevar a cabo a medida que se progresa en los
niveles educativos formales, en los que los conocimientos cognitivos e
instrumentales son cada vez mas importantes y prioritarios. Tampoco lo
esta el desarrollo progresivo de las competencias (quiza con la
excepcion de las asociadas a los conocimientos especificos de cada

materia) a lo largo de los distintos niveles y entre niveles.

» La percepcion de los docentes es que existen demasiados cambios
normativos, pero —quiza lo relevante no es solo esto—lo peor es que todos
ellos suelen centrarse en cuestiones que no suponen reflexionar sobre la

calidad de los aprendizajes de los estudiantes espafoles.

» El desarrollo adecuado de la politica de las competencias clave exige
comenzar replanteando la formacion inicial y permanente del
profesorado y hacer una apuesta politica compartida con el conjunto de

la comunidad educativa.

= Como seflalan Valle y Mansé (2013): “no se puede renunciar a que la

comunidad educativa comprenda gue las competencias clave pretenden

54 Maestros y profesores.

55 Todo ello a pesar que el Ministerio ha llevado a cabo el ‘ambicioso’ programa formativo, ya citado, llamado COMBAS,
coordinado por la Asociacién de innovacién educativa PROYECTO ATLANTIDA con mas de 150 centros de Primaria y
Secundaria de toda Espafia (realmente son pocos, contando con los que hay en Espafia), y del que se han publicado
muchos materiales que son accesibles.

56 |a Ley Organica de Mejora de la Calidad de la Educacion (LOMCE), apenas est4 abordando cambios significativos
en comparacion con la LOE en la manera de afrontar la cuestion de las competencias.
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ayudar a construir un marco para mejorar la igualdad de oportunidades

de los ciudadanos europeos”.

En este momento Europa, Espafiay, por supuesto, Canarias estan pasando por
un momento de impulsar una educacion y formacion eminentemente STEM. Es
decir, basada en Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas, en detrimento
de las ciencias sociales, humanidades vy la filosofia. Este hecho es adicional, o
no tanto, al debate acerca de las competencias y de la educacion necesaria
para el siglo XXI. La reflexiéon y posicionamiento acerca de este tema no

corresponde a la investigacion de esta tesis.
Canarias

Cada Comunidad Auténoma, en funcion de sus competencias legislativas en
materia de educacion, ha disefiado y priorizado su propio elenco de

competencias clave (ver la web de la Consejeria: en la pestafia competencias).

En el caso de la LOMCE, Canarias ha optado por las indicadas en las Fig.5.11,
ay b. En la pagina web anteriormente indicada se incluyen: ;Qué son?
(competencias clave), Orientaciones, y Materiales y recursos. Asi mismo tiene

un pagina dedicada a la LOE (competencias basicas).

El Gobierno de Canarias, a través de a D.G. de Ordenacion, Innovacion y
Promocion Educativa, ha elaborado un documento sobre: “Orientaciones para
la descripcion del grado de desarrollo y adquisicion de las competencias

basicas”, que como su nombre indica se refiere a las competencias de la LOE.

Su Decreto 315/2015, de 28 de agosto, establece la ordenacion de la
Educacion Secundaria Obligatoria y del Bachillerato en la Comunidad
Autonoma de Canarias. La Orden de 21 de abril de 2015 regula la evaluacion

de la promocion del alumnado que cursa la etapa de la Educacion Primaria.
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A nivel de programaciones y de guias docentes ya se elaboran excelentes
documentos de integracion curricular de las competencias y de su evaluacion;

ahora es necesario progresar en su aplicacion en el aula y fuera del aula.
V.7.- Una propuesta desde la vision de esta investigacion tedrica

Como consecuencia de todo lo tratado hasta ahora, y de la reflexion personal y
colaborativa, se presenta la propuesta de un marco de competencias que haga
posible la adquisicion, desarrollo y actualizacion del talento personal de cada

persona.

Se trata de un constructo en continua elaboracion y desarrollo, en el que no es
necesario, en este momento, entrar en detalles de sus componentes y
subcomponentes. Se trata de un avance que siempre es mas facil como
constructo académico que en su puesta en accion. La evaluacion real sera, que
mas 0 menos desarrollado tedricamente, se aplique y le dé resultados positivos
a cada persona, en relacion con sus expectativas, creencias, y propositos. En
unas palabras, que le haga ‘sentirse feliz consigo misma’, respetando la

felicidad de los demas.

Es una propuesta para personas que han superado la etapa de la formacion
inicial y para practicantes que orientan la educacion y formacion de las

generaciones mas jovenes.

Para ir fijando ideas se presenta en varias figuras, desde perspectivas distintas
complementarias. En la Fig. 5.12. se representa el espacio de la educacion y la

relacion de la persona con el mismo.

Las tres grandes metacompetencias forman el ‘circulo virtuoso’ dinamico del
desarrollo personal. Una vez en movimiento se puede partir de cualquiera de
ellos; no obstante, parece l6gico iniciar el proceso en el superior izquierdo. Se

trata de una perspectiva centrada en el aprendiz o aprendedor.
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Los tres ‘circulos virtuosos’, de la Fig. 5.12, se corresponden®’ con las tres
inteligencias de J. A. Marina: inteligencia generadora o computacional;
inteligencia ejecutiva e inteligencia triunfante, cuyo conjunto determina el talento
del ser humano (§ 111.5.3.).

A
Global

LO QUE TENGO LO QUE HAGO
Capacidades Y
“"‘“La;?a,’,';?,;‘j;‘;'a'es COMO LO HAGO Espacio del
TALENTO PROPIO

¢PARA QUE
LO HAGO ?
¢POR QUE
LO HAGO ?

Local
Fig.5.12.- El espacio bidimensional de la educacion para el siglo XXI.
Fuente: Elaboracion propia.
Este sencillo mecanismo se les podria adaptar, para su comprension, a los
ninos, adolescentes y jovenes; sin importar las respuestas que se obtengan al
tercero de los circulos individuales. Indudablemente las preguntas y respuestas

cambiaran con cada generacion y con la persona con la que se interactue.

57 Aunqgue no en una correspondencia univoca, ni biunivoca o de uno a uno; sino que mas bien los tres aspectos de
J.A. Marina estéan distribuidos asimétricamente entre los res circulos.
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Su debate da pie a explicar las competencias para la vida y para la ciudadania,
y a desarrollar otras de las consideradas como basicas o clave, que se insiste

en gue no son |0 mismo.

La educacion actla en los tres circulos, aunque de forma esencial e inicial en
el primero de ellos. Este se puede considerar formado por seis cllsteres de
competencias, agrupados en dos grandes categorias, que a efectos de anélisis
se han denominado: a) de competencias para la vida y el trabajo; y b)

competencias para el desarrollo de ser humano, Fig. 5.13.

¢Qué ?y ;Como? ¢Para qué ? y ¢Por qué?
CONOCIMIENTOS ACT'"UD
ESPECIFICOS CARACTER
Tradicionales y nuevos PASION
C:’) CONDUCTA
Competencias CLAVE EXPERIENCIA: VALORES Competencias CLAVE
para cada un@ profesional y vital SOCIABILIDAD para cada un@
APTITUD CIUDADANIA
DESEMPENO PERSONALIDAD
elegida

Competencias para
el desarrollo
individual y personal

Competencias para
la vida y el trabajo

Fig.5.13.- Clusteres de competencias, que forman el circulo: jlo que tengo?

Fuente: Elaboracion propia.

En el mundo del trabajo se suelen diferenciar cinco categorias de

competencias®®:
a) competencias duras (hard skills),

b) competencias blandas (soff skills): competencias interpersonales,

58 Que la literatura del campo, de influencia USA, prefiere denominar skills, en vez de competencies o competences,
situacion ya comentada en este capitulo.
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c) competencias blandas (soft skills): competencias personales de

autogestion y control,
d) actitud en el trabajo, y
e) las asociadas al profesionalismo, (Han, 2016).

Las competencias duras, en la Fig.5.13, son —fundamentalmente- las que
aparecen en las categorias de la izquierda de la misma. Las blandas las que
figuran a la derecha. Las ‘duras’ estan asociadas a los conocimientos y
destrezas especificas de una disciplina o ‘carrera’, necesarias para graduarse
0 para desempefiar una profesion o un trabajo. Las ‘blandas’ estan asociadas
con el ser humano, como individuo y como persona, independientemente de
sus conocimientos especificos de una materia. En la educacion inicial estas
competencias se suelen denominar, también, transversales o ‘competencias
para la vida’; aungue, como se vera, también existen competencias clave
‘duras’ que son transversales, en una situacion intermedia entre ‘duras’ y

‘blandas’.

Para que la definicion de estas ultimas no quede tan vaga, es importante
especificar a qué aspectos del ser humano se refieren®®. Para simplificar se

identifican los siguientes grandes grupos:

a.- Competencias y habilidades como persona, en relacién con los
demas: son las utilizadas para interaccionar con otras personas en el
trabajo®, en la vida social y en las comunidades de pertenencia, tanto

en el rango de los superiores, de los iguales y de los que se encuentran

59y del que en este marco conceptual se hecho referencia en capitulos anteriores.

60 No hay que olvidar que la referencia utilizada como ilustracién se refiere en las competencias ‘blandas’ para el
trabajo; en una concepcion mas amplia se tendria que afiadir: en la vida social y en las comunidades de pertenencia,
sin distincion de rangos sociales o de otro tipo.
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dependiendo de uno mismo®t. Incluyen, por ejemplo, las de

comunicacion y las competencias y destrezas interpersonales.

b.- Competencias y habilidades como individuo, o de gestién/control de
uno mismo: fundamentalmente el manejo de la percepcion acerca de uno
MISMO y su reaccion ante circunstancias adversas e imprevistas. En ellas
estan incluidas las asociadas a sus capacidades emocionales, empatia,

Su caracter, personalidad, etc.

c.- Actitud en el trabajo: es decir su temperamento y perspectivas en el
trabajo; sus valores éticos y morales en el trabajo, su actitud y flexibilidad
en diferentes circunstancias, contextos o entornos, su voluntad y

disponibilidad, positivismo y tolerancia, etc.

d.- Profesionalismo: su acepcion y adecuacion con la cultura corporativa

de la organizacion, su comportamiento en el trabajo, etc.

Como ejemplos de competencias y habilidades clave, Fig. 5.13, se seleccionan
para esta investigacion teérica cinco competencias ‘duras’ y cinco ‘bandas’;

ademas de las tres siguientes:

- Cada persona pueda y sepa encontrar su Elemento y desarrollar su

talento natural.

- Capacitacion linguistica y cultural en una segunda lengua, como
herramienta esencial para ‘sobrevivir’ en la doble dimension de la

educacion: global y local.

- Comunicacion mediante diversos soportes, incluyendo los medios

digitales.

61 Es decir bajo su jerarquia.
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1.- Competencias clave ‘duras’
= Aprender a pensar (razonamientos no solo l6gicos). Pensamiento critico,
innovador y adaptable.
= Aprender a aprender, a desaprender y a reaprender.
= Creatividad e innovacion para el emprendimiento e intraemprendimiento.
» Digitales: gestion de la informacién®?, y pensamiento computacional.

= Resolucion colaborativa de problemas complejos.
«Transdisciplinariedad»©3.

2.- Competencias clave ‘blandas’

= Valores éticos universales.

=  Aprender a vivir en comunidad: ciudadania.

= Dialogar: flexibilidad con creencias fuertes.

= Responsabilidad, esfuerzo y pasion.

= Educacion continua del caracter.
Desde la perspectiva escolar estas competencias y destrezas (esenciales en
las etapas iniciales de desarrollo de los nifios, adolescentes y jovenes) -y
distintas de las estrictamente relacionadas con los diferentes dominios
académicos- reciben nombres diferentes: inteligencia emocional, grit (pasion y
perseverancia), competencias no cognitivas, mindfulness, ‘conocimiento
social’, etc.; todas ellas con detractores y defensores. En el ambito escolar, a
nivel del grado K12, la denominacion mas popular es la de social and emotional
learning (SEL), (Grocott, 2015).

A partir de todo lo anterior, es posible definir un macro marco formal mas simple,
en el que las componentes de cada cluster de competencias se vayan
rellenando a medida que se precise (bien por una organizacion educativa

concreta o0 por un ser humano a nivel individual, en el desarrollo de su

62 Informacion management y Content curator, entre otros aspectos.
63Transdisciplinariedad’: principio para la unidad del conocimiento, mas allé de las disciplinas. Palabra no reconocida
por la RAE, que prefiere el uso de Interdisciplinariedad.
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autonomia vital), Fig. 5.14. Este es muy adecuado para los niveles educativos

de las generaciones mas jovenes.

Competencias
COGNITIVAS

Competencias Competencias
INTERPERSONALES INTRAPERSONALES

Fig.5.14.- Clusteres de competencias, para nifios, adolescentes y jovenes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de a propuesta de Asia Society.

Este marco es semejante al desarrollado por la Asia Society en su proyecto
Global Cities Education Network (Soland, Hamilton, and Stecher, 2013).

A medida que el ser humano se va desarrollando, llega un momento que él
mismo puede seleccionar su propio marco de competencias clave, basicas,
transversales y profesionales. Posiblemente se llegue a que cada persona
tenga su propio porfolio (tangible o mental) de competencias certificadas
(Barbera, Bautista, Espasa y Guasch, 2006) que sustituya con creces a los

actuales CV.
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En el capitulo siguiente, ultimo de esta investigacion tedrica, se dedica a la
macro competencia desarrollada en este caso de estudio en el aula: desarrollo
del pensamiento computacional, un clister de competencias que incorpora,

entre otras, las siguientes:

=  Comunicacion.

= Resolucion colaborativa de problemas.
» Creatividad.

= Colaboracion.

=  Pensamiento critico.

Los capitulos VII, VIII y IX de esta tesis se dedican a la investigacion empirico-

tedrica y préactica) desarrollada acerca de las mismas.
V.8.- Conclusiones

a.- Este capitulo desarrolla algunos aspectos tratados en (§ I11.5.3.). De esa
forma se avanza en definir una educacién centrada en la persona, en el
aprendedor, que es caracteristica clave de la propuesta de la investigacion

tedrica.

Desde el punto de vista de un posible nuevo paradigma (Capitulo | y IV) emerge
un hecho esencial (aungue no unico, ni bien resuelto por el momento): las
personas, para considerarse competentes en el siglo XXI, deben “utilizar de
forma combinada los conocimientos, destrezas, aptitudes y actitudes [y valores]
en el desarrollo personal, la inclusion y el empleo” (Comisién Europea, 2004).
La tendencia, por el momento, es que es necesario aprender a lo largo de la
vida no solo conocimientos especificos, sino también otro tipo de capacidades

no estrictamente cognitivas.

En este capitulo V se desarrollan los nuevos aspectos (englobados bajo el
nombre genérico de competencias), asi como las tendencias existentes en el

mundo, en cuanto a su identificacion, priorizacion y puesta en accion.

279



280

Aprendizaje de competencias para el siglo XK, mediante el desarrollo del pensamiento computacional, en alumnos de primaria: un caso piloto en Canarias

b.- Las necesidades de educacion son diferentes para las distintas
generaciones (§ 11.1.2.) y en las circunstancias individuales dentro de cada una
de ellas. A las objeciones conocidas, acerca de caracterizar por rasgos
comunes a una generacion, aun en un mundo globalizado, hay que afiadir que
se les han asignado caracteristicas diferenciales que se ponen en duda, a pesar
de tratarse de un pensamiento bastante generalizado. Por ejemplo: es el caso
de las generaciones Zy a (Tabla 2.1), a las que se les considera, de manera
generalizada, “nativos digitales”; en el capitulo VI se aborda esta cuestion en
el apartado, de titulo significativo, “Los nifios y adolescentes, ¢son realmente

‘nativos digitales’?”.

c.- Desde la perspectiva de esta investigacion, resulta adecuado distinguir dos

cohortes de seres humanos (individuos y personas):

|. Nifos, adolescentes y jovenes. Los conocimientos y competencias les
son impuestos, fundamentalmente, por el sistema de educacion formal
inicial que siguen: educacién bajo oferta. Su personalidad es la dada
(herencia genética), que se refuerza o debilita, y comienza a desarrollar
la personalidad aprendida. Sus entornos tradicionales (padres, familia,
amigos) estan en crisis y aparecen otros nuevos (p.e.: redes sociales).

Es el ambito propio de la educacion formal.

[I.  J6évenes mayores, adultos y mayores. Son capaces de elegir los
cocimientos y competencias que necesitan, ya que poseen una
educacion inicial que han seguido hasta un cierto nivel: educacién bajo
demanda. Su personalidad, ademas de los dos tipos anteriores, se
enriguece con la personalidad elegida. Sus entornos de aprendizaje
nuevos son fundamentalmente la empresa u organizacion en la que
trabajan y su capacidad de autoaprendizaje en entornos virtuales e

hibridos. Es el ambito propio de la educacion no formal e informal.
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Queda la cohorte de personas excluidas, o en riesgo de exclusién, que hay
que integrar mediante la educacion ‘para la vida y para el trabajo’ (conseguir

un desarrollo inteligente, sostenible e integrador).

d.- Acerca de cuando y qué hay que aprender. Sin saber, todavia, lo que es
necesario aprender, de manera escalonada y jerarquica, a lo largo de la
formacion inicial y la permanente a lo largo de la vida, lo cierto es que hay que
aprender mas cosas (y diferentes) que hasta ahora, aunque hay que hacerlo a

lo largo de mas tiempo.

Los responsables de las politicas publicas de educacion en Espafa, y en
Canarias, deben ser conscientes de este hecho; como deben serlo los
organizadores y planificadores de la docencia, asi como los profesores en las

aulas y fuera de ellas.

Es necesario, mas que nunca, identificar y priorizar lo que es importante en
cada etapa y curso. Es imprescindible la planificacion y coordinacion de
objetivos de aprendizaje, horizontal y verticalmente, y nuevos procedimientos

de evaluacion adecuados a aquellos objetivos.

La educacion, en todo el mundo, se encuentra en un laberinto, en una
encrucijada, motivada por la incertidumbre del camino a seguir en un momento
en que muchas cosas estan cambiando. A ello contribuye el cumulo de
situaciones en que: o bien un mismo concepto se denomina mediante dos
palabras distintas, que no significan lo mismo, o bien dos conceptos diferentes

se nombran bajo una misma palabra.

Un caso tipico de todo ello es el ‘arsenal’ linguistico relacionado con las
competencias; la situacion se complica al ser el inglés la lengua que guia el
cambio, y su dificil equivalencia cultural a palabras en espanol; cuando, en
ocasiones, ni existe equivalente. En este sentido la labor realizada por FUNDEU

es encomiable.
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e.- Como definicion préactica de competencias es recomendable elegir la
propuesta por organismos supranacionales proximos, a los que pertenece
Espafia. Sin olvidar que cada pais es responsable de su sistema educativo
formal inicial: lo externo son simples recomendaciones. La diferencia de
prioridades en la educacion obligatoria entre diferentes paises es notoria
(aungue no mas que sus propias diferencias culturales); en Espana se dan,

ademas, entre diferentes CC.AA.

En este sentido la de la Comisién Europea debe ser la orientacion a seguir, a
un ritmo mayor que el actual. También la OCDE tiene una relevancia no
desdefiable, y controla la aplicacion de las pruebas de PISA, de tanto impacto
en la opinion publica; ademas de orientar las competencias para el trabajo en

la nueva sociedad.

No obstante, en el nivel de sus posibilidades y prioridades, cada C.A. y cada
comunidad u organizacion educativa deben definir su propia sefia de identidad,
en cuanto a la orientacion, prioridades y su plasmacion en la educacion que

quieren ofrecer a sus aprendedores.

f.- Al hablar de competencias existe otro laberinto, ya que las hay de diferentes
categorias, segun diversas clasificaciones, y que obedecen a finalidades

concretas. Asi se habla, entre otras, de:

= Competencias genéricas:
o Clave
o Basicas
o Transversales
o Transferibles
= Competencias cognitivas especificas (‘duras’)
» Competencias instrumentales
» Competencias interpersonales (‘blandas’)

» Competencias personales (‘blandas’)
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En cuanto a la finalidad concreta, se han propuesto para:

» Eltrabajo y profesiones concretas

» Lavida.

= Laformacioén a lo largo de la vida.

= La supervivencia ‘en el siglo XXI'.

= El desarrollo individual y personal.

= Grados y niveles concretos del sistema educativo formal.
= Carreras universitarias concretas.

=  Profesores, en distintos niveles, del sistema educativo.

Todo ello hace que para hablar de competencias haya que establecer su
finalidad, con una vision a largo plazo (como cuando se habla de formacion a
lo largo de la vida) y con una visiébn a corto plazo (fruto de necesidades
inmediatas e impuestas, generalmente, por el sistema formal seguido). Lo ideal
es que ambas estén alineadas, lo cual depende mas del Centro donde se curse
la formacion que del BOE, y sobre todo de la actitud y aptitud de los profesores
que la impartan. Se cree necesario que se dé esta orientacion a los
aprendedores, en cada nivel de su formacion, independiente de la seleccion

realizada de las competencias.

La formacion inicial del profesorado en esta linea es una cuestion importante,
urgente, compleja y a la par dificil. No es todo cuestion de financiacion, que
también lo es. Aungue una cuestion es lo tedrico, 1o académico, lo ideal, y otra

lo posible y lo real.

g.- Existen, a nivel global, diferentes modelos de competencias para ‘el siglo
XXI’, propuestos por organizaciones publicas y privadas. Entre ellas se

seleccionan:

a.- A7C21S.
b.- P27.
c.- CCR.
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Las mismas pueden servir de orientacion, a la hora que una comunidad u

organizacion educativa elija las suyas propias que definan su identidad.

Al analizar cualquiera de los modelos existentes hay que tener en cuenta la
metodologia seguida para su desarrollo, las propuestas de como evaluarlas (las
rubricas, normalmente), la planificacion a lo largo del proceso de formacion y
su integracién en el mismo junto con los conocimientos especificos
‘obligatorios’, con el objetivo de adaptarlo al contexto y entorno propios. El
modelo A7C21S, en este sentido, es uno de los mas elaborados, y es

conveniente conocerlo.

h.- Educacién basada en competencias vs. Educacion basada en disciplinas
(tradicional). Por el momento, el modelo de aprendizaje no es el de una EBC,
sino el de uno tradicional al que se han ‘afiadido’ las competencias; y en el que
hay mas de voluntad y de deseo que de realidad. Esta situacion es
especialmente critica en la educacion superior, en la que existen muchas

preguntas y dudas que no han sido resueltas por el momento.

Se trata de cémo integrar las competencias seleccionadas en la estructura
curricular de una carrera y de cada curso; como orientar y articular el
aprendizaje de contenidos con el aprendizaje de competencias especificas o
genéricas; de como valorarlas y evaluarlas, si cada materia es un mundo en si
misma, con poca relacion y coordinacion con las restantes; poca preparacion y
habituacion del profesorado en estas componentes del aprendizaje; etc. Todo
ello sin menoscabo de  que se confeccionen excelentes guias docentes para

cada asignatura, curso y nivel educativo.

En la educacion primaria, secundaria, bachillerato y grados de FP se ha
avanzado mas que en la enseffianza superior, aunque queda camino por
recorrer y mejorar. Como realidad contrastable, el aprendizaje y puesta en

accion de competencias es mas simpe cuando menor es el grado educativo en
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que se den. De cualquier modo la educacion que se imparte en estos niveles

tampoco es una educacion basada en competencias.

i.- Caso de Canarias. Los centros publicos y concertados siguen las
competencias exigidas por la normativa estatal. Los privados tienen una mayor
capacidad para modular las competencias que se ajusten y definan a su
identidad. Sin embargo, cuando llegan pruebas para acceso a la universidad
(las antiguas PAU o las nuevas EBAU) se centran en la normativa publica, en
un posicionamiento que se entiende desde el punto de vista pragmatico. Lo
mismo ocurrira cuando se apueste, si llega el caso, por la puesta en practica

de las ‘revélidas’ que contempla la LOMCE.

La Consejeria de Educacion esta haciendo un esfuerzo, que requiere de un
ritmo mayor de aplicacion, eficacia/eficiencia, y seguimiento, ya que en la
sociedad actual el ritmo de cambio en el exterior y en el interior de una
organizacion estan relacionados; no basta la mejora de uno mismo, que en si

es importante, sino también en cuanto han mejorado los demas.

Existe un aspecto de fondo que habria de plantearse: jse debe educar desde
una perspectiva local (regional) o desde una perspectiva mas global? La
cuestion que subyace es que si todas las personas que se eduquen y formen
van a poder desarrollar su trabajo en Canarias o deberan contemplar también

otros entornos, sin perder su vinculacion y compromiso personal con ‘su tierra’.

En Canarias (en todas las islas) existen centros publicos, concertados y
privados, que estan desarrollando una tarea innovadora en la integracion de las
competencias en el modelo tradicional, implicando en el mismo a una o varias
‘asignaturas’ o ‘materias’. Una apuesta eficaz para el cambio seria identificar a
estos profesores/as y/o centros, ayudarles a emerger, difundir su trabajo,
conectarlos entre ellos, formando una red que impulse, siendo motor y hélice

del cambio que se necesita. Si han sido capaces de hacerlo por su propia
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iniciativa, sin esperar financiacion extra (que luego han encontrado) ni cambios

en el BOC, mucho mejor lo haran con la ayuda y apoyo oficial.

Para la integracion de las competencias, ademas de la accion anterior, habria
que actuar de forma inmediata y adecuada en la formacion inicial del
profesorado de los niveles no universitarios, a través de las facultades de

educacion de las dos universidades publicas canarias.

Canarias, ademas, debe cumplir con los retos educativos que tiene planteados,
especialmente con los establecidos en Europa 2020. No hay que olvidar un reto
‘endémico’ a erradicar, y es que el llamado ‘fracaso escolar’ se esconde® en
primaria (Rodriguez de Paz, La Vanguardia, 2012), (SchoolEducationGateway,
2015).

j.- Nuestra propuesta: el largo y el corto plazo. El capitulo termina con una
propuesta propia de un espacio bidimensional para la educacion, Fig.5.12,
como vision a largo plazo, que no obstante se puede mostrar y contrastar con
nifios, adolescentes y jovenes, y que sirve también para la segunda cohorte del
punto ¢ de estas conclusiones parciales, aunque desde una perspectiva

distinta a la cohorte primera.

En el corto plazo se apostaria por las siguientes competencias transversales

genéricas:
= Adquirir unos pocos y asentados valores éticos universales.

» Que cada persona pueda y sepa encontrar su Elemento y desarrollar su

talento natural.

= Aprender a pensar; a resolver y abordar colaborativamente problemas

complejos.

64 Segun los estudios internacionales 7immsy Pirls.



Competencias clave para el siglo XXI

= Desarrollar pensamiento critico, para saber crear, gestionar y evaluar

informacién y conocimiento en distintos soportes.
= Aprender a aprender, a desaprender y a reaprender.
= Creatividad e innovacion.

Todas ellas con capacidad y voluntad para pasar a la acciéon y dirigir esta en
base a los valores éticos adquiridos. Estas competencias deben estar
acompanfnadas de los cognitivas especificas, tanto tradicionales como nuevas.

Todas ellas en su justa medida, con equilibrio y flexibilidad.

Finalmente quedaria una pregunta: jQué ocurre con las competencias
digitales, puesto que la sociedad actual tiene mucho de digital? En el siguiente,
y ultimo, capitulo de esta investigacion tedrica se abordara esta cuestion, dando
una posible respuesta, sin pretender ni que sea la Unica ni que sea la mejor. Y
ello tanto por la relevancia de lo digital en la sociedad del conocimiento, como

por la orientacion empirica de esta tesis.
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CAPITULO VI
EL PENSAMIENTO COMPUTACIONAL ES MAS
QUE APRENDER A PROGRAMAR

A MODO PREVIO

Este capitulo, junto al anterior, son los dos mas relacionados directamente con
la parte empirica de esta tesis doctoral. Ahora bien, son consecuencia y tienen
razon de ser por el planteamiento y orientacion de los cuatro primeros, que fijan
el propdsito de la educacion y la formacion de las personas en/para el siglo XX,
se le llame de este modo o de otro, y de como implementarla en el seno de la
nueva sociedad que emerge (que se ha denominado del conocimiento) y en el

entorno propio en que lo hace (VUCA).

Estéa orientado, por este orden de prioridad, a los nifnos, adolescentes y jovenes

en su periodo formal de educaciéon escolar.

Trata de algo que subyace en todos los capitulos anteriores, aunque no se habia
abordado todavia de forma especifica y concreta: la revolucion tecnoldgica de
las TIC! y el impacto del hecho digital, que afecta a la forma como se vive, se
trabaja, se comunican las personas, ocupan el tiempo a libre... y como estas

aprenden.

Los tres primeros apartados se orientan a la adquisicion de las competencias
digitales basicas o esenciales que se deben aprenden y desarrollar en esta

etapa de la vida de las personas. En ellos se plantea una cuestion que a menudo

1 Que es una revolucion tecno-socioecondmica-educativa-cultural.
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se da por admitida sin mas: /Son los nifios, adolescentes y jovenes verdaderos

‘nativos digitales’ que nacen ‘aprendidos’?

En los tres ultimos apartados se plantea la situacion de una competencia
(macro) especifica por la que se ha apostado, que excede al uso de la
tecnologia: el pensamiento computacional. En realidad se trata de una forma de
pensar y de abordar/solucionar problemas a priori complejos?; un trabajo a
realizar tanto individualmente como de forma colaborativa, favorecido por el uso

adecuado de las tecnologias.

Desarrollar el pensamiento computacional es mas que aprender a codificar o a
programar, aunque estas habilidades se pueden utilizar para desarrollar dicho

tipo de pensamiento.

Se trata de un campo que todavia tiene bastantes interrogantes (preguntas por
resolver, de forma mas o menos consensuada) y lineas abiertas, aunque se ha
comenzado a desarrollar ya en escuelas y centros escolares de todo el mundo.

Cada uno, haciendo lo que puede y sabe, va abriendo camino.

2 La complejidad puede ser tanto objetiva como subjetiva de cada persona, en funcién de una serie de factores y
aspectos.
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VI.1.- Una sociedad digital: ¢,'todo’ ha cambiado?®

En (§ 1.2.) se incluyeron diversos nombres que se utilizan para caracterizar a la
sociedad posindustrial; entre los mismos no se incluyd, por ser poco relevante
desde la perspectiva filoséfica, socioldgica, y antropoldgica, el de Sociedad
Digital. No obstante, se indico su relevancia desde la perspectiva educativa y

pragmatica, e incluso vital y laboral.

Aunque solo se introdujo esta denominacion (Fig.1.1. el contexto del Capitulo
), si que se hicieron reflexiones acerca de la misma al tratar de la sociedad

posindustrial en general y de la sociedad red en particular.

Segun el visionario de la tecnologia digital y de los computadores Alan Kay
(2008), (Greelish, 2013), a un conocimiento técnico se le Illama ‘tecnologia’
cuando ‘es posterior a nuestro nacimiento*. En cuanto al uso del término
‘ordenador’ o ‘computador’ es conveniente acceder a (Sanchez, 2015) en su

entrevista al Prof. A. Vaquero.

Desde la perspectiva educativa y pragmatica se considera pertinente seguir el
planteamiento que hace Genis Roca (2017)° en un capitulo del libro que es
esencial para abordar el siguiente apartado de este capitulo®, y al cual se
volvera. G. Roca también es el autor de una presentacion TEDxGalicia (2012),
que conviene visualizar; en ambos aborda el alcance del término sociedad

digital desde una perspectiva adecuada a este marco conceptual.

3 Este apartado se basa (se apoya como punto de partida) en el capitulo de Genis Roca en la referencia que se cita en
el mismo, y son fruto de la reflexion, seleccion y matizacion personal.

4 Technology is anything that wasn’t around when you were born.

5 Fundador y Presidente de RocaSalvatella. Elegido en 2013 y 2014 por el periédico EI Mundo como uno de los
veinticinco espafioles mas influyentes en Internet, ha sido premiado por la patronal catalana Foment como mejor
conferenciante del afio. Su planteamiento hay que tomarlo como una alternativa mas, para la reflexion y la toma de
decisiones.

6 Los autores de los distintos capitulos no pertenecen a la academia, en el sentido tradicional de la acepcién, no
obstante son reconocidos expertos, practicantes y visionarios, cuya opinién, inmediatez y experiencia afiaden frescura
a intervenciones mas tedricas, que por otra parte pueden, a pesar del rigor académico, ser poco realistas y
pragméaticas. Se trata de una visiéon y aportacion caracteristica y muy necesaria de la nueva época, con un lenguaje
que llega mucho al gran publico, por ser claro y nitido.
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Para G. Roca la ‘tecnologia’ es el “conjunto de conocimientos técnicos que
permite a la humanidad una mejor adaptacion al medio ambiente y, sobre todo,
satisfacer necesidades y deseos esenciales”... “con el tiempo la palabra
‘tecnologia’ ha quedado reservada...a lo mas novedoso”...”se descarta para

referirse a aquello que ya hemos normalizado”.

Como se decia en (§ 1.1) nos encontramos en una época de cambio de era, que
algunos atribuyen al cambio tecnologico que esta ocurriendo, como ya paso en
otras épocas de la humanidad. El posicionamiento, desarrollado en el Capitulo
| de este marco conceptual, es que la revolucion tecnoldgica a la que se esta
asistiendo es muy importante, aunque no es la unica causa de los cambios que
estan ocurriendo y que estan cambiando la sociedad. Todas ellas estan
concatenadas e interaccionan como un sistema reticular de geometria y

jerarquias variables.

Se esta viviendo, como se decia en el Capitulo |, el final de la sociedad industrial
y el comienzo de lo que sera la ‘sociedad digital’, en la que todo, o casi todo,
“sera reconsiderado y redefinido”. Situacion de la que no hay que asustarse,
ya que nuestros antepasados vivieron momentos semejantes y salieron

adelante.

Como seflala G. Roca: el cambio va rapido,
pero probablemente aun nos queden otros treinta y cinco o cuarenta
afios hasta que se asiente nuestro nuevo modelo social, productivo,
cultural, econémico, politico, educativo, laboral, juridico, ... Todo, todo
queda afectado cuando el mundo se rige a partir de nuevas capacidades

con tanto poder de transformacion.

Nos encontramos ante el privilegio de “poder volver a definirlo todo”, “todo esta

sujeto a reconsideracion”. La base del fenémeno digital es el cambio en los

7 Afirmaciones quiza un tanto rotundas, y de las que no se deduce que nada de lo anterior sirve ya.
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sistemas de transmision de informacion; esta novedad técnica permite repensar
muchos sectores de actividad, y ya hay muchas pruebas de ello con éxito, si se
saben aprovecharlas nuevas oportunidades que ofrece la tecnologia digital
(Roca, 2017).

Ahora bien, el cambio no se reduce a cambios técnicos e informaticos, sigue
afirmando G.Roca, y de los que cita diferentes ejemplos en distintos campos de
actividad, sino que “cada vez es mas evidente que en la transformacién digital
hay un sustrato cultural tanto o0 mas poderoso que el puramente técnico”. Esta
vision y puntualizacion es tremendamente importante, y en la que en muchas

ocasiones no se piensa y se actla en consecuencia.

Por lo tanto, las personas y las organizaciones® necesitan desarrollar
(capacitarse, aprender) no solo tecnologias digitales, sino también la nueva
cultura digital que emerge y subyace en aquellas, y de esa forma obtener
ventajas competitivas. “Ademas de eficiencia técnica, ahora es necesario

acreditar coherencia [y valores] éticos”.

De ahi la importancia de una educacion y formacion en competencias tales
como gestion inteligente y critica de la informacion, toma de decisiones, analisis
y resolucion de problemas complejos, actitud, caracter adecuado y valores
éticos; es decir, de competencias genéricas transversales, muchas de las

cuales son ‘blandas’.
Segun G. Roca, “la tecnologia necesita ajuste social”:

La tecnologia no dicta el destino de las sociedades, es justo al contrario:
cada sociedad elige sus tecnologias...La tecnologia digital se esta
desarrollando porgue queremos aumentar nuestra capacidad relacional
y queremos cambiar como se transmite la informacion. Queremos

comunicarnos de manera sincrona, acceder a todo tipo de informacion

8 Quienes estén dispuestos a reconsiderar sus procesos y su actividad.
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desde cualquier sitio y en cualquier momento, y escalar nuestra
capacidad de colaborar y compartir. Ya no podemos resolver nuestras
necesidades de conocimiento si nos limitamos a un numero pequefo de
nodos... La informacion se ha vuelto central en nuestra sociedad, y la
digitalizacion empieza a ser un requerimiento para ser competente, tanto

social como profesionalmente.

Una vision y perspectiva mas global y sociolégica de la sociedad digital se
puede encontrar en Socialnomics (Qualman, 2013); D. Reig (2012) también
tiene un libro, Socionomia, con esta orientacion. En el mismo introduce un
concepto de ‘redes sociales’ que excede a un mero reflejo de las redes sociales
tradicionales en su version online. “Los sitios de redes sociales alientan el
desarrollo de nuevas formas, mas potentes que nunca antes, de interrelacion

entre seres humanos, de sociabilidad”.

Socionomia significa también, desde este contexto, sociedad
aumentada: servicios de redes sociales, dispositivos moéviles que nos
mantienen conectados de forma permanente, proporcionan una capa
adicional a la realidad que amplia y aporta infinitos matices a algo que

nos es tan propio como la sociabilidad.

Se trata de un camino con riesgos, como ha pasado con la introducciéon de
tecnologias anteriores. “Toda nueva tecnologia requiere una fase de
adaptacion, de prueba y error, que no todo el mundo resuelve con la misma
eficacia ni con los mismos resultados”. Es cierto que hay riesgos, aunque

también que hay oportunidades®.

“No solo la ciudadania estd ocupada en esta tarea de exploracion, también lo
estan las empresas, [organizaciones, entre ellas las educativas] y los gobiernos

en su intento por descubrir cual sera el nuevo modelo”.

9 Esta generacion y la siguiente deberan desarrollar y normalizar los usos de esta poderosa tecnologia.



El Pensamiento Computacional es mas que aprender a programar

“El actual momento tecnoldgico pedira el mismo tipo de correcciones sociales
[que logro la sociedad industrial], de nuevo impulsadas por grupos ciudadanos

comprometidos y dispuestos a asumir riesgos”.

“Con la excusa de la seguridad, los gobiernos estan haciendo usos excesivos
y desmesurados de los actuales flujos de datos, y las empresas estan en la
misma ténica con el argumento de conocernos mejor y asi ofrecer servicios mas

personalizados!®”.

Se necesita en el siglo XXI, como ocurrié en la revolucion industrial (siglo XIX y
XX) con los derechos laborales y los movimientos sindicalistas, “un nuevo
contrato social sobre la informacion”. “Se necesita que la informacion fluya de
otra manera y que se rija por unas nuevas normas, y para lograrlo ya tenemos
a ciudadanos y ciudadanas comprometidos que se enfrentan al sistema,

asumiendo riesgos personales extremos”!1.

“El hecho digital posee connotaciones tanto tecnolégicas como culturales, y
todo ello tiene un calado tal que no se limitara a modificar nuestra relacion con
la informacion y redefinir algunos modelos de negocio”, que no es pPoco aunque

es insuficiente.

Muchas de las variables que ordenan nuestro entorno se estan viendo
profundamente modificadas, y el resultado es que se alteran muchas de
las bases que nos definen y configuran como sociedad: la identidad, la
pertenencia, la participacion, la colaboracion, la autoridad, la

propiedad... y también el trabajo y la riqueza.

La transicion a la sociedad digital sera dura, afirma G. Roca, aunque “generara

nuevos puestos de trabajo, nuevo perfiles, nuevas habilidades y nuevos oficios.

10Estas son las dos ‘excusas’ que esgrimen dichos ambitos, para justificar el abuso que se estéa haciendo de las
posibilidades digitales.

11Como ha sido el caso de Aaron Swartz, Edward Snowden, Wikileaks, papeles de Panama, la red de EIC (European
Investigative Collaborations),Football Leaks, Bahamas Leaks, etc.
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Pero también generard paro”?. La Inteligencia Artificial, la Robdtica de 22
generacion, la Realidad Aumentada, la Realidad Virtual, la Realidad Mixta, la
loT*3, el Big Data, los vehiculos aéreos y marinos no tripulados, los drones (un
tipo de UAV), etc. abren nuevos campos y posibilidades, imparables y nuevas,
de consecuencias y oportunidades desconocidas por el momento. La ultima
propuesta de Bill Gates en una entrevista (Delaney, 2017) de hacer pagar
impuestos a los robots que destruyan empleos va mas alla de una noticia
anecdotica, ya que con menos empleo, los actuales modelos de prestacion
social no seran sostenibles. En un momento ademas en el que las previsiones

cientificas auguran que los seres humanos viviran cada vez mas y mejor.

Otra dimension relevante de la sociedad digital, aunque no tanto para el

propdsito del marco conceptual de esta tesis, es la econémica y laboral4,

“El mercado laboral presenta una clara tendencia a orientarse mas a «trabajo»
que a «empleo». Es decir, es mas facil encontrar tareas y proyectos en los que
participar a tiempo parcial que puestos de trabajo a los que dedicarse en

exclusiva durante afos”.

Thomas W. Malone®®, en su libro The Future of Work (2004), utiliza una frase
rotunda para ilustrar la situacion, «Mi padre tuvo un empleo toda su vida, yo
habré tenido siete empleos a lo largo de mi vida, y mi hijo compaginara siete
trabajos distintos a la vez». Lo que no implica una vida laboral en precario, sino
que solo habra escenario laboral para los mejores, que estaran muy solicitados

y valorados.

12 £ el capitulo citado hay ejemplos concretos de todo ello.
13 Internet of Things (1oT).

14 Aspectos asociados al futuro del trabajo y a la transicién hacia una economia digital (y del conocimiento); aspectos,
que sin duda, tienen también una fuerte componente sociolégica.
15 Que cita G. Roca.
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G. Roca termina afirmando:

Hay que volver a construir un contrato social que defina nuestra relacion
con la informacion, con la energia, con el medio ambiente, con el trabajo,
con el dinero... A duras penas estamos empezando a construir ese nuevo
mundo... para lograrlo nos hemos dotado de una tecnologia que, como
siempre ha pasado en la historia de la humanidad, debe permitirnos un
salto evolutivo... En este contexto... Tendremos que aprender a gestionar
grandes volumenes de informacion, relacionarnos de forma multicanal,
proteger nuestra privacidad, resolver nuevos problemas de adiccion,
prever nuevos tipos de exclusion social, cuidar nuestra identidad publica,
cambiar los modos de aprender y trabajar, pero también los de jugar y
divertirnos... Esa es nuestra esperanza, porque merecemos un mundo

mejor.

Esta conclusién encaja perfectamente en el marco conceptual que se esta
construyendo. Para esta sociedad tenemos que educar y formar a nuestros
nifios, adolescentes y jovenes; para una sociedad que no es solo digital, pero

en la que el hecho digital es determinante.
VI.2.- Los nifios, ¢son realmente nativos digitales?'6

Existe una creencia extendida, mas o menos fundada, de que los nifios son
‘nativos digitales’ y los adultos ‘inmigrantes digitales’. Se cree que es pertinente
abordar qué significan ambas denominaciones, cual es su fundamento, y si es
cierta o no dicha creencia popular, y no tan popular!’ | acerca de las mismas.
Y es importante ya que tiene influencia en las competencias asociadas al hecho
digital que deben desarrollar y aprender los nifios, adolescentes y jovenes; y no

solo ellos, sino toda la ‘tribu’ de la que es tarea la educacion y formacion,

16 E| titulo se toma prestado del libro citado como referencia; la palabra nifio incluye también a los adolescentes y
jovenes. Es decir se trata de los ‘milénicos’ (millennials) (§ 11.2).
17 En el sentido que forma parte de muchos escritos académicos y articulos de investigacion.
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siguiendo la nomenclatura de J. A. Marina, y a las que afecta'® directamente,

ademas, la nueva sociedad digital.

VI.2.1.- Los nativos digitales no existen

Esta afirmacion, que muchos ya venian percibiendo y debatiendo, se trata en
(Lluna'y Predreira, 2017). El contenido de dicho libro se muestra en la infografia

de la Fig.6.1., en la que se han destacado los apartados mas relevantes para

este marco conceptual de la tesis.

= —
os Nativos
digitales LOS NATIVOS DIGITALES NO EXISTEN
NO = " Rmme
exlsten Cémo educar a tus hijos para un mundo digital

Padres despistados frente a nifos, adolescentes,
ordenadores, consolas, mavlies e Internet

PROLOGO
E. Dans
INTRODUCCION
S. Lluna y J. Pedreira

|

1* Parte | 2° Parte ]
EL MUNDO QUE NOS HA TOCADO VIVIR | | ENLAS AULAS Y UN POCO MAS ALLA

DE LOS TELARES A LAS TABLETAS
J. Pedreira

EDUCACION: DE MILLENNIALS A MAKERS
J.Rueday A.Stalman

LA SOCIEDAD DIGITAL NATIVOS DIGITALES: UNA VISION DESDE LAS AULAS
G.Roca J. Marti

ADICCION A INTERNET: DESMONTAR UNA MENTIRA eSS S E =
SON LOS PADRES
E. Delgado C.Dans

¢POR QUE DEBEMOS ESTAR, NATIVOS E INMIGRANTES,
EN LAS REDES? INFANCIA, ACCESIBILIDAD Y TECNOLOGIA

D. Reig F.Garcia Doval

£QUE ES LA COMPETENCIA DIGITAL?
J. Garcia

UN NUEVO MODELQ EDUCATIVO PROFESIONAL
F. De La Rosa

PADRES ANALOGICOS FRENTE A HUERFANOS DIGITALES
R. Diez y M. Cabrera

COMPETENCIAS DIGITALES PARA PADRES Y EDUCADORES
A, Blazguez Abella

ERUDITE@S DIGITALES
M. Oliver

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ADOLESCENTES
EN LA ERA DIGITAL
B. Adsuara

Fig.- 6.1. Indice del libro y apartados del mismo mas relevantes, para este apartado y el siguiente.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de (Lluna y Predreira, 2017)

18 £n cuanto a oportunidades, posibilidades e incidencia.
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Las denominaciones “nativos digitales” e “inmigrantes digitales” fueron
acufadas por Marc Prensky (2001). En la Introduccion de (Lluna y Pedreira,

2017) se resumen y se simplifican de la siguiente forma:

Con nativos digitales se referia a un nuevo tipo de estudiante que iba
apareciendo en las instituciones educativas que en lugar de imprimir un
documento para revisarlo lo anotaba en una pantalla y para el que
imprimir un correo electronico  para quedarse con una copia en papel
era algo impensable. Usaba la expresion para diferenciarlos de aquellas
personas a las que denominaba inmigrantes digitales, que, por el
contrario, eran perfectamente capaces de imprimir un correo y que, por

norma general, solian corregir las cosas en papel y no en la pantalla.

“Con el tiempo, la expresion nativo digital se ha ido desvirtuando, ha perdido
ese significado y ahora se usa para denominar a aquellos nacidos a partir de
un momento indeterminado”. Ese momento indeterminado es,
aproximadamente, a mediados de la década de los 90’s o coincidiendo con el
inicio del nuevo milenio, coincidiendo con los llamados ‘milénicos’ o ‘milenials’
(Generaciones Zy a), (§ 11.1.2.); “quienes supuestamente acostumbrados a la
presencia de ordenadores [computadores] y otros dispositivos digitales en su
vida, no necesitan que nadie les ensefie a utilizarlos”. Ahora bien, “no es para
nada cierto que de forma innata sepan hacer un uso correcto de esas

herramientas”.
G. Roca (2017) afirma:

. es absurdo hablar de nativos digitales, como habria sido absurdo
hablar de nativos agricolas o nativos eléctricos. Los nativos digitales no
existen. Los que si existen son los nacidos en pleno cambio hacia una
sociedad digital. Es decir, no se trata de una generacion especialmente
dotada de ciertos conocimientos, habilidades o virtudes, sino de una o

varias generaciones que deberan lidiar con un conjunto de cambios
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estructurales en el modelo social que rige las relaciones entre humanos,
y que por tanto afectara no sélo la economia, la cultura o la politica, sino
que también modificara la manera en cémo se repartira la riqueza o el

trabajo, asi como los principios morales que nos ordenan.

En todos los capitulos, en su inicio, se refuerza esta afirmacion. Para analizarla
en su justo término no hay que olvidar el propésito del libro'®, que figura en el
titulo completo del mismo. Desde la perspectiva de este marco conceptual es
un aspecto mas a considerar entre las prioridades y planificacion de la
educacion y formacion que se precisa para el siglo XXI. Y que por supuesto no
so6lo afecta a los nifios, adolescentes y jovenes, sino a los padres y al ambito de

la educacion formal y no formal en el conjunto de todos sus agentes de interés.
En los contenidos del libro seleccionados, se afirma:
E.Dans (Prélogo):

... los jévenes parecen abandonar muchas de las herramientas sociales
y refugiarse en la simple mensajeria instantanea?®, en una comunicacion

extremadamente poco sofisticada.

... [se trata de una] generacion que se limita a utilizar aplicaciones que
les vienen dadas, e incluso de usuarios simplistas, que usan un numero

muy limitado de herramientas para muy pocas funciones.

... La tecnologia no viene en los genes, y el sentido comun para darle

buen uso tampoco...

19 Que el libro sirva como guia para padres, profesores, orientadores, etc., “muchos de ellos desesperados porque
creen que sus hijos han perdido el norte con las redes sociales cuando lo que ocurre es que en realidad estan mucho
mas verdes en el uso de las TIC de lo que podemos pensar”.

20 WhatApps., Telegram, Viver, Line, Tumblr, etc.
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S. LLunay J. Pedreira (Introduccion):

... Basta con rascar levemente por debajo de la superficie para ver que
en realidad no todos los jovenes son esos supuestos «nativos digitales»,
ni mucho menos. En cuanto los sacas de /nstagram, Snapchat, YouTube
o de los programas que utilizan para descargarse musica y peliculas [0
para jugar colaborativa y virtualmente], muchos de ellos son tan patosos
como el que mas. Tampoco tienen ni idea de sus derechos y deberes en

esta era digital; probablemente ni se plantean que estos existen.

... Y eso sin ponernos a hablar de su falta de criterio a la hora de buscar

informacion en Internet. ..
D. Reig (Capitulo 4):

... la'idea en la que se centra este libro nos previene: considerar que los
«nativos digitales» van a saber aprovechar el enorme potencial de estas
tecnologias en el desarrollo integral del ser humano y nuestras
sociedades de forma automatica, sin que disefiemos y apliquemos

planes educativos al respecto, resulta absurdo.

Habla de forma certera de Internet en este sentido una cita de
Levinson?! que utilizo a menudo en charlas: «Internet no propone el
empoderamiento de los de siempre sino el empoderamiento de todos y

todas».

... Elesquema TIC, TAC, TEP pretende responder a esa pregunta, a esa
inquietud educadora: ;En qué sentido debemos apoyar y formar al nuevo
habitante digital para que sea de verdad «nativo»? ;Cémo podemos

educarle para, ahora que puede de forma abundante vy libre, participar,

21 e refiere a Nanette S. Levinson, experta en /nternet Governance.
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qgue lo haga de una manera positiva? jEn qué facetas del desarrollo

humano inciden con mas fuerza las tecnologias que nos ocupan?

Hablamos comunmente de TIC como de aquello en lo que si son nativos

digitales nuestros jovenes.

... Se creaba desde las instituciones el término de TAC, de apropiacion
de este tipo de tecnologias, no sélo en ambitos de ocio y relacion sino
también en el importante sector del aprendizaje y conocimiento. Asi,
englobadas en las siglas TAC, surgen las préacticas de utilizacion de
redes sociales en educacion, contenidos gratuitos ofrecidos en la web
por las universidades mas importantes del mundo, recursos del mundo
2.0 que elevan de forma exponencial el potencial del aprendizaje
colaborativo, aderezos multimedia que pueden amenizar las horas en el

aula, recursos de un autoaprendizaje actual y potente.

Faltaba... completar el esquema. Y asi lo hice creando el término de TEP
(Reig, 2012), tecnologias como empoderamiento y participacion, objetivo
al que creo que debe dirigirse la formacion de nativos e inmigrantes: el
uso de la posibilidad de crecer, de desarrollarse personalmente vy
participar en el desarrollo del mundo en gque se vive en un sentido ético,

critico, maduro y responsable.

N. Oliver (Capitulo 8):

El término alfabeto digital se utiliza para describir a aquellos que saben
utilizar una amplia gama de dispositivos digitales, como teléfonos

moviles, ordenadores, tabletas, etc.

... Es fundamental, por tanto, no confundir saber usar la tecnologia con
saber como funciona la tecnologia. Y aunque nuestros hijos vivan

enganchados a ella, tanto chicos como chicas, ;cuantos de ellos saben
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como funciona esa tecnologia alrededor de la cual gira su vida? Los

estudios indican que muy pocCos...

VI.2.2.- Los llamados ‘nativos digitales’, ;qué hacen realmente con las

tecnologias?

Para conocer lo que estas generaciones hacen con las tecnologias digitales
(TIC) y poder afirmar que muy pocos milenials nacen sabiendo utilizar
adecuadamente el 'hecho digital' (tecnologia mas cultura asociada, § VI.3),
conviene fijarse en estudios empiricos realizados en Europa (a) v,
especificamente, en Espafia.

a.- Horizon Report Europe 2014 Schools Edition

Se trata de informe, conjunto de la Comision Europea y el consorcio New Medlia
Consortium, (Johnson, L., Adams Becker, S., Estrada, V., Freeman, A,
Kampylis, P., Vuorikari, R., and Punie, Y.2014), cuya finalidad es examinar las
tendencias, retos y tecnologias en su impacto potencial y uso en la ensefianza,
el aprendizaje y en la investigacion-reflexion creativa, Fig.-6.2. De manera
especial en su apartado: Students’ Low Digital Competence Solvable

Challenge: Those that we understand and know how to solve, pag. 26-27.

CHALLENGES

hers

TRENDS

TECHNOLOGIES

TRENDS, TECHNOLOGIES
AND CHALLENGES FOR
EUROPEAN SCHOOLS
OVER THE NEXT
S YEARS

Fig.- 6.2. Tendencias, tecnologias y retos para las escuelas europeas, en los préximos cinco afios

Fuente: Johnson. L. et al.. 2014
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b.- Estudio sobre los usos y abusos de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién en adolescentes. Fundacion Mapfre (Gairin Sallan, J.; Castro
Ceacero, D.; Diaz-Vicario, A.; Rodriguez Gémez, D.; Mercader Juan, C.; Bartrina

Andrés, M.J.; Moz¢ Llusia, M.; Sabaté Juncosa, B.; 2014).

En este estudio el uso de las TIC por los nifios, adolescentes y jévenes se centra

en tres ambitos principales:

= Escolar o académico.
= Familiar.
= Socio-relacional o ludico.
Las actividades escolares vinculadas a las TIC se consideran las representadas

en la Fig. 6.3.

Menos controlado Mas controlado

Smartphone/Tableta
[ Plataformas viruales
| Ordenador portatil |

Ordenador/Portétil Arnbito escolar o Sistema de Gestidn del Aprendizaje ]

mi il
académico Ordenador/Portatil

( Plataformas virtuales

Plataformas virtuales |
Smartphone/Tableta

Smartphone/Tableta

Fig.- 6.3. Mapa conceptual del uso de las TIC en el &mbito académico o escolar.

Fuente: Garirin Sallan y otros, 2014.

En el ambito familiar, las TIC se utilizan para el entretenimiento o el ocio
compartido, utilizando dispositivos como el ordenador portatil, la tableta, el
Smartohone, las consolas de videojuegos e incluso la television. Asimismo,
facilitan la comunicacion mediante el uso de plataformas de comunicacion

como WhatsApp o Line.
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De los tres ambitos clasificatorios utilizados, el ambito socio-relacional, Fig. 6.4.,
es el mas susceptible al abuso y/o mal uso de las TIC, dada la habitual ausencia
de intervencion de un adulto. La preocupacion por la falta de control de los
adolescentes es inquietante y motiva propuestas como las de Garcia de Diego
(2012), cuando afirma que los usos/malos usos se pueden prevenir «poniendo
barreras a su participacion en estas actividades, en forma de filtros, normas,

leyes o de falta de disponibilidad de servicios especificos» (p.32).

—
©
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5
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2
=
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o

in njedia\a INE

Fig.- 6.4. Mapa conceptual sobre las diferentes herramientas TIC, que pueden utilizar los
adolescentes en el ambito socio-relacional.

Fuente: Garirin Sallan y otros, 2014,
En (Lluna y Predreira, 2017), el tema del mal uso y/o abuso se propone
abordarlo mediante una alfabetizacion [erudicion] digital de padres e hijos, y
no solo mediante los controles al uso, para “entrar en su mundo”, (Diez y

Cabrera, 2014). Ahora bien, dicha alfabetizacién hay que extenderla también a
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los educadores; en este sentido se proponen unas “‘competencias digitales

para padres y educadores”?? (Blazquez Abella, 2014).

El estudio de la Fundacion Mapfre, presenta unas conclusiones entre las que

se destacan?3:

Para los adolescentes, la utilizacion de las TIC se asocia a valoraciones
muy positivas referidas a su funcionalidad, rapidez y facilidad, con la idea

de fondo de que «ayudan a vivir mejor».

Es interesante la referencia a los «nativos digitales» como «huérfanos
digitales», puesto que no han tenido a nadie que les pudiera guiar y
enseflar en el proceso de aprendizaje sobre las TIC. Esta circunstancia
les hace mas vulnerables frente a los riesgos de un uso inadecuado de
estas herramientas puesto que ni ellos, ni los adultos de su entorno —
padres, madres, profesores, etc.— tienen experiencia ni formacion

suficiente sobre las TIC.

Los adolescentes «huérfanos digitales» se han ido adaptando a las TIC
y descubriendo sus usos de manera autodidacta [o informal], logrando
en muchos casos ser usuarios avanzados [aunque limitados] de las

mismas.

El tener éxito tener éxito en tareas que a otros parecen dificiles aumenta
su autoestima y seguridad, que se refuerza por la utilizacion normalizada

a nivel personal y con los amigos.

Las circunstancias anteriores pueden llevar a los adultos al error de
pensar, en algunas ocasiones, que los jovenes saben mas que ellos y

que, por lo tanto, no necesitan su ayuda. En general, estos pueden

22 Que incluye una ‘especie de rubrica’ para su valoracién y evaluacion.

23 Ya que se trata de una comprobacion empirica, de lo que en ocasiones se manifiesta de forma intuitiva o puramente
desde la experiencia personal (siempre subjetiva y acotada).
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conocer mejor algunas aplicaciones, tener mas desarrollada la habilidad
intuitiva sobre la utilizacion de ciertos dispositivos y programas, etc., pero
estos hechos no menoscaban la necesidad y conveniencia del
acompanamiento por un adulto que los guie y los proteja de los posibles

riesgos.

Conclusiones que coinciden con las expuestas en el libro recién publicado, que

ha servido de referencia basica en este apartado?-.

Por lo tanto, es necesario que los nifios, adolescentes y jovenes (y en general
todas las personas) adquieran las competencias asociadas al hecho digital.
Como afirma C. Dans?®, (2017): “Millenial se nace, si. Pero nativo digital no se
nace, se hace. Y si lo eres se disfruta”. Su capitulo en el libro de referencia tiene
un sugerente titulo, por ‘su’ mensaje, acerca de la tarea ‘ideal’ de los padres?®:

“Los nativos digitales no existen, son los padres”.
Rueda y Stalman (2017), por su parte afirman:

Si bien el concepto de nativo digital no puede usarse como definicion de
un grupo determinado de personas delimitado por edades, si puede
decirse que todo aquel que hoy utilice con provecho las nuevas
tecnologias digitales puede considerarse a si mismo como un nativo

digital independientemente de la edad que tenga.

El titulo que le dan a su capitulo (el primero de la segunda parte), “Educacion:

de millennials a makers”, encaja perfectamente en la teoria de la educacion

24 Esta comparacion de pareceres y resultados, de dos fuentes independientes y de diferente naturaleza entre si, la de
Mapfre y la de (Lluna,S. y Pedreira, J.), es algo que debe formar parte de la cultura digital de la personas de la nueva
sociedad.

25 Joven graduada universitaria que lleva trabajando en publicidad desde que lo inicid; educada por unos padres
nativos digitales (alrededor de los 50's afios). Pertenece a la superada generacion 7uenti. Su blog merece ser visitado
periédicamente (acceso: Claudia Dans blog). Su vision de lo que debe ser un blog, es muy reveladora.

26 Ojo que no todos los padres, ni mucho menos, tienen el perfil personal y profesional de su padre, Enrique Dans.
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propuesta por J.A. Marina, desarrollada y ampliada -en alguno de sus aspectos-

en esta investigacion tedrica?’. En este sentido afirman:

Otra opcion diferente es la de abordar estos términos, «digital» o millenial
[que identifican como innovadora], para hacer referencia a un nuevo tipo
de mentalidad que implica una nueva forma de pensar el mundo y que

se ha propagado en estos afios con la irrupcion de Internet.

Lo mas importante de esta nueva opcion propuesta es: una nueva forma de
pensar el mundo, que subyace en toda la investigacion tedrica, sin optar por
formulas disruptivas?®, sino mas bien evolutivas con el ritmo y decision

adecuados.

Su planteamiento esta cercano al de Marina, aunque utilizando nomenclaturas
y perspectivas diferentes: una inteligencia eminentemente creativa?®; creemos
que no es suficiente y que se debe incluir una memoria creativa, no repetitiva;
es el equivalente a la “inteligencia generadora” de Marina. La importancia de la
accion (makers, ‘hacedores’), la “inteligencia ejecutiva” de Marina, y todo ello
con una orientacion adecuada; la “inteligencia triunfante” y el talento natural de

cada persona®’, y que estos autores lo exponen de la forma siguiente:

Pensar en cémo educar para un mundo que no conocemos aln es como
intentar trazar un camino a ciegas, y la Unica forma en que se puede
preparar a una persona para un mundo desconocido es educandole en
todas sus dimensiones. Solo un ser inteligente es capaz de responder de

una manera creativa a lo desconocido.

Por lo tanto, hay que educar a los ‘milenials’ en competenc