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Consideracliones jenevaleg: Lopails cuenbta con atructivoes imporicn—

tes pura ¢l turlsta extranjero.Los nfis celalados son ol clima soleado,

los tesoros arifticos y monumentales y soure todo lo relativamente bajo
que afin resulte a los turistas nuestros coste de vida.Por cllo,no es Je
extrafiar que desde hace mfs de tres d&cudas exista una corriente turls—
tica de cierta importancias hacia nuesiro psis,

Aunque el desarrollo dgl turismo extranjero en Espafia ha sido es-
pecialmente rfipido a partir de 1951,ya era de consideracidn antes de 1936,

Dentro de la tendencla gensral de crociluiento de le corriente tu-
ristica hacia ispaiie,hey que seilalar algunas e sus earacter$stices de
mayor ianterés,com son el promedio de estaiacia,la estaciomuilidad y la
procedencia del furisno.

Se observa una clara tendencia «l sumcnto del conjunto de turistas
con estancia superior a las 24 horas,que representaron un 62 » en el -
promedio de 1951=-8 y que 1968 alcanzaron el 92,3 s

Otra caracterfstica que se observa en el turismo que Lspuia reci-
be,y que se presenta en casi todo el mundo en este campo de actividad;
o8 la estacionalidad.La mixima afluencia de turistas se produce en los
meses estivales de Junio a Septicmbreycon un miximo en Julio y 4gosto.

Esta caracterfstica de estacionalidad curiosamente se pr.seata cn
Canarias en sentido inverso,es declr la mayor aflucncia se produce em
loc meses de invierno de Octubre a larzoyespecialmente en los meses de
Diciembre/inero.Esto es facilmente explicable por la benignidad del clie
28 en los meses de invierno,cuando precisamentc en toda Luropa las tem-
peraturas estfn myy por debajo de los cero grados bajo cero,

La composicibn del turismo extranjero seyfin su proccdencia,estf -
casl ostabilizada.De tres palses europeos,irancia,iran Bretaia y Alema-
nia,proceds mhs del 70: del total,lo que configura a auestro pals como
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de turiswo nciamente curopeosLa participacibn relativa del'turiamo norw
te y sudamericano no deja de decrecer,no obstante sus notables aumentos
en térzinos absolutos.

En Canarias en los 4ltimos afios ha habido un incremento tan 8Spece=
tacular de turismo ulomfn que ha desbancado con diferencia a los paises
nérdicos (Succla,linamarca,liorucgs,iinlandia) que mantonfan su ganeral
hegemonia,desde que a su vez desplazaron al turismo ingl8s, tradicionule
nente y carisiosamente llamados "chonias®,

El turismo fué la principal clave de lo que mucnos llawaron el "mie
lagro espaiiol” de los primeros aiios 60,con unos resultados casl sorpren-
dentes de la balanza de turismo quc apenas seo debieron a la politica -~
econbmica espaiola.Y sin eubargo,es cierto que coadyuvaron algunas medi-
das adoptalas por el istado,como la sudvizaciln de las trabas administra-
tivas en la concesifn de visadosyel establecimiento de un tipo de cambio
turfstico mfs favorable,la adhesibn de ispaiia a los convenios Internacio-
nales sobre facilidados aduaneras al turismo y la concesiln de pr&stamos
a largo plazo para la construccibn de hoteles a trav8s del er$iito hote-
lero,administrado por el Bance'de Cr8dito Industrial.Pero en lo sustan-
cial la expansifn del turismo se produjo espontfineamente:la prosperidad
de .uropa y Norteamfrica,el bsjo nivel de precios espaiioles pera los tu~
ristas,etc,,promovieron un aflujo creciente de visitantes a Espaiia,ante lo
cual la iniciativa privada fud creando instalaciones mfis o menog adecua-
das.Para atender a la crociente afimencia turistica,la industria hotele-
ra_ha experimentado un desarrollo muy rfipido,

El fenfmeno turfstico en nuestro pais debe ser considerado como un
ingreso de seguridad be:tante grande y cuyo crecimicnto serd posible
slempre que se mantenga un "coste de vida del turista" que continfie sien-
do un elemento de atraccibn.La prosperidad europea -fuonto blsica de nues-

tro turismo- no estf amenazada a largo plazo,y por ello cabe pensar que =

reaiizada por ULPGC. Bibliot;ca Universitaria, 2009

Digitalizac

ios autores.

© Del



con el continuo aumento de la renta de esos paises,el turismo hacia

Espafia seguirf progresando,claro es que con algunas fluctuaciones -
propias de las dificultades coyunturales,
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LOCALIZACION GEOGRAFICA

El Archipiflage Canarie,situado & 115 KilSametros de la costa
africana y a 215 kildmetros al NO del Cabo Bojador,estf econstitui-
do por un conjunto de trece islas,siete mayores (Lansarote,Fusrte-
ventura,Gran Canaria,Tenerife,la Palms,La Gomers y Hierwo) y seis
‘151“ mencres (Alegranza,Roque del Oeste,Montedia Clare,Roque del -
Este,Graciosa y Lobos),todas descritas de Horte a Sur.Stuado el -
Archipiflago en la zona Subtropical,su localisacila geogrifiocs se
halla en ol extremo meridiemsl Punta de los Saltos 27° 38°10°° de
Latitud Norte,en ol extremo septentrional Punta Musegos 25° 24°35°°
¥ el extremo oriental Punta Tagena 14° 28°40" W de longitud,del me-

ridiano de Madrid.La longitud mbxima del archipillago es de unos 500
kilSsetros,su perimetro total de costas 1.126 kilSmetros,bafiadas por

ol Atlfntice.

La superficie total del Archipiflego,segfn el Anuarie Estadfs-
tico dal INE,asciende a 7.272,70 Kmn2,el 1,441 de la superficie na-
olonal,pero segln datos incluidos em el Anexo pare Canarias del I
Plan de Desarrolle,los Jillmetros registrados son 7.541,

A su ves,y desde la segunda Repliblica,el archipiflego se divi-
de administrativamente en dos provincies,Santa Crus de Tenerife,eu-
ya capital 1leva el nismo nesbre,y Las Palmes,cuys eapitalidad es -
Las Palms de Gran Canaris.

Tenarife y Gram Canaris que son las islas capitales,estin situa-
das,de Osste a Este,schre un nisse paralele y a distaneia no mayor -

que su einjunta anchurs. _
Tenerife que os un trifingulo escalens,se halla cubierta de la

m&u‘nﬂamhﬁlﬂommnmhtmmnﬂq

La Gomera que es un alto y srTugade capacete,y eliullierre que es un
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troso de herredure cuyo extrems nfs saliente ha definide large tiem-
po a2l meridiamo cero.

Grem Canariasque salve el saliente de 1a Isleta,es casi m eif-
culo,estf ameusads & eriente por una cushills cincave representads
por los myores ejes de Langarote y Fuerteventure.Por 8ltime,la Iala
de Lobos,La Gracicsa,la Alegrensa,la Moniaia Clare completan la ou-
chilla mencicnsdasy Ssta a su ves,integre wna barrern que esth e -
freate de la codta sshariana,

Dado que ea nuestro supueste hemos situado la industwria hetele-
7e en 1a Isla de Gren Canaria,y afs concretemente em Flaya del Ingits
del tiraine municipal de San Bertelosd de Tirejanaseble heremes mes-
eifa en 10 sucesive & les dates geogrfificos referentes a la isla de
Gran Canarias,

mm-‘.wmummw:m
casi eircular,rota solamentq por la peminsuls de 1a Isleta en el Ner-
te,cusnta een 200 killmetrom de sosta,mmsadenands sus pleyas deads
la sona Este al Surylos asastilados al Sudoeste y los meyores acei-
dentes al Nerveste.in su lade ariestal se asienta sl puerto de 1a Lug
siende el enslave,per la jarie Ossteyde la plays del Cenfital y eerren-
do 1a de Las CantersssDesds el Confital a Sardins,ls coste es abrup-
ta,existiondo slgmes fondeederos como el de Gflder y Befadercs.A -
partir de Serdina comienszen les grandes acantilados que se prolomgan
hasta Arguineguin,para desds alll comensar las smplias playas y tri-
mn-mumsm.mqmummmhuumrm.

AWahwmﬂhh“hdﬁﬁmmw-ndam
teristioas peculiares debide a su forma claica,cuye punto culminante
o8 ol pico de las Nieves,con 1965 mteros de alture,sieaio elevasiones
notables Roque Huble (1851 mts),Los Pechos (195% mts) y el Saucille
(1850) ,situsde en 1a Vega de San Mateo.
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En Gran Cenariascomo em todo el archipi$lego,es nots dominan-
te 1a escases de recursos hidriulicos,especialments emn lo qus se -
refiere a corrientes de curso superficial oonstente,quedande la red
fluvial reducida a la existencia de immumersbles barrancos,que sir-
ven de cauce s las aguas estecionales proeedentes de las Duvias, -
siempre en rgimen torrencial.Partiendo de las miximas slevaciones,
y en sistema radial,se encuentrannlos barrsncos de Meya,lLa vm,
Tenoya, Telde,Guayedequs, Tirajana,Maspalonss, Arguineguin,Moghn,Aldea
y otros que cambian de nombwre durente el recorrido.

Las ialas son jovenes geologicamente hablande,sin que las di-
versss teorlas existentes hasta ol momente hayan dado una defimicidn
oconereta y exacta de su nacimiento.Se las considera cems posible oen~
tinuacifn del Atlas africsusgsurgides tres la lucha de los voleanes
y ol mar,o quisis las cumbres nfs altas de la Atlintiia.Sea ceme ses
se pusds decir gue se hallam oasi en perfodo de trensfyrmeeifa,y que
nmuw’mumm |

La temperaturs en Gren Canarissal igual que las restantes islas,
es ds una benigaided constentementeniends 1os inviernes sis spenas
frio y los versnos sin excesivo calorv.En las sones costerss e inter-
sedies la temperatura oscils enire loe 14° en enero y los 25° de mi-
xine en invierno.Estas agraiebles temperaturas vieme dadas por la -
altuaciln geogrificagys que al estar my priximes al eentimemte afri-
eano y a 10s oalores del desisrto del Sihara,ls ecnstante trisa del
pear y los alisios,que llegan del Nordeste cargaies de humedad deppula
de recorrer ailes de killmetres sotwe el ochancyregulan la temperatu-

My
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mummmumnMqu
nhluwomhtlmdomiduumh-mum
dente,liay en dia se considers que existen unas mil quinientas espe- .
eles,do las cuales dos terceras partes son importadas,y wm tercera
aborfgen conservade,aunque slgunes estda a punto de desaparecer o em
franco perfodo de decsdencim,como ocurre cen el ailemario drage,frbel
proplo de las Canarias,que nos es posihle haaler em ninguna otrs pear-
te,y que ha logredo subsistir no se sabe per qul extrafia rasBn desde
la Era Terciaria.

Esta flars espacifica de las Isles Canariss ba llamide poderose-
mente 1a atencifa de cientifices de tode el mmdeyhabifndsse eelebre-
de hace poco tiempo un Congresc sotwe flova Macarcnlsicazast eemo 1a
Thames TV de Inglaterra desplasl un equipe de filmeciln pare wna se-
ris de programas dediocades sxslusivamsunte a nuestra flora,

Per otra parts el Dr.Bwmkel,eimtifico afincadc desde mushos afies
e nusstrs iala,edita pericdicsmente wnos cusdernce de divulgasife se-
bre sstudios al nfs alto nivel de nusstre flora autfetoma,

cumaemmﬁuum«emmma..._
fialar que es la tercers de las islas dal archipillego en cusnte a su
extensifn,con 47 Km.de anchura y 55 Km.de longitud.Es muy conoceida la
expresiSn de que Gran Cassria es un "continente em ministure®,ya que
dan en su climatologla y geografia se dan casi tedss las veriantes y

asscidentes contineniales,tales como playas,cumbres mtlﬁom,m A

‘deslerto,etc. i8ndose en algunos mementos la circumstancia de que em
la sons montaicsa existe un blanco mento de nieve,nientras que a po-

cos kilfnetros 1os beiiistes gosan de un esplindide eel.

ersitaria, 2009

realizada por ULPGC. Biblinteca Unive

108 af



http://Ks.de

HE RALS TRUC TUith X DAl PO T LS

Aunque el tema puede ser amplisimo en cuanto a los verdaderos Dro=
blemas de futuro que se presentarfin por una deficiente infracstructura
provincial jespecialmente en 1o que se reflere al suministro de agua po-
table,agudizado on los filtimos afios ante la arencia cesi total de llu=
viasjen este estudio haremos solements una breve exposicifn de las ins-
talaciones y sistemas de la zona donde est ubicado nuestro iotel.

Para ello nos hemos servido del esplfndido Boletin del CI:S de la
Caja Insular de Ahorros,denominado "Introduccin al Estudio Sogioecond-
mico del Turismo en la Provincia de Las Palmas",

Agua v epsiela: La constante evoluciln demogrfifica de 1la Provincia
de Las Palmas,ufs espectacularmente en los centros de poblacifn situados
on Las Palms capital,y Playa del Ingl8s,sin que por otra parte hsya ha-
bido un crecimiento similar de abastecimiento de agua,ha supuesto que en
determinados momento se haya recurrido al racionsmiento del 1fquido ele-
mento.Estos cortes tienen rapidamente una influencia negativa en los pai-
ses de procedencia del turismo,de tal forma que en algunas de la TV euro-
peas se han presentado publicamente estas deficlencias de servicio,

La continua problemftica del agua en Canarias dcberis,de una ves,de-
satar el mecanismo que condujera a una socializaciln progresiva de la mis
ma y provocar inversiones pﬁblious necesarias para la red de potabilizadow
ras que iremos necesitando em mayor cuantfa,El precio de una politica de
potabilizadoras puede parecer demasiado caro,.lifis lo ha sido,y por supues-
to lo serf,sino se acomete con realidad el problema,lo pagado por nuestra
agricultura y posiblemente por el turismo a cause de inexistoncia de pla~
nificaciln en este orden.

La planificacifn de una poﬂtica de suministro de aguas no puede li-
mitarse a un perd8do de corto plaso,como seria por ejemplo 1980,sino a -
largo plazo,estimfndolo ideal sobre 1990,
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£l Jur de Gran Cararia prescnta una situacidn bastante delicada,Como
sc sabeylias palomas Costa Canaria,edministra hoy dia las grandes urbeniza-
ciones do San Agustin,Playa del Ingl&s y Mas-palomas,aunque el municipio
de San Bartolomd de Tirajana se haya responsabilizado de elgunas funciones
como por ejemplo la recogida de basures.Zn un plazo ufls o menos corto di-
cha urbenizacibn quedarf vinculada al municipio de San Bartolom8 de Tira-
Jana.

Hasta ¢l momento presente el servicio se ha prestado con plenas ga-
rantfas,ahora bien,si como es previsible contdinfia la desviscifn del turis-
mo de la capital hacie la zona Sur,este crecimiento se harf notar y si no
axiste una ;3lanificac16n de futuro los problemas en un breve pilazo serfn
DUy Sravese

Si on 1970 pasaron sus vacaciones 51.217 turistas y en 1371 107.08,
(1o que represcats un aumento del 48,8 /) en el Sur de Gran Canaria,pode-
mos aventurar una cifru apro;d.mda para 1990 entre 450 y 500 mil twristas
a las que se agregarf .na poblacifn mininma de servicios en la zona supe-
rior & las 15 mil peraonaa.*l‘ondi-ia que planificarse desde ahora un abus-
teciniento para una poblacibn ﬂota.nte Yy asentada de 5,200 m3 diarios,ex-
cluldos los destinados a bastecimiento de jardinerfe,agricultura y poblae
cifn del municipio que no t.rabuje en los servicios,lo que supondrfa un -
n{nimo aproximado de dos millones de metros clibicos anuales para consumo
oxclusivo de la poblacibn.La Jardineris y sonas verdas,no ofrecen parti-
cula.r dificultad,ya que las ag,uka residuales,adecuadamente tratadas sere
virian para tal fin,aunque los cost.es iniciales de una red de distribu-

ci8n,pueden incidir en su precio.

La sarencia de energla ha sido,y es otro de los condicionantes prine

cipales para el desarrollo ecombmico del archipiflago canario y de la pro-

vineia do las Palmas en particulor.in Gran Canaria,actla la UNELCO,que en

la sctualidad posee practicamente todas las acciones,mfs del 90% el INI,
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Eléctrica de Maspalomas,empresa privada,suministra energfa a Mas-
palomas Costa Canariaj,aunque no podemos decir que de un modo eficiente
comphetamente puss son numerosas las veces,si ‘bien es cierto que por wum
corto periodo de tiempo,que el corte en el suministro se presenta con -
los consiguientes perjuicios y molestias.Autfntico problema es el que se
ha planteado hasta hace poco tiempo,subsanado en gran parte por la compra
de la ensrgia generada por la utilizacibn dual de la potabilizadora,y que
quedaraf definitivamente resudlto con la puesta en marcha de la segunda
de las potabilizadoras dual.No obstante el aumento do la energla en Gran
Canaria ha sido muy notable y al ritmo de crecimiento previsto no existi-
rf en ol futuro mayo problema con el suministro,

UNELCO - Distribuicién de conmsunmo (en Kw/h) em 1970,1971,1972

Alumbrado dom$stico 49.960.874  59.231.048  T70.9M.7T79
Alumbrado comercial e ind, 24e607.473  27.34e522  32.177.753
Felle domBstica 11e317.812  14.744.873 18,052,320
F.M. comercial 11.003.718  10.393.785  13.692,972
F.M, industrial 60:363.906  T4e915.961 84,922,701
F.M, para riegos 2,449,388 2,802,690 3.565,338
Alumbrado pblico 12,756.818  15.213.078  18,478.560
Suministro pare reventa - - 12.095.000

La situscifn grave,hace que sea necesario el estudio de otras fuene
‘tes posibles de energla fuera de las derivadas del petrSleo para romper
esta dependencia caracterfstica y estimemos como campos de accifn e ine
vestigacifn la enorgia solar y térmica (vulcanol8gica) principalmente,
siendo inviable de momento 1a nuclear.
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Agropuerto de Las Palmgg : El aeropuerlo dc Las Palues de helle cie
tuado junto a la bahla de Gando entre la punta del mismo nombre y el ba~
rranco de Guayadeqwe,a una altitud de 24 m. sobre el nivol del mar.Las
coordenadas geogrificas de su punto de referencia (punto medio de le -
pista principal de vuelo) son 27° 56° latitud norte y 15° 45° Longi tud
ocoste con una orientacifn de pista correspondiente a 21° 21°Este,siendo
la denominaci8n de las respectivas cabeceras do pista 03 y 21,

Con su actual longitud,la pista de vuelo de dicho aeropuerto satige
face plenamente las necesidades de aterrizaje y despegue de las acronaves
nfs modernas.Afin mfs existe la posibilidad de ampliar las pistas ya que -
el terreno tanto desde un fingulo topogrffico camo geolSgico no plantea -
dificultades. ’

Por otra parte la ublicacidn delvaeropuerto a 16 Kns, de Las Palmas
facilita el desplazamiento rfpido al mismo,aunque se encuentra lo sufi-
cientemente lejos como para mo percibirse ruidos y posiblea contaminacio-
nes do los grandes reactores,y & 25 Ems. aproximadamente de los primeros
complejos turfsticos del Surslo que permite un fficil acceso zl sector tue
ristico,que quedarf mucho nfs cerca en el tiempo y en el ospacio una vez
se concluya la proyectada continuaciln de Gando-Tarajalejo,

71 nuevo y moderno edificio terminal viene a solucionar uno de los
graves problemas quo tenia planteado el acropuerto,ya quc en el anterior,
practicamento a partir de 1966 se obtenia en las horas puntas y en las -
instalaciones dedicadas a los pusajeros una relaciln de tres metros cua-
drados do superficie total por pasajero.

‘ 2 L& as Palipg: El puerto do La Luz de Gran Canaria
se halla emplazado en una bahis naturel ablerta al 3. y abrigeda por wun

dique que arrenca en la direccifn il.5.de la Costa 5.Z.de la Isleta,con -
una longitud total de 2.600 metros,quedando asf cl puerto abierto al sur

y sureste.
Consta de un diquo de tipo vertical,atracable por su parte interior

en una longitud de 2.000 metros,y ¢s utilizable para descarga y avituallge
niento de petroleros,buques de diversa §ndole y transatlfinticos.debido a
que el viento dominante es de componente norio,la isleta nrovee de eficaz
abrigo a toda la zona del puerto,sicndo por esto y otros motivos el de -
mejor emplazamiento del archipi8lago.

Se utiliza como fondeadero la zona comproniide entre la anterior'li-
nea trazada desde el extremo sur de este hasta cl extramo sureste del mug-

1le de la Base Naval,

nenta, los autores
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El movinmiento de pasajeros en trfnsito en el Puerto de la Luz y de
Las Palras que dcsde los iniclos de la pasada d8cada y hasta 1968 se ha-
bfan incrementado -aunque con notorias irregularidades- inici$ a partir
de 1969 un descensc que podrfa estimarse de alarmante.lLa situacibn que =
se refleja nos parece 1lbgica en lo que a trfifico peninsular e interns-
cional se refiere dada la creciente importancia de la aviacibn civil y a
la carestia de los servicios de nusstro puerto,

: aria del Sur de Gren Canaria: Esta carretera de vital impor-
tangia para el trffico de la isla enlaza la capital con el aeropuerto de
Las Palmas sito en Gando y con los complejos turfsticos del Sur.En el tra=
yocto hasta Gando,registraba en 1972 I.M.D.elevadisimas

El desdoblamiento de la carretera Las Palmas-Gando constituy$ un te-
ma de reflexifn politica sobre las consecuencias del centralismo adminis-
trativo,pero tambifm la constatacibn de la poca insistencia por parte de
los estamentos insulares al no plantcar en sus exactas dimensiones los =
costes econdmicos que pagh la isla poruuna obra de importancia decisiva.

En el tramo de Gando & Maspalomas se han realizado ensanches y mejo-
ras de firme,rectificando curvas peligrosas,ampliando la salzada,en la ca-
sl totalidad de las rampas,con un tercer carril para tr&fico pesado.
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Les hoteles afis antiguss de que se tiemen neticia sem les que
mcmmm:mjuh-pm“
nfinere de personss,en diverses $peses dal afieypare asistir a las eo-
remcnias religiosas,jusges plbliccs ¢ inpertanties mercades.in efeste,
nientres 108 viajeres de esndicifn hmilde assmpaben en tiendes ¢ ba-
rraces,los s acomodades ¢ de nis alta cendisifngeusnds me pedisn -
disfyutar de 1a hospitalided priveda (@as la religils cenaidewebs su-
greda) 5 alojaben en edifigion espesiales destinades a este fin y -
comtituldes generalmente por una serie de efmares separedes,dispuse-
tas de forma rectangular,o ssa una estructure semcillasanfloge a la
de la vivieads particular,les servicies even tambifa modestes y lini.
tades, .

Ea Bemay & 19 large de les camines y en las eiudedes de mayer -
trfnsito,hadla asiniens los "hospitia® y 1as "esnpemn® (Sstas Gltimas
als proplemente tabewmes), - '

En la Edad Mediayjwate g 1as pesadas ¥ 1es hesterfian,swrgieren
por iniciative de les monasteries y de las auteridades eclesifsticss,
hospisios y cencbiss,semejantes en eierte 2edo a las modernas hospe-
derfa de los confentesyque garentisaban & 108 peregrines wm albergee
tranguile y descresty '

Mis adelantegya & partiy del aiio 1000,enpest & dibujares la £1-
gure del hesteleveyque cuidada especialmente s 12 cliemtels d¢ eall-
dad exponis 1a susstre sotwe su pusrtagrecitis a los clientes oon -
gren cortesia y ordenaln & les sirvientes que adosnssen Jas habite-
siones y preparusen bumes otnides,




stos hosteleros o poswdoros dieron vida a una corporacilm
o gremio que tuvo sus corsespoundisutes reglanentos.

in el aeauci.ivawo contliad deswrrdilfaiose el albergue o posa-
Gayu Cuyw prospuriuad ceunduicu vino a unirse ol gusto por la elegan-
cia,por los bucaos ownlcsyasd vono ,or 1o bucna mess y las comodida-
dos.lio nbptanueusia ¢l ciglo Avii lus clases elovadas preferian la
hospicailiul rivias.rero whs wuulunte,el dosarrollio del tréfico,el -
progrese v lug ne.los de colunicucadu y ia wayor difusiln de los -
viajos fuvorecloror el naclalento a¢ le primere industria hotelera =
va ou ¢l nntido gue Oy v 40 GBelnt clertas ciudsdes importantes ad-
quirioran foma al amos hotelus,frecusntador por ilustres personajes,
de la pollidcs,del areso Jol cokorcicesstos hoteles solian ser edi-
ficios de dos o tres isos,con ua n{mero de nabitaciones que variaba
segfn vu importanciajen la disposicidn y distribucibn de las salas -
yenerales y .c 1os servicios no se liferenciaban mucho de las casas
particulares.

Mientras los medios de transporte fucroa los cabullos o veh$Sou-
los de traccibn enimal,estos primitivos hoteles contaban con amplios
estables (como hoy disponen de Jaraje),donde lcs criados se ocupaban
de los animeles.La estancia en estos lugares solis dar ocasiln,s ve-
ces,a lunces y situaciones i:teresantes o graciosas,debido al carfc-
ter hetereogineo de la clientelajquizfs por oso mismo,por lo que te-
nfa de aventura,hasta nellades del siglo pasado no wse considerabe -
elegante ni conveniente pera las personas respetables pasar una tem-
porada demasiado larga en es8os establecinientos.

Pero ea la Spoca actual el modurno hotel de lujo no s8lo se ha

convertido en wn lugar elegante,sino tambiSn en una industria flore-
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ciente,siendo su organisaciln el resultadio de una tScnica y um arte
que 3e enseian incluso en escuclas profesionales especialisadas,

Segfin 1a clientela y el movinientc do ia misma,lce hoteles pue-
der distinguirse sn hoteles de trfnsito,is purmanancia y de estacifim
o teomporada,

Los de tr@nsito suslen hnliarse corow ue las estaclones ferrovia-
rias,puertos, acropuertossete.Y su finalidad se iimita ofrecer a esos
clientcs de paso pesibilidades y comodidades paru pesnoctar,

Los botcies Je pormarmencis se encucniren em ol centro 49 las -
ciundaues o on lugeres do interbs turlstico y ce dsstinem a una clien~
tela quo permanece em cllos durente perfodos de tiempo mfs o menocs -
largos,motive por clucual Jeben disponar de mfs uspuciogde una orge-
nisecifn nfs comphdie 7 de clertos servicios que hagan mfs amena su
estancia en ellos,como piacinas,salas d¢ {iestas,plstas de baile,cer-
vicios de peluquerfis,tiondes,saunas,etc.

Los hotales de vstacifn o de temporwia,que som una verisnte de
los anterlares,surgen en lugares que tiemem un interds o un atrscti-
vo especial durante determinadss temporadas o estaciones del aiio,co-
mo los de alta montaia para practicsr el esqui en invierno o los que
se hayan junto a las playas pera pasar el verano.Un tipo especial de
estes hotales son 1los llamados balnoarios,situados sn las proximide~
des de fusntes de sguas medicinales y que estuvieron de moda a prin-
cipios de siglo.Un balneario incluye,junto a l9s servicios normales
de los hoteles corrientes,un serviclo especiul de asistencia m8dicas,
que io configura como un hotel-hoospital,

En la industria hotelera,adanfs de los Loteles ya menciomados,
(de pensifin completa),existen tambifn las llamadas residencias (en
las que s8lo se da alojamiento,pero no comida) y las pensiones de -
carfcter mucho mfs modesto.

Tanto los hoteles como las residencias y pensiones estfn minis-
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mo clasificados en varias categorias,segln la perfeccin de sus ser-
vicios,la elegancia y el lujo de la instalacidn,la calidad de las co-
midas,etc.

Tipos especiales de hoteles son los llamados paradores de turis-
mo y los moteles propios para 1a clientela que viaje en autombvil. Mu~
chas veces los moteles estn constituidos por pequefios edificios o -

departamentos independientes en torno a un edificio central.

' TECEDENTES H1S S !

Hasta el afio 1831 no existian en Espefiz establecmientos con la
denominacidn especifica de "Hotel",perc en cambio s{neran muy numero-
sas las fondas,siendo Madrid la ciudad donde mfs abundaben,destacan-
do "La Fontana de Oro","La Crus de Malta" y la de "Victoria",esta fl-
tima en la Puerta del Sol.

En el segundo tercio del siglo XIX aparecen ya en Madrid algunos
hoteles,entre allos el "Hotel de la Pas" y el de "Paris",situsdos am-
bos en la indicada Puerta del Sol.

Sin embargo es digno de observar que el primer holel con ugua -
corriente en Espafia aparecciS en Huslve sobre el afio 1892.Fué el Hotel
Col8n,construido para dar albergue a las personss que acudieron a las
fiestas conmemorativas del cuarte centenario del descubrimiento de A-
nérica El suministro de agua era obtenido por medio de unos depofitos
empotrados en los muebles-lavabos,y el servicio de cocina se hacia so-
bre un curiose artefacto sobwe ruedas,

El Ray Alfonso XIII,deseoso de contar en Mairid com wn hotel de
lujo,similar a los qus tenian otros paises europeos,solicit el apo-
yo de la aristocracia espaiiola y de la Banca Urquijo para la construc-
ci8a del "Hotel Rits?,que se insugur® en el afio 1909,y poco despubs

se inaugaraba otro de igual nombre en Barcelona.
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Concluida la primere gran juerra mundial de 1914 aparecen en
nuestro pais establecimientos de gren importancia,como el *"Carlton®
de Bilbeojel "Miramar” de MRlagejel "Alhugbra Palace® de Gremeds,ete.
etc.o00n 10 cuzl se daba un gran paso en el desarrollo de esta indus-
tria,elevindose la importancia de lz mlisma,

Posteriormente,y con motivo de las exposiciones realisadas en
Sevills y Barcelona,se construyeron aljunos hoteles de gran suntuo-
sidad,como ¢l "Alfonso XIII®,aite en la primera ciudad,
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Hay que sefialar que el turismo come industria de volumen apreciable
ne aparecs en Canarias hasta loe aflcs inmediatos a 1957,en ouyo afle se -
pusie establecer ol punto do arranque del “buom® tur{stico en nuestyas -
islas.

No cbstante & principios de siglo Canurins ya se habfa acreditade -
en ol campo turistico,pues el gran ninero de viajoros que como pasajeros
en trfnsito a borio de los buques que oscalaban en Las Paluas y Tenerife
para repostarse de carbln so dieron cucata de las excelencias de su eli-
-,hlqmmhmmdroaultmdoqmcmarmumuhnu-
tacifn invernsl turfstics.Ten aprecizble era ese turismo que ya antes de
nmmmﬂmh&d&ﬂnpﬂﬂnum@md»—
toncos hotel de lujo SantaiCataline y el hotel de primera clase turisti-
00 Motropol.La exportacia de piftencs y tomates cansrios dif lugar e -
esa Spoca al sstableciniento de 1ineas fruterms regulares,eutre ellss la
Yeoward Line,que puso en servisio bugues mixtos do carga y pasaje eom ca-
p-om-dhaatatoomaam-ﬂ-w-nmwnmvm-yuw-
siete o quince dias en 1us holeles canarlousregrecando ea el primer o se-
gmdo viaje subsigulente deo iu misma ifoen,

La guerrs curopee del 14 suap;—mil& ostw turismogque volvid & rensu-
darse on ol afio 1919 cun intennddad crecieite,al axtremo de que wn las =
tenporades de invierno quedaba rebssais lu cupusilal de Lospedaje de los

hoteles en Canarias,
4 pesar do esta demanda do wlfico turlotico otra ves quedd restrin-

m‘mm-umm;hmmmmmw,mhm
Mhmmueiudemmwiummmmma.

mj“o
Antes se pasd por 1936,en que por rezanes de todos conocides se ex-
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perimenta un retrocesc notabls en las posibllidades qus comensaban
a apuntarse ,perfiodo que enlas$ con la citada segunda guerrs mudiial y
ol alslaniento de sspaise

Hasta 1952 todo se resume en t{nidos balbuccos e incipientes.

El primer gran impulsc so debe al Hotel Ganta Catalina y luego al
Motxopol erigidos oun el apoyo del ixmuo.Ayuntaiienio ie Las Paluasyque
ha sido el iniciador y el primer impulser del turismo en esta provincia,

En su mayor parte los buques de pesajo que enlasaban y siguen enla~
mmlammmMWcmmmmuhmn
las rutas de SudemSrica y sudffrice.

Lotos trancailfnticos eu sus viajes del Atlfatico Sur a Europa sem
encuentzen sieupre llenes con pasaje en 1oc oses de prinavera y prineipios
do versno,porque 1oa residentes suropecs ea Judmmirics y Sudffrica se di-
rigen s Sureps pare tomar sus vacsciones tan pronto como termina el invier-
N0 suropec.Ests ximmo process es reversibls tan pronto se aproxims el oto-
fic europes,

Esta peculiarided afectS al turismo (extranjere/canario) hasta este-
bleserse las commisaciones aSreas y ha sido el motive de que hasta la ere
actual de tr&fico atreo la temporsda turistica de inviernoydesde Noviembws
haata fines de Febrere y principlos de Marso.

Antes de Hoviembre 1los eurcpecs mo cousigusn pasaje para Cansriss, -
porque 1os barcos estfa todos llenos oon pasajeros destinedos al Atlfatice
Sur y despuls de Febrere o Marso no e atrevian a quedarse en Canarias,puss-
to que las plasas en 10s buques transatlfinticos estaban yu comprometidos -
con pasaje transatifntico que se dirigle a Eurcpme

E].d;aem]loddtrﬁfioo afrec,pues,es 10 que ha ablerto las puertas
turfeticas do Canarias en mieatrs gonsrecifnyde 1a mimma maners que la ine
troducciSu de la propulsifn a vapor en la navegncila abwif las puertas al
gran tréfico portuario con qub eusntam estas Islas y qus ha dado lugar al
desarrollo y construccifia de nuestros magnifices pusrtos.
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.m-mpmwmmummm!m
y-ﬁmgmowﬂm;domhpn&*
si total de nusstro desawrrolle twristioco ,por el descomsierte que -
producin & 1a inteistive privede cste estado de cesas entws 1952 y
1960.EL desconcierte afectd sustancialmente al sector naciemal,priveds de
facilidades de teia indole pare visiter nucstras Islas desds la Pe-

afnsula,
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ASPLCTO COiLuOIAL

i1 viajar ha experimentado una fuerte evolucibn desde comienzos
de siglo hasta nuestros dias.Podrian diferenciarse tres etapas rele-
vantes: antes de la II Guerra Mundialj;hasta finalizar la década del
cincuenta y desde el sesenta a nuestros dias,

1°) Este perfodo se remonta & muy lejos en la historia.Las moti-
vaciones principales eran tres:negocios,emigraciones econbmicas y po-
1%ticas aunque estas han sido siempre en relaciln a las primeras casi
insignificantes y lo que podria donominarse turismo a cargo exclusivo
de un reducidisimongrupo situado en los altos estratos sociales.Los
medios de realizarlos,bien a travs de barcos,trenes,diligencias y ya
en los filtimos afios aviones,eran rudimentarios e implicaban demasiado
tiempo e incluso riesgos.

2°) 4l finalizar la década del cincuenta la casi totalidad de los
paises que habian particpado en la gran contienda mundial daban mues-
tras de una segura recuperaci8n econbmica.Simultaneamente aparecid la
revoluci®n de la aviacidn comercial que permitirfa desplazamientos ma-
sivos en un rocord de tiempo.il barco como finico medio de transporte -
que monopolizaba las grandes rutas de los océanos pierde inportancia,
iniciéndose la modalidad de convertir a los grandes transatlfnticos en
modernos y confortables hoteles flotantes para cruceros turfsticos.id-
quieren auge ,pero paulatinamente vuelven a dejar el camino a una aviae
ci8n cada dia mfs revolucionaria.A finales del cimuenta entra en el -
mercado 1a nueva empresa turistica dispuesta a revoluclonarlo todo en
ol mundo de los viajes de ocio: el Tour Operator.

3°) Consolidacibn de los viajés a "forfait®,Coincide con otro ade-
lanto social en los paises insutrializados:vacuciones pa _adas con obli-
gacibn de no trabajar en esos quince o veinte dias que corresponden.Se
produce la identificacién del tiempo del trabajo con el dedicado a des-
canso por parte de esa poblacibn activa.Se intensifican la préctica de
los deportes,actos culturales,etc. en ol tiempo librejen las vacaciones

el viajar.A pesar de un salario con alto poder aduauisitivo,la nucva cone

cepeidn comercial:"iaje ahora,paguc despubs".tl ahorro se vuelve inne-

cesario.
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Turismo y medio ambiente:

Las condiciones elementales que hacen posible un lugar para su acon-
dicionamiento para el pcio son: salubridad,habitabilidad y belleza esté-
tica del paisaje natural o artificial.Toda politica organizada de ocio -
postula el mfximo posible de los elementos reseifiados.Salubridad implica$
clima distinto del que normalmente hay en el medio ciudadano cotidiano de
vida,a ser posible benignojausencia de todo tipo de gérmenes que puedan
generar cualquier enfermedad,etc.Habitabilidad implica un medio de vida -
social,como minimo nuclear,donde puedan ser satisfechas las mis elementa-
les necesidades sociales de cualquier persona humanajen un sentido exten-
so implica alemfis de lo anterior un medio ciudadano donde sea factible de-
sarrollar de forma plena,toda la gama de relaciones humanas.La belleza es-
t8tica por supuesto,exige un espacio natural de calidad en el marco de los
dos anteriorers elecmentos,

La importancia del medio ambiente para toda politica de ocio es fun-
damental.Es muy probable que una politica degradadora y despreciativa en
relacibn al medio ambiente se vea momentaneamente revestida por el &xito.
Terminado el ciclo de entusiasmo,se han visto progresivamente despreciadas
¥ no por imposiciones,sino por exigencias lbgicas del turista.

Deficiencias en la gestibn municipal:

Hay una evidencia fundamental;dicho municipio no tiene capacidad ni
medios técnicos para gestionar una urbsnizacibn de las dimensiones actua-
les de la Playa del Inglés;menos afm de loque en su dia tendrd que hacer-
se cargo del mismo.Estimamos que la Administracibn dcberfa asumir esta rea-
1idad y buscarle solucidn y no esperar a que continfien incrementfndose -
ciertas realidades en detrimento grave de la zona turistica.Esta problemfi-
tica se agrava por las evidentes intenciones de la Urbanizadora de endosar
cuanto antes la urbanizaci®n al Mumicipio,para que afronte ella luego la
situacibn urbanistica,paisajistica y administrativa. '
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Los Tour-Operators:

Los Tour-Operators,entre nosotros "Operadores de viajes" o simplemen-
te "Agencias de Viajes mayoristas" fueron apareciendo en el mercado por -
motivaciones diversas:por fusidn de varias empresas de viajes iniciando -
una concentracidn a fin de competir con mayores posibilidades en un merca-
do en condiciones afin no definidas;por simple evolucibn,al disponerse de -
capital que permitiera ese paso adelante j;como una actividad comercial mas
de algunos colosos de la banca,prensa,grandes almacenes,etc.,,como complemen-
to comercial necesario de las grandes lineas regulares y también como cau-
ce que canalizara el ocio de millones de asociados de algunas institucio-
nes,por ejemplo el Sindicato.

Las nuevas empresas aparecieron en un primer momento titubeantes,ana-
lizando las posibilidades asi amo la reaccibn de la demanda ante el nuevo
y revolucionario mercado que se abria ante sus ojos,para ir paulatinamen-
te imponisndoso como casi fnica canalizadora del turismo a distancia,y ha-
cerlo de forma definitiva al cabo de unos afosysuscitando la aparicibn de
una cadena de empresas del ramo que actuaron con mayor o menor fortuna co-
mo veremos en el transcurso del anflisis.

Existe desconocimiento de la realidad del Tour Operator,de su eséruc-
turaci.on interna,de los riesgos que implica su actuacidén en un mercado -
tan complejo del sector donde obtiene mayores beneficios.Si intentframos
sintetizar en un bosquejo de su estructura interna, tendrfamos que afirmar
que su aparicibn en este mercado fué obra de avizados capitalistas,exper-
tos conocedores de las exigencias ineludibles de una empresa moderna,arries—
gados,conﬂvisibn de la futura evolucibn e importancia del ocio pare una -
clase social cada dia mbs amplia y con pautas de consumo burguesas,

El primer acto de los Tour Operators fué revolucionar su oferta.se
archivd la desfasada Oficina de Viajes,por una concepcidn moderna,agresiva,

dispuesta todo.Aparecieron oficinas confortables,dscoradas en consonancia
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a su misidn,con personas amables que disponian de ungtentadora oferta de
lugares en los que se sofid para aquellas vacaciones que nunca llegaron a
realizarse por lo prohibitivo de los precios.Y ahora al alcance de los -
presupuesto medios familiares e incluso casi bajos.Acto seguido inundaron
de oficinas las ciudades pequefias y grandes.’e situaron estrategicamente
dentro de supermercados,junto a Bancos,en plazas pliblicas,en lugares comer-
ciales ofreciendo un 10% a los agentes con la obligacibn de exclusividades.
Sinmultaneamente con esta operaci&n,apareci6 el inicio de un trabajado estu=
dio sicol®gico,vertido a través de los peribdicos,de folletos ai alcance -
de cualquier ciudadano,de la radio,de la televisidn.

Circunstancias diversas han evidenciado una realidad:hoy por hoy no
hay precios tan bajos en pleno invierno como los ofsptados por los Tour-
Operators para Canarias.

Los Tour Operator escandinavos: Por el volumen de turistas que mue-
ven en Canarias a lo largo del afio,sobresalen los tres conocidos como los
gigantes del turismo escandinavo,a saber Tjaereborg,Spies y Vingresor;en
plano intermedio Atlas y la recién creada agencia mayorista Sagatours y -
luego un reducido grupo de menor entidad.Practicamente los tres primeros
controlan entre el 80 y el 85, del turismo escandinavo hacia Canarias.Tra-
dicionalmente el turismo en la regidn escandinava estuvo controlado por -
Tjaereborg y su linea charter Sterling y Airways del que es accionista ma-
yoritario Eilif Drogager y Spies ¥ la charter GConair propiedad de su fun-
dador y propietario Simons Spies,ambos radicados en Dinamarca,fuertemen-
te respaldados por la banca dancsae.

Los Téurs Operators alemanegs: Los Tour Operators alemanes sefiorean -
en nuestro turismo extranjero al controler el 28,8 (1972) del mismo,por
1o que toda la atencidn que se les prestie serf insuficiente.De ellos so-
bresalen los conocidos como gigantescas mfquinas de hacer viajes,a saber

la T.U.I. y N.U.R./Neckermann,la primera estd intesrada por siete agencias
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mayoristas,entre las que sobresale Transeuropa, y la segunda pertenecien-
te integramente a la catdlica familia Neckermann,propietaria de almacenes
Neckermann-Venta por Correspondencia y al Detalle,con sede en Frankfurt.
Continfian en interés Kaufhof,propietaria esimismo de los grandes almacenes
del mismo nombre dispersos por toda Alemania,

La estructura de los Tour Operators alemanes refleja una composiciodn
difer nte de la escandinava.Mientras que,las tres cscandinavas de mayor -
relieve poseen su propia flota ddcCharter y en fltimo caso la SAS se vib
obligada a comprar y potenciar un grupo de agencias mayoristas a fin de
obtener mayor rentabilidad de su costosa flota de reactores,el previsor

gobierno federal potencid al mfximo la Condor,una de las grandes compaiiias

nacionales Charter del mundo,presentfindola como hermana de la ya prestigio-

sa mundialmente LUFTHANSA de la que recibe total apoyo financiero.

Otros Tour Operators: El resto de los Tour Operators que actfian en
Canarias,son ingleses,holandeses,espafioles,suizos,franceses y finlandeses.

La relevancia de estos Tour Operators con relacibn a los alemanes y
escandinavos es muy escasa.

No obstante los Tour Operators peninsulares han tenido un espectacu-
lar crecimiento en los fltimos afios,especialmente en los meses de verano,
siendo de destacar el Club de Vacaclones que controla nés del 60% del tu-
rismo peninsular,Opera con el Charter espaiiol SrANTAX.Luego le sigue en
importancia TURAVIA que opera con Aviaco.

Las Agencias de Viajes: La funeibn de las Agencias de Viajes,cpnsti-

tuidas en forma de sociedades mercantiles se limita a ejercer actividades
de mediacidn entre los viajeros y los prestatarios de los servieios utili-
zados por los mismos.Para desarrollar tales actividades se han dividido -

en tres categori&s:}layoristas,A y B’Segﬁrl elﬂﬁmbito territorial sea limi'-

tado o no.
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CiaPuCIDAD HOTwlolld Dx Liv PrROVINCIA - LOCsLIZicICH

31-12-1971 31=12=-1972 31-12=1973
Hoteles Plazas Hoteles Plazas Hloteles Plazas

Las Palnmas
oSUur
Lanzarote

"uerteventura

TOTAL PROVILCIA

164923

239 16.798 240 16,923 240
6 2.483 8 3,066 8 3,066
13 875 17 1717 18 1.842
11 775 11 775 11 775
269 20,931 276 22,481 277 22,606

By S
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DISTRIBUCION Dil TURISMO POR ZONAS ENTRE 1967 y 1971

Las Palmas,capital
lesto de G.,Canaria
TOTAL GRAN CiadiutIA
Lanzarote

Fuerteventura

 TOTAL PROVINCIA

1968 1969 1970 12971
48,413 15.724 754221 746360
2.380 33.509 6.932 544840
50.793 49.233 82.153 129,200
620 Lel42 10,888 10.002
300 14853 50425 329
51.713 55,228 98.466 139.53

e

Estas cantidades estén referidas a su diferencia cuantitativa con el afio 1967

TUALISTAS EXTRANJEROS RiCIBIDOS EN LA PROVINCIA Di LAS PALMAS

S S -
Turistas Indice Turista Indice

_b Capbtal Resto Provincia

1967 222,316 100 22.594 100

1968 259,017 116,5 254894 114,6

1969 254,378 11454 65.398 289,4

197 357,736 160,9 153.814 680,7
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PLAN FINANCI.RO

En los tiempos actuules en los que la empresa se desarrolla rfpi-
deamente,la actuacibn de las empresas cara a una rf;ida y firme consecu~
cibn de beneficios no podrf estar carente de una previsifn lbgica de -
aquellos hechos o acontecimientos que pueden implicar un riesgo.

Evidentemente,en un pequeiila empresa donde las decisiones se toman
de forma sencilla y son poco numerosas,la previsibn o el Plan no existen
realmente como tales,sino que estln presentes de modo implfcito en el -
pensamiento de su dirigente,

En contraposicidn a este estado de cosas,en una empresa de cierta
entidad,de envergadura,donde la direccién no estf basada en una sola -
persona,sino que consta de un complejo sistema de puestos directivos -
que se deben ensamblar mon perfeccibn,las decisiones a tomar en cual-
quier materia son complicadas y exigen una coordinacibn exacta,ismismo
1la calidad y la cantidad de las inversiones a realizar exigen un estue
dio cuidadoso de los pros y los contras,pues 1los riesgos que pueden =
producirse son de gran consideracifn.

Toda la complejidad que en la &pocazactual presentan las empresas
exige,de modo palpable,el establecimiento de un Plan rinanciero que syu=
de y posibilite en la eleccibn de decisiones,

La importancia de las inversiones y los riesgos que &stas ocasio-

naban,hicieron apaerecer la previsibn,que,gradualmente y con ayuda de moder-

nas t8cnicas tales como modelos matemAticos y nuevas tfcnicas de informa~
cifn,aumentaron considerablemente su eficacia hasta ol punto de haber pa=
sado de estar implicitamente considerada a convertirse en una funcifn or-
ganizada de gran relevancia dentro de la empresa.

El plan financiero es un programa para cuya confeccibn se debe par-
tir de un profundo conocimiento de las neccsidades que la empresa tiene
planteadas,asi como de la eleccin de las t8cnicas financieras que nos -

permitan obtener los rccursos que satisfagan las necesidades previstas y
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del establecimiento de las condiciones prfcticas en que se va a desa-
rrollar el plan.

| El contenido del Plan debe abarcar tanto los objetivos a corto pla-
z0 como los objetivos a largo,estableciﬁndosa ademﬁs’un dispositivo fi-
nanciero que ajuste los ingresos y los gastos,que podemos denominar -
nPresupuesto de Tesoreria’.

Para un mejor entendimiento del contenido del Plan,vamos a hacer -
un pequeiio anflisis del mismo,seglin los sigulentes apartadoss

Qbjetive a corto plaze: Para una empresa la expresifn a corto -
plazo hace referencia normalmente al ciclo de explotacibn,es decir,a
todo aquello que se refiera al conjunto de operacliones relativas a la
produccifn,incluidas las relativas aliintercamblo de servicios.

Por lo tanto,todas las previsiones que quieran incidir sobre este
perfodo de tiempo necesitan un gran cantidad de informacibn para alcane
zar lo previsto con eficacia.Toda esta cantidad de informacién se agluti-
na convenientemente para poder llegar al punto final que es la elabora-
cifn del presupuesto de explotacibn.

Los presupucstos de explotacifn,como se puede comprender,sen de
gran ayuda para un eficaz planteamiento de los créiitos que pueden ser
necesarios con vistas al ciclo de explotacidn,asi como para una fgil -
coordinacifn de los stocks que sean necesarios para atender los servi-
clos,

En definitiva,los presupuestos de explotaciln constituyen uno de

los puntos de apdyo nls importantes de cara a las previsiones financie-

ras,

El presupuesto de explotacion que se establece generalmente pam

ra el ejercicio,se construye en t&rminos de ingresos y gastos,culminan-

domcon el beneficio de oxplotacibne.

Los precsujuestos mfs comunes son:Presupuasto de ventas,Presupucsto

de producciln,Presupussto de suministros y Presupuesto de gastos de ide

ministracibn,
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Objetivo a largo plazo: In este perfodo, todos los factores que
aparecen tinen el carficter de factores variables y la empresa trata-
rf durante el mismo por todos los medios incrementar el capital y -
acrecentar su posicién en el mercado,con lo que variarf su capital
incrementéndose también

El presupuesto de inversiones y financiacibn que se establece a
largo plazo,suele tener generalmente una duracidn de cuatro o cinco
afios,aunque es frecuente que sobre 81 exista una revisidn anual.

Su elaboracidn,al ser las previsiones mucho mfs simples y menos
detalladas,as! como afectar a menor nlmero de personas,es més fhcil
que la elaboracién necesaria para crear el presupuesto de explotacibn.

Presupuesto de Tesoreria: Este presupuesto y sus elementos son
consecuencia y deduceidn de los dos presupuestos anteriores.Cierta-
mente,todo tipo de accidén que la empresa lleva a cabo,repercute en -
la Tesoreria,por lo que tanto las acciones a corto como a largo tie-
nen cabida en el Presupuesto de Tesoreria.

Al ser un reflejo de todas las operaciones realizadgs por la -
empresa,constituir& un elemento de gran valor para determinar la li-
quidez de los componentes del activo y la exigibilidad de las deudas
contraidas.Debido a todo esto y mediante una adecuada contabilizacifn
de gastos e ingresos,el Presupuesto de Tesorerfa estarf en condicio-
nes de adecuar,segﬁn las necesidades,los flujos monetarios que se -

produzcan atendiendo fundamentalmente a las necesidades de finanéia.

cidn a corto plazo

Presupuesto de Pagos
Tesoreria grupar -—preveyendo

Neceslidades de

ia

A travds del conocimiento del Presupuesto de Tesorerfa puede es-

tablecerse asimismo una posicidn de Tesoreria para perfodos muy cortos,

siete o quince dias,creada en base a establecer una adecuada cobertura

de los vencimientos.
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El control del Plan Financierg: Las funciones de un equipo.direc-

tivo no terminan una vez establecidos unos objetivos dclimitados y con-
cretos,su actividad,es logico pensarlo,ha de ir més lejos,ya que des-
pués de fijar los objetivos,la situacibn ideal es que la direccifn ve-
le por 1la buena consecucifn de los mismos,tratando de establecer un -
sistema de mediciSn de los resultados obtenidos.

Una actuaciln positiva en este orden de cosas debe llevar apare-
jado el procurar controlar los resultados a medida que se van consiguien-
do,comparfindolos con las previsiones efectuadas en principio;esto origina
1a necesidad de que los controles deban poseer un cafficter dinfmico,adap-
téndose & las diferentes 8pocas y situaciones,tratando ademfs por todos
los medios de que los objotivos que midan sean coherentes,

A travBs de las "ratios" puede efectuarse un control dinfmico par-
tien .o de las obtenidas mediante las cifras previstas y tambifn mediante
un contraste entre las ratios previstas y las conseguidas a través de las
verdaderas realizacliones.

Las ratios son elemcntos orientadores de la marcha de la empresa,
puliendo ser en al; unos casos significativos por s! mismos o bien cons-
tituir apoyo para estudios de carficter general.

Dentro de la empresa los ratios deben ser poco numcrosas y de fh-
cil,interprotacifn,completando los demfs Jdatos existeontes en la empresa

y tratando Je no caer en la duplicidad de empleo.

Control presupuestardo: El control presupuestario es ante todo un

procedimiento tScnico,que utiliza la contabilidad,estando al servicio de

la politica general de la empresae
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Siguiendo las recomandacionss de 1la Comisifn Central de Plani-
ficacifn contable,con el preceptive informe de ol Conssje de Econo-
nfa Nacionsl,hbemos ereiic convenients adaptar el funcionsmiente com-
table de nuestra empresa al Plan General de Contabilidad,aprobade -
per Decreto del Ministerio de Hacienda de 22 de Felvere de 1973,u8-
mere 530/1973.

Atendiendo u su carficter ebierto y en atenciln a la actividad
de nusstra empresa como prestacifn de servicios,hemos efsctusdo al-
gunas inclusiones de cuentas a 1as que nfs adelante haremos las eo-
rrespondientes observacionss.

El prosediniento de contabdlizacilm aconsejsble 10 hemes esta-
blecido resuniendo los registrus ds los lilros auxiliares porcmeses,
osto nos da ws mayer agilidad administrative y nos facilita la oom-
parecifn estadistion per meses,temporadas (alta o de inviermo y baja
o de verano) y por consumos,

Estos reclmunes mencuslos son tormdes segfn el sigulente eogue-
mat
1) = Por los serviclos prestados - Segin ®aanc corriente
2) - Por los co0ree ¥

3)-2?%“““%“@%%%@
as’.

u-hmwu,uzhrmymwmuhvdom
5) «-Por los consumos (formecifa delucoste de los servisios).

6) = Por otras operecionss.

ersitaria, 2009
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Gastos de ixplotacifn: La Cuenta de Gastos de ixplotacibn nos ven-

drd arrojada principalmente por el libro de CAJA y eventualmente,por el

libro de ACREEDURLS,

i efectos meramente contables y para llegar al conocliulento del re-
sultado final es suflciente.Pero para que podamos conocer periodicamente
los resultados y los rendimientos lo m8s exacto poasible de cada una de =
las secciones en explotacifin,he considerado conveniente estahblecer un -
registro auxiliar extracontable,

Teniondo on cuenta que nuestra impresa prosenta unas caracteristi-
cas especlales,en la que la prostacidn de servicios personnles es de vi-
tal inportancis,la clasificacibn de los llamados "gastos de explotacibn®
y esta misma cuenta adquiere un significado tanto mayor por cuanto,basi-
camenteyen 1o que se refiere al alojamiento,produce el llamado cargo de=-
terminante,tal como por ejemplo en otras industrias viene indicado por -
una mercancia en bruto o materia prima corpSrea o especifica.

Por ello,aiemfis de los rendinientos y rosultados se ha de detsrminar
los costos unitarios de explotacibn.Indudablemente es realments comiejo -

la aplicacifn correcta y aexacta de los gastos imputables a cada scceibn y

al conocimiento lo nfs acertado posible de los precios de coste,para de-
terminar de una forma racional y 18gica los "precios de venta®,
El desglose de este registiro,particndo de la idea planteada em um

principio,se debe procurar responda a su ultorior funcifn,en cuantos cone

ceptos sea posible y sean de una aplicacibn concreta y ospecifica a las
aaccionés determinadas de reniiulento.

Este desglose se realizarf en dos grupos: el primero que comprenda
los gestos de imputaci8n directa,y el scgundo los gastos que se imputan

en forma proporcional o de porcentajes,
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Los gastos proporcionales en gencral son aguellos que sin aplicacibn
concreta por su naturaleza y por no poder ser distribuidos de forma cxac-
tayse prorratean proporcionalmente al uso o consumo que realiza cada sec-
cibn,

Estos gastos deben ser subdivididos en constantes e indirectos.Son
constantes los que vienen afectados precisamente por el hecho de estar el
establecimionto en actividad,o sea que pusden afectar en mayor o menor -
grado por producirse con exponentes de mayor o menor importancia en rela-
cifbn a la presencia de mfs o menos clientes en el Hotel.

Los indirectos son asimismo constantes,pero afectan de una forma fi-

ja sin tener relacibn directa con las estancias o concurrencias de la clien-

tela.cn este caso podemos prever los alquiler:s,los impuestos concertados o

no,las amortizaciones,los interecses por créditos o descubiertos,etc.

Asi podemos prover el registro auxiliar con tantas columnas como con-
ceptos nos interese desglosar para la mejor orientacién en el ejerccicio.
En sus variadas funciones destaca la supervisién en blenn marcha de nuas-
tra actividad,y las posibilidades de previsifn para los ejercicios venide-
ros,bien por cotejo,diferencia o proporcionalidad directa que nos permita
establecer consccucncias comparando con atecedontes conocidos,rcales y o=
fectivos,como son los que se han producido durante el curso de la tempora=

dajalta o baja,0 en 8l conjunto.

Al regularizar periodicamente nuestras cuentas de servicios procedere-

mos a ADEUDAR en cada cuonta el importe por el concepto de Gastos de Explo-

tacibn que le corresponda sogln libro auxiliar,y al propio tiempo ABOLAR
globmlmente estas cantidades en la cucnia do "Gastos de Explotacibn®,parc

liquidarla,

En cuanto a los gastos directos no existe problema de imputacibn,pues

claremente vienen afectados a cada cuonta determinada,mediante contadores

individuales y directos,tales como el agua,la luz,ctc.
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Los gastos proporcionules constuntos y asiuismo on muchos casos
los indirectos son los mhs diffciles de poder desglosar de forma re-
gular y equivalente,pues afectan a muchos concentos de diffcil Jes-
glose o prorrateo,

Del estudio exhaustivo de la correcta aplicecibn de los gastos
en determinacibn al uso o consumo que se hags en cada una Je las =~
secciones,se ha considerado conveniente clasificarlos asi:

a) - de Imputacibn directa: Reparaciones y Conservacibn,Suminis-
tros,Primas de Sejuro,Comunicaciones y Publicided y Propaganda.

b) - de Imputacibn provercional: Suministros (Combustible de -
servicios centralizados) y Limpieza.

Para una mayor clarldad,oxponemos en cuadrod dcsglosados por gase
tos y dependencias,las cantidades imputables a las mismus,

Hemos de observer,pera un zejor conocimiento de 1la procedencia -
de los gastos,que todos ellos excepto los de combustible (calefaccibn
y agua caliente centrulizada) y los de limpieza,son facilmente imputa-
bles por ester individualizados los consumos m@dianﬁe sus correspondiien-
tes contadores directos on cada servicilo,asi como las Primas de Seguro
que asmismo los cubren por separado.

Fn cuanto a los scrvicios de cowmunicaciones (teléfonos y tolegra=
mas) tembifn estén controlados por contador de Centralita de Recepcibn.

La Publicidad y Propaganda aunque tenga rapcrcusiéﬁldirecta en Coe
da uno de los servicios al estar instalados en el mismo edificio,no se
ha tenido en cuenta osta ineidencia,imputfindose solamente la contrata~

cifn directa ic cada uno (iHabitaciomes,Restaurante,3ar-Cafeteria).
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(exeepto personal administrativo)

COCINA-RESTAURANT

CONCEPTOS HABITACIONES LAVANDERIA BAR~CAFETERIA BODEGA TOTALES %
Remamneraciones fifhs 24100,000, 4= 4320,00054~ | 1.050,000,,~ 210,000)0~] 14890,000,,~ = 5-.670‘.000,%
Resuneracionss eventuales 181448150 36.296,.~ 9047404 o= 1841485 o~ 163:335,0= = ‘90_000.%
Transporte peepis 92,5930~ - 18:518, 4~ “0396;«- 92259, 0= 83e33pe~ = 250.000.§
m m w 7.&57"«- ‘.“3'.‘ 30?03.." 7‘1 pa- 6.6&..- - m‘m,4L
Segures Soce ./ EpTrest 784..301..- ‘ 1’60%13"'; 392,150,440~ 78643044 T05e8T g4~ = 20117.613.§°
Cemodores | 225,000, o= 405400054~ = | 630,000,

w 3‘1650782p0‘ 63’:‘_”..' 10”7088990" 316.5789." 3Q2Wt6" - %0’770613,1




Qulallly Jo GaosCS Di IMPJITACION OIRGCLA

Uaol U

Habitaciones| Cocina-iicstau} Bar-Calecteria Bodega iid:ninistracﬁl C lientds  TOTALLS

-~ Re ionecg

Gonservacion
- Limpleza 80,000,=- BOQM)'- 20000‘0,." 4000 = 1{30000,¢- 150.%0,-
- Agua 180,000,- 404000, = 20,000 = 240.000, .1
- Lu 210.0\?0,- 80.0{)0'- 40.000,- 5.000..-‘ 25.000"" 360. ,.g
- Primas e Jeguro 5
« Inccnidlo IO'SOOOO"- 150000..- 10.0%,."“ 4-0500"' 740500,-%
- Rieszos catéstréficos | 30,000,- 104000,« 8.000,- 2,500, = 50.500’_%?
Comunicaciongs f
- teléfonos 604000y e= | 148,000y 208,000,
- Toleyraras 5000050~ | 12.000,« 17.00Q -;
- Publicidad v s
Propaganda 180,000, .~ 500900;0- 20,000, 4~ 250,000,
[O0TALGSY 725,000y,= 225,000, 4= 118,000,.= | 16.000,- 106,000, 4~ | 160.000,~] 1350 £00y=

=== = =r=mes = L—-* e e mxhamms sy




_ { . Lt - A .
GASTOS Elutlclq Bar-Cafoteria| Lavanderfa w TOTAL
$AR - Sministroe 408 208 153 29%
Combustible 'ﬂ.m,- “och" a‘“n‘ “OWOO’ ‘w.mif' %
il B 25% 152 s %
« Linpieza wsooo.o" ”-mﬂ" ‘somgf" 6.&0,.- 6'“!"’ 1&.@,.— ‘_§

1”.@0. [ ad

6640004 o=

454000, 4~

640004~

© Del documenta, los autores. Digitalizacio

300,000, o=



Amortizaciones:

Dentro de nuestra industria es importantfsimo el estudio de una emor-
tizacibn adecurda,principalnente en las ouentes del Immovilizado material
por cuanto represente una cran parte del activo de la misma.Aunentami im-
portancia cuando la empresa os propietaria del elificio industrial y sus
instalaciones,en las que cjcrce sus actividades comerciales.

Este es 2l caso mfs normal en la industria hotelera y este elevado -
porcentaje de capital fijo entraia un grave riesgo por cuanto est compucs-
to de partidas dificilmonte convertibles on uniindes monetarias,

Por otra parte cl onvejecimicnto de las instaiaciones hotoleras expli-
ca su vulnerabilidad como consecucncia .'c la evolucibn de los sustos del vl
blico,que obligan a cstudiar una transformacibn total.

En el caso de nucstra industria tenemos la ventaja de tener el capital
fijo o inmovilizado debidamente subdividido en cuentas de fficil imputacibn
de las amortizaciones a los diferentes precios de coste.

Hay diversidad de opiniones entre los estudiosos de las industrias ho-
teleras en cuanto a la conveniencia de aplicar los siptemas de amortizaciones,
pues,uientras unos estiman que la constante evolucibn técnica de los elcmen-
tos de las instalaciones hotcleras requiere una amortizacibn decraclente,en
funcibn a una proporeidn cquilibrada de los conceptos amortizacibn-conserva-
cibn,entendiendo que a material nuevo mayores gastos de amortizacibn y con-
forme se van usando serfn menores los gastos de amortizacibn y mayores los -
de conservacibnjotros,sin exbargo cstiﬁan mls conveniente la smortizacibn fi-
Jja de acue;do con el tiempo previsto de duracibn de las instalaciones.

Hemos adoptado para nuestrouestudio 1las anortizaciones fijas,atendiendo
a la casi completa subdivisidn de las cuentas y dependepcias izputables,que

hacen facilmente previsible su duracibn. Ver cuadro aijunto.
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MMUsBies - Tipo de amortizacibn 5° 5/80.000.000,.= 5o 0000, 0~
INSPALACION=S ¥ (A VI ARTAS « Tipo J.QZ'.
Cocina=Restaurant 8/ 24200,000, 4~ 220,000, 4~
Bar-Caieteria s/ 50040004~ 506000, o=
Lavanderia 5/ 166004000, o= 000 4 o=
MOBLLLGIO ¥ aiivets = 71
Jdablitaciones 8/ 340004000y e 300400y 0=
Cocina-Restaurant s/  600,000,.- 60,000, .~
bar-Gafeteria 8/ 7504000, 4= 75,000, o -
Gficing = ministrativa s/ 3504000, .- 000, 4~
CiCond. = Tipo 40
dabitocion:s &/ 160004000, o= 4006000y o=
Cocina-Restaurant s/ 600.000,.= 20,0004~
Cocina~-Restaurant 8/ 8504000y~ 170,000, o=
Bar-Caloteria s/ 350,000, ¢~ 7040004,
8/ 14210000, ¢~ 1212000, 5=
ﬂ/ 3.500.000,.- EEQ‘OOQ..‘
Rao O UMEG.
Innubhles 4o 030,000 ¥
Instalaciones y maquinaria 430,000,
Mobiliario y enseres 470,000, 4~
L‘Gncerh BOOQOUO’ [ d
Vajilla y uenale de cocina  240,000,.~
sleaentos dc trancportes 121,000, 4= 64061,000, o=

—ed2Q4000, 4= 3504000, -

Total amortizado ... 6e411.000,,-
- T o S e SO e v o oy

Gastos amortizables




Main courante” ¢ ario de Produgcelbn

Antes de entrar en la descripcibn y comentar la forma de ser llevado,per-

mitasenos una breve aclaracifn sobreula nomenclatura o tftulo que damos a es-
te libro auxiliar,verdadera clave de la coatabilidad hotelera,que,en definiti-
va,no es otro que el llamado en lengua francesa "main courante",bien conocido
por la mayorfa de nusstros industriales hoteleros,por ser el sistema mfs di-
vulgado y admitido universalmente en la industria que nos ocupa,
£l nombre,como muchisimos de nuestra industria,ha sido adsptado y conti-
nuado por el uso de los vocablos franceses y,normal y familiarmente,se hablas
do la "main courante" al rcferirse al rogistro do facturas de clientes,inclu~
so,en algunos casos,desconocilndose su significado y funcibn exactamente apli-
cados al libro auxilliar de que se trata.
Ciertamente,a pesar de nuestras razonesj,hemos dwuiado antes de titularlo
como Diario de Produccifing,pucs no resp;mda exactamcnte ni a 1la traduccidn li-
teral de la frase francesa,ni s la idea ‘trndicional de su uso.Le encajaria mo-
jor el simple enunciado de "Cuentas corrientes climtés“.y no serfa disparata-
dogpues basicamente,se trata de cuentss abiertas con saldo corriente a la vis-
ta,pero la utilidad totel que persegulmos en dicho registro en nuestro siste-
ma,no es solo el arrastre de la cuenta o cuenta corriente a la vista de cada
uno de nuestros clientes,ni su funcifm se circunscribe solamente al de un sime
ple registro de nuestras facturas de produccibn,ni,tampoco,al simple desglose
ideal do los cargos & terceros,sino que el Diario de Produccifn que proptma-
mos o8 cada una de ostas cosas y todas a la vez y estl destinado a arrojar po-
riodicaments unos datos contabies bisicos en las partidas de abonos de nues-
tras cuentas de resultados,aparte de datos estadfsticos de innegable utilidad,
~ Logicamente el Diario de Produccifn se lleva diariamente,destinando una
1inea para cada uno de pusstros clientes,cargfindosele los consumos que paule=
tinagente vaya haciendogcon abono a 1as columnas de los servicios de la explo-
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tacibn,de acuerdo con los vales que se redactan al efoecto.

En la explicacibn iel mismo que efectuamos a continuacibn, jugamos con
cifras globales anuales,cue compendian la suma de todas las cantidades pare
ticulares,Dichas cifras globales son las que nos han de servir para el su-
puesto contable que habremos de exponer.

Explicacibn del significado de cada columna:

Columna de "HABITACION": Se anotarf el importe del alojaniento en su concep=
to de habitacifn, |

Columna de "PiisIUiM: e unotarf el precio de la pensibn,o sca el tanto co-
rrespondiente a este concepto del preeio convenido con el cliente,o las con=
diciones especiales que heyan tratado & su llegada,

Se observarf que esta columna aparece dividida en dos,para hacer constar
1a parte correspondiente a los serviclos de comedor (almuerzo y comida) y la
parte correspondiente & desayunos,que corre & cargo del Bar—Cafeterla.

Columna de "DiSAYUNOL": Se anotard el importe do los desayunos ea concepto

de serviclo suelto.
Columna ®A LA CAiIi"; Por serviclos de restaurante en la modalidad que indi-
¢ el encabegado.

Columna de "ALMU:RZO": Se snotarfm los almuersos em servicio suelto,

Columna de "VINOS Y LICORES®": Para reflejar los serviclos de Bodega inheren-
tes a los almuerzos indicados antariuﬁhente.

Columna do,ﬁCGMIuaﬂz Se\aﬁbtarﬁn lés ﬁ;rvicioa susltos por este wonnnpto.\
Columna de "VIHOS ¥ L;coma"wm roflejar los servicios de Bodegs inherentes
a las cenas indicadas anteriormente.

Columna de “BAR": En esta columna se #motarfn 1os servicios del Bar-Cafeterfia
excepcifn hecha de la prestacila de désayunos,qus,aumque corren & cargo de tal
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servicio,se anota en las columnas ya resefiadas con anterioridad,segln en-
tren en el concepto "pensidn" o tengan la caracteristica de servicio suel-

to.

Columna de "LAVANDERIAY: Para reflejar el importe de todos los servicios
de esta seccidn prestados a los clientes,tanto los direetos como los pres—
tados a los clientes,tanto los prestados en forma de servicio a tercero, -

como,por ejemplo,trajes a tintoreria,etc.

Columna de "CONFERENCIAS Y TELEGRAMASY: Gastos de esta indole imputables a
los clientes, 3

Indudablemente podrf afiadirse mfs columﬁas,por ejemplo seria convenien-
te recogiese todos aquellos anticipos hechos a los clientes del Hotel.anti-
cipos que luego,al facturar,les serén incluidos en la nota de débito.Més,
para la exposicibn de nuestro supueste contable nos basta con las figuradas.
Eb 1a préctica,naturaluente,el Diario de Produccién deberf adsptarse a las
condiciones o caracteristicas propias de cada explotacifn,pero en su concep-
cién como regla bisica contable,su principio es inmutable.

Logicamente la columna "TOTAL® recogerf la suma de las anteriores,y su
importe es el que procede debitar a la cuenta de YCLIENIES" al final del pe-
ridd preestablecido para la regularizacibn;se abonarén,conjuntamente,las di-
ferencias (digo diferentes) cuentas de explotacién que figuran en el colum-
nado del libro que nos ocupe.

Lansegunda parte del Diario de Producciln estl destinada pera el refle-
jo de los d8bitos de cobro diferido,gvmo suelen ser normalmente los relati-
vos a clientes amparados en bonos de:dgeneims de Viajes,y ouya liquidscifn -
de estancias corresponde a esta filtime.

A este fin hemos de prever en nwestro Diario de Produccifin los aparta-
dos correspondientes para el fiel reflejo de. estas auehnm‘ a exigir como aré-
ditos abiertos de forma que nos permitan apreciar el saldo-deudor de cada -
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una del conjunto recogido por la cifra global con la que operamos;mos-

trfn onos ademfs las diferencias en mfs o en menos en relacin con nucs-
tras tarffas ordinarlas que,aunque aceptadas y convenidas contractual-
mente y de anlemano ,slempre presentan desviacliones,como cualquier otz;o
ti.po‘ de empresa industrial em relaciln a los costos.

Para que no nos dificulte las ojaaraciones de resumen de las cwtu
de produccifn,establecemos,como sistema aconsejable de fficil desarrollo,
una cuenta de "compensacifn®"que,con efectos contables rectificativos,nos
permita compensar (como su mismo nombre indica) las diferencias que 8¢ -
produzcan,

Habida cuenta de que en la primera parte ya explicada,figuran los clien-
tes que pudiframos llamar normales conjuntamente con los beneficisrios de
bonos de iAgencias de Viajes,es preciso descargar ikl asiento indicado los
consumos efectuados por astos filtimos.

Al debe de la "CUZNTA A COMPZNSAR" trasladaremos los consumos reales
de los clientes beneficliarios de bonos,a los que denominaremos cuentaco-
rrentistas para su distingo de los Woa.

En la coluzma de Haber se anotarf el valor exacto y definitivo. factue
rado con las Agencies de Viajes.La diferencia entre los dos valores consti-
tuirf una desviacifn,que al final habrf de saldarse por la cuenta de Explo-
tacifn,

Considerando que no es justo que 1a empresa acepte un aplasamicnto,mfs
0 menos largo para el cotro de las facturss tratadas em oste apartadojasimis-
no dd.rim el pago del porcentaje dal personsl que en concepto de *servicio"”
les corresponde,pues,en definitiva,es siempre la propia empress la que esth
a resulta de pbrdidas y ganancias,se ha prwut:’nm colusna de “SERVICIO®
el lugar donde hacer conster el 105 que hemos fijado nosotros de asignaciSa
pere poder ser facturado y satisfeeho dentro del mismo periodo de la regula~-
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rizacifn ,sin necesidad de esperar el cobro de las facturas.

La siguiente columna ostf destimada a recoger la suma de las dos in-
mediatas precedentes, |

En la columna de "COMISION® se harf figurar el descuento o comisibn
concedido & las Agencias con las que trate la empresajen nuestro supuesto
contable lo hemos fijado en un 8%,que detraido de la columna de "SiRMA®,nos
arroja el cargo liguido de los cucnta~correntista

FACTURACION ,COHSID.,

Es caracterfstica de la administracifn hotelera la rapidez en todas
las operﬁcionoa producidas por la pieaencia 0 estancia del cliente en el
estableciriento.Esta rapidez quoda ieflejada precisamente en la operacifn
de cierre de la factura, |

En la mayorfa de los casos se ignora con la sufisclente antelaciSn -
el momento de partida o final de estancia del cliente.bEsta circunstancia
exige que laa anotaciones afluyan n.l servicio de facturacifn con la mayor
coleridad poai.blo y,adwh,con un ordm,nitidoz ¥ garanth de susuridad -
que practicamenta snulen toda posihilidad de errar.

La exactitud en la facturacin es uno de los factores,entre 1los prie
meros,que acreditan y dan buena fama y renoabre a un Hotel,y esta exacti-
tud ha dé venir destacada ademfs por el detalle,lo mfs amplio posible,de
conceptos,servicios y suministros a fin de que el clj.anto pueds tener la
satisfaccibn de poderla comprobar minuciosamente.

Cualquier servicio solicitado por el clieate Ya de ser cumplimente-
do por mediacibn del "Vale".Segln los casos,estos vales deberfn extenderse
en original y uno o dos duplicados.Tambifn,segln la importancia del Hotel,
serf recomendable el uso de vales de diferentes colores para distinguirlos
rapidamente y facilitar el trabajo de la aecciﬁn de facturacifn y contabie

/
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lidad.Por ejemplo,puede emplearse un color para el servicio de pisos,otro
para el comedor,otro para ol Bar,etc.,0 bien difercnciar los que se refie-
ren a los pedidos de desayunos,almuersos,cenas,etc. |

Normalmente el vale es extendido por el empleado que recibe el encar-
g0.,El original o primer ejemplar va destinado al servicio encargado de rea~
lizar el pediojel segundo al servicio de contsbilidad y el tercero,si exis-
te,puede cedarse al proic cliente o comservarlo como memorandum el emplea-
do que lo ha librado.

Como principios fundamentales en ai movimiento de "Vales" de servicio,
para que estos cumplan su cometlido de doble control,ha de tenerse en cuenta
que ninguna seccidn o servicio cumplimentaré ningln vale si este no va auto-
rizado con el sello,rasgo o contraseia de la seccifn de facturaciln,y &sta,a
su vez,no autorizarf ningfm vale sin quedarse un duplicado del mismo para su

contabilizacifn como nota de adoudo y justificante de cargo de la factura del

cl;lonbo. ‘
Consideramos innecesario hacer notar la Intime relacifn existente entre

los vales y el Diario de ProduceiSn que ya hemos visto,el cual no hace mfs
que compendiar por cliente todos los servicios que se le han suministrado,
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Elbll D5 CURNIAS
GEIRQ 1 - Zinsnciaclis Disice
10 - Gapital ascsial.
11 - Besepvag
110 - Beserva Logel
111 - Reserva do Previsifa pare Inversiones
112 = Reserve Estatutaria
113 = Roserwa Voluntaria
SRR 11 ~ Eomavilizale
2 - Inpovilisado mpteyial
200 -~ Edificie Industrial
201 —ulnstalasiones y maquinaria
A2 = Meblliarie y ensercs
203 = Lenserfa
204 = Vajilla y nmaje de cssine
205 - Elenstes de trensportes
21 - Imnoviligadouinmateris)
22 - Gaotes smortisables
220 - Gastos de Constitusiln
21 - Gastoc de primwe sstablesiniento
222 « Gastos de adquisioifin del inmovilisade
23 - Mmsrtisselle dol insovilizede
230 - Amortisacifn somulada del iunovilizado materisl
2300 - De Zdifiele Industrial |
2301 « Do Instalaciones y maquinaria
2302 « De Mobiliaris y enaeres
2303 « De Lencerfa '
2304 ~ Do Vajilla y meuaje ds cocina
2305 « De Elementos do transportes
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401 ~ Provecdarasyfacturas pendientes de recibir o formaliser
402 - Envases & devolver
4t - Qtros acrsadores
410 = Por reparscicnes y eonservacifa
411 = Por sministros
42 - Elentos Comsxaialed Daalvne
430 = Efectes Comerciales a Pagar
43 - Slienias
430 « Clientes
44 - Qixes Dexioxes
w-m‘.‘m
45 ~ Elagtes Comavcialen activos
450 = Efestes a Cobrar
46 - Pexssual
460 « Antisipos de resunerecicnes
41 ~ Remmneraciones pendlentes de page
47 - atidedes PONMAcan .
470 - Haolends Fliblicaysercedar por cenceptes fiscales
4Tt = Otras Gatidades iGhlleas screedores
4710 = Cabildo Insular Je Las Palmas
4711 « Ayuntexienie de Las Palmes
4712 = Otres Entidedes plblices.
472 - Qresndanes de Ja stizided Scalal.asresieres.
m.wmam
472 <= Mutuslidad laboral do Las Palmes
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510 - Caja,posctas
511 - Cajamonela extranjers
512 - Bancoe ¢ Instituciones de Crédito, e¢/c vista pesetas.
60 - Canpxas
600 - Compwas de meroaderias
601 = Compwas de materiales pare consms y reposicifa
6010 = Cembustibiss
6011 « Materiales diverads
6012 « Regpusstos
602 = Develuciones de gompras
603 -sllappels por coupras
61 - Gaates de Pecoouzl
610 = Susldos y Salaries
6100 - Remmerucionec fijss
6101 - Remumnoraciones eventuales
6102 = Gastos de viajes.

611 - Tranaports dal peFeonal
6110 - Sexviois preple

6111 = Servieio de otras smpresas
m-wmamuhm
613 « Otwes gastes sosiales

6130 « Conederes -
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62 - Gantes Linanclorqq
620 = De ampliscifn de capital
6200 - Loeritura y Reglatro
6201 - Tributos
6202 - Coufeoccila de t&tulos
621 = Intereses de prSsiamos
622 - Otros gastos finaneieros

$220 - Comisiones buncerisc pormel servicie de pego
de dividendes

6221 - Comisionss bancarias por el cobro de efectos
6222 « Intereses y gastos por descuento de efectos
63 - Zrilntos
630 -« Tritutos
64 - Irakaios.mminisices ¥ sarvigias sxteriores
640 - Arrendamientos
641 = Reparacioncs y conservacifa
642 - Suministros
G420 - Agus
6421 - Cza
6422 - Glectricidad
643 - Priues de segurcsd
6430 - Incandios
6431 = Riosgoo catastrbficos
65 - Gastos dlveraad
550 = Material de oficing
Comunioacieues ~651
652 = Relaciones ~fblicas
653 « Fublicided y Propagends
66 - Datacionas del eisraisic pere ssorilssclln
660 —imortisscifn del immovilizedo material
6600 = De Edificiealndiustrial
6601 = Do Instalacienes y msquinaria
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6602 - De Mobiliarie y enseres
6603 = Lenoeria
6604 - Vajilla y menaje de cocine
6605 - Do Elementes de transportes
661 - Amartignailn de sastos
6610 - Do gastos de constitucibn
661t = De gastoe de rrimer establecimiento
6612 = Do gastog do aiquisizifn del inmovilisade
GRUPO VIL - Yentes o luzregos nor naluraloza
70 - Inexesoa per mrestacifn de serviglos
700 - Habitaciones
701 - Cocina-Restaurante
702 - Bar-Cafeteria
703 ~ Bodegn
704 - Lavanderia
71 - Ingreses acessorios & JA exalotscifia
710 « Comisiones
711 - Prestacifa de servicios diversoa
712 « Otres ingrasos
7110 = Arrendusientos
7111 = Prexio de rotencifa
7112 = Devolueilnm de impuestos
72 - Jogkeaos £inanclercs
720 - Deseuentos soire scmpras por proate page
73 - Subvencifn & Ja exnletesiin
| 730 - Del Estado
731 « Dal Cebildo Insular
732 - Del Ayuntemiento
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SGAUPO Vi1l - Resultados
% - Explotesifn
800 - Explotacifin
81 -_Resultedos sxtrsorcinaxios
810 « Resultaios extraorlinarios

82 - Pepdidas ¥ Gogsiiclzs
820 - Prdidas y Ganenoias
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v a ACCIONISTAS 12040004000~
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60061,000,,=

350,000, o=

AMORTIZACIONLS Dil INMOVILIZADO

MATERIAL

De Ldificio Industrial 4+000,000, o=
De Instalaciones y Maquinaria 4304000, .~
De Zlementos de Transporte 121,000, ¢~
De Mobiliario y enseres 470,000, .~
De Lenceria 800,000, .=

De Vajilla y menaje de cocina __240,000,,-
AMORTIZACION Do GASTOS

De Gastos de Constitucibn
De Gastos de 1° .stablecimiento
De Gastos de adquisicidn del Inmovilizado
a ANG.wIAACI0N ACUMULADA oL
L OVILISADO MATLRIAL 64061.000, .~

Por la amortigacibn anual destinada al Inmo-
vilizado material

a GASTOS AMORTILADBLoa 3506000, (-

Por la amortizacibn anual destinada a los -

Gastos amortizables,
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402350206y~

8“01580““

121,000, o~

COCINA-RESTAURANTE

Gestos souales imputables al servido
de Cocina-Restaurante,segln hoja de
costo.

a GASTOS DE PERSQNAL

Parte proporcional correspondiente a 9
empleades afectos a este servicio

a AMORTIZACIONRS DEL
INMOVILIZADO MATERIAL

Imputacifa : Instalacicnes 220,000, .-

Mobdliario 60,000, ¢~
240'0000)"'
Vajilla 17020000~
& GASTOS DE EXPLOTACION
Imputaciln directa: 2254000 o~
% -
LAVANDERIA

tos anuales imputables al servicie de
g::mderh.ugﬁn hoja de coste

& GASTOS DE PERSONAL

Parte preporciomal cerrespondiente a 2
enploewios afecios a este servicio

a AMORTIZACIONES DEL
INMOVILIZADO MATERIAL

Imputaciln 1 Instalaciones _168.0004,~
& GASTOS DE EXPLOTACION

Imputacifn e % @ —i1a0000n=

GASTOS DE EXPLOTACIOH

a AMORTIZACIONES DEL
INMOVILIZADO MATERIAL

InpukacifniDe elemendos de transporte

3025402064 o~

69&000.0-

291'(”0,.-

633,158, ¢~

160,000, o=

51’@.;.‘

121‘@.,-

ersitaria, 2009

realizada por ULPGC. Biblinteca Unive

os




203250889, [ 2ol

B/AR=CAF uTERIA

Gastos anuales i.mput;gbles al servicio del

Bar-Cafeteria,secln hoja de costo

a GASTOS Di PERSONAL

Parte proporcional eorrespondiente & 5 em~

ploados afectos a este servicio

& AMORTLI4ACIONES vzl
INMOVILIZADO MAToRIAL

Imputacifn: Instalaciones 504000, o=

Mobiliario ) 75000, .=
Lenceria 160.000, [
v&Jj_lh y Iﬂen&je 70'000. o

a GASTOS Dis LXJLUTAGCION

Imputacibn directa 118,000, =
" en % 450000’."

1.807.889, .~

355.000’ M

163,000, .~
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35.000,.—

4eT22,T829 0~

BODEGA

Gastos anuales imputables al. armio :

de Bodega,segin heja de coste

. NST@DEPW

Parte proporcional correspondiente a1
‘eupleade afecte a este servicio

& GASTOS DE EXPLOTACION
Imputacifa diresta: 162000, 4

GASTOS ADMINISTRATIVOS

a AMORTIZACIONES DEL
IOVILIZADO MATERIAL

Imputacifn : Mobiliario deofficina

HABITACIONES

- Gastes anuales imputables al servisie

de Habiteciones,seghn hoja de costo,
a GASTOS DE PERSONAL

MWW&;
10 enpleades afeotes a este servisie,

« AMORTIZACIONES DEL
IMOVILIZADO MATERIAL

Imputacifas Mobiliario y enseres 300,000,~
: 02000 it

a GAST0S DE EXPLOTACION
diresta 725,0004 4~
Inpatastfo dirseta: 725000~
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30165,782, o= |
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218.“.0"

19.800,0004 ¢~
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CUENTAS CORRIENTES

Fecturado & clientes por bones de
Agencias de Viajes,

CUENTAS A COMPENSAR
Importe amml segfn Diario de Produccila

COMISIONES
8 ¢ Comisifin de Agencias de Viajes.
& CLIENTES

Desearge de ests cuenta por imputacils a
clientes con benos de Agencias de Viajes

& CUENTAS A COMPENSAR
Fasturasifin definitive segln tarifa es-

pecial por cempendis anual en el Diario
de Preduscifn,

a SERVICIO

10% a/fasturasifn definitiva de bonos a
faver del persomal,

Coebre de Servicios fasturedss a clientes

2.7@0@..-

2,850,000, o

285,000, o=

18,000,000, =

1 'mm' s

400,000, .~
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Ted71541 90~ EXPLOTACION & GASTOS ADMINISTRATIVOS . 2,3844151yen
& COMISIOHES 218,000, ¢~
& AMORTIZACION DE GASTOS 350,000~
& IMPUESTO INDUSTRIAL 29,2780~
s TRIBUTOS 490011294~
& AMORTIZACIOH DEL
IROVILIZA0 MATERIAL 440004000~
Per los saldos dedudores de las cusmtas
relacionadas,puare su clerre
150,000,0=  CUENTAS A COMPENSAR
10049006960~  HABITACIONZS
668,918y0~  COCINAmHESTAUBANTE
67351 7o~  BARCAVETERIA .
34405900~  LAVAUDERIA
5,886y~  PREMIO DE RETENGION &  EXPLOTACION 12.3U4a2T3pe-
Por los saldos asrecdores de las cusntas
Cucatas que han dado Plrdides TedTe541ge~ §
Cusntes que ham dade Benef3c1os _12.¥MeZ73. 0= :
BEMEFICIO BRUTO DEL EJERCICIO  4e922,7324e~
AR ARSI
4922, T3 pe~ EIFLOTACION & PERDIDAS Y GARANCIAS 4e 924 T32g 0




40922. 732, o~

ASIENTO Db APLICACION DE LOS RESULTADOS

PERDIDAS Y GANANCIAS

Por acuerdo tomado en la Junta General

Ordinaria,convocada y celebrada a tenor
de lo dispuesto en la Ley de S5.A.,y los
Estatutos de la Sociedad,se efectla la

siguiente distribucibn:

a HACIENDA PUBLICA
PREVISION PARA IMPULSTOS 10367.913, o=

Célculo aproximado de la liquidacibn del
Impuesto sobre sociedades.

a RESERVA PARA CONTINGLNCIAS -
RESZRVA PA 492.273,.

10% previsto para contingencias
a RESERVA ESTATUTARIA 492,273, .-

Por el 10% sobre los resultados,segln deter-
minan los Estatutos de la Sociedad.

a RESZRVA VOLUNTARIA 492,273, .-

Por el 10% de los resultados,segln deter-
minan los Estatutos de la Sociedad,

a ACREEDORES POR
DIVIDENDOS ACTIVOS 1.378.893, .~

Por el reparto de los beneficios netos es-
timados,una vez deducidos los impuestos so-
bre Sociedades y las Reservas previstas,

a PARITCIPACION D:il CONSEJO  393,819,.-

Por el 10% sobre los resultados,segln de-
terminan los Estatutosmde la Sociedad,previa
deduccibn y retencidn del IRTP

a IMPUESTOS RETENIDOS 305,288, .~

Por la deduccién y retencidn de los siguien-
tes impuestos:

o/IRTP~Participacin del Consejo 139,804y .-
s/ Rentasbdel Capital,Div.Activo 98,4540~
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BALANCE DE SITUACION

S e e b

ACTIVO
DISPONIBLE:
Caja y Bancos 31e175,7824 4=
REALIZABLE A CORTOs:
Compras-Almacén 1.300,000, .~
Clientes 74804000, .~
Cuentas Corrientes _2 0 -
INMOVILIZADO MATERIAL:
Edificio Industrial 80,000,000, .=
Instalaciones y maquinaria 4300,000, .~
Mobiliario 4. 700. OOO, [ 2
Lenceria - 2,000,000, .~
Vajilla y Menaje 1.200,000, .-
Elementos de Transportes 1:210,000,,~

INMOVILIZADO INMATERIAL

Gtos de Constitucidn,1° Estab.y _ 3,150,000,,~

TOTAL ACTIVO

31 .1750782, .- 22’36 ‘}

1106970000..— 8,39 ;,'z

9304100000' o 6?,00 %

30150.00‘0'.- 2’25 %

139.432.782,.~ 100 %

——
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EXIGIBLE:
Hacienda Plblica,acreedora

por conceptos fiscales 202064430, o=
Efectos a Pagar 3,000,000, =

Organismos de la S.5.acreedores 366,336, .~
Proveedores 4,500,000, .~

Acreedores por Dividendos activos1.469.728,.-
Participacién Consejo Directivo ___352,469,.~

CUSNTAS s GULARLZAJORAS Dil, ACTIVO:

Amortizacibn acumulada del

Inmovilizado material 0004 g=
Reserva pera Contingenclas

eventuales 49242734 o=
Reserva ustatutaria 492,273, o~
Reserva Voluntaria 592,273, 0=
Capital Social 0 000,,~

TOTAL PASIVO ...

11.894.963,.~ 8,53 %

64061.000y 0= 4,35 %

104764819,40= 1,06 4

—1204000,000,4= 86,06 %

139.432.782, .-1m’m ‘/;

SENPEEIIIEIS —

—nmmm
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HOJA DE COSTO DuL SARVICIO Dis HABITACIUNZS

ot e 2 e it e

ALMACEN ¢

Géneros suministrados

GASTOs it Pars0dAL: (10 empleados)

Salarios fijos

" eventuales
Gastos de transporte
Seguros Soclales

AMURTTZaCTI0HAS
De Instalaciones
bDe Mobiliario
De Lenceria

De Elementos de Transporte

Limpicza

Lgua

Luz

Primas de Seguro
Publicidad y Propaganda
Suministros:Combustible

Reparaciones y mant.:limpicza

2.100,000, -
181 0481 g
100.000’ o™

7849301 5s= cee 3,165,782, o~

300,000, .~
—4004000,,= 700,000, .~

_—M‘J—‘: 26.562, .

80,000, .~
180.000, ,~
210,000, .~

754000, o=
180,000, o=

72,000, o=

60,000, .~ 857,000, =

[OTAL COSIO HABITACICNLS 4a7494344, .-
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HOJA DiZ COSTO DEL SERVICIO D COCINA-RESTAURALTE

ALMACEN

Géneros suministrados

12500,000, 4~

GASTOS DE PERSONAL: (9 empleados)

Salarios fijos

" eventuales
Gastos de transperte
Seguros Sociales
Manutencibn-comedor

AMBRATIZACIONES:

De Instaleciones y maquinaria
De Mobliario

De Lencerfia

De Vajilla y menaje

De Elementos de transporte

GASTOS DE iXPLOTACION

Limpieza

Agua

Luz

Primas de Seguro

Publicidad y Propaganda
Suministros:Conbustible %

1.890.000, =
163.335, .~
90,000, .~
705,871, o~

402,000, =

220,000, ,~
60,000, ,~
240,000, .~
170.000, .~

45,87644~

30,000, .~
40,000, .=
80,000, .~
25,000, .~
50,000, .=
36,000, o=

Reparaciones y mant.:limpieza % 30,000, 4=

COSTO TOTAL COCINA-RESTAUR,

b —

14500, 000, . -

342544206, .~

735,876, .-

—291,000, =
5.781.082, .~
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HOJA Di COSTO DEL SERVICIO DE BAR-CAFo[iRIA

ALMACEN:
G8neros suministrados 000,000, = 1.000.000, .~

GASTOS Di PERSOHAL: (5 empleados)

Salarios fijos 14050.0004 o=
n eventuales 9047404 ¢~
Gastos de Transporte 494999, =
Seguros Sociades 392.150, .=
Manutencidn-comedor 225,000, 0= 1,807,889, .~
AMORTIZACIONLSS
De Instalaciones 50,0004 ¢=
De Mobiliario 750000y o=
De Lenceria 160,000, .~
De Vajilla y menaje 70,000, .~
De Elementos dec Transportes e 30.0% 9= 3854599 o=
Limpieza 20,000, .-
Agua 20,000, o=
Luz 40,000y .=
Primas de Seguro 18,000, .~
Publicidad y Propaganda 20,000, .-
Suministros:Combustible % 27,000, o=
Reparaciones y ment. :limpieza % ___18+000,.= 163,000, .~

COSTO TOTAL BAR-CAFITERIA 343564483, .-~

——- -
S

reaiizada por ULPGC. Biblinteca Universitaria, 2009

s. Digitalizaci

los autores

© Del



HOJA DZ COSTO DEL SHRVICIO DE LAVANDERIA

GASTOS DE PERSOHAL: (2 empleados)

Sala-rios fijOS I 4200000’ [ 2aad
" eventuales 364296, o=

Gastos de transporte 20,001, .~

Seguros Sociales 1569861, 4=

AMORTIZACIONGo:

De Instalaciones y maquinaria 160,000, ¢~

De elementos de Transporte 11231250~

STOS Di EXPLOTAGION:

GASTOS Dis SLPLOTACION
Suministros: Combustibles % 454000, 0=
Reparaciones y mant.:limpieza % 64000, ,~

TOTAL COSTO LAVAIDLIRIA

633,158, .~

160,000, ,=
11.312, .-

514000, 4=

s 8550470, P

e —
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HOJA DE COSTO DEL SERVICIO DE BODEGA

.

ALMACEN:

Géneros suministrados

700,000, o=

GASTOS DE PERSOMAL: (1 empleado)

Salarios fijos
" eventuales

Gastos de transporte

Seguros Sociales

AMORTIZACIONES:
De Elementos de Transportes

GASTOS DE EXPLOTACION:

Limpieza

Luz

Primas de Seguro
Publicidad y Propaganda

210.000’ o™
180148’ [ Tand
10.000' S

784430, 4=

62656, 5=

4.000, Mt

50000, [ o

70000, [ 2l

—Oae=
COSTO TOTAL BODEGA

7000000, -»-—

316,578, .~

6.656, o~

16,000,,~
see 16039.,234, .~

2

S Y
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HOJA DE COSTO DEL S&ERVICIO D& ADMINISTRACION

MATERIAL DE OrICINA:
Compra de materiel 400,000, ,= 400,000, =

GASTOS DE PERSONAL: (5 empleados)

e —— S ———

Salarios fijos 1,050,000, o~
" eventuales 90,000, .~
Gastos de viajes 250,000, .~
Gastos de transporte 550004 =
Seguros Sociales 7% 51 14837.151, .-
AMORTIZACIONES
De Mobiliario 3240005 4= 35,000, .~

16,000, =
25,000, .~
Teléfono 60,000, .~
Telegramas 5,000, o~
Reparaciones y mant,:Limpiaza % 6,000,,~ o 000, .

LA 2.384.151’--
TOTAL COSTO ADMIISTRACION

- — ——— TeTRIRmne
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PaRa il ANALISIS Dil CAPITAL CIRCULANTE

— -

RATIGCS

e g s

a) Indins_dsLimmnzLannia_dﬁl_ﬂaniial_ﬂirnnlanhe=

Capitael Circulante . 100 = _ 4287278210 1100 = 30,75 %

Activo 13901&320782, [ 3

b) Indice de rotacidn del Capital Girculante :

Cifra de ventas = 31,097.000,.- = 0,725

Capital Circulante 42,872,782, .-

Siggif;cagiég

) indica l2 importancia,como su nombre indica,del Capital Circulante
a) in

con relacifn al total del Activo,significgndo que dentro de &ste -

1 Capital Circulante supone el 30,75 %yporcentaje muy recomendabls
e

b{ indica una relacidn bastante corta que indica un ciclo de rotacid

bastante lento imputable en nuestro estudio a ser el primer aiio de
8 ’

la puesta en marcha de la empresae
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RATIOS PARA EL ANALISIS DEL CAPITAL FIJO

== ==

a) Indice de importancia del Inmovilizado :

Capital FiJo 400 o _ 96.360.000,.= ;400 = g9,25 ¢

Activo Activo

b) Indice de financiacifnm del Inmovilizado:

Capital Fijo 90499000, .~
P £ X100 . x 100 = T4y40 %

) Financiacidn permanente 121.476.819, .~

significacibn

a) indica lo que supone en porcentaje el Capital Fijo o Inmovilizado con
-  relacifn al total del Activo,significando que dentro de éste el Capita
Fijo es el 69,25%,que evidencia un alto grado de inmovilizaci&n,lo que por
otra parte es normal dentro de la industria que nos ocupa.

b) Este ratio debe ser siempre inferior a 100,dado que no se pueden efec~

tuar aplicaciones no convertibles en dinero a partir de fondos no permanen

tes.
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RATIOS PiRA EL ANALISIS DE LA SOLVA.ICIA

1 8) Indice de la solvencia final:

Activo b 139.432.782
= = 11,72

Exigible 11,894,963

Se aplica en los casos de situacibn anormal de la empresa,o sea cuando

no se pueden atender los pagos con el Activo.-Debe ser igual o mayor que 1

2 2) Indice de la solvencia t&cnica:

42.872,782
apl irc = = 3,60

Exigible a corto 11.894.963

Debe ser siempre igual o mayor que 1,6 indica que puede hacerse frente al
Exigible a Corto con el Capital Circulante con bastante facilidad.

3 8) Indice de la prueba fcida:

Disponiblet; zable a  31.175.782 + 11,697,000
poniblerigptss o 2 . 7

Exigible a Corto Exigible a Corto
114894.963

= 3,&4

En este caso son iguales los Indices de la solvencia té&cnica y la prueba |
fcida,pues en nuestro supuesto el Capital Circulante sblo contiene Reali-

zable a Corto y no a Largoe

4 2) Indice de liquideg :

Disponible 31.175.782
= 2'62

E}d-gibke a Corto 11 . 894. 963

El grado de liquidez es muy $ptimo,toda vez que indica que con el dispo-
nible se puede atender el exigible a corto (tampoco hay a largo) con hol-

gura.
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RATIOS PARA EL ANALISIS DE LA RENTABILIDAD :

a) - Indice del margen comercial :

Beneficio liquido x 100 4.922,732 x 100
= = 15,80 %
Ventas 31.097.000,.

indica el beneficio por cada 100 de ventas de servicios,cuanto més alto

sea mejor para la empresa.

b) - Indice de la rentabilidad de los recursos propios:

en o 1%quido x 100 40922,732 x 100
- —B eficl - = 4,10 %
Capital + Reservas 120,000,000

indica el beneficio o rentabilidad obtenido con relacibn a todos los re-

cursos propios.No se han sumado las reservas,al capital social por haber

sido generadas todas en este mismo ejercicio.
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Rigimen de cuota fija (Liesmeia Fiscal ds Industrial)

Terifs - Seccifm IV —base fija de podiecifn - class 1° dase )°

Rassrepe optablecides ¢
Resarge Previnsial 31 38 ; o/ euota
* Munioipal 3 Ly ©

Clase 1® «~ Hotel § sstwellss

18,768~

Te13ige~
dnITihen=

TOTAL A ILGRESAR 29. 278y~

Base ?® - Poblaciin entre 40/160,000,¢~ haditantes
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Renta Catastral (] 4%

LIQUIRACION 1

Base Inponible = 4 % &/ 80,000,000,.= ecs  30200,0005 4
Aadusnieness

Por 1uesos,repsres y servisies = 30 % &/ 3,200,000~ — 960,000 e
BASELIQUIDAEE ey mm...

99074 _DEL TESORD : (Bigtaen Catastral)
15 3 &/ 2,240,000p0= | oo 336,000, ¢~

obwes mm.‘% Nm.'-.a.m'”
Mhmm -lzym..--m e300 0

CONTRIBUCION cos  389,760,0~

sxbiixie Mmiciml: (Recibo aparte) 20003520

TOTAL A INGRESAR 490, 1125~
b e .




Remmeraciones £1jas - 16050,000 ¢4~
. eventuales 300000 0 o0 300000 o

BASE IMPONIBLE 101404000 =
M

Baduccioneq:

5 empleados x 140,0009e~ __m
BASE LIQUIDABLE 440,000,

CUOTAs

12 2 8/ 440,00090~ | SR 800y~

A deducirs Conisifin de codro o premio do rotencifa 1% S

TOTAL A INGRESAR .. 32,272y
L AR
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AD0%0 AL DEEVAEIM

A dedusir: Comisifin de colwe @ premis de yetencifa 1% | .
TOTAL A IHGREBAR  530edd2pe~
e e
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e los Estatutos de la Sociedad

Partisipacifn
en wn 101 sobtwre loc bmeficios del ejereicio.

Tipe do gravanesn = 20 %

10 % o 4092273290~ = 492.2735.~

npod-w---wiq/m.:m..- [ WL
TOTAL A INGRESAR 98e4S4sv~

tidad la nm- ‘
mmg ‘ﬂll"l! g m-uumm
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e emfornided com 1o establscide en les Estatiitos -
hwu-muaaumummﬁ.
tive ol 1{quido resultants de deduoir de los Benefisies

trutes 1as Resstwas estipuladas Xl Impussto sobwec
dades y 1a Participacifn del Comsejo ¢ Soste-
Resssves 164768190~
Inpucstos 1036791350~
Partisipeciln Conseje 492273~
303370050~
Beneficte bwute RSN, - B 5 f PO

LY . g
Tipe de grevamen = 15 % 8/ 1.378,893,.~ - 00 8% '

TOTiL 4 LIGRESAR  306,834ge~
.-m

Selwe_ esta cantidad la empress retentore,comc * to
St o or: - g ﬁommmu
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Beneficies a efestes de ingrese s seghin
deslavesifn para 1a fa dedl
Sapuesto,dedusides de les dates de la Contabllided: £0922: 73240

hw
Mdﬂ.‘!nzn? ToUrbena 396,000,

50277500y o~
IRAKCIONESs

Partisipecifa estatuteris del Gemseje de Admimistracifla __492.27T%..=
BASE LIQUIDABLE oo 4oT05227,0-
T R

hisuidecifns
Tipo de gravenem ¢ %% ’ d hmnt’ . 1.?22.601,.-

A_dedusix:

m Tesoro e 1a Centrituetfn T,Urtema 336,000,
T Losmets Pl MM - 35T

TOTAL A INGRESAR oce  10367:913,0~
Lo SR

reaiizada por ULPGC. Biblinteca Universitaria, 2009

os




Ante 1a constante variacile de las bases de cotisaciln,los per-

centajes de liquidaciln,las oategoriss,las tarifas,etc,he considerade
oportune tomar unas bases supuestas aplicables a todios los empleadoa:
Tarifa de cotizacila = Pts,13,530,.,~ mensuales

Base para accidentes = Pta.114780ye= ¥

Base complementaria = Pts. 450,.- »

Conceptos cotisables % a/Tarife £ a/Base compl,
Instituo Nacional de Previsifm m 24490 16463
Caja CompensaciSn Mutuslidad Laboral 13,12 9,00
Mutualidad Laboral —2add —nX
41,47 27,93
Cuota Sindical 1,71 0,85
Formacifa Profesional J— ] —_—
B‘” ’ a.” ’
k] L ]
Ascidentes (menos 10%) 1,30 %
Desempleo &/ salario bass __ﬂ %

43,98 T 8/ Ptse13¢530pe= = 54950,49

9,78 % B/ Pte., 450y~ - ’29'5‘
1,17 y 4 ./ Ptl.‘ll.m..- d 137.80

2,70 % o/ Pto.11.780,0- = _ 318,05 |
6.535,85 x 32 empleados = _ 200,447, =

A TiGRESAR POR MES WV 1470~
m
A pegar anualaente = 209:147,.~ x 12 = 2050947644 0~

m
6.6‘ % v Pt8e1345305e= = 8N ee~
09,3508 8/ Pta.11,780pe= =  4lge~
4033 % o/ Ptas 450y~ = _19aa= 954y~ X 32 empleados ”omaw

A pagar azmlmente = 30,528,,~ x 12 = 366,336, 4~
M
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Marco legal:

La vigente clasificaciln hotelera ha sido establecida por Orden
de 19 de Julio de 1968.Los establecimientos se dividen en categorfas
y grupos atendlendo a la cantldad y calidad de habitaclones y servi-
cios que proporcionan.A partir del 1 de Lnero de 1969 todos los esta-
blecimientos quedan clasificados en hoteles de 5,4,3,2,y 1 estrellas
doradas;hostales y hostales-residencias o pensiones de 3,2,y 1 estre-
llas plateadss y moteles.Los Hotales,hostales,pensiones y moteles pro-
porcionan tanto alojaniento como comida.Los establ.cimientos del gru-
po "resilenclas" no tienen servicio de comedor.Elusistema de precios
que rige para los hoteles es de libertad controlado implantado por Or-
den del 7 de septiembre de 1963 y vigente hoy por Orden del 28 de Mar-
20 de 1966,que permite a los propios industrddles de la hosteleria una
propuesta de precios dentro de los fnbitos de mfximos y minimos autori-
zadée sucesivamente por la Administracifn.La aplicaciln de precios es
facultativa del hotelero,aunque casi siempre coincidiendo con el juego
de la demanda y la oferta.De todas formas,los hoteleros exhibirf obli-
gatoriamente los precios en la recepcifn y habitaciones,

Otros aspectos principales de la hostelerfa han quedado regulados
a travls de las siguientes 8rdenes ministeriales:

Orden de 14 de junio de 1957 (R8simen vigente afin en lo que resta)

Orden de 27 de febrero de 1963::istablece la facturaciSn normalizada

Orden de 17 de marzo de 1966:Flazo de conservaciSa duplicado de fac-
turas.

Resolucifn de 28 de marso de 1966: Precios y reservas,

Oorden de 19 de jullo de 1968:Clasificaciin de establecimientos,

Decreto Ministerial de Diciembre 1970:Sotre requisitos minimos de
infraestructura en los alojanicntos turisitcos.
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De una parte CAlGRIAS TURISTICA S.A. ="CATUSA",con direccibn en
Playa del Ingl8s,ivenida de Rusie,n°®10,del término municpal de San -
Bartoloné de Tirajana,representada por J.Carlos Santena Cabrora y de
otra la Agencia de Viajes TRIVSELRASOR PROJURTION ABySibyllegatan 28,
Sstocolmo (Suecia),representada por 3r. G.Anderssonyhan resuelto otor-
garse el presente contrato que viene determinado por las siguientes -
clfusulas:

CANARIAS TU:ISTICAS ~"CAlUSA®,pone a disposicidn de TRIVSLLR.SOR,
40 habitaciones de un dormitorio,saldn estar con soff cama,cocina y ba=
fio,y 10 habitaciones de dos dormitorios,cocina y baiio.

Cada habitacifn tieme bafio con agua caliente y fria,ducha,etc.,co-
cina con novera y todos los utensilios necesarios.

Los preclos en r8zinen de cama y desayuno con impucstos y servi-
cios incluidos,serfin los siguientes:

purante el perfodo de invierno (meses de Enero/Abril y Octutre/
Diciembre) a razbn de Pts.750,.- por persona y dia.

purante el periodo de verano (meses de Mayo/Septiembre)a razbn -
de Pts.600,.- por persona y dia.

La cama extra serl pagada con un 30 § de descuento.

Los nifios con edades inferiores a dos aiios serén alojados gratui-
tamente.

TRIVS:LRESOR garantiza una ocupacibn promedio del 80 ; para el -
perfodo de invierno y del 60/, para verano.

Una vez terminadas cada una de las temporadas de invierno y verae
no se haré un estadillo con las ocupaciones facturfindose el exceso si
1o hubiera a los precios fijados.

Las Facturas serfn enviadas a la oficina de TRIVSELRISOR em pla-
28 y serfn pagadas dentro de los 15 primeros dias de cada mes anterior

al periodo facturado,por la garantia que corresponda.
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21 Hotel se compromete a no aceptar clientes de otras agenclas
escandinavas que venden sus viajes en Suecia,pudibndolo hacer ;ola-
mente con clientes de otras nacionalidades.Excepcién hecha de las -
agoncias espafiolas que venden sus viajes en Succia.

Los clientes de TRIVSILKUSOR dejarfn sus habitaciones el dia -
de 1a salida a la hora de la partide.Si la partida es depuls del me-
diodia,los clientes dejarfin las habitaciones 4 horas antes de la sa-
1ida del avibn.

£l cambio de slbanas se efectuarf cada cuatro dias y las toallas
diriamente.Cada cliente recibirf como minimo una toalla grande y otra
pequeiia,ademfs de la toalla de bidet.Cl servicio incluye limpleza y -
vajilla diaris.

El desayuno sera servido en el comedor sin gastos extras y cons-
tarf de caf® o t8 con leche,pan,mantequilla,nermelada y jugo de fruta,
todo en cantidades suficientes,

A 1la llegada de los clientes al Hotel,se pondrf a disposicibam de
cada uno en la habitacifn una botella de agua mineral g un jabonkilo.

Las boligaciones contraidas por ambas partes no tendrfn validez
on los casos de fuerza mayor (huelgas,guerra,boicots politicos,etc.).

Leido y hallado conforme se firman los tres ejemplares,en la Pla-
ya del Inglés,a dlez de Inero de mil novecientos setenta y seis ,
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En la Plays del Inglés,a primero de inero de mil novecientos seten-
ta y(siote) digo seis,entre D.Carlos Santana Cabrera,como Director-Geren-
te ,mayor de edad,casado,de nacionalidad espaiiola,en representacifn de la
empresa Hotel CATUSA,con domicilio social en Avda.de Rusia,10,de Playa -
del Ingl8s,del término de San Bartolom$ de Tirajana,dedicada a la explo-
taci8n turistica,y sujeta a la Reglamentacifn de Trabajo de Hosteleria,sin
convenio colectivo de Hosteleria y Similares,y D.Alfredo Villarin Espino,
de 47 aiios de edad,de nacionalidad Uruguaya,con domicilio en ivda,de Bonn,
112,Playa del Inglés,de profesibn Recepcionista,se na convenido el presen—
te Contrato de Trabajo,a los efectos previstos en los Decretos de 26=-1944
y de 27-7-1968,con sujecifn a las siguientes

CONDICIONES
Prigora: Ll trabajador contratado se compromote a ejecutar por cuen-

ta ojena,y bajo la depsndencia de esta Empresa,los trabajos propios de la

categoria profesional de Recepcionista,mediante la rotribuciln de 15,000,

pesetas mensuales.

M El trabajador prestarf sus servicios en el centro de trabe-
jo que la referida imiresa tiene en Playa del Inglés,Avenida de Rusia,10,

Jercera: Le Jornada de trabajo serf la quc conste en el Cuadro Horae
rio aprobedo pera dicha Hmpresa por la Inspeccibn de Trabajo el 10~1-1976,
de acuerdo con el artfculo 16 de 1la Ley de Jornada mfxima legal de 9-9-31,

Guarta: La prestacifn de servicios se contrae exclusivamente a los
dias laborales que pare cada aiio fija el Calondario Oficial aprobado por
resolucibn de la Delegacibn de Trebajo,

guinta: El trabajador contratado se compromcte a desemperniar su tre-
bajo con asiduidad,obedeciendo las insirucciones del patrono o sus repre-

gentantes legales y encargados,observando la debida disciplina y acatamien-

to a las normas del Reglamento del Régimen Interior.

Ty

BoS

i, SRS S

=igete

alizada por ULPGC. Biblinteca Universitaria, 2009

ios autores. Digitalizacion re:

© Del



http://Avda.de

Sexta: Se establece un perfodo de pruebe de un mes,dentro del cual
anbas partes pueden,respectivamente,desistir de la prueba o resc;indir el
contrato si derecho a indecumnizacibn alguna,

Séptima:La duracibn de este contrato se estipula de un aiio,a partir

de 1la fecha,quedando condicionada la iniciacibn de su vigencia a la cone

cesidn del correspondiente Permiso de Trabajo,

Loh

Qctava Solo se autorizarf al trabajador que suscribe este Contrato

el cambio de bmpresa o actividad cuando se haya cumplido el mismo,a no

ser que el Empresario diera su conformidad.

e LY

Novena: En todo 10 no previsto en este Contrato,ambas partes contra-
tantes cstarfin a lo establecido en todas las disposiciones legales labo-

rales que se obligan a cunplir y adatar estrictamente.
Décima: La validez de este Conirato queda condicionade a su visado
por 1a Delegaciln Provincial de Irabajo,articulos 7 y 26 del Decreto 1870/

1968 de 27 de Julio.
Y para que conste y a efectos de solicitud del Permisd de Trabejo -
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La Escritura de Constitucibn:
La Ley de Sociedades Andnimas separa claramente el conéenido de

la escritura de constitucibn d;l que correspondé a los Estatutos de
la Sociedad,distincibn que no aparece en el Cddigo de Comercio,pero
sf en el Reglamento del Registro Mercantil.

La escritura de constituci&n debe hacer constar explicitamente
el contrato que da origen a la nueva soéiedad,y deberf expresar fun-
damentalmente:

1°) Los nombres,apellidos,domicilios,etc.de los otorgantes

2°) Su volunted de fundar una sociedad anbnima

Los Estatutos se refieren al funclionamiento de la sociedad,que-
dando incorporados a la escritura de constitucibn y se pueden modifi-
car cuando la Junta Gencral asi lo acuerde.

Se harf constar asimismo,el objeto,duracibn y comienzo de las ac-
tividades,ademfs del detalle de las acciones emitidas y capital escri-
turado.

peberf contener la comparecencia de los(compr) promotores en el
acto y la designacifn del primer Consejo de Administracibm,dando ca-
rhcter de Junta General de Acclonistas,

Es importante hacer constar que el nombre adoptado por la Socie-
dad no es utilizado por ninguna otra de su naturaleza,acrediténdose -
nediante certificacifn del Reglstro General de Sociedades Anénimas,que
se une a la escritura.

Una ves efectuada la escritura pfiblica,se solicita del Registra-
dor Mercentil la inscripciln en los libros correspondientes.

S Siaanae

los autores
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Siguiendo las indicaciones del Profeser de la asignatura sobwe
1a formg de presentar el estudio correspondients a la funcifa edmi-
nistrativa de la Sociedadyse hase & continuacifn wa expesisifa del
sontenido fitil que debs comprender los Estatutos,munque hemos de re-
cakosr que lainpress que nos osupe no tiene unas carssteristices de-
finides que requieran un especial y peculiar cendicionade que le di~
ferencie de otres Jociedades Anfninas,al mencs en le que & su aspecte
jurfdieo y administrative se refiere.

Sociedad:
Titulg: Bajo el nombre de CATUSA (CANARIAS TURISTICA S.A.),se cons-
tituye una Sociedad Anfaims,que se regirf por los presentes Estatu-
m,porlunormmmmhadhmmmh_
rldico de 1as Sociedades Andnimas y en las de carfeter general vigem-
te que les sean aplicables, |
Qhigte: La Sceieded teadrd ceme cbjete fnico y exclusive la explota-
«ifn turlstics del hotel con sus servicies(documentarios),digo eom-
plementarios.
Demicilie: El domicilie social se fijs eu la Playa del Inglfs,del -
tSemino municipal de Sen Bartaload do Tirajanayen el misme edifieie
del hetel,sito en 1s Avenidg de Risia,n® 10,
VW:uM@Manuum;”
tir del primero de Enerc de mil movecientos setenta y seis.

La duracifs de la Sociedad serf indefinida,puiiindese diselver
‘wqwmuuummmumlmumu
tysordinaria de accionistas.

ersitaria, 2000
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IITULO SEQUIRQ

Sanital sogial:

El oapital social serf de Pts.120,000,000,c=prepresentade en
12,000 scciones de Pte.10,000,,~ cada una,noningles,

Las 12,000 sccicnes que comstituyen el capital socisl,estarfn
representados per titulos al portador mumersdos del 1 al 12,000 y
se axtenderin en libros talomaries,

Podrfn erearse titules mfiitiples pare la representaciln de -
varias acciones,con idimtices requisitos que los establecidos pa~
re las nismas,los cuales producirin los efectes de las acciones -
que repressntan,

Ressmbolie: Er elmsote de la firma de la Eseritura de Consti-
tuciln se desembolsard el total de las acciones,en la siguiente -
formas |

19) 4,000 scciones do PLa.10,000,.~ eads unagoom desembolse em
.:uun.imumumcqa';mmmmm.m.
btre de la Seciedad,con la Moohn.

2%) 8.000 acoiones de Pts,10,000,.~ oada wns,que se desembel~

sen cou entregs al sosie PROCOSAypor su sportacifa del edificis ine
dustrial,segin informe thonice y velaracifa del Arquitesto.

La transferibilidad a extranjeros de las acclones de la Socie-
dad,se estard en tode maments a 1o dispuesto en la normativa vigen-
te en la materia, ‘

. Aamsntes de capital: Kl Comsejo de Administraciln,en una ¢ va-
mm‘m&mah%hmmwmﬂm-
udnupimmm-w.nhunmud.poum.hmm
1o prevenide em los articulos & y 96 de la Ley de Sociedades Anfni-

waEzE =moem
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hlonmmdouplhlunnhndﬁhmd;do-

recho a favor de los primeros (antigues) socionistas de la Se-
cledad,qus establece el artfsulo 92 de la citada Ley.

El Gonsejo de Administracifn selalarf el plase deatre del
cuel los antigucs accionistas deberdn ejercitar el dereche a -
qus nos referimos mm.mlﬂpodﬂmlnt-rioraum,m-—
currido el cual,podrf dispomer el preplo Conseje la eclesacifa
dolumimlmmthqmuunhtmquuu.
sen nfs ventajosa pare la Seeledad,

IIINL TERCRAQ:

Agclones: Los titulos representativos de 1as aceiones esta-
rn representados y numersies correlativamente,coréddes del 1i-
bre talonarisjextendides de eenfarmidsd con el artfoulo 43 de la
vigente Ley de Sociedades Anfnimas,autorissdos cem el selle de -
1a Sociedad y 1a firme de des Consejercs,em la forms y ecndieie-
nos do’gumdaqmexcmu:omwM

El titulo expresard necesariacente;

19 - La dencminaciln de la Sociedad,su domioflio,la feeha
de 1a eseriture de oconstitueiln y el Notario autorissnte,

2° - La cifrs del capital social,

realizada por ULPGG. Bibliotaca Univi
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3* - El valor nominal de la accibn,
4® - La suma desembolsads. .
5% = La fecha de la imseripcibn de la Sociedad em el Regis-

a su titular legitimo 1a condiciln de socio y le stribuye los
siguientes derechos:




a) - il de participar en el reparto de las ganancias soci;les
¥ en el patrimonio resultante de la liquidacidn.

b) = El derecho preferente de suscripcidn en la emisifn de -
nuevas acciones.

c) - EL de votar en las Juntas Generales cuando se posea el nfi-
mero de acciones exigldas para el ejercicio de este derecho,

Las gcciones son indivisibles.Los copropietarios de una accibdn
habrén de designar una sdla persona para el ejercicio de los dere-
chos del socio y responderén solidariamente frente a ka sociedad de
cuantas obligaciones se deriven de la condicibn de socio-accionista,

Iransmisng: El socio que pretenda transmitir todas o parte de
las acciones de que sea titular,deberf ofrecerlas previamente a los
restantes socios por conducto del Presidente del Consejo de Adminis-
tracibn y por precio que no sea superior al que resulte del 1 timo
Balance social aprobado.

El Presidente del Consejo de Administraci6n,én un plazo no su-
perior a 5 dias,pondrf en conocimiento de los restantes socios el -
ofrecimiento formulado mediante carta certificada con acuse de re-
clibo. |

Dentro del plazo de 15 dias,contados a partir de 1la recepcidn
de la citada carta,los socios que deseen adquirir acciones de las =
ofrecidas,se dirigirfin igualmente por carta certificada al Presiden-
te del Consejo de Administracidn,con especificacibn del nfimero de‘~
acciones ofrecidas.

Si el'nﬁmero de abciones solicitadas por los socios fuera supe-
rior al ofrecido,se distribuir entre dichos socios en proporcién a

la respectiva participacidn en el capital social.
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Recibidas las contestaciones,el Presidente del Consejo de
Administracidn las pondr& en conocimiento del socio oferente en
el plazo mfs breve posible a fin de que por &ste y los demis in-
teresados se proceda a la formalizacidn de la transferencia.

Las acciones que no hubiesen sido interesadas,podrf el so-
cio oferente transferirlas a terceros durante un plazo de seis
meses y en condiciones no mls favorables para el adquirente de
las contenidas en su oferta a los restantes socios. |

Transcurrido dicho plazo de seis meses,para toda transferen-
cia deberf cumplir nuevamente los anteriores trfmites.

Con arreglo a lo prevenido en el Artfculo 104 del Reglamen-
to del Registro Mercantil,el texto integro de estas condiciones
para las transmisiones deber@ consignarse en los titulos de las
acciones.

Usufructo: En el caso de usufructo de acciones,la cualidad
de socio reside en el nudo propietariO,pero el usufructuario ten-
dré derecho a participar en las ganancias sociales obtenidag du-
rante el periodo de usufructo y que se repartan dentro del mismo.
£l ejercicio de los demf@s dercchos corresponde al nudo propieta-
rio de las acciones.

Obligaciones generales: La posesidn de una o mis accliones
llevaré consigo de pleno derecho la obligacidn de_someterse a los
Estatutos de la Sociedad,a las disposiciones particulares por lés
que gsta se rija,a los acuerdos de la Junta General y a las deci-
siones del Consejo de AdministraciSn,adopttdas dentro de sus res-
pectivas atribuciones.

Las cuestiones que se susciten sobre la propiedad de las -
acciones,se ventilarén por los interesados en la forma que legal-

mente proceda y sin intervencidn ni responsabilidad de la Sociedad.

ios autores. Digitali

i0n realizada por ULPGC. Biblioteca Universitaria, 2009

© Del




Administracidn de la Socjedad

El gobierno y administracibn de la Sociedﬁd estén encomen-
dados a la Junta General de accionistas y al Consejo de Adminis-
tracibn,

Juntas Generales: Los accionistas constituidos en Junta Ge-
neral debidamente convocada,decidirfin por mayorfa en los asunﬁos
propios de su competencia.

Todos los socios,incluso los disidentes y los que no hayan
participado en la reunidn,quedan sometidos a los acuerdos dela -
Junta General.

Las Juntas Generales podrfin ser Ordinarias o Extraordinarias
y habrfin de ser convocadas por el Consejo de Admiaistracidn.

La Junta General Ordinaria,previamente convocada sl efecto,
ae reuniré necesariamente,dentro de los seis primeros meses de -
cada ejercicio,para censjrar la gestibn social,aprobar,si proce-
de,las cuentas y balances del ejercicio anterior ¥ resolver sobre
la distribucibn de beneficios si los hubiera,el nombramiento de-
finitvo de Consejeros y la revocacidn de su mandato.

La Junta General Ordinaria quedarf validamente constituida
en primera convocatoria,cuando concurran a ella la mayoria de los
soclos,o cualquiera que sea el nfmero de &stos si los concurren-
tes representan,por lo menos,la mitad del capital desembolsado.
En segunda convocatoria,serf vflida la constitucién de la Junta,
cualquiera que sea el nflmero de socios concurrentes a la misma.

Las Juntas Generales Ordinarias y Extraordinarias deberfin -
ser convocadas mediante anuncio publicado e uno de los diarios de
mayor difusidn de la provincia,por lo menos,quince dias antes de

la fecha fijada parav su celebracidn,
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El anunclio expresaré la fecha de la reunidn en primera.convo-
catoria y todos los asuntos que han de tratarse.Podré,asimismo,ha—
cerse constar la fecha en la que,si procediera,se reunirf la Junta
en segunda convocatoria,

Entre la primera y segunda reunibn deberf mediar por lo menos,
un plazo de veinte y cuatro horas,

No obstante se entenderf validamente convocada ¥ quedarf vali-
damente constituida para tratar cualquier asunto,siempre que estd -
presente todo el capital desembolsado y los asistentes acepten por
unanimidad la celebracidn de la Junta,

El Gonsejo de Administracidn podrf convocar la Junta Geeneral
Extraordinaria de accionistas siempre que lo estime oportuno a los
intereses de la sociedad.Debiendo,asimismo,convocarla cuando lo so-
licite un nfimero de socios que represente,al menos,la cuarta parte
del capital desembolsado,expresando en la solicitud los asuntos que
desean sean tratados en la Junta.En este caso,lé Junta deberf ser -
convoczda para celebrarla dentro de los treinta dias siguiendes a -
la fecha en que se hubiese requerido notarialmente al Consejo de Ad-
ministracibn para convocarla,

En el orden del dia se incluirfin necesariamente los asuntos que
hubieren sido objetos de la solicitud,

Ademfs de la competencia sefialada en estos “statutos,es asimis-
mo atribucidn exclusiva de la Junta General de accionistas,acoraar -
la fgsi&n o disolucidn de la Sociedad Ysen general,cualquier modifi-

cacidn de los Estatutos sociales.

Para que la Junta General Ordinaria o Extraordinaria pueda adop-

tar validamente acuerdos sobre la fusibn o disolucidén de la Sociedad
serf necesario que concurran a la misma cn primera convocatoria los
dos tercios del capital desembolsado.En Segunde bastaré la represen-

tacidn de la mitad del capital desembolsado.
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Podrfn asistir a la Junta General los titulares de acciones,
siempre que posean por lo menos,cincuenta acciones,Los accionistas
que no posean el nfimero de acciones sefialado podrén agruparse y -
otorgar su representacibn a otra persona,aunque esta no sea accio-
nista,para la asistencia a Junta,siendo acumulables las que corres-
pondan a cada persona por derecho propio y por representacibn.Los
accionistas podrén delegar su representacién éor nedio de carta -
dirigida al Presidente del Consejo de Administraci®n ¥ con carfic-
ter especial para cada Junta,

Para la sistencia a las Juntas Generales,los accionistas com-
prendidos en las condiciones antedichas,deberfin proveerse de la co-
rrespondiente tarjeta de asistencia,que estarf a disposicibn del -
accionista en las oficinas de la Sociedad hasta la hora sefialada -
para la celebracibn de la Junta,

Los gerentes,administradores y directores que no sean accio-
nistas podrfin asistir a las Juntas Generales conlvoz pero sin voto.

La mesa de la Junta General estarf constituida por el Consejo
de Administracidn y estarf presidida por el Presidente ¥y Secretario
del Consejo,y a falta de éstos,por el accionista que elijan los so-
cios asistentes a la reunibn,

La Junta General designarf a uno o mfs accionistas que inter-
vengan on los escrutinios de la mesa presidencialjesta designacibn
se harf por aclamacidn,y en su defecto por votacidn al quedar cons-
tituida la Junta.

La Junta General adoptarf acuerdos por mayoria de votos emiti-
dos,cualquiera que sea el capital Bepresentado,salvo que 1los acuer-
dos requieran determinada concurrencia,representando cada acci®n wn
voto.

Actas: De cada sesibn de la Junta se extenderf en el Libro corres—

pondicnte,acta suficientemente expresiva y detéllada de lo ocurrido
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en ella ,asi como de los acuerdos tomados,que serf firmada por el
Presidente y el Secbebario,y en su caso por los Interventores.

El Acta de la Junta podrf ser aprobada por la propia Junta a
continuacibn de haberse}celebrado ésta y,en su defecto ¥y dentro -
del plazo de quince dias,por el Presidente y dos Interventores,uno
en representacibn de la mayoria y otro por la minoria.

Antes de entrar en el Orden del dig,se formarf lista de los
asistentes,expresando el carficter,representacidn de cada uno y el
nlimero de acciones propias o ajenas con que concurran.Al final se
determinaré el nfmero de accionistas presentes o representados,asi
como sl importe del capital desembolsado sobre aquellas acciones,

Los accionistas podrfin solicitar,con anterioridad a la Junta

por escrito o vervalmente,los informes o aclaraciones que estimen

precisos acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia,siem-

pre que la publicidad de estos datos a juicio del Presidente del -
Consejo perjudique a la sociedad.Esta excepcibn no procederéd cuan-
do la solicitud esté apoyada por accionistas que representen,al ~
menos,la cuarta parte del capital desembolsado.

Cualquier accionista de la sociedad y las personas que hubie-
ren asistido a la Junta en representacibn de los accionistas no -
asistentes,podrfn obtener certificacidn de los acuerdos adoptados,

Sin perjuicio de los derechos del accionista,deberf ser pre-
sentado en el Registro Mercantil,dentro de los ocho dias siguien-
tes a la aprobaciSn del Acta,bajo la responsabilidad del Consejo

de Administracidn,testimonio notarial de los acuerdos inscribibles,
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ITTTULO QUINTO

Consejo de Administracifn: Le Sociedad serf administrada ¥ regi-
da por eliuConsejo de Administracibn y por una comisibn ejecutiva,que
asume la representacidn social con poderes ¥ funciones permanentes.

El Consejo de Administracibn estarf integrado por un nfmero va-
riable de miembros con un minimo de 5 y un méximo de 10,nombrados por

Junta General.Esta eleccibn se efeetuarf por medio de votacidn,

El cargo de Consejero serf retribuido,renunciable,revocable Yy ree-

legible indefinidamente.El Cénsejo de Administfacibn,con independencia
de la participacibn en los beneficios,tendrfn derecho a una remuncra-
cibn de carécter fijo,dietas por asistencias a las sesiones,por gas-
tos de desplazanmiento si las Juntas se celebrasen en lugar distinto-
del domicilio socialy que se comenzarfn a cobrar a partir del tercer
afio de comienzo de las actividades comerciales.,

El Consejo elige de entre ellos un Presidente y un Vicepresiden-
te,que harf las veces de aquél en su ausencia,y a falta de ambos el -
Consejero de mfs edad.También elegirfin un Secretario,que podrf o no
ser Consejero,a falta de &ste le sustituirf el Consejero de menor e-
dad entre los del Consejo.

El Cohsejo designarf de su seno una Comisidn Ejecutiva,que esta-
ré integrada por el Presidente,El Vicepresidente y tres vocales como
m§nimo,actuando como Secretario el que lo sea del Consejo.Esta desig-
nacidn se harf por votacibn favorable de las dos terceras partes de
los componentes del Conséjo. '

.La duracibn de los cargos de Consejeros serf de cuatro afos,re-
novéndose anualmente el Consejo por cuartas partes,haciéndose las -
primeras renovaciones por sorteo y las siguientes por antiguedad,

Si durante el plazo para el que fueron nombrados se produjeran -
vacantes,el Consejo podr8 designar entre los accionistas,las personas

que hayan de ocuparlas hasta que se celebre la primera Junta,
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El Consejo se reunirfi,por 1o menos una vez cada dos meses Y cuan-
tas otras lo convoque el Presidente o quién haga sus veces,y también
cuando lo soliciten la mayoria de los Consejeros.Las reuniones tendrén
lugar de ordinario,en el domicilio social,pero podrfin tambidn celebrar-
se en otro que determinarf el Presidente,y se sefiale en la convocatoria,

El Consejo de Administraci8m quedarf validamente constituido cman-
domconcurran a la reuni6n,presentea 0 representados,la mitad mls uno -
de sus componentes.

Los acuerdos se tomarfn por mayoria absodiita de votos de los Cone-
sejeros concurrentes a la sesidn y en caso de empate decidirf el Pre-
sidente o quién le sustituya.

Las actas dek Consejo se extenderfin en el Libro especial destina-
do al efecto y serfn firmadas por el Presidente y el Secretario,

Los Consejeros desemperiarfin su cargo con la diligencia de un orde-
nado comerciante y de un representante leal ¥ responderén frénte a la
Sociedad y frente a los acclonistas del dafio causado por mailicia,abu-
so de facultades o negligencia grave.En cualquier caso estarfn exentos
de responsabilidad los Administradores que hayan salvado su voto en los
acuerdos que hubieran causado dafio,

Facultades: Corresponden al“ConseJo las siguientes facultades:

19) - Las consignadas de una manera especial en los nLstatutos,

2°) - Representar con plena responsabilidad a la Sociedad,en cual-
quier clase de actos y contratos

3°) - Nombrar y separar Direetores,Gercntes o Administradores pa~
ra todos y cada uno de los negocios y ffibricas que explote la sociedad
fijando sus facultades,deberes y retribuciones,

4°) = E1 nombraniento del peesonal,formaci®n de plantillas y de-
terminacidn de los deberes,atribuciones,fianzas,sueldos y gratificacio-

nes.

59) = Organizar,dirigir e inspeccionar la marcha de la sociedad,
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sarios y convenlentes para la realizacibn del objeto social;sin X~
ceptuar los que versen sobre adquisiclones o enajenacibn de inmuebles,
constitucibn de derechos reales,incluso el de hipoteca,y el especial
de arrendamiento,y resolver sobre toda clase de negocios y operaciones
permitidas ala Sociedad por sus Estatutos.

7°) = Acordar las operaciones de crédito o pr&stamos que puedan
convenir a la Sociedad y que no estén reservadas a la Junta Genersal,

8°) - Determinar la inversién de los flondos disponibles,asf como
los de reserva,formar los presupuestos,autorizar los gastos Y nombrar
apoderados y representantes de la Sociedad con facultades que en cada
caso crea convenisnte conferirles,

9°) - Presentar anualmente a la Junta General Ordinaria las cuen-
tas,balances y Memoria explicativa de la gestibn del Consejo durante
el ejercicio social.

10°) - Convocar las Juntas Generales ordinarias y extraordinarias
y efjecutar sus acuerdos.

11°) = Proponer a la Junta General,si se estimare conveniente,el
pago de las utilidades del ejercicio,as! como la movilizacidn de sus
reservas.

12°) - Ejercitar los derechos o acciones que a la Sociedad corres-
pondan ante los Juzgados y Tribunales ordinarios o especiales,y ante -
las oficinas,autoridades,o corporaciones dek Estgdo,Provincia ¥ Munici-
pio,asl como la interposicibn de recursos o actuaciones ordinarias 0 -
extgaordinaria,avenehcias o desistir de conciliaciones,expedientes,etc.,
en cualquier clase y/o estado de procedimiento,incluso transigir judi-
cialmente con toda amplitud.

13°) - Disponer de los fondos o bienes sociales,reclamarlos,per-
cibirlos y cobrarlos,de cualquier persona o entidad,realizar tods cla-
se de operaciones bancarias,y todas las operaciones realizables con =

letras de cambio,
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14°) - Resolver las dudas que se susciten sobre la interpreta-
cidn de los istatutos y suplir sus omisiones,dando cuenta a la Jun-
ta General que primero se celebre.

Atribuciones del Presidente del Consejo de Administracibn :

19) - Convocar el Consejo y la Comisidn Ejecutiva

2°) - Dirigir las deliberaciones de los brganos de la Sociedad

3°) - Velar por el cumplimiento de los acuerdos.

4°) - Ejercer la alta inspeccidn de todos los servicios de la
Empresa |

5°) = Lelvar la firma social

6°) - Cualesquiera otras que por las leyes o los Estattutos le

estuviesen atribuidas.

TITULO SEXTO

Del Balance y régimen de beneficios: El ejercicio social comen-
zarf el primero de Enero y terminaré el treinta y uno de Diciembre
de cada afio. |

El Consejo de Administracidn estarf obligado a formular,en el
plazo méximo de cuatro meses,a partir del cieere del ejercicio so-
cial,el balance con la cuenta de Pérdidas y Ganancias,la propuesta
de distribucibn de beneficios y la Memoria explicativa.

El Balance,la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y la Memoria se -
redactarén en la forma prevista en las disposiciones legales en vigor,
de modo que con su lectura pueda obtenerse una impmsidn exacta de la
situmcidn econbmica de la Sociedad.

El Balance,la Cuenta de Pérdidas y Ganancias,la propuesta de -
distribucidn de los beneficios y la Memoria deberfn ser sometidos al
examen e informe de los accionistas censores de cuentas,quibnes por
escrito propondrfin su aprobacibn o formularén sus reparos,en el pla-

zo mfximo de un mes.
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El informe se poddr& por el Consejo de Administracidn a disposi-
cibn de los accionistas,en el domicilio social,quince dias anﬁes de -
de la celebracibn de la Junta General.

Los productos 1liquidos de la Sociedad,deduccidn hecha de todos -
los gastos generales,cargas soclales e impuestos devengados,incluidas
las amortizaciones,constituyen los beneficios,8stos beneficios se des-
tinarfn a :

a) - La amortizacidn de pérdidas de ejercicios anteriores.

b) - Se dotarf una previsidn para hacer frente al Impuesto sobme
sociedades,calculéndose aproximadamente su cuantia.

¢) - La constitucidn del 10% de la Reserva Legal obligatoria.

d) - La constitucidn del 10% para la Reserva Lstatutaria.

e) - Se dedicar& el 10% como méximo a la retribucibn del Consejo
de Administracibn.

f) - Se dotarf para un Fondo de Previsidn para Inversiones,cuan-
do los beneficios superen el 1imite establecido en cada momento por
el Ministerio de Hacienda.

g) - EL beneficio neto resultante se distribuiré proporcionalmen-
te entre las acciones desembolsadas.

h) - El resto no repartido quedarf como remanente del ejercicio.

TITULO S<iPTIMO

Disolucibn y liquidacibn de la sociedad: La sociedad se disolve-
rh en los casos previstos en la legislacibn vigente,y por acuerdo de
la Junta General de accionistas.

Durante 1a liquidacidn de la sociedad,el Consejo de Administra-
cién continuarf funcionaddo y conservarf,en cuanto sea necesario para
llevar a cabo la liquidacién y disolucidn,las mismas atribuciones que
le estén conferidas por losz Estatutos.

Mientras dure el perfodo de liquidacibn,la Junta General seguiré

c:lebrando sus reuniones anuales y cuantas extraordinarias fuera com-
veniente convocar.

i0n realizada por ULPGC. Biblioteca Universitaria, 2009

ios autores. Digitali

© Del



Terminada la liquidacibn,la Junta General determinarf la aplica-
cibn del haber 1liquido resultante en su caso,que deberf ser proporcio-

nal entre las acciones de la sociedad.
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Mm”mmpuhuwhm
engwessrial,on decirsel enpressrie que os quifa dirige el pwecess,
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verse 1a mavcha de la emwesajahore biengpere que esia laber ses -
sbsolutanente eficssyes Decessrio que s¢ ves suxiliade medisnte wm
suncte conoclaisnte de las ecniiciencs en qwo se sucusntza la expre-
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1ienxr oon su conetido estas aspirecisnesjella pusie sumiaistrerancs
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El uso de los mStodos estadistices permite a veces wn anflisis
uts dettalde que el que se ebtenirfa con la simple inspeccila de los
docunentos eontables,Esto es,les clientes sen cenccidos deade o pan-
udcmummwdwluadcmmrmmnm
de pagojlas estaiisticas adecunias permiten olasificaries me sfle por
estas carssteristicss,sine tembilm por su procedencis,le diresilm de -
su estancis,les oonsumes por dependencias,ete,,cusstiones que sem en
M,mwwhmmamrmm!ma.h.m‘
erdenn & 1a selecciln de 1a elientela.

Mediante 1a representasiln grlfice de los resultades centablesude
1a explotaciln,le estadistion nes permite la visifn amplia de eonjunte

y nes da waa erientecifin inmediats de s desarrello,ds £8sil compremsifn,
mmumh'm-ﬁm&MMMnhmumhm
laridad & que haoe destasar de Férma zotable las varisciones importen-

tes.,Debicnde tensr presents que las representaciones grifiess no debem
reemplasar munss los estaios y resimenes contables.

La rejresentacifa grifica de resultados estf basada en el sistems
de coordemsdss y es el nis ayropisdo pare nusstra espress,y de entre
mudmwm“d&wmmwmm
myddourrﬂhdcluwnﬁmmmd.mwﬁ.m
contables.

&Mcuuﬂncmwdoy‘tm.mam“h.
dlstieo de nuestre SMpress,pero o8 nfs sconsejable seleccionar les que
amen de mayor wiilidadsa fin de eviter la ocupasifa excesiva del per-
mmx«doamummmmum

m'mmmmwm“mcmu-
guientes grificosistancias de clieutes por meses,porcentajes de ocu-
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Estas nimmas premisas som vilides pare estableser los gréfi-
cos de gastos geaerslesyglotalesyper dependencias,por gastes imdi-
viduales,tales oone SEMEmS 4o agU,Lum,gas,ote.,que sen do grem -
utilided por la crientecifn que feeilitan,

Se puode estableser asimisse,m gréfice de produsciln,temiends
en cuenta ¢l velor de facturecifn mensual,por texporedagete,

Y por Gltimo la sepresentacifn grifica del llamide *punto suer-
to" ¢ wmiwal de 1a reatabilided,qus es el que mos deterning el me-
mente e que la cifye de producciln culre wxactamente los costes de
explotesifingy s partir ds la cual se obilenen los bunaficios.

Eota deterninacifn en musstre empress es de une importeacis 4n-
cusstisnsblegpor cumnte ¢ %ialaents necosaric para la reatabilidad
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BIBLIOGHAFIA Y DOCUMuiTACICON CONSULTADA
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- AIMINLOTRACION Y CONTABILIDAD Di HOTZLiS,de Eudaldo Molas Pujol

- DIRLCCION Y ANALISIS D COSTEL EN HOTELES Y RESTAURANIES,de ReDe
Boardman Fca.

= CONTABILIDAD DE iEXPLOTACIONES HOT:LiRAs,de AlGiraud

« PLAN GuNERAL Y COATABILIDAD Db SUCILDADLS,de JoBe Alvaresz L8pez

- ESTUDIO BCOHQMICO DE LAS ISLAS CaNaRLAS,del Grupo de Trabejo de
ordenacifn turistica

« ANALISIS DE BALANCiS,de Jos$ Alavrez Lbpez

" = BOLUTIN Ne 17,del Centro de Investigaciln ESconfmica y Social de

la Caja Insular de Ahorros de Gran Canaria,

« Y VARIOS OTROS.
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