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La primera idea de un; ageﬁcia de. viajes partidé de Thomas
Cook; al que se le considera com;-badre del turiamo. De origen
inglés, durahte su juventud entrd a formar parte de una edi-
torial de una Asociacidn Baptista, que le encargd difundiera
biblias por todo el condado. de Rutland,

En 1841, tuvo lugar un Congreso Antialcohdlico, y Cook tuvo .
la idea de organizar un' tren especial; resueltas las gestiones,
el tren sosteado .por Cook, salid el 5 de julio con 570 pasa=
jefios de ida y vuelta y al costo .de un.chelin por cabeza.
Este fué el primer viaje colectivo organizado.
Posteriormente, Cook continud encargando trenes completos con
motivo de Congresos o bien simples viajes de recrco,

En Hide Park, hubo una exposicidon wue le proporciond 165.000
clientes, siendo éste el nacimiento.de la primera agemcia

de viajes. Junto con su hijo fundd la empresa Thomas Cook
and Son que se extendid por toda Inglaterra, pasando luego

al Continente en 1885: Paris, Bruselas, Celonia, Franckfurt,
otcs En 1865 organizdé un viaje a los Estados Unidos '"todo
incluido", con 35 personas, y en 1872 organizdé la primera
vuelta al mundo e inaugurd su primera oficina permanente fue-
ra de Europa, la de Nueva Yérk,

En 1966 la Thomas Cook and Son contaba con mds de 400 agen-
cias en 86 paises.

Esd de destacar el continuo perfeccionamiento de su empresas
Asi en 1845 aparece el primer itinerario impreso para los
clientes; en 1846 organiza la primera é;cursi3n con guias;

en 1850 formaliza contrato con una compaiiia de ferrocarril
para la venta de sus billetes, con un minimo de 500 anuales
segin el contrato, pero que Cook 10g;§ vendér en un méwv.
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En 1862, introduce-la modalidad del pago al hotel al regre-

so del cliente y en 1372-crea el "Circular Noté", antecedente
del ;ctual “Traveller’s Check'", el cual inspird en 1882 ala
American Express Company para su Money Order.

Cook muere en 1892 dejando a su empresa como la mas importante
del mundo en su especma11dad, ¥y hoy dla casi 5 000 empresas
con_mas de 6,000 agentes especla;lzados, trabajan en una pro-
fesidn dq‘la que &x fue su creador.

Otros promotores del turlsmo. que no tuvieron especial influen-
cia en las agéncias de viajes, pero que se favorecieron de
ellas, soni | |

Cesar Ritz, que revolucionaria la hoteleria tradicional, para
convertirla en articulo de lujo. Creo el Hotel Ritz de Paria.
el Grund Hotel de Roma. etc._Dirigio una docena de hoteles
simultaneamente, entre ellos el Savay y el Carlton de Londres.o
Pullman, fué el inventor del Wagon Lit. Fundé el 1872 1a Cia.
Internacio#al de Wagons Lits. |

Kupelwieser, fué el pionerp &e las adquisiciones dé pueblés|
abaﬁdpnados y terreﬁos s ©n gran escala, para promociocnarlos
turlstlcamente. ‘ _ |

E1 Marqués de la Vega Inclan, nacid en Valldolid en 1858, Euv
el primer y principal promotor en Espaifia de los viajes; creo

;a Red Nacinal de éaradores y Albergues de Carretera, quevﬁan
altos serviciog p&esta en la actualidad; redescubrid la Casa

y Museo del Greco en Toledo; a él-se deben la restauraciSn'de
los jardines del Alcaﬂar de Sevilra la restauracion del Museo.
biblioteca y Jardlnes de la Casa de Cervantes en Valladolid' la
fundacidén del Museo Romantico de Madrid, ¢te. En 1914 preparéd
la primera ek@osicisn en Londres y cqnsigui6 la reapertura de

las misiones espafiolas des siglo 18 en los Estados Unidos.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA
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Uno de los principales factores locacionales de una agencia
de viajes es, por supuesto, el turismo. Donde haya turismo
hay agencia.

Canarias es uno de los principales puntos turis-
ticos de Espafia, tantc por su perenne clima primaveral como
por sus bellezas maturales. Las Palmas posee unas magnificas
instalaciones tanto portuarias como de aeropuerto, estando
comunicada por ellos con les principales paises y capitales
del nmundo. Una ﬁuestra de la 1mportancia que Canarias tiene
en el mundo turistico espaiiol e internackonal, es la reciente
inauguracién del primer vuelo directo entre Las Palmas y la
ciudad de Nueva York que nos permitirfia recibir costantemente

a un buen numero de: turidtas americanos.

Las estadisticas aportadas a continuacidén demuestran la impore

tancia de Canarias a este respecto.

Entradae de viajeros en Espahfa., Turismo receptivo.
PUERTOS MARITIMOS.,

1966 1967 1968 1969 1970

Vigo 149.763 132.156 110.755 107.272 110.866
‘La Corufia 12.153 12.268 16,407 . 20.020 16.832
Barcelona J_ 198.800 198,555 203.101 237.493 228.789
Alicante 26.505 42,318 38.169 22,644 29.451
Algeciras 266.499 278,908 333.921 340,818 323,977
Cadiz y Rota 86.290 92,121 97.695 140.766 135.264
Palma Malorca 189.714 160.756 148.957 184.774 .156.719
Las Palmas  168.146 251.345 285,884 228.364 193.246
Tenerife 138.949 156, 986 178,108 188.029 173.529
Otros puntos 196,058 264,744 332,940 338.864 313.335

Totales 1.432877 1590.057 1745.937 1809.044 1682006
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AEROPUERTOS,

1966 1967 1968 1969 1970
Madrid 460023 495584 570220 700228 756854
Bareelona 443884 447924 441889 457998 518546
Valencia 66335 54977 20244 30824 29992
Malaga 174085 248056 354813 465331 613131
Sevilla 17701 16239 16311 14647 23208
Alicante 2785 26439 114270 171927 294872
Palma Mall.881048 1039227 1227768 1612467 1815261
Las Palmas 182097 218587 269059 286236 354187
Tenerife 48475 86906 127507 174208 248113
Costa Brava e-= - —— 305526 331194
Ibfiza -— - — 31112 56370
Mahén —— - -——— 239317 306991
Otros 36708 160095 357561 30680 47954
Tohales 2307141 2794034 3499642 4518501 5396688
FERROCARRIL, |
Totales 1505855 1410327 1286400 1572854 1818552
Carreteia. . . ‘

Totales 12005873 12064137 12651994 13781712 15208086

RESUMEN TOTAL DE TURISMO RECEPTIVO

1966
Totales

de entrada:

17251746 17858555 19183973 21682091 24105312

1967 -

1968

1969

1970
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Concretando atin még sobre el turismo en nuestra provincia,
lugar dond e instalaremos nuestra agencia, vemos que el ine
cremento del turismo:ha sido grande, en constante crecimiento.
Nuestro sol, nuestras playas, nﬁestras gentes, son gran atrace
$ivo para estos extranjeros --y también peninsulxres, de una
época més reciente para aci-- que vienen a pasarse unas dias
inolvidables entre nosotros¢ Pero dejemos todo esfo, que os
bien sabido y vayamos cén las cifras quq es lo wgue iﬁteresa

y da una idea exacta de este "boom"™ de que hablamos.

Las Palmas Cagifalvx la isla de Gran Canaria.

Las Palmas de Gran Canaria, con sus dos magnificés playas,

con sus salas de fiesta, con su ambiente cosmopolita, ha teni-
‘do en 1970 la cantidad de 318,880 visitantes estranjeros, lo
que representa un aumento del 25% con relacién a 1969. También
ha habido un notor;o agmgnto con respecto a turistas nacionales
con un total de 93.027, que significa un incremento del 12%
coﬁ-;elacién al ciclo tﬁristico{antarior.

Por otro lado ten;mos las cifras de los turistas éue disfru-
tan de sus chgciones eg,otrqa lugares de 1a isla dg Gran
anarig,.éomo es el.Snr;.ei cent;o Yy el mismo norte, con un
total dé 54.511 (15% de aumento).

Por"nacioﬁaltdades ep‘la capital

Eate es un détg inferesante.(Y’asi podemos ver que en Las Pale
mas los alemanes hén ekperiméptado un aumento del 100%, con
una cifra total de'47.139; aunque siguen llevandose la palma
en cuanto a;'pr;mer puesto en la capital; los suecos, con un
total de 94.783. | |

Luegh vienen IPS”dénQSQS’éQA 28,.439; los ingleses, céh 26;542;
finlandeses 17.810; noruegos 13.829 y norteamericanos 13;131;
En definitivagzqué;la cifra de visitantes a nuestra: provincia
se incréienta éada‘aﬁo. Estés cifras oficialeé héblan por

sf solas.,
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Lanzarote y Fuerteventura

Las dds 1islas restantesﬂque forman nuestra provincig, han
tenido también un aumento notorio de su turismo. En ianza—

rote exactamente 21,743, lo que representa.ﬁn incremento del

50% con relacidn ai afio 1969, Y por otro lado esti Fuerteven-

tura, con un aumento del 100% con una cigra total de 6,726,
Es quizés, la expansidn mis notable dentro del aﬁmenéo gene=

ral del turismo en nuestra provincia.

La Provincia en total

La cifra total de turistas que visitaron nuewtra provincia

asciende a 494.887, por 402,084 en 1969, Sobran comentarios

en cuagto al plausible aumento con respecto 2 un amno del otro.

Por todo ello, helnos elegido Las Palmas como sede de nuestra
agencia. | | '

A continuacidn procede hacer una localizacidn local,
es decir, en que parte dentro de la ciudad va a estar instae
lada nuestfa agencia.

Hemos de elegir un sitio no lejos de donde estd concentrado

el turismo en nuestra capital; por ello hemos elegido la calle

Ledn y Castillo en su numero 378 en un edificio de reciente
construccidn. Esta zona es de faé¢il acceso, bien comunicada
con el resto de la ciudad, ideal para la instalacibén de una
agencia como ya lo han comprendido Viajes Cevasa, Viajes Ine
sular y Viajes Fernando Poo, las cuales estén situadas en la
zona por nosotros elegida, teniendo la ventaja de que estamos
cercancs al puerto y bien enlazados con el aeropuerto grécias
a la nueva autopista maritima que pasa justamente a nuestro

lado.
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El objeto esencial de una‘Agencia de Viajes; es vender viajes,
peio’esto es una tarea muay cqmpleja porqué se necesita movi-
lizar una serie de servicios, tanto mas® numerosos cuanto mas
complicado es el viajg\qhe se vende, pero actualmente el
emgrandecimilento de akgunas agencias puede simplificar el
problema, pu§s la Agencia de Viaje puede llegar a ofrecer en
venta transportes, alojamientqs y paisajes turisticos propios.
Dq todas formas la gran competepcia de las diversas Ageneian»
por captar el favor del pﬁgli;ov origina una serie de proble-
mas que no hacem nada facil hoy dia el exito de una Agencia,
Los servicios que solicitan los clientes con mfs frecpencié,

vamos a desélosarlos para que sirvan éomo orientacidn:

Adquisicidn de billetes o pasajes: 55%
Viajewsv a "forfait": . 35%

Reserva hoteles: 10%

El “"forfait" es un viaje individual o colectivo organizado
por una Agencia con su precio deterhinado-y fijo que cubre
todo el conjunto de gastos y prestaciones, El forfait mueve
capital, personal y material y multiplica el capitulo de
Perdidas y Ganapcias.'Las Agencias'de Viajes con pocos medios
son 5ub§;§1aiigs de las grandew y venden los Tours que estas
organizan. Asimismo las firmas importantes buscan el mﬁximo~
de beneficioswvflgtando transportes propiocs, en lugar de ai-
quilarlos y procurando temer una hoteleria propia,

El Tour de Agencias es la auténtica labor creadéra de las
Agenciés'de Viajes, Consisten en circuitos con empleo de mé-
dios de transporte, hoteles reservados de antemano y visitas
" proyectadas; todo ello a un precio conjunto y £fijo per capita
y de acuerdo con un horario prefijado, abonando el cliente

por adelantado el impdrte del Tour,
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Esta organizaci§n‘ﬂe tours es una tarea compleja y delicada

exigiendo altos costos, ‘por tanto las Agencias que no puedan

-soportarAestos costos; se limitan a vénder los tours organ#-

zados por las Agencias may&res; este a8 el origen del Mayow

rismo, en el que Hay dos é£apas:

12/ La Agencia Que'organiza el tour, vende los forfaits con=
juntamente con las Agencias ménores, sobre todo en las
ciudades donde no tienme sﬁcursales.

25/ La Agencia mayorista abandona la venta ajlas minoristas,
.11legando incluso}a suprimi; sus despachos.de venta al
‘publico. |

‘;Tahﬁiﬁn existe mayorismo en las reservas a gran escala de

" plazas de't;ansporte’y hoteleria, por lo qﬁé;laa Agencias

para obtener este poder de compra se suelen unir en "pools", -

Las Agencias y la Hoteleria

‘Las'AgenciéS'proporciohan clientes a uno§ hoteles determina~

dos, que sin su @ntervencidn: no hubieran tenido, pagando el
hotelero una comisidn sobre el total de la factura de los
servicios que realiza, o bien, la Agencia deduce msu comisién
con el ﬂotel por los,gervggips cqbrados pré&iamente por aquell;

"~ Existen unas obligacionés de la Agencia con respecto a los

hoteles y que vienen estzpuladas en el Reglamento :

.a/ ReserVas Y. anticipos de preclo. las agencias deberén abo=
nar a los hoteles, en cada caso, si &stos lo exigen, un '
anticipo de preclo en concepto de deposito por razbén de las
resgrvas que,sol;c;ﬁen, no convirtiéndose en definitiva la

 reserga hasia tanto se ggectﬁevelzpago del mismo.

b) Anulaclon de reservas: En caso de viajes individuales, las
agencias podran anular -las reservas sin dar lugar a pago de

o
indemnizac;on. cuando lo realicen con siete dias de antela~

cidn al anuncio de su lhegada.
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Cuando se traté.de viajes colectivos, ¢l plazo es‘de 20 dias

antes del sefialado para la llegada del grupo.

Cuando la agencia proceda a la anulacidon de reservas sin suje=

tarse a las antelaciones seiialadas, el hotél podra reclamar

una indemnizacidn equivalente ad importe de los anticifes, por
razén de cada habitacion que no haya podido ocupar.

c) Pago a los hoteles: Las agencias podran se requeridas por
los hoteles para efectuar el pago de la cuenta correspon&
diegte al tiempo que vaya a durar laestancia del viajqro.
En todo caso, la remisiln de féndos deberi efectuarse, a
més tardar, dentro de los quince dias. siguientes ai de
presentacifn de la factura.

Las relaciongs eptre ambos‘tipos de empresas turisticas, casi

siempre son motivo de régkamgciones_de una contra la otra:

Las quejas de; Hotellcontfg }g»Agencia son:

Tardanza en las liquidaciones

Regervag fa;l;daSSyhnp avisgdas a tigmpo

Envio de clientes solo en la alta estacibn, en la que el
hotql‘gp nepggita ayuda

Cupos de plqggs demasi#dbs g:gAdes y no cubiertos, etcs

Por el coptrario,_;gs_de.1as Ageucias contra el Hotel son:
Negativa injns@ifiqada,de.:eservas

‘Tardanza en las confirmaciones
;mplangaciéﬁ de cquicioneé 9quciales, sobre comisiones,

para aceptar la colaboracidn,etc.

Las Agencias y las Compafiias_de transporte

Toda Agencia_debe estar rglagionada con 1as.diversag ?ompaﬁias
de transporte (ferrocarriles, lineas aéreas, navieras,; etc)
para pqder ggnvgrti:ag en vendedores de billgtajes a comisiﬁn;
Para los transpprtistas,_1as»égencias son muy convenientes,

puesto_qug amplia los lugares de ventg sin més gastos que el

corretaje.
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La Agéncia debe dirigirse a la I'A.T.A. (Asociacion Interna~
cional de transporté'géreo), presentada por otro miembro que
la garantiza y una vez aceptada por ella, todas las compaiiias
miembros envian a la Agencia los titulos de transporte y toda
clase de informacidn periddicai para que ia I.A.TeAe acepte
a la nueva Agencia, le impone una serie de condiciones, siendo
1a mis importante la obligacidn de gctuar como agencia del
tipo B hasta que su cifra de ventés haya alcanzado un cierto
volumen,, actua;mente quinientas mil pesetas semestrales.
Las agencias del grupo B son las que no tieheﬁ poder para
.organizar'viajes propios sino que vendeﬁ los organigados por
cualquier agencia del grupo A, asimismo no contratan direcsa~
mente con las compafilas de transporte para vender sus billetes,
_sino que debe vender los billetes que 1a»agencia A tiene con=
tratados con las compaiiias de transporte, es decir, que actuﬁn
subordinadas en todo a la agencia del grupo A.
Las aompaiilas de transporte pueden exigir unas condicionmes
especiales a la agencia, como pueden ser: : -
a) Vender losstitﬁlds‘de tramsporte al precio fijado por el
transportista,
Que la relacidn comercial entre la agencia y la comﬁaﬁia'no es
de deudor y'acreedofgisino de deppsitario y beneficiario res=
pectiwamente
c) Que todos los caudales derivados de depositos o ventas de
billetes a cuenta del transportista son propiedad de éste
'y no de la agencia. Tambidn puede exigir que la agemcia
lleve una cuenta especial y aparte de los«demés ingresos,.

d) Obligaciones de publididad a cargo ‘de la agencia. .

e) Inspeccibdn de'la contabilifad por parte @l transportista, et
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Las Agencias de Viajes en Espaiia

En Espafia funcionan unas 260 agencias de viajes repartidas por

todo el territorio nacional con cerca de 500 sucursales. Estan

reguladas por deecreto del 29 de Maxrzo de 1962 y su Reglamento

del 26 de Febrero de 1963, Se dividen en dos tipos, A y B; por

razbn de su autonomia y extensidn de sus actividades.

Su estructura bésica es la siguiente:

GRUPO A
Forma empregarial: Sdad mercantil
Capital minimo 4
desembolsado: 2,000,000
Fianza: 750,000
Ambito geografico
de actuacidn: . , ilimitado
Dependencias: Pueden tener
sucursales
Prestacidn de
servicios: - Actuan directa-

mente como inter-
mediarios entre
los proveedores
de servicios y

el publico.

GRUPO B

Sdad mercantil

400.000

150,000

En una zona determis=

nada

Sin sucursales

Sirven de interme-~
diarios entre una
agencia del grupo
A de 1la que depen~

En la hoja siguiente daremos una relacidn por provincias de

las agencias de viajes espaiiolas.
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. AGENCIAS GRUPO A
PROVINCIA CASAS CENTRALES SUCURSALES AGENCIAS GRUPO B

Alava - 4 ——
Albacete - b 2
Alicante 3 15 1
Almeria 2 3 1
Avila -~ —— 1
Bada joz - 2 -
Baleares 27 61 3
Barcelona 42 100 8
Burgos - 3 L
Chceres .1 3 1
Cadiz 3 20 T2
Castellén 2 2 -
Ciudad Real 1 2 N |
Cordoba — 6 1
La Coruna 3 10 -2
Cuence - 1 2
Gerona 10 55 2
Granada 1 8 1
Guadalajara - 3 -—
SGuipazcoa 1 19 1
Huelva —— 2 l
Huesca - S -
Jaén - 3 1
Ledn, -3 4 1
Léridg 1 2 -——
Logroiio - 3 -
Lugo ——— 2 1
Madrid 56 67 —
Mﬁlaga 5 50 ——
Murcia 3 7 ——
Navarra 2 4 2
Orense - 5 a
Oviedo - 9 6
Palencia —— —— 1
Las Palmas 12 21 -
Pontevedra 1, 9 1
Salamanca 2 5 2
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AGENCIAS GRUFO A
PROVINCIA CASAS CENTRALES SUCURSABES AGENCIAS GRUPO B

Tenerife 3 e 30 ———
Santander 1 7 1
Segovia 1 - -——
Sevilla 2 16 —
Soria - ———— -
Tarragona 2 ‘ 8 —n
Teruel ——— -» - —
Toledo - 2 _ 1
Valencia : 8 17 2
Valladolid 1 2 3
Vizcaya g 9 -—
Zamora - 2 -
Zaragoza 1 7 ——
Sahara ) 1 -

El numero de agencias del grupo A ha 1d9 aumentando progresie

vamente con los afios conforme al desarrollo turistico de nuese-
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CASAS CENTRALES 1966 1967 1968 1969 1970
Agencias grupo A ' 139 154 174 195 203
Agencias grupo B | 85 81 72 " 66 58

Totales 224 235 246 261 261

Lés agencias de viajes espariolas mantienen estrechas relaciones
comerciales con muchas agehcias extranjeras; la pr;ncipal rela=-
cidén e la de &ender a los clientes que nos enviangp trasladan=
doles al hotgl y atendiendo cualguier reclamacidn o peticidn
que °f¢9t9§¢~uP9 fgréa de cdntrata? entre ambas agencias es

muy diversa;_pqr“ejemplo, si el viaje es a forfait incluyenro
excursiones y vigi;as, da ageqcia espaﬁola esté obligadg a
organizarlas cobrando el importe de las mismas con posterioridad

de la agencia extranjera,.
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Otra forma de contratar es que una guia representante de la
agencia extranjera cobre individualmente a cada viajero el
inpotte de la excursidn o servicio pagando luego ella misma

a la agencia espanola. Estas no son lasAﬁnicas_formas existentes
porque cada agencia tiemne su forma preopda de contratar, ademﬁs
no hay nada establccido para que las diversas zgencias se

sujeten a ello.

Costos en las rutas

La determinacidén de los costos en un forfait est§ on funcidn
de cuatro magnitudes: longitud del itinerario, dias empleados,
medios de transporteAy precios de 1les hoteles y.restauraptes
empleudos ; el calculo dg un forfait se_establece por;?iajero
para lobgual p;imerd hay que llegar a la determinacion de los
costos tatales,

Los gastos correspondientes se clasifican en dos grupos:

A) Gastos del autocaf

B) Gastos Ael'viajero

Los del axt'ocar se descomponen en:

a) Carburante

b) Dietas del guia

c) Dietas @1 conductor

e) Seguro Obligatocrio de Viajeros

a) Para determinar los~ggﬁ¢qs dg cgrburantes hay gue conocer
el consumo por.Em. deli autocar; multiplicando el numero de
Kma. por el precio unitario del combustible (PUC), se obe
tiene.este coato. Gangkalmgnte, al kilometraje se le agrega

de

un cinco a un 10 por ciento mas para cubrir los Kms., recorrie

dos por el interior de los nucleos urbanos. E1 PUC comprende

también el aceite.

b) y ¢) Comprenden las dietas del viaje que son dependientes

dql m@ldo de_estps empleados. Se hallan multiplicando el

numero de dias del tour por dietgs fijadas de antemano:w
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d) En los gastos generales‘se incluyen a veces pero no siempre
cantidades fijas que resultan de obtener la cuantié propér—
cionall al uso de amortiiaciéﬁ del costo del vehiéuﬁo, repé~
racioness anuales e imﬁuestos. Algunas empresas, cargan estos
costos con cargo a explotécién. |

e) S.0.V.: es el 3% del importe del servicio

Una vez obtenidos los costos totales de transporte (A), se
halla el precio unitario de transporte (PUT), dividiendolo por

‘el numero de viajeros.

PUT & -2
n

B) Gastos del viajero {(GV)
Para la obtenéi&n de este costo hay gue tener en cuenta
lo siguiente:

f) Alimentacidn

g) Alojamiento ‘ ,
h) Visitas a monumehtos¢ museos, etc,
i) Propinas

8) Guias locales

k) Alojamiento y manutencidn del conductor y guia.

PUT + GV = Precio de costo por persona

Precto de venta = precio costo por persona + Bfo por persona

Es muy conveniente saber cual ew el numero minimo de inscripe
ciones que permite cubrir todos los gastos del forfait, nivel
sobre el cual empieza a haber benefiwvios y bajo el cual se

inician las perdidas, es decir, el punto muerto,

Gastos fijos = a + b + ¢ +i+j+k

Gastos variables = f + g + d + e + h

Gastos fi'jos

Ngmero minimo de viajeros = —grooso—Nonta - Gawtos variables
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Publicidad

puéde.défihirséi comoﬁla comunicacién de un producto que ha
sido cientif;caﬁente'concebido f producidoléomd respuesta'a
las necesidades. o deseos dé un mercado potenciél;;y racionél-
‘mente distribuido medianfe una organszé¢i6n de véntavéaﬁaz
‘dézlleVar;a a cualquier rincdn donde exista un consumidor
que déseéjposeprlo;

Actualmenté'se ha fedonoéido la'neéesidad ¢ importancia de
_19.9?5;191d34‘93r3.13 empresa que vive en un mercazio de iibre
competencia.comoe el nuestro.

Los principales soportes o medios de la. publicidad que 1le
sirven para llegar al consumidor son:

- La prensa y las revistas.

- La radio.

La televisidén y el cine.
- Carteles, escaparates; etc. ) ) .
- Publicidad directa.(folletog, prospectos, almanaques,
agendas, catalogos, programas, etc.)
Dadas las especiales caracteristicas de nuestraiempfesa. el
tipo de propagandg méé adecuado es la publicidad'dir;ctﬁ,
dentro deila,cual destaqagemos_q-los gineside'lag agencias
de viajes, los folletos, guias, mapas, catélogos, etc.
Para“guestrg ggencim hemos calculado 250,000 ptas como gasto
de publicidad.. X . |
Tal.veZ'a gimple vista, parezca poco nuestro
presupuesto para pub;ic;dad,;perq bay que tener en cuenta-
que los que verdaderamente promocionan los viajes son-las
compaiilas de transporte, que gastan sumas fabulosas en ello..
Nosotros no tenemos por §ue hacer 1o mismo excepto si estamoss
promgcipngndo un tou;_que nosotros mismbs 6rganizamos; nuestro

gasto en publicidad va a consistir en la confeccidn de unos

folletos destinados al turista para que éste conozca los Iugare:
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ASPECTO TECNICO.
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INMUEBLES Y MOBILIARIO

Local propio sito en la calle Ledén y Cawtillo
ne 378 de 300 mts, valorado en

El mobiliario instglado en dicho local

es el siguientes

Sala de recepcidén; que consta de: mostrador,
tresillo, mesa del recepcionista,etc.

Un despachb,para ol director gercnte de

la empresas

Seccidn de oficinas, dividida eﬂ:
Depaftamento Péréo<-- N
Departamento mexritimo -
Departamento terrestre
Depertamento administrative
Como instalacidn especial, una habitacidn
destinada exglusivamep@pkg;_t¢;9t§p9p

También se posee una centralita, archives,

maquinas de escribir, estanteriags, ficheros, etc,

Valor del mcobiliaric:

Como mobiliario especial, poseemos un teletipo

valorado ens

2.500,000

900.000

150,000
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PARQUE MOVIL

Parte fundamental de toda agemncia de viajé es el parque
movil, pues es imprescindibles para la recogida de clientes
y su traslado al hotel y vicqversa, asi como para la reali-
zacidn de tours y excursiones. También incluimos ademls de
1l6s autobuses, dos automoviles pgra ser utilizados en caso
de visitas de algin personaje importante y para el que nues=

tra agencia quiere un especial trato.

4 autabuses de 50 plazas marcéa Mercedes Benz.

de motor diesel con un valor de 2.,200.000ptas c¢/u . 8.800.000
6 autobuses de 17 plazas. Mercedes Benz diesel

valorados en 900,000 ptase €/U o « o ¢ o o ¢ o o o 5.400,000
2 automoviles Mefcedeé»Béhz! modelo 280

valorados en 450,000 ptass ©/U « o « « o « o o« o o« o« 900,000

Valor total parque movil. . 15¢100.000
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FUNCIONES DE SEGURIDAD

12 Regimen de seguridad socigl:

La cuota a ingresar pecr seguros sociales, por los

diversos conceptos, es:

Empresa Trabajador Total

1 Agistencia sanitaria por_enfermedad

ccmiin 0o accidente no laboral. < « « 12,20
2 Incapacidad labotal transitoria

derivada de enfermedad comun o

accidonte no laborale. « « ¢ ¢« ¢« ¢« « 1,50
3 Invalidez provisional derivada de

enfermedad comun o accidente no

labofalé e @ o o & & o o @ ; ® o oo 0.201

L Proteccion a la familia. « ¢« « o « 13,50
5 Desenpleo. « « L A R 1,70
6 Invalidez permanente y muerte y su-
pervivencia derivgdas de'enfermedad
conun y vejez, nivel complgment;rio
Asistencig social y Accion Formativa‘6,40
7 Vejez, nivel minimo, compensacién
relativa a las contingencias y
situaciones del epigrafe 6. « ¢« ¢ ¢« 3o~
8 Aportacidn al Régimen Especial Agra-
rio de la Seguridad Social, Servicios
Sociales y Asistencia Social. « « + 3,50
42,-
Cuota sindicEle. o ¢ o o ¢ o« s o o 1,50

Formacién Profesional « « « « « « 0,67

2,50 14,70

DR SR
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El art, 15 del Convenio Colectivo Sindical de Oficinas y
Despachos del 6 de Marzo de"lé?O, que afedta a lass agencias
de viajes, nos'obliga a MEJORAS DE LAS BASES DE COTIZACION
especificando que las empresas afectaﬂas por este convenio
vendrin obligadas a concartar con la MutuaIﬁdad Laboral de
Las Palmas, confoirme regula el art. 7 de la O.M,. de 28—12-06
v Decreto 907/66, mejoras de las bases de cotizacidn para
las eéﬁabledidas’eﬁ las contingencias del 22 grupo del art.
y 0.M. mencionadas, tomando como base de cotizacidén para ca-
da catégoria con las adecuaciones previstas en la O.,M. de
25-369, latabla de salarios de este convenio.

Los salarios que seﬁﬁlajeste convenio y qﬁe utilizéfemos

como base de cotizacidm, son:

NIVELES  REMUNERACION MENSUAL
Directér : | o , 11;176
seges: . , L
Aereo o | | | 8.636
Maritimo - 1 8,636 |
Torrestre | - | | 8.636
Administrativo o o : 8.636

Personal administratlvo.

Auxil;ares" - '_. 4,064
Secrétariés : - ’ . 5.080
Telefohiétas | L '4.064
Encargada teletipo o - a 5.086
Recepc1onista A 4;064
Botones - B - 1;778
M | Ce - ' 6.'. 096

Chéferes . ; » 3.556

~—
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22 Independientemente de'la Seguridad Social, la empresa
pagarﬁ por accidentes dq&tfabajoz-no reteniéndosele nada

al productor-, el 2% sobre el sueldo del empleado y que

corresgponde:

Accidente laboral

Incapacidad*transitoriq.'

1,00%

o,eo%

Incapacidad permanente o muerte 0, 40%

Téfal. o o o 2’00%

los autores. Digitali
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ASPECTO FNNANCIERO
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CAPITAL DE LA EMPRESA

Capital Fijo

Inversiones:

Parque Movii. « « o o o o o & o 15,100,000

Inmuebles y Mobiliarioe « » « « 3.550.000 a
FilanzZae. o o s o + o s 2 & o » 750.,0C0

Total Capital Fijo. . 19,400,000

Con respecto a la fianza, las agencias de viajes estén obli-
gadas a constituir y mantener una fianza de la cuantia respec-
tiva para cada grupo, a disposicién d61‘M1nisterio de Infof-
macidn y Turismo, para responder de sh gestidn. El1 Reglamen-
to ha fijado el importe de dichas fianzas en 750,000 pdas.

para las agencias del grupo A como la nuestrae.

Capital Circulante

Por las especiales caracteristicas de nuestira empresa ya que
casi siempre trabajamos con capital ajeno, cobrando primero
y pagaendo después-, 10 noss sirven 1os métodos convencionales
de hallar el capital cirvulante: el método de Guilbault, el
de Calmes, el de las roteciones, el de Masson, etc, por lo
que hemos hecho un pequeﬁo estudio financiero de nuestra em~
presa por médio de observaciones dircectas.

Volumen ern ptas. de servicios:

Departamento aéreo, .'. .1. e o o o £25.000,000

Departamento maritimo « « « « « .. 8.000,000

Departamento terrestres o« o« o« o o o 6.200.000

T?aslados. ® & o o 4 & e o o o e o 5.500¢600

Hoteles y Residencias « « ¢« o« » ¢ « $0.00C.000

Volumen enual de serviwiosl4.700.000

104, 700.000

Volumén trimestral= A = 26}175v000
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Volumen total de gastos anuales= 11,800,000

Volumen trimestral=s 11'820'0000 = 2.950.000

El capital circutante dez nuestra empresa, va a estar consti-
tuido por esta cifra de gastos trimestrales. Es una cantidad
para hacer frente a cualquicr anomalia que se produzca en

nuestro ritmo de ingreéos-pagos, teniendo en cuenta el voluQ

men trimestral de servicios.

RESUMEN
Capital Fijo. * @ & ® & = & @ ° 19.400.000
Capital circulante. « « + » « . 2.950.000

Gastos constitucion « o« « ¢ o o 650.000

CAPITAL SOCIAL. « + « « 23.000.000
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AMORTIZACION

Amortizacidn es la reduccibdn anusl operiddica de algunas
cuentas de adtivo,'con objéfo de situarls en su valor de
realizacidn. |

El objeto de laAamoftizacién es repartir en
cierto numero de:éjércicios"ﬁna carga que no ée guiere o
due es contfaproducente hacer soportar a uno solo.
La amortizecién tiene su 3@5£ifica3i6n en el desgaste dél
métefial,'él'deséubf&miéntb-de YUEevos fipbs‘de mééﬁinés
(obSélesbénbié)'b'de ﬁfééédiﬁiéntés de ex@idtaéi6ﬁ, las de=-
preciaciohés experiéentadas; é{c. El ritmo de‘ias';mdftizq—

ciones varia esencialmente segun la clase de valores a

amorfizér.
Los precios de féposiéﬁgn han ido Efeéiéndo_dé forma inusi-
tada debido.a'iaé'co&uﬁtutaé'ihflacionéétasféuffié;; desde
hace tiempdtpor todos los péisés; y las émprésaé; con un;
politica acertada han decidido prevenir el excésé de desem-
bolso, a cbsféldé’sué 5eneficios, que habré devo#iginarles
en su aié 1a'édquisié16n de los nueVOs'elemqntog, muchos mis
costosos que 1los que sentrataban'de reponer, y de éste modo
épqrgce;eﬁ;;és balances cuentas expfesas bajd los iifulos de
Fondo de ReﬁovabiSn'dé Méﬁuinarih,’de Instalacionéé, etc..
Elegimos’ entre los‘diQGrsoé sistemas de amortizacidn, el

" de cuota constante, por ser el més empleado.

Representando por "a" lo'que!cﬁrresponde amortizar; por"C"
el valor total del eleméntb»o préciq de costo inicial; por
"Vr!! el valor residuall o de desecho, que es lo que se presue
;bné podré obtenerse an venté cuando el material sw retire

de servicio; por'k" el numero de periodos de vida probable.’
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La férmula que nos di la anuelidad de amortizacidn, eos:

i

El sisteoma de amortizaciéﬁ se calcula en funcidn de l1la vida
util de los elementos. ;5 vida tecnica de un equipo puede
ampliarse con unoszmayoreq'gastos dezeonservaciép y entrete=
' nimientqﬁ |

La determinaciﬁn de la vida de un equipo es un problema de
expectativa,‘teoricamente producida y que durari hasta el

momento. en que los ingresos que produzca el equipo cubran los

costes de func;onamientb de dicho qquipoe..

La vida que hemos previsto para los distintos elementos del
activo, es:

Parque Movil .. - 5 afios

Inmueb;es .- .20 m
Mobiliario l1c ¥
Teletipo, .5 "

Gastos de Comnstitucion 10 "

Valores residuales:
Parque Movil 1.100.000 ptas.
Mobiliario 10,000

Teletipo : - ' 25,000
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PUNTO MUERTO

Puntb muerid,:cifré devnegoéios o umbrél de rentabilidad, es
el punto enldue la cifra dé ventas cuhré 15 totalidad de los
gastés del periodo y éoméﬁﬂéndose a obtener beneficios. |
Parg éu déférﬁinacién hay que téher en cuenta dgs clasgg de
gastos. gastos fijoa y gastos variables. Los fijos no depen-
den de la cantidad producida (alquileret). en cgmbio los

variables varian segﬁn el volumen de produccion (mano de obra).

Determinacidn:

El punto muerté se halla planteando la siguiente regla de tieés:

Ingrésds anuales --—--;--;-Q.Gésios’fijoé”+ Mhrgqn Bruto

Punto Muerto ceemeeee=e= Gasfos fijos =

Datos presupuestarioa.
Ingresos anualas. 19 585 000
Gastos Fijos{ 9.011.140,80

Gastos Vatiables: 2.739.216

Margen Bruto. 7.834.643,20
19. 585 000 ~ecccmmcaea- 9.011. 140 80 + 7 934, 643,20
PM e ————— - 9.011. 140 80

PM = 10.414.578,75
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Determinacidéon de la fecha:

Ingresos anuales w=—===e- 365 dias

Punto Muerto w———=ee=e- X

En nuestro caso:

19.585.000 wececcacea- 365
X = 195 dias
10.414.578,75 ===w—-= X

O sea: %95 dias contados a partit del 1 de Enero, resultan

ser el 14 de Julio.

Graficamente:

FECRLL

P
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MAAGC N { Y '(‘70
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En este aspecto realizaremos el presupuesto de gastos e

ingresos referente al prnimer ejercicio economico.

GASTOS
MANO DE OBRA
Categoria Ne Sueldo mensual total mensu,

Direfitor - Gerent@e: «- ¢ ¢ 1 ¢ o« ¢ o o 30,000 .

Jefes defartamento:

Total Mano de Obra. « «

. e 30.000

AGTe0: ¢ ¢ o ¢ o« ¢ o o o 1 15,000 15.000
Maritimo o« o « o o « o o 1 15.000 15.0000
Terrestres « « « « o« o o 1 15,000 15.000
Administrativo « o+ « o o+ X 15,000 15.000
Personal administrativos: |
Auxiliares « « ¢ « o« »« ¢« 5 8.000 4o.000
Secretarias: ¢« ¢« ¢« ¢ o o 2 10.000 20,000
Telefonistas « o« ¢ « ¢« « 1 7 .000 7 .000
Encargadg toletipo e o o X 10,000 10,000
Recepcionistas ¢ o- ¢ o ¢ 1 7 .000 7,000
Botones e & o e & » « 2 ‘5,000 10.0000
Guias « ¢ o ¢ o o s 00 5 12,000 66.000
Chéferes. « . ‘. © o o o 10 7.000 70.000
Totals « « « o« 52 Total ptas. « . 314,600
Sueldo anual: 314,000 Por 12 meses. « o o o « 3.768.000
2 pagas extras: 314.000 por 2: « o« « « o o o 628.060'
Seguridad Sociad: 44,17% s/ 1.788,048 . . . . 789.780,80
.Seguro accidente traba. 2% s/ 3.768.000 . . . 75.360

5.261.140,80
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AMORTIZACIONES

Elegimos entre los diversos sistemas de amortizacidn, el de
cuota constante que es el mas empleado.

PARQUE MOVIL:.

La empresa posee un parque movil valorado en 15.100,000 ptas,
y al' que ée le prevee una vida dg S'aﬁos y‘ﬁn valor residual
de 1.100.000 ptas. |

anualidads > 11Q°'°°°5"1f1°°'°°° = 2.800.000-

INMUEBLES :

Esta valorado en 2,500.000 pts. con una vida probable de 20

arnios ‘ o
anualidad= 22 gg.ooo = 125.000
MOBILIARIO:

Valor del mismo: 900.000 ptas
Vida Gtil: 10 afios

Valor residual: 10.000 ptas
' " 900.000 = 10,000
10

anualidad= = 89.000

TELETIPO=
Valor: 150.000 ptas
Vida Gtil: 5 afios

Valor residual: 25.000 ptas

i

anualidad= 150.000 « 25,000 -
_ ’ 5
GASTOS CONSTITUCION:
Importe: 600.000 ptas =~ ...

Vida: 10 arnos

600.000

10 = 60.000

anualidad=

Valor total amortizacidn: 3.099.000 ntas
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SEGUROS
El Parque Movil psté!gsegurado.a~todo'riesgo,'aionao,el'impon-
tO ania]. de la .prima‘., o e & o @ 4 8 wen W 8 W 6&6’000

Seguro contra incendios. ¢ o« s « 2 o ¢ o+ o +__15.000

Valor total seguros . . : 661.000

fALéinEkES

Alqullamos ﬁarte’de un solar a fin de utilizarlo como gara-
ge de nuestro parque movil. En dicho éﬁiﬁi tambien S Nnos
presta servieio de vigilancia. E1 impcrte del alquiler y

vigilandia es dc 10 000 ptas mensuales. f

. '
o
*e

Valor anual alguilaras. . « 120,000

MATERIAL‘OFICINA~'
Papeles, sobres, libreos , carpetas, fichas, boligrafos. etc,
comprados y consimidos en el primer afio por un valoz de

100 000 Etas

‘!ﬁﬁﬁféNﬁS,uTELﬁéRkas,'6é§ﬁﬁos, TELETIPO

Por tfno. hacemos un ¢aicu1o°¢en£ual.de 15,000 ptas
Telégrafio y corfoos‘ e e o o s « =« s » 10,000 *©

En cuanto al teletipo, este nos ocasiona un gasto fijo de
1,500 ptas mensuales tan solo por el mero hecho de tener
linea, ademas de ‘unas 10.000 ptas mensuales que gastaremos
p6r~sus’éef§iéiés‘ -

Valor total anual por estos conceptos. . 438,000

CONCEPTOS VARIOS -

Gastos dq‘vehiculos (combustible, reparaciones) 1.500.,000

Publididad . ' 250.000

Gastos representacidén 200,000
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(viene de la anterior)

Previsidén para impuestos 47.216
Limpieza - -~ - . - N .- . 50,000
Electricidad ‘ R 24,000

Total mual de varioss. s + ' 1.500.000

TOTAL GASTOS ANUALES. . . .« 11.,750.000 ptas

..............

...........
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+INGRESOS +

COMPANIAS AEREAS

Tenemoé-éoﬁcertada con las diversas Cias. Aereas, ﬁné cpmi-
sidén sobre el voﬁhmen‘dé'billetaje #éndidb'po:-nbéofros.
Las comisiones actuales,; son:

En vuelos nacionales el 7%

En vuelos inféfnécionglas el 7%

En vuelos transoceﬁnic§$ el 7,5%
E1l volumen anual de billetaje vendido de vuelos nacionales
e internacionales es: de 20,000.000 de ptas. o
Comisiéns 7% s/ 20,000,000 = 1,400.000 ptas
Volumen anual de billetaje de vuelos transoceﬁnicos-es de

5.000.000 de ptas.

Comisidén: 7,5% s/ 5.000,000 = 375.000 ptas.

.Totalringrescs por €Gias aé;?ag. ..laZZQ.OOO

COMPANIAS MARITIMAS

‘La comisidén establecida con las Cias. que operan en este

medio de transporte es del 5% sobre el total de pasajes
vendidos,

Volumen de ventas anuales“da.paséjesa 8.000,000 ptas

Comisidn: 5% s/ 8.000.000 = 400,000 ptaé

TRASLADOS

A los turistas que fecibimos de las Aggncias de Viajes extran=

Jeras con las que estamos relacionados, nos hemos comprometido
a ir a recogerles al aeropuerto o puerto, conducirlos a sus
hoteles y viceversa; también incluimos una guia para condu-
cirlos al autoblis y explicarlew donde estin Ioé centros de

atracciones,‘ios sitios tipicos, los servicios que nuestra

agencia les presta, etc.
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Pér todo ©llo percibimos la cifra de 5.500,000 ptas brutas
de las que deduciendo el 3% del SOV (165,000 ptas), se nos

convierte en un ingreso neto de 5.335.000 ptas

':Ingresos'gor'traslados;2;222;000 ptas

EXCURSIONES

Existe un acuerdo reciente entre las diversas agenckas para
fijar de comliin acuerdo los precios minimos que regirén en
la temporada. AcontinuaqiénAtgqngc;ibimoq.estq acuerdo, ima-

ginando que nosotros tambian lo hemos firmado.

En Las Palmas de Gran anaria a 2 Agosto 1971, en los lo-
cales de 1a Oréanizacion Sindical, reunidad las agencias

V. Aliados, Ve Blandy, Canarias Express‘ V. Canatur. Ve Ce-
vasa. V..Cyrasa, V. Ecuador. \L Euroturist V..Fernando Poo,
Ve Fo:tppaﬁwv. ;psu}ar,'V. Margaps,_v, Mglia_S.A., Ve Rigon,
VV, Turistcanarias S.A., V. Wagons Lits Cook y Viatur S.L.

Se sometio a estud;o los precios minimos, que regiran en la

praxima temporada 1971 - 1972 del 1 Oct. 71 al 30 Abril 72,

aprobandose ios que a continuacion se relacionan y detallan:

. PRECIOS
MASPALOMAS (NORMAL). . L , 128
MASPALOMAS (GUIA) 150
VISITA CIUDAD 110 GRUPO
" " o 285 INDIVIDUAL
TEJEDA o o | " 200 ’
TEJEDA-ARTENARA T | 225
NOCTURNA . -~ - . 450
AGAETE e e 200 '

SANTA LUCIA - .. ' ‘ 200
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#
| PRECIOS

ATALAYA (MINIMD) - | 150
PASEO MARITIMO DE LUJO DESDE EL SUR 700 MPS

" "o noon " 800 ira
COMISIONES (TIPO MAXIMO) 20%
PESCA_DEPORTIVA
lﬂesde_Las Palmas Ciudad Zona Survconﬁ
transporte .incluido, partiendo de
PTO RICO / ARGUINEGUIN .- . 1.250
Desde PTO RICO‘sin,trgnspprﬁé .  '1@100 N |
COMISION TOTAL MAXIMA |  10%

Dando conformidad a ello todos los asistentes a la reunidn.
Nosofrdé hemés déI¢h1éao ﬁhbs 200'paéaﬁéros:a'un precioc
medio de 250 ptas, con unas 150 excursiones anuales, nos
producc un ingreso de 7.275. 000 pta', ‘deducido el 3% del -

SOV (225.000 ptas)

Ingrosos por excursiones 7.275.000

HOTELES Y RESUDENCIAS

Tenemos contratade con diversos establecimientos hoteleros

de diferentes categorias, un cierto nimero de reservas para

los cliéntes‘que nos enviaran las agencias extranjeras.
La comisidén que nos da la hoteleria es el 8%

Turistas que recibimos= 20,000

n? medio de dias de estancia: 15

Gasto medio en hoteleria diario: 200 ptas

Esto> supone un volumen de 60.000.000 de ptas

Comisién = §% s/ 60.000,000 = 4.800.000 ptas

SUNMA TOTAL DE INGRESNS 19.585.000
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RESUMEN
TOTAL INGRESOS - - 'Y Y Py 19.585.000 [ )

TOTAL GASTOS « o o o o ¢ 11.750.356,80

BENEFICIO £ o o o.o 7.834.643,20
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INTRODUCCICN

Contabilidad, segin Manuel de Torres, es una técnica formal
que tiene por objeto captar la realidad economica de la em=-
presa.

La organizacidon de la contabilidad supone un anilisis de la
_empresa, destacando los elementas que van a.dgfinirla.

La misién de la contabilidad, es la de permitir al director

de la enpresas

a) Seguir la marcha.délphegociq
" b). Cumplir disposiciones fiscales
¢) Servirle de control:
1) Delos gestores para 19w»gcc1onistaé'
_~,2)“De.los‘ampleados»para,ei airector

d) Para hacer los presupuestos de. 1a empresa

Debe existir una conexidn de la contabilidad con todoss loss
Lservidibs“que requieren anotaciones en los libros y que estan
relacionadas con el resultado economico de la empresas.

‘ 'Si’queremos que el desarrollo del negocioc vaya produciéndose

| ‘normalménte,'débemos'vigilar-con chidado su perfecto equili-
| brio gque viene fijaﬂg éénéfalﬁénte pbr estas relaciones:
- La vdnta norﬁéi, la éifra media de existencias, la suma
de crédito§ dé los proveedoeres o Bancos y la difra

madia de cobros.

En el.aspecto juridico-fiscal, la contabiiidﬁd-sirve en los
-casos de: ‘ ‘

a) ‘Prueba en juicio

b) Suspensidén de pégos_

c) Quiebras

d) Sociedades (Estatutos)
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Los HIibros de contahilidad;‘sirven de éarantia al comerciante
individual, para demostrar la honradez dé su actuacidn, el
estado de sus negocios, ante el fisco, etc., aungque tiene
ain mayor imporatrncia en las Sdadeé., yva que sirven de garanw=

tia, ccmo prueba, ante losa accionistas.

A1 estructurar una cohtabiiidad debemos tener en cuenta:
1e) Uﬁ estudio de las operaciones a tratar, teniendo en
cuenta las operaciones del negocio y bajo los puntos
de vista siguiéntesz
| ‘a) Finéngiero
5) Tecnico
¢) Comercial
22) Un estudio de un plmn contable, para ¥egistra§ meté-
dicamehte, las operaciones y controlar las transfor-
maciones del Capital (desde el punto de vista contable,
tada transformacidén de Capital significq un desplazae
miento de valoresl.
El plan contable debe contener dos clases de cuentas:
a) Cuentas analiticas: registro de las operaciones
y discriminacidn de los diversos elemenbds que
intervienen en cada una de ellas.
b) Cuentas sint8ticas: agrupamiento de las operacio=-
nes realizédas, con vista a hacer apareccer los

- resultados.
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PLAN DE CULNTAS

Nuestro plan contable lo hemos dividido en grupos, cuentas
y subcuentas,  aplicando el sistema decimal.

]6TIVO

GRUPO O: DISPONIBIUIDADES

0.0 Caja y Bancos

GRUPO 1: REALIZABLE

1.0 Socios cta Aportacidn

1.1} Agencias de Viaje Extranjeras

.GRUPO 2: INMOVILIZADO
2.0 Ctos y Fienzas ante el Ministerio de I y T
2.1 Parque Movil |

8.2 Inmuebles

243 Mobiliario C oo

2.4 Teletipo
2.5 Fondos de Amortizacion
| 245.0 A@ori. Parque Movil
2451 Amort. Inmuebies
2+5.2 Amort. Mobiliario

2.5.3 Amort. Teletipo

GRUPO 3: CE¥AS DE GASTOS

3.0 Gastos Constitucidn
53«1 Seguros

3«2 Material Oficing
3.3 Gastos Genetales
3.4 Alquileres

3.5 Gastos Parque Movid
3.6 Publicidad

3«7 Personal
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PASIVC

GRUPO 4:

GRUPO 5%

GRUPO 6

GRUPO 7:

-

CTAS DEL NETO ‘ .

4,0 Capital

4,1 Reserva Estatutaria

EXIGIBLE

5.0 Acreedores

5.1 Hacienda Pablica

. 5.1.0 Impuestos a pagar

5¢1.1 Cargas Sociales-a pagar
5.1.2 Retencidn Seguros Sociales
5,1,3 Impuestos ﬁgtenidos

5.1.4 I.T.E |

5.145 Seguro Obligatorio de Viajeros

- 5.2 Billetaje Aéreo

5.3 Cias.. Aéreas

" 5.4 Pasajes

5.5 C?ag Marit;@as

5.6 BPngs pendi?ntes

5.7 Parficipagiénes
5¢740 Parti?ipacién Gerencia
5471 Participacidn Jefes departamento
5¢72 Pérticipacién persomal

5.8 Beneficios a repartir

Q?AS DE PRODUCTOS E INGRESOS
6:0 Comisiones .

6:1 Excursiones

6:2 Traslados

6}3 Premio Cobransza

CTAS TRANSITORIAS DE PASIVO

7.0 Resultados del Ejercicio

7«1 Remanente del Ejercicio
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CONTABILIDAD ESQUEMATICA DEL PRIMER EJERCICIO

2 ARTICIPACTON
23,000,000 SOCIOS CTA ARORTAGION

a CAJA 23,000,000

Por la constitucidn de VIATUR,
e segin escritura otorgada ante
o notario y cuyo capital esta

dividido en 2,300 participacio-

nes de 10.000 ptas ¢/u, suscri-

tas a partes iguales por los

10 socios fundadores.

23.,000.000 CAJA Y BANCOS
a SOCIOS CTA PARTICIP 23.000,000
Desembolso total participaciones

- - > ap.an

650.000 GASTOS CONSTITUCION
a CAJA Y BANCOS 650,000

Imp s/ Transmisiones patrimo. y
actos juridicos documen. 321.000

Gastos escritura,éponsti-
tucidon, Registro Mercantil
confeccidén particp,etc., _329.000

———— K e ———————————
250,000 CTOS Y FIANZAS ANTE EL
MINISTERIO DE INFORMACION Y
TURISMO
a  CAJA Y BANCOS 750.000

. Fianza legal satisfecha por consti-
tucidn Agancka.

15.100.000 PARQUE MOVID
Adquisicion del mismo

a CAJA Y BANCOS 10.000.000
Satisfecho por n/ c/c

a ACREEDORES 5.100.000
Pendiente pago

i
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2.500.000

900,000

"150.000

661.000

100.000

512.000

120.000

1.500.000

450.000

“Jﬂ'

- ow w - e v T e o aun . a c am  - n w —— - —

INMUEBLES . 'a CAJA Y.BANCOS .. 2.500.000

Adquisicidn local, sito en 1la
calle Ledon y Castillo ne 378

-

- o v o wn I o s > - - - -

MOBILIARIO -

TELETIPO
' a CAJA Y BANCOS ~ 1.050.000
Adquisicién de los mismos.

e o e S B e S DS S L E s
SEGUROS a CAJA Y BANCOS 661.000

Satisfecho. en concepto de seguros

del Parque Movil 646.000

contra incendios - 15.000

MATERIAL OFICINA
Por su adquisicidn.

GASTOS GENERALES
Teléfono, correos, teletipo,

 telégrafo, etc., - . 438,000
Limpieza L .. 50,000
Electricidad, ~  __24.000

a CAJA Y BANCOS 612,000

ALQUILERES a CAJA Y BANCOS 120.000

Satisfecho alquiler del garage
de nuestro Parque Movil.

GASTOS PARQUE MOVIL .

"a CAJA Y BANCOS 1.500.000

‘Satisfeéecho por ‘combustible, repa-

raciones, etc.,
--5--——-----—-'-1!---------— —————
PUBLICIDAD a CAJA Y BANCOS - 450.000

Por n/ campafia publicitaria258.000
Gastos representacidn 200.000

A 1
los autores. Digitali
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47,216

-‘/02-

IMPUESTOS A PAGAR

a CAJA Y BANCOS

Cuota Licencia Fiscal 2.496
Contri. Territ. Urbana_44.720

5.261.140,80 PERSONAL

3.099.800

12,000:000

12.000.000

a CAJA Y BANCOS
- Liquido nomina anual

a, CARGAS :S. A PAGAR .
Aportacidn patronal:

44 ,17% Seguridad Soci.789.780,80

47.216

4,876,175,56

865.140,80

EN

2% Seguro*Accidente . _75.360, -

a _RETENCION SEG. SOCIAL.

150.732,44

8 §3% retenido a los productores

a IMPUESTOS RETENIDOS

GASTOS GRALES

a AMORT. INMUEBLES

a AMORT. MOBILIARIO

a AMORT. TELETIPO
a GASTOS CONSTITUC,
. e
Amortizaciones: del Ejercicio.

"CAJA Y BANCOS

. & - AMORT. PARQUE MO.

- 169.092,-

2,.800.000
1:25.000
89.000
2.500

60.000

a BILLETAJER AERE 12,000.000

Importe anual venta billetes de
vuelos nacionales.

BILLETAJRE AEREO

a CIAS AEREAS
Iﬁporte de n/ debito

a COMISIONES
7% s/ 12.000.000

11.160.000

840.000

[ S

(S S
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11.160.000

13.000.000

15.000.000

12.065.000

8.000.000

8.000,000

7.600,000

7+500.000

s o B 2 2 2 > - 2 2 e o I o o S e e i > o W € s S

CIAS AEREAS 'a CAJA Y BABCOS
Satisfecho n/ debito a Iberia

- .- . " P - > < 13 - I W U WS Gn.Ge e

CAJA Y BANCOS a BILLET/ AEREO

Importe anual venta billetes
aéreos internacionales y trans-
cceanicos.

BILLETAJE AEREO
N a. CIAS AEREAS

a COMISIONES

7% s/ 8.000.000 = 560. 000
7.5% 8/ 5.000.000 = ;zg.ooo )

"

CIAS AEREAS . a CAJA Y BANCOS
Batisfecho a Cias Aéreas.

CAJA Y BANCOS a PASAJES

Venta anual pasaje maritimo.
----_---—------x-----------—---
PASAJES
a CIAS MARITIMAS.
. n/ débito por la venta
. a COMISTIONES
5% s/ 8.000.000

- e e - e o I e . - - - -

CIAS MARITIMAS a CAJA Y BANCOS

“Satisfecho liquido n/ débito.

CAJA Y BANCOS

a EXCURSIORES

Importe excursiones anu.

a S.0.V,.
3% 8/ 7.500,000

11.160.000

13.000.000

12.065.000

935.000

12.065.000°

8.000.000

7.600.000
400.000
7.600.000

7.275.000

225,000

los autores. Digitali

itn realizada por ULPGC. Biblioteca Universitaria, 2009

©Del


http://ll.l60.000

5:.500.000

5.500.000
60.000.000

)

60,000,000

96.672

60.096.672

169.092

_,jq-

A/V EXTRANJERAS

a TRASLADOS
Importe de los mismos

a S.0.V°
3% s/ 5.500.000

. > o T > S s YL o o - - - -

CAJA Y BANCOS "'a A/V EXTRANJERAS

Satisfeché n/ cto.

A/V EXTRANJERAS

5¢335.000

'165.000

5.500,000

- a BONOS PENDIENTES 60,000,000

Creacidén de n/ bonos.
BONOS PENDIENTES
Cancelacidn de los mismos
A/V EXTRANJERAS
Por n/ XI/T/E
' a CAJA Y BANCOS
Liquido pagado

a COMISIONES
8%s/ 60.000.000

a I"T.E

2% s/ 4.800.000 = 96,000
0,70% s/ 96,000 = 672

CAJA Y BANCOS a A/V EXTRANJER/
Cobrado el importe n/ cto,

IMP. RETENIDOS

865.140,80 CARGAS S. A PAGAR

150.732,44 RETENCION 8.5, Y M,

96,672

390,000

I.T.E
5.0.V.

“a CAJA Y BANCOS

55,200,000
4,800,000

96,672

60,096,672

1.688.421 .99
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ASIENTOS DE LIQUIDACION |

6.975.000 COMISIONES
7¢275.000 EXCURSIONES

5.335.,000 . .. . TRASLADOS . . .

3.215,32 :.PREMIO COBRANZA

a RTDOS. EJERCICIO

. Traspaso. saldo
~ dado ganacia.

ctas.. que Ban

- S e . o v my w.ovs T - — - - - - - e s .o o

11.750.356,80 RTDCS EJERCICIO™

a

a

a

GSTCS. GRALES

MATERIAL OFICI/

SEGUROS'

ALQUILERES

a GSTOS P. MOVIL.

Traspaso ctas.

PUBLICIDAD
IMP. A PAGAR

PERSONAL
que han dado

b Bl B X 2 L e L T Y T T T Y

19.588.215, 32

3.611.000
100,000
661,000
120,000

1.500.000
450,000

47.216
5‘ 261.140’80
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ASIENTO DE DISTRIBUCION DE BENEFICIOS

7.837.858,52 RTDOS. DEL

a

a

a

EJERCICIO

RESERVA ESTATUTARIA
5% s/ Bfosa

PARTICIP. GERENCIA
4% s/ Bfos.

PARTICIP. JEFES DPTOS/
2% s/ Bfos.

PARTICIP. PERSONAL
6% s/ Bfos.

IMPUESTOS A PGAR

‘BFO. A REPARTIR

REMANENTE EJERCICIO

391.892,90

313.514,30

157.757,15

470.271,50

2, 028.843,47
4,470,000

54579,20
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DISPONIBLE

Caja y Bancos " ' 18.964;358;32
INMOVILIZADO

Ctos y Fianzas ante M.I.T. 750,000

Parque Movil o 15.100.000. \
Inmuebles | : 2.500.000
Mobiliafio y 900,000
Teletipo o " 150,000
Gastos Constitucidén B _590.000 o 19;990.600;:

TOTAL ACTIVO. . . . 38.954.358,32

t

PASIVO
EXIGIBLR
Acreedores ' 5.100,000,~
NO EXIGIBLE
Capital 23.000.000
Rtdos. dell Ejercicio . 7.837.858,32 -
Amort. Pacgue Movil - 2.800;000
Amort. Inmuebles A - 125.000
Amort. Mobiliario ' 89,000
Amort., Teletipo _2,500 o 33.854.358,32

TOTAL PASIVO. . .. 38.954.358,32

itn realizada por ULPGC. Biblioteca Universitaria, 2009

los autores. Digitali

©Del



P, Jf_

Ay

ASPECTO . JURIDICO.

GG "ODd T #0d BpeEZied: UQIeZHRYOIT "S9I0INe SO} 'ORIWN0CP 90 &



RAZONES DE LA ELECCION DE SOCIEDAD LIMITADA

1a)

2a)

Los socios buscan una forma de Sdad. que limitando su

responsabilidad, d& unas garantias a consecuencia dell
conocimimnto entre si de los socios y la confianza que
existe entre ellos. Asimismo no desean que sus titulos

ecirculen con gran facilidad.

No sobrepasamos los limites que marca la Ley en cuanto

al numero de socios y voXumen de capital, pues se comse

- tituird con 10 socios y un capital de 23.000.000 ptass

38)

La)

Los 10 socios disponen en efectivo sus aportaciones

pata formar el capital social, por lo gue no es nece~
sar;o el cmitir una acciones ni recurrir al ahorro

privado para sk suscripcidn.

Al estar las_pgrticipaciones“soc;gleg vinculadas a per-
sonas o sqcios, se_prodnce un nexo permanente entre los

socioss y la empresa, evitando el absentismo de las so~

. ciedades andnimas.

58)

62)

Como‘ventajai fiscales, la Sociedad Limitada est& exen-
ta del gravamen especial del 4%, asi como la reduccién
en los impuestos sobre gastos de constitucidn y sumens

tos de capitel.

Por 1ltimo, la cuestidn administrativa es més sencilla

que en las andonimas.

ion realizada por ULPGC. Biblinteca Universitaria, 2009

ios autores. Digitali

© Del



Arto l1Q:

Art. 29:

- 6‘0_

ESTATUTOS

La Sociedad se denomunaré "Viajes Turisticos 8. L,

(VIATUR), constituyéndose el 1 de Enero de 1972,

- fecha en que comenzaran sus actividades. ;o

El objeto social serd la de servir de intermediarios

' entre kos viajeros y prestatarios de los servicios

Art. 39:

Art, 49:

Art. 5¢

Art. 8Q'

Art, 99:

Art. 109: En caso de transmisién de participaciones mortis=-causa

~.prestados por los mismos, pudiendo actuar como tal

 segln el art. 1 del Decreto 735/1962 sobre agencias

La duracibn de la Sociedad serf ilimitada.

El doﬁiéilio social'éstaré dituado en Las Palmas de

‘Gran Canaria, calle Ledn y Castillo ne 378,

El Capital social ascendera a la cifra de 23.000,000
de ptas.,.div1d1doven 2,300 participaciones de

10.000 ptas cada una.

El nGmero de socios fundadores es de 10, adquiriendo

cada uno de ;1108 230 participaciones.

La=adm1nié€racién‘de la Sociedad se encomendaré a
un tecnico de empresas turisticas titulado. co el

cargo de Director-gerente.

v

El Director-gerente estaré facultado para ejercer
la gestion y representaci&n de la Sociedad, excepto

las actividades de venta o compra y concedee aval.

En los aumentos y reducciones del Capital social,
serd necesario el acuerdo uninkme de todos los

socios.

| los socios sobrevivientes tendran que ejercer el

derecho de tenteo dentro del plazo maximo de un mes
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" Art, 112: En caso de exclusidn.de alglin socio por los moti-
' vos legalles establecidos, y mo ejercitando los de-~
mls socios su derecho dq'tanfeo, se admitir‘a un

nuevo socio para suplir la baja prodhcida.

_Art'izﬁz Se establede una reserva estatutaria del 5% de los

beneficios netos, para garantizar un reparto de -

beneficios en 1los éjercieiosfen‘qug no los hubiere.

k‘Aét. iés:'SQ‘crd@-una'pa:ticiﬁ&ciﬁh'del_peréonal‘en los be=

neficibq'netoé;'una fez'éqegdrédo a los socios un

'bgneficio minimo del 12% del Capital social y tal
combﬁsigué: . - L
4% para el Director=-gerente

2% entre los jefes de departamento

6% entre el personal restante.

. . i,
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REQUISITOS DE LAS AGENCIAS DE VIAJES

S

a) Requisitos$éomunés:

- Las péréonas naturales o jufidicas que pretendan ejercer
la actividad reservada a fias agencias de viajes; habrén
de poseer la nacionalidad espafiola.

- JuStifiéaf ié soivencia eébnomiba que en cada caso se
juzgue éﬁficiénte péf"ié‘Direccién'Géneral‘de @mpreéaé'
&'Actividad;s Turisticas.

2 Establecer ¢cmo_§x§1usiVbr6b3eto de la empresa, el ejer=~
cicho de-la indiéa&a actividad y reunir los requisitos
sefialados en el Reglamento para la concesién del Titulo
1iéencia. | |

b) Requisitos de Lasragencias del grupo "A" para la obtencidn

del Titulo~licencia:

- Adoptar la forma de Sdad. mercantil.

- Poseer un capital desembolsado minimo de 2.000.000 de ptas.

NS O

- Justificar los antecedentes morales y comerciales satis~

factorios de los administradores de la Sdad,

Posteriormente, al iniciarse la actividad socill, habr§ de
constituirse una fianza de 750,000 ptas en la Caja General

de Depbsitos y a disposicidn de la Direccidén General de Empre-

"sas y Actividades Turisticas.

En nuestra organigacidén de VIATUR hemos supuesto que el Titu-
lo licencia ya se nos ha sidd concedido, ad igual que el
certificado de reconocimiénto de la Asociacidn Internacional
de Transporte Aéreo (IATA). Para éste Gltimo ha sido necesario
el haber cumplido una_serie de céndiciones‘ siendo laprincipal

la obligacién de actuar como agencia del grupé "B" hasta que
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nuestra cifra de ventas alcahce un determinado volumen,
~actualmente 500,000 ptas semestrales, cantidad que como

'vemos no es de mayor importancia para cualéuiér agencia.
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ASPECTO TRIBUTARIO
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IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS JURIDICOS

' DPOCUMENTADOS

Es un impuesto indirecto que grava las transmisiones patrie-
moniales "intere-vivos", el aumcnto real de las fincas rasti-
cas y urbamas sitas en territorio nacional y los actos juri-
dicos documentados que se formalizen en territorio mnacional

y por los que, habiéndose formalizado en el extranjero, surtap
cualquier efecto juridico o econdmico en Espaiia.

La base imponible esta constituida por ed valor que tuvieron
195 bienes y degechos el dia en que se produjo el acto Jjuri-
"dico sujeto a su tributacion,

La base liquidable es la base imponible menos las cargas que
han disminuido. su valoracidn.

La deuda tributaria esta constituida por el resultado de apli~
car a la base liquidable ell tipo de gravamen, que es distinto

seglin la naturaleza del acto sujeté a contribucfiidn.

En nuestro caso:

Base Imponible. « «+ « « 23,000,000

Deuda Tributaria

Tipo gravamen: 1,7% s/ 23.000.000 = 321.000 ptas.
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CUOTA DE LICENCIA FISCAL

Es un impuesto directo, real y a cuenta, gue se paga por
el mero hecho de ejercer una actividad independientemente
del resultado econdmico y con sus corespondientes recargos

municipales y provinciades.

En nuestro caso la cuota esti constituida por:

- Servicios de agencias de viajes por las que se organizan exe-

cﬁrsionos; facilitan noticias sobfe Los‘mismoé. contrafan y

proporcionan billetes,

]

hospedajeé, coches, eté.

Cuota de:
Las agencias incluidas en el grupo "A%W

én Madrid YBarcelona. * ® e, 5 € &' s .o ®e ® @ =« ‘2-000
En cap.ﬂataleé ‘(‘ie provincia. ‘o"'s o o o-.n « . o « 1,600

En Xas demas poblaciones que excedan

de 20,000 habitantes. 4..I e o 'o e o e ® Q 'o e o 1.080

Las incluidas en el grnpovVB"z

El 75% de las cuotas seiialadas para el grupo "A"

Nuesfra cu&t; de‘iideﬁéia.‘.A. . { e + o 1.600
recargbs: i.' | o
Provineial: 38% s/ 1.600 = 608
Municipal : 18% s/ 1.600 = 2888, . . . . .__ 896
- | Cuofé fijﬁrg ingrééqg,t} ;.2.496
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CONTRIBUCION TERRITORIAL URBANA

La Contribucidn Territorial Urbana constituye un impuesto

a cuenta de los generales sobre la Renta total de las Per- .
sonas Fisicas o de las Sociedades y demis Entidadew juridicaws,
Y que grava la renta que anualmente producen o son suscepti-
bles de producir los bienes de naturaleza urbana.

La base imponible es el producto integio, qulie en nuestro caso

estd determinado por el 4% del valor de venta.

Producto integroi 4 % s/ 2.500.000 = 100,000

Dauda Tributarias: '

tipo gravamen: 17,20% s/ 100.000 « o ¢ .0 ‘s .c .0 e .0 17.200
Recargoé:“ | | |

Tesoro: 40% s/ 17w200 « s i o s 6,800
Amort."empréétitos S

municipales: 10% s/ 17.200. « =« . 1f720

Paro Obrero: 10% s/ 17.200. « « . 1.720 10.320

Liquido a ingresar « « . 27.520

Arbitrio Municipal: 17,20% . o « .. 17200

Total a ingresar . « » « 444720
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IMPUESTO SOBRE LGS RENDIMIENTOS DEL TRABAJO PERSONAL

Es un impuesto real o de producto ,.objetivo, directo.y a
cuenta de los generales sobre la renta.

Son contribuyentes del‘mismo:

- Los funcionarios publiicos, empleados y asimilados.

- Los profesionales.

-~ Loa artistas.

- Remuneraciones especialesa

La base imponible es el totad de los ingresos obtenidos.

En 1la determinacion de la base 11qu1dab1e se reduce la im=
poniple en el Minimo Exento que es de 100.000 ptas anuales

en 1.971, galv6 1ds'tit91a:é§ de familias numerosas en las
Aque se eleta-a'zsq;éoé ﬁtas'paraxlos de primera categoria y

a 400,000 ptas para los de segunda,

El tipo de gravameﬁ‘es el 14% sobre la base liquidable, excep=
tuando a las remuneracionés especiles que tributan akx 10%
menos lass remuneraciones: de los presidentes y vocales de

'los Consejos de Administracidn que lo hacen al 20%.

« Liquidacidén correspondiente al Director-gerente:
Base Imponible:e « » + « o« « « 420,000
A deduciri Minimo Exento:. . « _100,000

Base Liquidable . 320,000.

Deuda Tributaria

'tipo‘gravamen: 14% s/ 320.000 44,800
" A deducir: .

Premio Cobranza:'l%’a/.44;800  448'

Liquido a ingresar. . . 44,532
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-~ Liquidacidn correspondiente a los Jefes de departamonto:

’

Base Imponib2e: « o o+ o o o o

a deducir:

Minimo Exento: 100,000 x 4, .

Base Liguidable. . .

Deuda Tributagiiia =

840,000

450,000

tipo gravamen: 14% s/ 440,000, . . « 61.600

A deducir: ) , LT

)

Premio Cobranza: 1% s/ 61,600, ¢ o' - 616 =

Liquido a ingresar.

‘e & @ 601984

- Liqﬁidécion-correéﬁondiente a las Secfetg?ias:

' Base Tmponible: ¢ « « « o - 280.000

" A deducir:
Ménimo Exento; 100.000 x 2.
Base ﬁi@uidablé;'; .

Deuda Ributarif

tipo gravamen: 14% s/ 80.000.

A deducir: Premio Cobranza 1%

200,000

. 80.000

e « o o 11.200
o v 112

. e .';' 11.088

'Liquido a'ingreéar.

<
IS YD D D W S M S A S - -

- Liquidacion correspomdiente
Base Imponib].e: 4+ & & @ & o o
- A deducir: Mipimo Exento. + .

Base Liguidable.

Deuda Tributaria

a la Encargada del Teletipo:
" 140,000

100.000

40.000

tipo grafamen: 14% sf- 40.000, . « . o 5.600

A deducir:

Premio Cobranza: 1% s/ 5.600 . . . . . 56

Liqu:ldo a i’_qgresar s o e o e 5.544
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-~ Liquidacién correspondiente a las Guias:
Base Imponible: . . . . . « . 840.000

A deducir:

Minimo Exento: 100.000 x 5. ._500.,000

Base Liquidable . « . 340.000

Deuda Tributaria

‘e o o 47,6000

Tipo gravamen: 14% s/ 340,000
A deducir:

Premio Cobranza: 1% s/ 47.600 . . . . . 476

Liguido a ingresar o+ « « « o £27.124

Los auxiliares administrativos, telefohiéxa, recepcionista,
botones y chéferes quedan exeptuados por no llegar lo que

anualmente perciben,al Minimo Exento (100.000 ptas.)

- - i e - .~
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IMPUESTO GENERAL SOBRE EL TRAFICC DE LAS EMPRESAS

Este impuesto grava las ventas, oﬁras, sérvicios, exporta-
ciones, importaciones y demés operacioness tipicas y habitu-
ales del tréfico &e lass empresas., ‘
El hecho imponible, en lo que a nosotros respedtam estld conse
tituido por los arrendamientos y prestaciones de servicios
realizados por personas naturales o juridicas, con caracter
hebitual y mediante contraprestacidm.

En las agencias de Viajes, la base del impuesto estaré conse-
tituida por la diferencia existente entre el total de las
factutas cargadas a los clientes y el importe de los servi=
cios de @ransporte, hosteleria y cualesquiera otros adquirie
dos por cuenta de aquellos.

El tipo de gravamen es del 2% sobré esta base, existiondo un
arbitrio provincial con el tipo del 6,70% para las agencias

de viajes.'

Nuestra venia de billetes aercos y pasajes maritimos, no nos
origina imposicién algupa porqﬁe son las companias prestata-
rias de eatos servicios las encargadas de su pago y recau-
dacidn.

En las excursiones y traslados, tampoco tenemos impo-
sicidn porque segun el art. 27, apartado B del texto legal
del I.T.E., no estin sujetas a este impuesto los transportes
terrestres de viajerog v mercancias realizados con vehiculos

provistos de motores acciomnados con gas-o0il o gasolina.

- Comisiones Bonos Pendientes = 4,800,000

Deuda Tributaria

Tipo Gravamen: 2% s/ 4.800,000 . o« ¢« o o « o 96,000

Arbitrio Municipal: 0,70% s/ 96/000 o o o« o o —&P8—
Ligquido. a ingresar .+ « « « » 96,672

ion reafizada por ULPEC. Biblioteca Universitaria, 2009

los autores. Digitali

©Del



~ Y0 -

IMPUESTO SOBRE LAS RENTAS DEL CAPITAL

Es un tributo directo ccﬂ el ca#acter de a cuenta de los
GénéfaieS'sobfe l2 Renta de iqé Personas Eiécaé o de las
Soéiedédeé y démés entidades juridicas.

Base Imponible: Asignaciones a dividendos, partes de funda-

dor, bonos de disfrute; entrega de acciones liberadas; partie

cipaciones: de 1los socios en beneficios de sociedasdes colecti=-

vas, comanditgrias ymlimitadas, y en general las cantidades
percibidas por participaciones en beneficios, aunque no

tengan el concepto estricte de dividendo.

Base Imponible

Bfos a repartir: 4,470,000

Deuda tributaria:

T:i.po gravamen: 1596 S/ 4 - 470 «000: ¢ o o 670 . 500
A deducir: '
Premio Cobranza: 1% s/ 670.500 o o o o« ‘6-202

Li wido a infresar. o ¢ « o 663-295
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IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE SOCIEDADES

INGRESO A CUENTA

Es un impuesto de naturaleza persomnal y directa.

Constituye el hecho imponible 1lg existencia de rentas o be-
neficios obtenidos durante el periodo de imposicidn por los
determinados como sujetos pasivos.

La Base Imponible»ﬁﬁede determinarse por:

1) Estimacidén Directa: a través de la contabilidad de la Sdad.
2) Estimacidn Objetiva: por evalmacidén global.

3) Estimacidn por jurados: de forma subsidiaria.

La Base Liquidable es el resultado de las reduccilofies en la

Imponible, correspondientes al "Fonde de Previsién para

itn realizada por ULPGC. Biblioteca Universitaria, 2009

Inversiones" y a la "Reserva para Inversiones de Exportmcion",

El tipo de gravamen eé el 30% sobre la Base Ligquidable, sal=-
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vo excepciones,

Soﬁre la cuota pueden existir bonificaciones, asi como deduccidi
de laé cuotas fijas de los impusstos a cuenta.

Si la cuota del Impuestro Gral. sobre la Renta de las Sdades.,

es menor gue la suma de los correspondientes ingresos a

cuenta, la suma de estos tendri el caracter de Cuota Minima.

Los impuestos a cuenta sobre el General de las Sdades., sons
1) Cotribucidn territorial Ristica y Pecuaria.

2) Contribucidén Territorial Urbana.

3) Impuesto sobre los Rendimientos del Trabajo Personal;

4) Impuesto sobre las Rentas del Capitai.

5) Impuesto sobge Actividgdgs‘y Qenef;ciongomerciales e

Industriales. (Impuesto Industrial).
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Benefieipsz' S o | " 7.837.858,52

" Aumentos:

) t

Cuota Licencia Fiscal .2.496
Cuota Tesoro Contrib. Urb. = 4h.720
Imp s/ Transmisiohes paéri;'°§zi;boo”: o ﬁ368;216,-
o o | - 8;296Q07&.52
A'dodueirz |
ﬂParticipacion Gerencia o :lBi%‘514.36i |
" participacién Jeses Dptoi""lsa 757 15
zParticipaci6n Personat o 476 221,50 0 :953.542L35

i

Base Imponible .‘; . . ; | 7.253-531.57

R

ggudg,Tributaria:

Tipo gravamen: 30% s/ 7.253.531,57 7 '2,176.059,47

" A deducir:

Cuota Licencia Fiscal = 2,496 |
Cuota Tesoro Contrib. Urbana--44;220°'“"" 47,2164~

1

'7Iggrbsb a Cuenta. « » ~ 2.028.843,47
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