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RESUMEN

El objetivo de este estudio es exponer un proyecto experiencial, modalidad “auto-
buisqueda”, llevado a cabo durante los tltimos nueve afios en la Facultad de Cien-
cias Econémicas y Empresariales de la Universidad de Las Palmas de Gran Cana-
ria. Se trata de la iniciacién a las précticas profesionales universitarias de alumnos
en primer curso de carrera de la asignatura de Sociologfa de la Empresa, a través
de la realizacién de un Proyecto Sociolégico Prictico en la empresa de su eleccién.
Dicho Proyecto es presentado y debatido en publico ante profesores, ejécutivos de
empresas y resto de alumnos de dicho curso al final del mismo. El estudio recoge
el detallado proceso llevado a cabo por los alumnos en la elaboracién de dicho
Proyecto Socioldgico Prdctico al igual que su aprendizaje en dicho proceso y las
impresiones obtenidas acerca del mismo.

ABSTRACT

The objetive of this study is to present an experiential field work, model group-
research project carried out during the past nine years at the Faculty of Business
Administration, University of Las Palmas, the Canary Islands of Spain in the field
of Sociology of Business Administration. It has to do with the initiation of field
work professional university practice in first year, instead of in fourth year uni-
versity training, by means of developing a Sociological Field Work Project in a firm
selected by the students. This work is presented in front of professors, firm repre-
sentatives and students a the end of the Course. The study shows a detailed pro-
cess of how the students have been able to elaborate such Sociological Field Work
Project and explains what they have learned in such a process and their sugges-
tions to future students of First Year Sociology of Business Administration.
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Introduccién

El objetivo de este estudio es exponer un modelo experiencial de prdcticas profesio-
nales universitarias en Primero de Carrera llevado a cabo en la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria entre
1990-1991 y 1999-2000. A efectos de este estudio sélo nos vamos a concentrar en el
impacto que dicha experiencia ha tenido en uno de los tres grupos a quienes imparti-
mos dicha asignatura a partir del Curso Académico 1997-1998 y 1999-2000. Se trata
de un total de 179 alumnos que han contestado un cuestionario al respecto, al final del
proceso, distribuidos de la siguiente forma entre esos tres afios: Curso académico 1997-
1998 = 64 alumnos; curso académico 1998-1999 = 59 alumnos y curso académico
1999-2000 = 56 alumnos. La experiencia ha resultado ser de alto nivel de aprovecha-
miento para los alumnos y la queremos compartir con aquellos compaifieros profesores
de la misma asignatura a quienes tal vez les pueda interesar, bien desde el punto de vis-
ta de mera curiosidad profesional, o bien para experimentar con ellos mismos en sus
respectivas clases.

Fundamentos teéricos

Fuerzas externas han alterado radicalmente las reglas del juego en la mayoria de las
empresas. Presiones tales como cambio de legislacién, nuevas tecnologias y la crecien-
te presién empresarial que salta fronteras internacionales, estdn forzando a las empre-
sas a re-evaluar su forma de llevar a cabo su cometido y planear un cambio estratégico
que les pueda posicionar mejor para seguir compitiendo o competir mejor en el 2000
y cara al Siglo XXI.

El poder competir lleva consigo el que la empresa pueda disponer de Recursos
Humanos preparados para afrontar el reto constante de la modernidad y la globaliza-
cién. Ni la empresa por su lado aislada del mundo universitario, ni la Universidad por
el suyo separada del mundo empresarial podrin afrontar dichos retos. El éxito de ambas
vendr4 de la mano de su complementariedad. Para ROIG GARCIA, D., “Hoy, mas que
nunca anteriormente, la formacién de capital humano se ha erigido en la clave del des-
arrollo y progreso de los sistemas econémicos (sobre todo de los mds avanzados), por
lo que la estrecha relacién entre los 4mbitos universitario y empresarial se hace precisa
e insoslayable”.

Esta relacién entre la Universidad y la Empresa se estd viendo algo més reforzada,
tltimamente, debido a la ya un tanto conocida y difundida modalidad de las practicas
profesionales universitarias en las empresas en los dos dltimos anos de carrera.

La idea de las prdctica profesionales universitarias la especificaba el Rector de la Uni-
versidad de Alcald de Henares y Presidente de la Junta Rectora de la Fundacién Uni-
versidad-Empresa, en su discurso de apertura al XVII Seminario Universidad-Empre-
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sa, titulado “Las Practicas en la empresa en la formacion universitaria’ celebrado en
Madrid en octubre de 1990:

... “Nosotros no podemos crear en un mundo en el que tenemos a un joven cau-
tivo dentro de la universidad, digamos durante cinco arios, en un periodo clave de su
Sformacion, para decirle al acabar ese periodo: *~ Ahora empieza una vida nueva, dife-
rente, con la cual no tenemos relacion . El joven tiene que encontrar un paso gra-
dual, paso suave que acentiia los beneficios a los que me he referido anteriormente y
reduce los costes sociales’.

El mensaje, en esencia, no es otro que el de acercar la empresa a la universidad y la
universidad a la empresa. Con ello el Sr. Rector se hacia eco de los cuatro objetivos bési-
cos que animan la Reforma Universitaria desde la perspectiva del Consejo de Universi-
dades. Citando a la Secretaria de dicho Consejo, y para refrescar la memoria del lector,
son los siguientes:

(a) La flexibilizacion de las ensefianzas, teniendo en cuenta la autonomia de las
UNIVERSIDADES y el respeto a los intereses de los estudiantes. Asi, pues, los
planes de estudio conducentes a un mismo titulo oficial podrin variar de una
Universidad a otra y, en una misma Universidad, podrdin variar también los
curricula de los estudiantes.

(b) La actualizacion de las enseianzas y conocimientos que se imparten en las Uni-
versidades Espariolas, incorporando otras nuevas que el desarrollo cultural, cien-
tifico y técnico exija, facilitando la formacion interdisciplinar e incluyendo en los
curricula universitarios enseiianzas instrumentales que deben constituir hoy par-
te del bagaje intelectual de todo universitario.

(¢) La vinculacion de la UNIVERSIDAD A LA SOCIEDAD, aproximando las
enseianzas a las necesidades sociales. Para ello, aparte la propia flexibilidad de
los planes de estudio, se cuenta con la diversificacion del CATALOGO de titulos
oficiales (y, sobre todo, de las especialidades que podrin ofertar libremente las
Universidades), asi como con la efectiva ordenacién ciclica de las ensenianzas que
debe permitir una ALTERNANCIA ENTRE ESTUDIO Y TRABAJO, que
contribuird a la disminucion del fracaso escolar.

(d) La adaptacion del SISTEMA UNIVERSITARIO ESPANOL a las consecuencias
de la incorporacién de Espania a Comunidad Econémica Europea, en una doble
vertiente: (1) aproximarnos a los pardmetros convencionales comunes de sus Uni-
versidades y ensefianzas; y (2) respetar las normas de la Comunidad Econdmica
Europea que pudieran resultar vinculantes juridicamente (Directivas relativas a
los estudios de medicina, farmacia, veterinaria, etc.).

Tras una busqueda somera a través de la no tan abundante literatura sobre el tema
“Prdcticas en la empresa’ descubrimos que este tdpico no es nuevo, que ha existido
siempre, de una o de otra forma, como asi lo expresa LOPEZ QUERO, Vicerrector y
Director del Centro de Orientacién e Informética de Empleo (COIE) de la Universi-
dad Politécnica de Madrid, cuando comenta que “siempre ha habido férmulas de hacer
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précticas, es decir, “la prictica’ es algo que ha existido, existe ahora y existird”. Desde
su punto de vista, “buscar qué tipo de "férmulas” son las que serfan més convenientes,
creo que es el tema y el reto que tenemos pendiente en estos momentos”.

Hoy, tras un largo caminar desde que la Fundacién Universidad-Empresa y con la
colaboracién de la Cdmara de Comercio de Madrid abriese este debate en 1976 y com-
probando, como dice GARCIA DELGADO, Profesor de la Universidad Politécnica de
Madrid y responsable del programa de “Prdcticas de Residencia’, que “era necesario tra-
bajar en dos lineas: la de las modificaciones legislativas que hicieran viables estas acti-
vidades y la de la mentalizacién de los empresarios y del estamento universitario a fin
de que fueran favorables a la participacién en estos programas”, las prdcticas profesio-
nales universitarias han quedado encuadradas, si bien no por ley, a los dos dltimos afios
de carrera universitaria de los alumnos. Ello no quiere decir, al menos no se deduce de
la lectura de la escasa literatura al respecto, que sea esa la dnica y mds eficaz férmula
de llevar a cabo dichas pricticas. Lo que si se desprende es que existe una actitud de
apertura a nuevos modelos que puedan probar tener més eficacia, si cabe, que la de lle-
var a cabo dichas précticas en los dos dltimos afios de carrera universitaria. Asi lo expre-
sa LOPEZ QUERO cuando comenta acerca de los diferentes modelos posibles de
pricticas:

“Definirse por el modelo centralizado, como puede ocurrir en Cuba, donde la
adecuacion “formacion universitaria-formacion profesional’ viene centralizada des-
de el propio sistema educativo, dejarlo libre, hacerlo en sistema mixto o hacerlo en
sistema de autobisqueda, son las cuestiones que necesitan una definicion para poder
enmarcar legalmente el sistema en alternancia en nuestro sistema de formacién de
alta cualificacion’”.

Y ya, concluyendo este apartado comentar que se utilizan en este estudio fuentes
secundarias de informacién que incluyen revisién y andlisis de la escasa bibliografia rela-
cionada con las pricticas universitarias en la empresa que algunos autores prefieren
denominar como “practicas profesionales’, pues se amplia el abanico del ente ofertante de
las practicas, que en Espafia nace oficialmente al amparo del Real Decreto 1947/1981.

Objetivos generales

(1) Introducir a los alumnos de Primero de Carrera en la Facultad de CC. EE. y
Empresariales, Asignatura de Sociologia de la Empresa, de forma gradual y sua-
ve (GALA, M., 1990, 12) al mundo empresarial a través del desarrollo y elabo-
racién de un “Proyecto Socioldgico Practico” dentro de la empresa de su eleccién.

(2) Ayudar a los alumnos en su primer “acercamiento a la empresa” con el fin de
conseguir el que ésta se interese en asistirlos y en proveerles toda clase de infor-
macién que los alumnos necesiten en el proceso de dicha elaboracién del “Pro-
yecto Sociolégico Prictico”
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(3) Interesar a los alumnos en llevar a la prictica una de las técnicas del método
socioldgico mds importantes: La “observacién” en la elaboraciéon del “Proyecto
Socioldgico Practico”.

(4) Impulsar a los alumnos a conseguir objetivos concretos en su primer acerca-
miento a la empresa a través de técnicas eficaces de comunicacién, consecucién
de objetivos concretos, “saber estar”, y buenas maneras con el fin de obtener de
la empresa la informacién que necesitan cara a elaborar un buen “Proyecto Socio-
légico Prdctico”.

(5) Estimular en los alumnos el concepto de “espiritu de cuerpo”, o trabajo en equi-
po, antesala de lo que serd en el futuro muchas de sus funciones empresariales.

(6) Despertar en los alumnos el interés por la aplicacién del modelo sociolégico
empresarial por el que han de tener en cuenta, entre otros factores, los siguien-
tes: (a) Entorno social de la empresa; (b) Concepto de cultura empresarial; (c)
La empresa como organizacién e institucién; (d) La teorfa de sistemas aplicada
a la empresa; (d) La estructura de la empresa; (e) El conflicto en la empresa:
Huelga y negociacién colectiva; (g) La empresa y el mercado de trabajo: factores
que provocan la crisis del empleo; (h) Técnicas cuantitativas y cualitativas de
investigacién social, etc.

(7) Ayudar a los alumnos en la preparacién y exposicién de un buen “Proyecto Socio-
ldgico Practico” de tal forma que se sientan, en dicha exposicion, que estdn “brin-
dando” o “vendiendo” un buen Proyecto al publico presente: Profesor(es), direc-
tivos de empresas y alumnos para cuyo fin han de utilizar todos los medios
audiovisuales, tecnoldgicos y de persuasién que estén a su alcance.

(8) Ayudar a los alumnos a saber ser criticos en sus observaciones y anélisis de la
empresa en el desarrollo, elaboracién y presentacion de su “Proyecto Socioldgico
Prdctico”.

Objetivos especificos

(a) Ayudar a los alumnos en su proceso de aprendizaje, en el primero afio de carre-
ra, en su acercamiento a la empresa para elaborar el trabajo de précticas profe-
sionales universitarias haciendo que puedan utilizar adecuadamente las técnicas
sociolégicas apropiadas en dicho proceso de elaboracién del “Proyecto Socioldgi-
co Prdctico”.

(b) Ayudar a que los alumnos sepan encajar el proceso teérico del aprendizaje de la
sociologfa aplicada a la empresa y el proceso prictico de elaboracién del trabajo
de campo.

(c) Alentar a los alumnos a enfrentarse con las dificultades que tal trabajo prictico
conlleva, maxime cuando son ellos quienes tienen que “buscarse la vida” en rela-
cién con la empresa en la que han de elaborar su “Proyecto Socioldgico Practico”.
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Alcalce y limitaciones

Este estudio ahonda, dentro del marco de la actividad docente, en el aspecto de las
prdcticas profesionales universitarias en empresas, sistema de autobiisqueda, y empirica-
mente analiza la visién que un grupo de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facul-
tad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
Asignatura de Sociologia de la Empresa, tienen del “Proyecto Socioldgico Prictico” lleva-
do a cabo como parte del practicum que en dicha asignatura han de realizar.

Dado que el tema de las practicas universitarias en empresa —el acercamiento del alum-
no universitario, sobre todo de la especialidad de Ciencias Econémicas y Empresariales, al
mundo laboral- es un tema muy amplio y complejo, de actualidad en la gran mayoria de
universidades espafiolas, europeas y norteamericanas y vigente también en nuestra Univer-
sidad de Las Palmas de Gran Canaria, ello necesita de un tratamiento multidisciplinar.

Conscientes por una parte, de la magnitud del tema y, por otra, de nuestras limita-
ciones en términos de: (a) tiempo, (b) recursos humanos y (c) recursos materiales, asi
como de las propias de la disciplina sociolégica, abogamos por una profundizacién en
el futuro con mds recursos a todos los niveles y con la inclusién del concepto (tan enri-
quecedor como olvidado) de la interdisciplinariedad. Nuestro estudio se limita a expo-
ner una modalidad experiencial en el desarrollo de las practicas profesionales universi-
tarias introduciéndolas, desde la perspectiva socioldgica, en primer afio de carrera, no
incluyendo estancia en empresas, sino contacto directo con las mismas en el transcur-
so de la elaboracién de un “Proyecto Socioldgico Prictico”.

Como en todo trabajo de estudio sociolégico, sin la colaboracién, en este caso, de
la buena disposicién de nuestros alumnos que sin ningin tipo de problema se presta-
ron gustosos a cumplimentar el cuestionario, no hubiéramos podido llevar a buen tér-
mino este trabajo. A ellos les hemos manifestado nuestro agradecimiento por dicha
labor. En su momento se les hard llegar una copia de este estudio en la que ellos son los
protagonistas y han manifestado, de antemano, el deseo de obtenerla.

Exposicién de un modelo experiencial: pricticas profesionales universitarias
en Primero de Carrera

Por su preparacién universitaria en el sistema anglosajén, la autora de este trabajo
siempre tuvo una predileccién favorable hacia las practicas. Asi al comenzar su docen-
cia en la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales en cuyo Primer Ao se
imparte la asignatura de Sociologia de la Empresa, empez6 en 1990-1991, a conside-
rar la “prdctica en la empresa”, en primero de carrera, desde la perspectiva socioldgica,
como una actividad complementaria muy importante en dicha asignatura, muy en la
linea de lo arriba expuesto por el Rector de la Universidad de Alcald de Henares, al
comentar que “... E/ joven tiene que encontrar un paso gradual, paso suave ...” entre la
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formacién que obtiene en la Universidad y su insercién en el mundo laboral. Ese paso
suave consideramos que es la introduccién progresiva en la empresa, a través de las
précticas profesionales universitarias teniendo sus inicios en primero de carrera.

El objetivo primordial de este estudio es, por tanto, exponer un modelo, una expe-
riencia, de prdcticas profesionales universitarias, modalidad “autobiisqueda’, llevadas a
cabo en Primero de Carrera en la Asignatura de Sociologfa de la Empresa.

Objeto

Nuestra asignatura —Sociologfa de la Empresa— es Obligatoria y consta de 45 crédi-
tos de los que una tercera parte contempla el concepto de “prdcticas” que cada profesor
confecciona dependiendo de lo que él/ella considere mds interesante para sus alumnos.
Por tanto, a pesar de compartir un mismo Programa al igual que un examen final en
comun para los casi 600 alumnos de Primero de Carrera divididos entre cuatro profe-
sores de Sociologia, las prdcticas profesionales universitarias en la Facultad de CC.EE. y
Empresariales se dejaron siempre a la libre disposicién del profesor, que, siguiendo inte-
reses diversos, o bien manda a hacer “comentarios de textos” de libros concretos, o bien
prefiere la elaboracién de un “proyecto en comiin” sobre las nuevas tecnologias, o bien
encarga la elaboracién de un proyecto de investigacion socioldgico, etc.

Nosotros nos definimos desde un principio por las prdcticas profesionales universita-
rias en la empresa a través del desarrollo, preparacién y defensa publica ante profeso-
res, alumnos y directivos de empresas implicadas en las practicas de los alumnos, de un
“Proyecto Socioldgico Prictico” elaborado por grupos de no més de 8 alumnos, en cada
grupo, en una empresa que ellos mismos se buscan, siguiendo el esquema que se les da
el primer dia de clase, que tiene como duracién unos dos meses, coincidentes con las
clases tedricas de dicha asignatura.

Metodologia

(a) Esquema del trabajo a realizar en la empresa de eleccién por cada grupo.

(b) Desarrollo del Proyecto Sociolégico Practico en grupos de no mds de 8 alumnos,
uno de ellos elegido por el grupo como Coordinador de la actividad socioldgica
empresarial.

(c) Seguimiento periédico en clase de las tareas de cada grupo.

(d) Tutorfas.

(e) Exposicién, defensa y debate publico del Proyecto Sociolégico Prictico a final del
cuatrimestre.

(f) Cuestionario final.

Fases de pricticas
Primer dia de clase

Con el comienzo del Afio Académico, en el primer dia de clase hacemos la presen-
tacién del Programa de la asignatura con sus objetivos, temporalidad, metodologia
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docente, actividad de prdctica profesional universitaria a llevar a cabo, en grupos, y eva-
luacién final de la asignatura.

(a) Acto seguido, tras una exposicion global y especifica del programa de la asigna-

tura, de sus objetivos, temporalidad y metodologia docente a seguir, entramos
en detalle a explicar lo que implica ese tercio de la nota final de la asignatura que
comprende el trabajo de “prdcticas’, en nuestro caso, en el desarrollo, elabora-
cién y presentacién en publico ante el resto de alumnos, profesores y directivos
de las empresas implicadas de un Proyecto Sociolégico Practico que la clase, divi-
dida en grupos de no mds de 8 alumnos, ha de elaborar acerca de una empresa
que “el grupo” ha de buscar, seleccionar, acercarse a ella y estudiar aplicindole el
esquema que en ese primer dia de clase se entrega a cada alumno, conjuntamente
con el programa de la asignatura.

(b) Dicha presentacién de los trabajos de cada grupo se hace en fecha previamente

establecida, normalmente un Sdbado, de 9:00 a 13:00 horas en el Salén de Actos
de la Facultad de CC. EE. y Empresariales con el fin de que haya espacio sufi-
ciente y holgado para todos los alumnos y fcil utilizacién de los medios audio-
visuales que cada grupo haya decidido utilizar en su exposicién con el fin de
poder “vender” mejor su Proyecto Socioldgico Practico al resto de los compafieros.
Queda bien especificado que de dicho trabajo y exposicién en publico depende
esa nota de “prdcticas’.

(c) El tltimo acto de ese primer dia de clase, tras contestar cualquier pregunta acer-

ca de lo expuesto, y enfatizar los aspectos de: (a) puntualidad, (b) participacién
en clase, (c) “estar al dia” en los temas programaticos, (d) agudizar el espiritu cri-
tico en la “puesta al dia” de temas de actualidad sociolégico-empresarial, (e)
desarrollo de la creatividad y la innovacién en la elaboracién del Proyecto Socio-
lo’g[co Practico, hacemos una ronda en clase en la que los alumnos, uno a uno, se
presenta al resto de la clase dando su nombre y apellidos, lugar de nacimiento y
opcién por la que eligié esta carrera de CC. EE. y Empresariales. Con ello cree-
mos darle un toque humano a ese primer dia “terrible” de clase en la Universi-
dad para muchos alumnos que vienen directamente de Bachillerato, no asi para
los que vienen de otras carreras o han entrado en la Universidad por la modali-
dad de mayores de 25 anos.

(d) Simplemente queremos aqui especificar algo muy sabido de todos acerca de cémo

llegan muchos de nuestros alumnos a la Universidad en cuanto a “estar bastante
despistados” en sus primeros dfas, —(algunos lo estdn por mds tiempo)—, de casi
todo acerca de la Universidad, en general, y mds especificamente acerca de los
requisitos, en nuestro caso, de la asignatura de Sociologia de la Empresa y todo lo
que ello conlleva. Es trabajo diario del Profesor ir enfocando, cada dia m4s, dicha
asignatura a través de sus temas a estos alumnos de primero. No digamos nada al
hablar de las “prdcticas” y de su “suave introduccién” a este mundo empresarial a
través del desarrollo de un Proyecto Socioldgico Practico. Es todo un mundo nuevo
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para ellos, a pesar de que bastantes de estos alumnos suelen estar emparentados
con familiares procedentes del mundo empresarial, pequefio o grande, o simple-
mente tienen amigos o conocidos que se mueven en esos entornos.

(e) Ya desde este primer dfa de clase se les ha comentado c6mo han de empezar a
pensar que han de buscarse ellos mismos, por grupo, una empresa, preferente-
mente hotelera, en la que han de elaborar su proyecto de pricticas. Han de hacer
las necesarias conexiones con el Director de la misma, bien telefénicamente,
bien personalmente. Han de saber decir exactamente lo que quieren conseguir
con su acercamiento a dicha empresa, en una palabra, se han “de buscar la vida”,
pero el objetivo final es presentar un Proyecto Socioldgico Practico que retina todas
las caracteristicas aceptables para poder ser considerado apto para nota. La pro-
fesora no entra para nada en qué empresa han de elegir. Sélo sugiere que podria
ser una empresa turistica, dado que nuestra industria més destacada es el Turis-
mo, pero nada més. Cada afio se hace énfasis en un tipo de aspecto empresarial,
por ejemplo: (1) la participacion de los trabajadores en la empresa; (2) el nivel
académico tanto de sus directivos como de sus técnicos, cara al turismo, inclu-
yendo nociones bdsicas de los idiomas inglés y alemdn, especialmente; (3) la
comunicacién en la empresa (4) la empresa familiar tradicional, etc. Se conside-
ra muy importante que sea el ALUMNO el que inicie y culmine dicho proceso
como forma de aprendizaje en su desenvolvimiento cara a la empresa en la que
un dfa, terminada su carrera, ha de integrarse como profesional.

Primera y segunda semana de clase

Tras explicar y profundizar en los dos Primeros Temas del Programa, la profesora
divide la clase en grupos de 8, no atendiendo a preferencias personales de alumnos por
razones de amistad, con el fin de que el aprendizaje sea mds profundo, aspecto que deja
claro a los alumnos.

(a) Cada grupo cuenta con un Coordinador elegido democriticamente por el mis-
mo grupo, quién como lider del mismo serd el punto de contacto cara a la rela-
cién del grupo con la empresa y con la profesora.

(b) Se reitera en clase la importancia de estar pensando ya en el tipo de empresa que
se quiere elegir, pues a partir de la explicacién de los temas cuatro y cinco del
Programa ya han de tener la empresa seleccionada y a punto de hacer el primer
contacto con la misma.

(c) En estas dos primeras semanas la profesora, tras la exposicién y explicacién de los
temas, hacia el final de la hora, o de las dos horas de clase, —(los cinco créditos se
imparten a razén de tres horas por semana de clase, o lo que es lo mismo, en el
primer cuatrimestre del afio académico)— se toma un tiempo para explicar a los
alumnos “/as formas de acercamiento a la empresa”. Aqui se tratan los temas de: (a)
Objetivo del acercamiento a la empresa: Un trabajo de précticas en la asignatura
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de Sociologfa de la Empresa, Facultad de CC. EE. y Empresariales de La Univer-
sidad de Las Palmas de Gran Canaria; (b) Quiénes hacen dicho acercamiento; (c)
Cémo lo hacen: Vocabulario, modos de expresarse, tonos de voz, etc.

(d) La profesora les comenta algunas anécdotas de Cursos Académicos anteriores de

cémo, debido al comportamiento de estos alumnos de Primero de Carrera, algu-
nos empresarios habfan llamado por teléfono a la profesora, sorprendidos del com-
portamiento impecable de dichos alumnos que les hacia pensar si acaso no eran
alumnos de tercero de carrera en vez de primero de carrera. Enfatiza el que se ten-
gan bien claras las preguntas que se quieren hacer a los directivos de la empresa,
no sin también estar sobre aviso de que en algtin caso ciertas empresas no gustan
de tener alumnos que merodeen dentro de su entorno empresarial, tal vez no muy
seguros de qué es lo que piensan hacer con la informacién que en ella reciban.

(¢) También explica coémo muchas empresas “abren sus puertas de par en par’ a

nuestros alumnos, bien porque se sienten cautivados por su “buen hacer”, obje-
tivos concretos, inmejorable comportamiento, o tal vez, como ha sido en
muchos casos, se sienten “alagados” de que un grupo de jévenes estudiantes de
empresariales les hayan “seleccionado” para hacer en su empresa su Proyecto
Sociolégico Practico convencidos de que algo bueno han visto estos alumnos en
ellos. Deducen que si los alumnos han detectado “eso bueno” de sus empresas,
también lo tienen que ver otros sectores de la sociedad. Para ilustrar este punto
la profesora cita un ndmero de empresas que en afios anteriores alumnos de pri-
mero de carrera han realizado en ellas sus respectivos proyectos.

(f) Se da una muestra de las muchas empresas en las que nuestros alumnos de pri-

mero de carrera han hecho su Proyecto Socioldgico Practico desde el Curso Acadé-
mico 1991-1992 hasta el presente entre las que figuran: E/ Corte Inglés EMAL-
SA; UNELCO; JSPy un largo etc, como se verd en el listado mencionado.

(g) Existe otra razén adicional de por qué bastantes empresas aceptan la peticién de

nuestros alumnos a realizar en ellas su Proyecto Sociolégico Practicoy tiene que ver
con un orgullo que se palpa por parte de estas empresas de que nuestra Univer-
sidad de Las Palmas de Gran Canaria esté potenciando este acercamiento de
nuestros alumnos al mundo empresarial tan temprano en su carrera empresarial.

(h) Por lo general las empresas aceptan, sin mds, las peticiones de los alumnos. La

©)

profesora les advierte de si necesitan una carta oficial al respecto, que asf se les
proveerd. Son poquisimos los casos en que esto ha ocurrido, pero cuando lo han
necesitado, se les ha proporcionado una carta tipo, que afiadimos para la infor-
macién del lector.

Condicién sine gua non de dicho “Proyecto Socioldgico Practico” a efectos de obte-
ner la nota de pricticas de dicha asignatura —(un 30% de la misma)—, es elabo-
rarlo en base al Esquema entregado, junto con el Programa de la Asignatura, para
acoplar a €l dicho estudio y que se ha de cumplimentar con el consenso, dentro
de cada grupo, de todos sus miembros, repartiéndose las tareas entre sus com-
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ponentes, quienes han de trabajarlas y luego elaborar el Proyecto Socioldgico Pric-
tico final que se ha de entregar a la profesora tras haber sido expuesto, en grupo,
en publico ante el profesor, otros compafieros profesores, el resto de alumnos y
representantes de las empresas que han acogido de buen grado dicha iniciativa y
hayan aceptado estar presentes en las exposiciones.

(j) La supervisién de dicha iniciativa no se limita a dar las instrucciones de cémo
dirigirse a las empresas, cémo conducirse, qué hacer en diferentes escenarios
hipotéticos que se podrian presentar en el transcurso de la elaboracién de dicho
Proyecto. Dicha tutorfa dura todo el curso, al mismo tiempo que se estd llevan-
do a cabo la labor docente de dicha asignatura, dado que la presentacién y defen-
sa de dicho Proyecto, en publico, por los diferentes grupos, tiene lugar unas tres
semanas antes de la finalizacién del Curso.

(k) Queda claro, desde el primer dia de clase, que dicho “Estudio Sociolégico Pricti-
co” empresarial ha de exponerse, en grupo, al final del cuatrimestre, delante de
toda la clase, junto con profesores y representantes de las empresas que hayan
aceptado de buen grado a los alumnos a realizar su estudio en sus respectivas
empresas —(en el caso del Curso Académico 99-2000 delante de tres grupos, o
un total de unos 180 alumnos)— para lo que tenian que actuar como si de futu-
ros empresarios se tratase intentando “vender” la empresa estudiada al resto de
los compafieros, profesores y empresarios. El enfoque era claro: Perfil de la
empresa desde la perspectiva sociolégica: aspectos positivos y negativos.

Quinta y sexta semana
Ya estamos en clase exponiendo y explicando los temas cuarto y quinto, y los alum-
nos ya han seleccionado sus respectivas empresas, hacen bastantes preguntas en clase al
respecto, y algunos, posiblemente, han tenido ya su primer contacto con la empresa.
Tienen ya la primera cita concertada y sus enfoques son claros, siguiendo muy de cer-
ca el esquema entregado en clase para la realizacién del Proyecto Socioldgico Prictico.
(a) Ademds de las aclaraciones en clase respecto al trabajo de “practicas” estd la Tuto-
ria. Vienen con mucha ilusién comentando sus primeros logros en su acerca-
miento a la empresa. Notan que les ha funcionado, ante el Director de la mis-
ma, el ir bien documentados, saber lo que buscan, y cémo lo quieren incorporar
en su Proyecto. Se sienten orgullosos de que, en palabras de ellos “se les haya escu-
chado por los alto mandos de la empresa”, y cémo, en bastantes casos, es el mismo
director el que les da un Tour de la empresa, explicindoles y contestandoles toda
clase de preguntas que puedan tener. Este fue el caso de El Corte Inglés, del Hotel
Fataga, del Hotel Los Bardinos, y del Hotel Iberia, entre otros, de Las Palmas de
Gran Canaria. Se les sigue dirigiendo y, sobre todo, para eso son las tutorfas, se
les valora sus logros y se les anima a hacerlo lo mejor posible.
(b) Igual que en afios anteriores, un aspecto que surge entre los grupos es una “sana
competitividad” intentando “hacerlo mejor” que ningin otro. Cada uno de ellos
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lleva como en secreto el tipo de material audiovisual o multimedia que va a uti-
lizar en la exposicién. Hablan de utilizar videos, el retroproyector, graficos de
todo tipo, maquetas de las empresas, etc. Se lo comentan a la profesora, en gru-
po y en privado, todos pendientes de que es su grupo el mejor que va a exponer
El Proyecto'y el que mds informacién tiene de su respectiva empresa y el que cree
que ha aprendido mds de la misma.

(c) Los mismos alumnos, entre grupos, unos con otros, y haciendo de “espias”, prue-
ba de lo mucho que les ha motivado la realizacién del Proyecto Socioldgico Practico,
han simulado necesitar transporte para bajar a Las Palmas ciudad desde la Facul-
tad de CC. EE. y Empresariales y, a propésito, han pedido “auto stap” en coches
de alumnos de otros grupos, simplemente para “intentar” sonsacarles cémo les iba
con el Proyecto, qué medios audiovisuales iban a utilizar en la exposicién etc. Es
gratificante, como profesora, ver la evolucién de estos alumnos que compaginan
en la misma asignatura dos aspectos bastante fuertes: La asistencia y participacién
en la clase dos veces a la semana, el llevar la materia “al dia”, junto con diversas visi-
tas a la empresa. Algunas de ellas les puede durar toda una mafnana o toda una tar-
de, unidas a reuniones con los diferentes técnicos de la misma, etc.

Séptima y octava semana de clase

En clase estamos empezando el séptimo tema y los alumnos estdn apurando las dlti-
mas idas y venidas a la empresa ultimando su mds minimos detalles cara a la exposicién
que ya tiene dia y fecha. Dicha exposicién serd antes de las fiestas de Navidad con el
fin de que luego, terminado el temario del Programa, tengan tiempo suficiente para
estudiar para los exdmenes que se llevaran a cabo casi a finales de Enero.

(a) A estas alturas del curso la tensién suele ser alta. Se ultiman detalles, como se ha
dicho anteriormente, pero a pesar de ello se respira un buen ambiente en clase y
en pasillos, no digamos en Tutorfa. Hay expertos para todo: De cémo manejar
el Video, el retroproyector, hasta te preguntan si pueden utilizar el cafién. Ade-
miés de conocimientos quieren demostrar que también les importa la estética de
la imagen, del sonido y también del color.

(b) En clase se les ha ensefiado no sélo Sociologia sino también formas de compor-
tamiento empresarial, algo que no tiene por qué obviarse en clase, si se terciase:
Claridad de objetivos, disefio del Proyecto, logistica, orden y coherencia en la
exposicién de grupo, lenguaje armonizado del cuerpo, dominio de sus movi-
mientos fisicos, tono de voz, buena diccién, dominio de la vista al hablar diri-
giéndose a todo el piblico por igual, compostura en la mesa de exposicién don-
de estard sentado todo el grupo que ya se habrd organizado en términos de
quiénes empiezan a hablar primero, quienes siguen, quienes concluyen, control
de audiovisuales, puntero laser, si lo tuviesen, etc.

(¢) Decir que si los alumnos saben cémo tienen que enfocar su trabajo y lo impor-
tante que es que sea coherente, que contesten todos los apartados del esquema y
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que esté basado en datos fiables, no lo es menos en relacién a su presentacién
material a la profesora al final de la exposicién. No se exige lujo, pero sf una bue-
na presentacién. Como dato, decir que algunos de ellos no parecen trabajos de
alumnos de primero de carrera, sino de cursos mds avanzados, por su calidad.

Presentacién y defensa de los proyectos socioldgicos prdcticos

En la fecha establecida, —(suele ser el Sibado antes de Navidad)—, de 9:00 a 13:00
horas en el Salén de Actos de la Facultad de CC. EE. y Empresariales, podemos ver que
los alumnos llegan con casi media hora de antelacién para estar seguros que no les fal-
ta nada, que estdn todos los de sus respectivos grupos y que quieren saber, cuanto antes,
cudndo les va a tocar su turno de exposicién. Se puede notar un cierto nerviosismo, por
otra parte bastante comprensible.

(a) Los empresarios que de las distintas empresas han optado por venir, llegan tam-
bién con algunos minutos de antelacién, un tanto sorprendidos recordando,
algunos, sus tiempos de estudiantes de primero de carrera y diciendo que en su
tiempo este tipo de actividad tan interesante no se hacfa.

(b) A las 9:00 se empieza la sesién.Se lee la lista de grupos y en qué orden entrard
cada uno. Se especifica el tiempo que cada grupo tiene de exposicién, quince
minutos, mds contestaciones a preguntas que vengan del publico y se ruega se
limiten a dicho tiempo. Se agradece publicamente la presencia de las empresas
representadas que reciben un agradecido aplauso de los alumnos.

(c) Dichas presentaciones duran casi siempre hasta las 13:30 horas. Son un desplie-
gue de creatividad, buen hacer, de tesén y también, hay que decirlo, de ingenio.
Usan todos los medios audiovisuales que tienen a su disposicién y nadie podria
decir, observéndoles, de no saberlo, que estos alumnos han estado s6lo dos meses
escasos trabajando en la elaboracién de sus respectivos Proyectos Socioldgicos Pric-
ticos en la distintas empresas.

(d) Al final de cada exposicién de Proyecto el grupo explica su proceso de aprendi-
zaje. Acto seguido, la profesora toma la palabra para felicitar al grupo por el tra-
bajo realizado y hacer unos cortos comentarios relacionados con el mismo. El
siguiente paso es la evaluacién del material escrito, cuya nota se afiade a la obte-
nida en la exposicién oral. Se le da luego la palabra al representante de la empre-
sa que ha ayudado al grupo en la elaboracién del Proyecto Socioldgico Prictico por
si desea hacer algtin comentario al respecto. En la gran mayoria de los casos, son
s6lo elogios a esta modalidad de prictica empresarial. El coordinador del grupo,
agradecido, reitera, de nuevo, su agradecimiento al representante de la empresa.
Le hace saber cudnto han aprendido debido a la ayuda que ellos le proporciona-
ron en el desarrollo y elaboracién del Proyecto.

(e) Acto seguido los componentes del grupo contestan cualquier pregunta que venga del
publico y al final se les despide del podium con un aplauso, tomando posesién de la
mesa el siguiente grupo, y asf hasta el final de las exposiciones de los proyectos.
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(f) Un vez terminadas las exposiciones y contestadas las preguntas del publico, cada
grupo entrega a la profesora y al directivo de la empresa una copia del trabajo.

(g) Y ya, como clausura del acto, la profesora hace los tltimos comentarios, felicitan-
do a todos los grupos por los grandes esfuerzos realizados en pos de la elaboracién,
presentacién, defensa y debate de dichos trabajos y agradece el interés que han
puesto en hacer el mejor proyecto que fueron capaces de hacer y se les exhorta a
preparar el examen final con el mismo interés con el que han hecho el Proyecto. A
las empresas representadas se les agradece muy encarecidamente, en nombre de la
Facultad de CC. EE. y Empresariales de nuestra Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, el gran servicio que han prestado a nuestros alumnos.

(h) Un sentimiento de gran satisfaccién y hermandad se respira en el Salén de Actos y,
para ya poner el broche de oro al acto, los diferentes grupos de alumnos ya han pla-
neado, de antemano, reunirse todos en algtin sitio amplio, casi siempre en el campo,
para celebrar el evento. Este unirse todos los grupos y todos los alumnos “como una
pifia” al final de este acto ha sido otro de los grandes logros que esta modalidad de
practicas profesionales universitarias ha conseguido. Sélo hay que pensar que sélo lle-
van juntos unos tres meses y medio, escasos, desde que entraron en la Universidad.
Cualquiera que los observe en este acto pensarfa que llevan juntos toda una vida.

Evaluacién del proceso de pricticas profesionales universitarias en Primero
de Carrera: desarrollo de un “Proyecto Sociolégico Prictico”
M g

Hemos administrado un cuestionario a los alumnos al final del curso, de cada afio,
utilizando la metodologfa cuantitativa, en el proceso de obtencién de la necesaria infor-
macioén por parte de los alumnos como medio de realizar este estudio experiencial. Se
le ha administrado al universo completo de uno de los cursos de primero de carrera, en
la Asignatura de Sociologia de la Empresa, durante los tres tltimos afios académicos:

desde 1997-1998 hasta 1999-2000.

TabLA 1. UNIVERSO TOTAL DE ALUMNOS ENCUESTADOS CADA ANO

Ao 1997-1998 1998-1999 1999-2000 Gran Total
Total 64 59 56 179
(35.7%) (32.9%) (31.3%) (100%)

Fuente: Listado de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facultad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, por afio, (1997-2000), encuestados para este estudio.

Andlisis e interpretacion de los datos

A continuacién vamos a comentar cada una de las tablas al considerar importante
las contestaciones plasmadas por los alumnos en el Cuestionario que se les administré
al final de cada curso académico.
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Observamos en la Tabla 1, como detalle, un descenso, por afio, de alumnos en el mis-
mo curso entre 1977 y 2000: Un 35.7% en el curso académico 1997-1998; un 32.9%
en el curso académico 1998-1999 y un 31.3% en el curso académico 1999-2000.

TABLA 2.

Pregunta N° 1 del Cuestionario: Antes de realizar el Proyecto Socioldgico Prdctico en la
empresa en la Asignatura de Sociologia, en Primer Afio de Carrera en CC. EE. y Empresa-
riales, mi experiencia acerca de lo que es la empresa era:

Total Nula Conocia poco | Conocia bastante| Conocia mucho NS/NC
179 96 43 20 15 5
(100%) (53.6%) (24.0%) (11.2%) (8.4%) (2.7%)

Fuente: Listado de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facultad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, por afio, (1997-2000), encuestados para este estudio.

En la Tabla 2 se observa que la experiencia que acerca de la empresa tenfan los alum-
nos es nula en un 53.0% de ellos; la conocfan un poco el 24.0%; bastante, un 11.2%,
mucho sélo 8.4% y NS/NC un 2.7% de los alumnos.

Comentar que, por lo general, los alumnos que eligen la Carrera de CC. EE. y
Empresariales lo hacen debido a que en un porcentaje similar al aqui reflejado proce-
den de familias que regentan un pequefio o mediano negocio familiar y que por ello
esperan que sean sus hijos, formados en Ciencias Empresariales, quienes tomen el tes-
tigo y saquen el negocio familiar adelante. Con todo, el porcentaje que viene con expe-
riencia nula acerca de lo que es la empresa es bastante alto, como se podrd observar en
esta tabla.

TABLA 3.

Pregunta N° 1 del Cuestionario: ;Cémo llegé tu grupo a la seleccion de la empresa en la
que realizaron el Proyecto Sociolégico Practico?

Total Relaciones Relaciones A través A través NS/NC
familiares amistad prensa del grupo

179 42 49 34 47 7

(100%) (23.5%) (27.4%) (19.0%) (26.1%) (4.0%)

Fuente: Listado de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facultad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, por afio, (1997-2000), encuestados para este estudio.

Podemos observar en la Tabla 3 que 42 alumnos, o el 23.5% recibieron informa-
cién de sus familiares cara a la eleccién de la empresa donde realizaron el Proyecto Socio-
légico Practico, mientras que 49, o el 27.4% de ellos la obtuvieron a través de amista-
des. Informacién de la empresa a través de la prensa la obtuvieron 34 alumnos, o el
19.0%; unos 47 alumnos, o el 26.1% la obtuvo a través de la informacién que se inter-
cambiaba en el grupo, mientras que el 4.0% contestaba con el NS/NC.
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Es obvio que las fuentes principales de la que obtuvieron informacién acerca de la
empresa seleccionada les provino, primero, a través de amistades, luego a través del gru-
po y en menor porcentaje a través de la prensa, como asi lo observamos en esta tabla.

TABLA 4.

Pregunta N° 1 del Cuestionario: ; Cdmo calificarias la recepcion por parte de la empresa
en la que tu grupo realizé Proyecto Socioldgico Practico?

Total De muy buena De buena De regular Mala NS/NC
179 82 68 12 9 8
(100%) (45.8%) (38.0%) (6.7%) (5.0%) (4.4%)

Fuente: Listado de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facultad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, por afio, (1997-2000), encuestados para este estudio.

Observamos que en la Tabla 4 se reflejan las calificaciones que los alumnos dan a la
empresa por la forma en que los recibié y les ayudd. Vemos que 82 alumnos, o el
45.8%, la califica de muy buena; 68 alumnos, o el 38.0%, piensa que fue buena; de
regular la califica 12, o el 6.7% de los alumnos; de mala el 5.0% y NS/NC el 4.4% de
ellos. No hay que olvidar que los alumnos, eso si, ayudados por la profesora-tutora,
hicieron ellos mismos las conexiones con la empresa, establecieron sus citas, reuniones,
etc. Implicaba tener un esquema detallado de lo que querfan obtener de la empresa,
saber transmitirlo a sus dirigentes, saberse conducir, elaborar el correspondiente cues-
tionario que habfan de aplicar a personal de la empresa, etc.

TABLA 5.

Pregunta N° 1 del Cuestionario: ;Cémo calificarias tu experiencia personal-profesional en
el proceso de desarrollo y cumplimentacién del proyecto socioldgico prictico?

Total De muy positiva De positiva De negativa | De muy negativa NS/NC
179 87 69 12 7 4
(100%) (48.6%) (38.5%) (6.9%) (3.9%) (2.1%)

Fuente: Listado de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facultad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, por afio, (1997-2000), encuestados para este estudio.

En la Tabla 5 vemos cémo califican los alumnos su experiencia personal-profesional
en el proceso de desarrollo y cumplimentacién del proyecto socioldgico prictico. Unos 87
alumnos, o el 48.6% la califica de muy positiva; 69 alumnos, o el 38.5% la califica de
positiva; 12 alumnos, o el 6.9% de negativa; 7 de ellos, o el 3.9% de muy negativa y
NS/NC 4 alumnos, o el 2.2% de ellos.
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TABLA 6.

Pregunta N° 1 del Cuestionario: ;Consideras que tu acercamiento a la Empresa a través
del Proyecto Socioldgico Practico en Primer Afio de Carrera te ha ayudado de alguna forma
en tu vision de la misma?

Total Si, mucho Bastante Un poco Nada NS/NC
179 91 68 10 5 5
(100%) (51.0%) (38.0%) (5.5%) (2.7%) (2.7%)

Fuente: Listado de alumnos de Primer Afio de Carrera en la Facultad de CC. EE. y Empresariales de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, por afio, (1997-2000), encuestados para este estudio.

En la Tabla 6 podemos observar las opiniones de los alumnos en relacién con la
visién que de la empresa tienen posterior al trabajo de prdcticas realizado en ella. Unos
91 alumnos, o el 51.0% consideran que su acercamiento a la empresa les ha ayudado
mucho en su visién de la misma; el 38.0%, o 68 alumnos piensan que dicho acerca-
miento les ha ayudado bastante en su visién de la empresa; otros 10, o el 5.5% piensa
que les ha ayudado poco; el 2.7% piensa que nada, y otros 5 e igual porcentaje NS/NC.
Es de destacar el alto porcentaje, un 50.8% de alumnos, que considera que su acerca-
miento a la empresa les ha ayudado mucho en su visién que de esta obtuvieron.

TABLA 7.

Pregunta N° 1 del Cuestionario: ;Hasta qué nivel recomendarias la continuidad de esta
actividad en futuros clases de Sociologia de la Empresa en Primer Afio de Carrera en la CC.
EE. y Empresariales?

Total Muy importante |  Importante Indiferente  No la recomendaria NS/NC
179 95 71 5 4 4
(100%) (53.0%) (39.7%) (2.8%) (2.2%) (2.2%)

La dltima pregunta reflejada en la Tabla 7 responde al planteamiento de hasta qué
nivel estos alumnos recomendarian dichas prdcticas profesionales universitarias en futu-
ras clases de Sociologfa de la Empresa, en Primer Afio de Carrera. Unos 95 alumnos, o
el 53.0%, las considera muy importantes; 71 alumnos, o el 39.7%, las considera
importantes; unos 5 alumnos, o el 2.8% son indiferentes; un 2.2% no las recomenda-
ria y un 2.2% NS/NC. Con un 53.0% del total de alumnos estas practicas se conside-
ran muy importantes para estos alumnos de Primero de Carrera en la Facultad de CC.
EE. y Empresariales.

Conclusiones generales del estudio
Los datos extraidos de este modesto estudio nos lleva a las siguientes conclusiones
generales:
1. Las précticas profesionales universitarias iniciadas en primer afio de carrera, moda-
lidad autobusca, con el apoyo del profesor tutor y la ayuda que estos alumnos reci-
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ben de buen grado, en la mayoria de los casos, por parte de las empresas seleccio-
nadas por ellos mismos, les proveen de una visién practica de la empresa. En muy
poco tiempo han de saber conjugar premura de tiempo y obtencién de objetivo:
Elaboracién de un Proyecto Socioldgico Practico en la empresa de su eleccién. El
aprendizaje que en dicho proceso obtienen queda reflejado en este estudio.
Este estudio nos demuestra que un alto porcentaje de alumnos que elige la espe-
cialidad de CC. EE. y Empresariales, al hablar de los conceptos socioldgicos
basicos relacionados con la institucién econémica-empresarial, admiten tener
conocimientos “nulos” al respecto.
El “despiste” propio de los alumnos de primero de carrera pronto se les ha de aca-
bar en una clase donde, ademds de “estar al dia” en la materia de la asignatura Socio-
logia de la Empresa, se les expone a un modelo de prdcticas en las que la “autobusca”
es su gran distintivo. En poco menos de cuatro meses, estos alumnos pasan de una
actitud semi-pasiva, a su llegada, a otra que raya en un alto grado de competitivi-
dad positiva, credndose entre los grupos de clase un clima de “haber cudl es el mejor”,
no sélo en clase, sino en la elaboracién del Proyecto Sociolégico Prictico.
Se desprende del estudio que los alumnos se han sabido “ganar” la empresa en la
que han logrado realizar su Proyecto Sociolégico Prdctico. Ha conllevado repetidas
visitas a la misma; horas de espera hasta ser atendidos y una actitud hacia la
empresa que, salvo raras excepciones, los ha aceptado, hasta con agrado, y les ha
expuesto a todos sus aspectos sociolégicos.
Las calificaciones dadas por los alumnos a la experiencia corta, pero productiva,
de su paso por la empresa demuestran lo que GARCIA DELGADO, J. comen-
tay es que:

... Las prdcticas representan un complemento insustituible para la formacién de los

estudiantes, posibilitando aprendizajes que no se pueden hacer sin salir de las aulas.
Y, finalmente, consideramos importante comentar lo que el estudio arroja como
datos significativos y son los relacionados con la visién que de la empresa tienen
estos alumnos tras haber realizado su Proyecto Socioldgico Prictico en ellas. La
mayorfa, un 51.0% confiesa que su acercamiento a la empresa ha mejorado su
visién de la misma. Y ya, concluyendo, enfatizar también que un 53.0% de los
alumnos las considera muy importantes y que por tanto recomienda la conti-
nuidad de esta modalidad de practicas profesionales universitarias en primero de
carrera en la asignatura de Sociologfa de la Empresa.
No deja de ser importante valorar que detrds de esta modalidad experiencial de
précticas existe una firme creencia en el modelo por parte del profesor y hacia
ello dirige la motivacién con la que tutoriza a los alumnos durante todo este pro-
ceso de aprendizaje.
Se desprende también del estudio el que estos alumnos, cuando estén en cuarto
de carrera, momento en que se ha considerado, en muchas universidades de
nuestro pafs, iniciar las practicas profesionales universitarias, estos habrdn hecho
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ya su primera iniciacién a las mismas no resultdndoles para nada extrafio entrar
en otra etapa de prdcticas profesionales universitarias en la empresa en sus dos
tltimos afos de carrera.

9. Sélo anadir para aquellos a quienes esta experiencia en pricticas en empresa en
primero de carrera en la asignatura de Sociologia de la Empresa les pueda resultar
novedoso e interesante hasta el punto de llevarla ellos mismos a la prictica, si es
que ya no lo estdn haciendo, que es un proceso arduo. Conlleva mucha atencién
a los alumnos y mucha ayuda en los pasos que van dando hasta adentrarse en las
empresas que ellos eligen. Tiene también sus grandes compensaciones cuando se
observa a estos estudiantes detrds de una mesa alargada de Salén de Actos expo-
niendo un Proyecto Socioldgico Practico a un nutrido nimero de publico, casi sin
aparentemente titubear. En ese momento todos los esfuerzos se olvidan y le que-
da al profesor la gran satisfaccién de haber hecho dar a los alumnos un “... paso
gradual, paso suave...”, como comenta GALA, M., (1990, 12), hacia el conoci-
miento de la empresa, in situ, en primero de carrera, en la que pasaran, a buen
seguro, el resto de sus vidas.
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