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El turismo es, indudablemente, una de las expresion es

mas caracteristicas de las sociedades postindustria les; sin
embargo, algunos autores sostienen que este fendmen 0 se
remonta a la Antigiedad Clasica, cuando los griegos se
desplazaban, con motivo de los oraculos y los festi vales, a
los grandes centros religiosos como Delfos, Olympia 0
Epidauro %, o a las visitas que con caracter cultural

ralizaban los patricios romanos a las ciudades de E feso,

Atenas o Alejandria 2,

La mayoria, por el contrario, piensan que las prime ras
manifestaciones turisticas hay que buscarlas en el siglo
XVIII, en los viajes que los vastagos de la noblez aygran
burguesia inglesa realizaban al continente, sobre t odo a

Italia, como parte de su formacion al terminar la
eduacacion secundaria.

Pero no serd hasta mediados del siglo XIX cuando su ra
el turismo tal como lo conocemos hoy. La transforma cion de

viajero en turista estd intimamente relacionada con la

mejora de los medios de transporte y con la aparici 6n de la
publicidad en la prensa, y sera en Inglaterra donde se
desarrollara por primera vez con la aparicion de la s clases

medias como consecuencia de la Revoluciéon Industria l.

! TURNER, L. y ASH, J.La horda dorada. Ediciones Edymion. Madrid, 1991, p. 25.
2 LAVAUR, L.: El turismo romanoEstudios Turisticos, n° 75/76, pp. 9-87. 1982, p. 12.
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En 1841, Thomas Cook vende los primeros Vviajes
organizados, primero dentro de Inglaterra y luego a Escocia
e Irlanda, para, mas tarde, introducirse en el cont inente,

y por ultimo, en el resto del mundo.

Tras la Segunda Guerra Mundial, con la automatizaci on,
la disminucién del tiempo de trabajo, la generaliza cion de
las vacaciones pagadas y el desarrollo de la aviaci on

charter , el turismo se hace accesible a las clases obreras

de los paises mas desarrollados, convirtiéndose el viaje en
un producto elaborado, en un paquete , que incluye
transporte, alojamiento, restauracion y recreo.

Desde entonces y alentados por organismos

internacionales como la UNESCO y el Banco Mundial 3 muchos
paises han intentado superar el subdesarrollo y la pobrez
mediante la explotacidn turistica de sus espacios n aturales

e historicos; sin embargo, y a pesar de los ochocie ntos
cuarenta y dos mil turistas internacionales de 2006 (584

millones en Espafia) y de las cifras astrondmicas qu e mueve
la industria al aflo (733.000 millones de ddlares en 2006) 4

esta actividad ha estrechado aun mas los lazos de

dependencia de estos Estados con sus antiguas metro polis.

En la actualidad, el turismo se ha convertido en un ade
las actividades economicas mas importantes del mund 0, con
un enorme poder de transformacion espacial y territ orial,

® DE KADT, E.: Turismo: ¢ Pasaporte al desarrolloZEdiciones ENDYMION. Madrid, 1991, p. 9.
4 www.wto.org
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gue ha modificado amplias zonas del planeta 'y, en |
parte de las ocasiones, ha alterado de forma irrepa
espacios de gran calidad ambiental y paisajistica.

Este es el caso de la isla de Lanzarote, que hasta
pocas décadas jugaba un papel subsidiario en la For
Social Canaria con una estructura econémica dependi

subordinada a las islas centrales, Gran Canariay T

Su economia, de rasgos precapitalistas en las zonas

rurales, se basaba en una agricultura de subsistenc

abastecimiento del mercado interior, con unos poCOS

productos de exportacién, y en una pesca artesanal
vecina costa africana en la que se apoyaba una prom

industria conservera y de subproductos de pescado.

La irrupcién, a mediados de los afios sesenta, del

turismo, ha transformado por completo todos los asp

la vida insular. En primer lugar, ha desarticulado
economia tradicional, sustituyéndola por una susten

el turismo y en los servicios asociados. En segundo
modificado el régimen demogréfico insular, transfor
antiguo modelo emigratorio en uno inmigratorio, a |
gue ha sido en gran parte responsable del descenso

tasas brutas de natalidad y del progresivo envejeci

de la poblacién. Asimismo, se ha asistido a una rap

terciarizacion de la fuerza de trabajo, hasta el pu
que en la actualidad més de las dos terceras partes

poblacién activa esta integrada en el sector servic
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cuando hace solo unas décadas esta proporciéon corre
a actividades primarias.

Por ultimo, ha inducido unas enormes transformacion
territoriales y paisajisticas y, aunque ha sido res
del deterioro palpable de amplias zonas costeras, h
contribuido de forma decisiva a la conservacion de

de gran calidad ambiental.

spondia
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ponsable
a

espacios
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PRIMERA PARTE.

ASPECTOS METODOLOGICOS.
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CAPITULO I.

OBJETIVOS, METODOLOGIA Y FUENTES.
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1. OBJETIVOS.

El objetivo fundamental de este trabajo de

investigacion es el estudio del reciente desarrollo

turistico de Lanzarote y de los impactos del mismo
isla, en el contexto del modelo econdmico insular y
en general . Desde la Optica geografica el interés esencial
radica en las implicaciones espaciales, territorial
medioambientales de tal fendmeno. Es decir, en la
produccion de los espacios de ocio; produccion, que
de las estrategias de una serie de agentes econdomic
politicos muy determinados.

Esta investigacion no pretende dar una vision histo
del proceso, ni tampoco trata de hacer Geografia Tu
es decir, describir los usos y atractivos turistic
isla; al contrario, tratara de hacer Geografia del
que, entre otros aspectos, analiza los impactos del
sobre el territorio. Para tal fin, debemos recurrir
especialidades geograficas (Geografia fisica, Geogr
histérica, Geografia econdmica y Geografia social)
otras disciplinas cientificas (Economia, Demografia
Geologia, Climatologia, Urbanismo, etc.).

Como punto de partida de esta investigacion se ha

planteado las siguientes hipétesis:

en la

canario

es y

resulta

0s y

rica
ristica,
os de la
Turismo,
turismo
a otras

afia

y a
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- El Turismo, como actividad productiva, ha modific
por completo las estructuras econOmicas y demografi

la isla.

- Los nuevos parametros econdmicos han servido como

vehiculo transformador del espacio y del territorio

insular.

- Estos procesos econOmicos y espaciales han sido

propiciados por unos agentes sociales entre los que
destacar tanto el capital internacional y local com

distintas administraciones publicas.

2. METODOLOGIA.

La metodologia empleada puede estructurarse en cuat
fases bien delimitadas, tanto por su duracion vy
temporalizacion, como por las diferentes estrategia
utilizadas para llevarlas a cabo:

- Fase de aproximacién al objeto de estudio
recurrido a la consulta de una extensa bibliografia
abarca no sélo obras geograficas, sino también obra
pertenecientes a otras disciplinas cientificas, com
Historia, Geologia, Climatologia, Demografia, Econo
Urbanismo...

Por otro lado, se ha analizado la legislacion

existente, a escala estatal y autonémica, en materi

ado

cas de

hay que

o las

ro

Se ha

que

a de
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urbanismo, suelo y medio ambiente, llevandose a cab 0 un

exhaustivo vaciado del BOE y del BOC. Se ha recurri do,
igualmente, a la lectura de multitud de publicacion es
periodicas: diarios, semanarios, revistas especiali zadas en
turismo, etc.

- Fase de recopilacion de informacion. Consistente en
el vaciado tanto de la cartografia como de las esta disticas
de todo tipo presentes en las distintas fuentes uti lizadas.
Por otro lado, se ha recurrido a entrevistar a un ¢ ran
namero de personas pertenecientes a ambitos tan dis pares
como el mundo empresarial y politico o el agricola y
pesquero.

Fase que, sin duda, ha sido la mas larga debido tan to a
la gran cantidad de fuentes a consultar como al ext enso

periodo de estudio abarcado.

- Fase de compilaciébn y elaboracion . Donde se ha
ordenado y estructurado la informacion obtenida de las
distintas fuentes, sometiéndola, cuando ha sido per tinente,

a procesos informaticos y estadisticos. Para lo cua | se han

usado tanto programas informaticos disponibles en e I
mercado como un programa estadistico especialmente
concebido para el célculo de los indices de Gini ap licable
al estudio de la concentracion de la tierra en los
distintos municipios de la isla.

- Fase de discusion . Donde se ha analizado la

informacion procedente de las distintas fuentes lle gando a

25



una serie de conclusiones que se plasman en este tr
investigacion, que se estructura en tres partes y q
capitulos.

La primera parte se centra en aspectos metodolégico
La segunda estudia las potencialidades turisticas d
isla. La tercera examina los agentes que han interv
la produccion de los espacios de ocio de Lanzarote.
cuarta analiza los impactos de la actividad turisti

isla.

3. FUENTES.

Es indispensable para todo trabajo de investigacion
llevar a cabo una exposicion de las fuentes utiliza
su realizacidn, asi como del estado de conservacion
se encuentran y las dificultades que se desprenden
consulta.

Para este trabajo fueron muchas las fuentes que se
utilizaron, cada una de las cuales aporta unos dato
esenciales para los distintos aspectos de esta

investigacion, y cada una de ellas presenta una ser

problemas y deficiencias a la hora de su consulta.
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Aduanas.
Aporta una informacién muy valiosa sobre la salida de

mercancias desde Lanzarote hacia diferentes destino S

Aeropuerto de Guacimeta.

En sus archivos, se pueden encontrar los sucesivos
proyectos de ampliacion de las pistas de aterrizaje y de

las instalaciones aeroportuarias.

Aeropuertos Espafoles y Navegacion Aérea (AENA).

Sus estadisticas  proporcionan datos de vital
importancia sobre el trafico aéreo y el volumen de

visitantes que llegan a la isla, asi como su origen

Agencias de viaje de Lanzarote.

Ofrecen datos sobre los tour-operadores y su forma de
actuar en la isla, asi como de la imagen internacio nal que

de ella se tiene.

Archivo Histérico Municipal de la Villa de Teguise.

En él se encuentran fondos de inestimable valor par a
acercarnos al pasado reciente de la isla de La Grac iosa,
asi como documentacion muy interesante sobre la isl a de
Lanzarote.
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Asociaciones de empresarios (ASOLAN y AETUR)

Suministran abundante informacién, cuantitativa vy

cualitativa, sobre el sector hotelero, agencias de

restauracion, casas de turismo rural, empresas de

transporte turistico y de alquiler de automoviles s

conductor...

Ayuntamientos.

Nos ofrecen una amplia documentacion imprescindible

para el estudio del turismo en la isla de Lanzarote
planes Parciales y Especiales, las licencias de obr

Normas Subsidiarias de Planeamiento, Los Planes Gen
las delimitaciones de suelo urbano, los proyectos d

infraestructuras...

Por otro lado, en sus archivos podemos encontrar un

fuente insustituible para el estudio de la estructu
poblacion, como son los Padrones Municipales, a la
en ellos esta ubicado el Registro Civil, fuente muy

importante para el analisis de la dinamica demograf

Bibliotecas y hemerotecas.

Es la fuente principal para la consulta de la exten
bibliografia resefiada. Se recurrira a las bibliotec
las universidades de La Laguna y de Las Palmas de G

Canaria, asi como a la Insular de Lanzarote y a la

viajes,

. Los
as, las
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Sociedad Democracia de Arrecife, que cuenta con la

completa del desaparecido semanario Antena .

Catastro de la Riqueza Rustica.

En él aparece una relacion de todas las parcelas

agricolas, cultivadas o no, las subparcelas, la sup

el tipo de cultivo, el propietario y la base imponi

un documento insustituible para establecer la estru

la propiedad de la tierra antes del desarrollo turi

la isla, pues desde finales de los afios cincuenta
sociedades extranjeras y nacionales adquirieron inm

cantidades de terrenos costeros, hasta el punto que

de estas sociedades se convirtieron en los mayores

propietarios de la isla, transformando de forma sen
estructura de la propiedad de la tierra en los afios

sucesivos.

Catastro de la Riqueza Urbana.

En él aparecen todos los bienes inmuebles catalogad
como urbanos de los distintos municipios de la isla
ofreciendo informacién sobre el propietario, la sit

la superficie y la base imponible.

Censos Agrarios.

En ellos hay estadisticas agrarias muy variadas: ti

y superficies de cultivos, maquinaria  agricola,

serie

erficie,
ble. Es
ctura de

stico de

ensas

muchas

sible la
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distribucion de los agricultores por la superficie de las
explotaciones que dirigen, distribucion de las parc elas por
tamafios, relacion juridica del agricultor con la
explotacion agraria, etc. Por otro lado, aportan

informacion sobre la cabafia ganadera de la isla.

Centro de Datos del Cabildo de Lanzarote.

En  sus publicaciones anuales aparecen  datos

territoriales, demograficos, agricolas, socioeconém icos,
medioambientales, turisticos y sobre comunicaciones y
energia.

Cofradias de Pescadores.

Aportan datos sobre el niUmero y tipo de embarcacion es,

los caladeros donde faenan, las tripulaciones y los

desembarcos por especies. Asimismo, ofrecen informa cion
cualitativa sobre los distintos tratados pesqueros que,
primero, Espafa vy, luego, la Unién Europea, sostuvi eron con
el Reino de Marruecos y con la Republica Islamica d e
Mauritania, asi como sobre los proyectos de futuro de la

flota conejera.

Consejeria de Turismo y Transportes del Gobierno de

Canarias.
La Direccibn General de infraestructura Turistica

proporciona datos sobre la evolucibn de las camas
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turisticas y establecimientos hosteleros y extrahot

desde mediados de los afios ochenta.

Delegacion de Gobierno.

Sus archivos ofrecen series estadisticas que abarca
amplio periodo temporal sobre las exportaciones agr

conejeras.

Demarcacion de Costas.

Entre sus fondos se encuentran los proyectos de los

puertos deportivos de la isla.

Entrevistas.

Se recurrird a esta herramienta de investigacion pa
obtener informacién cualitativa sobre diferentes as

de esta investigacion.

INALSA.
En sus archivos y publicaciones periddicas se puede
encontrar datos referentes a la producciéon de agua,

consumo, la distribucién, etc.

Instituto Canario de Estadistica (ISTAC-CEDOC).

En estos organismos se pueden consultar los Censos,
Padrones y Nomenclatores, asi como encuestas de pob

activa, numero de inmigrantes por municipios, censo

eleros

nun

arias

ra

pectos

el

lacion
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etcétera.

agrarios, indicadores socioeconémicos y un larguisi mo
Instituto Nacional de Meteorologia.

Aporta los datos esenciales para el estudio climati co
de una zona, tales como las precipitaciones, veloci dad,
frecuencia y direccion de los vientos, temperaturas maximas
y minimas medias, humedad relativa, horas de sol, d ias
despejados, lluviosos y nubosos, etc.

Oficina de Turismo Interior-Patronato de Turismo
Insular.

Suministra abundante informacion turistica a traves de
sus publicaciones periddicas (a partir de 1983): Ev olucién
de las plazas hoteleras y extrahoteleras; numero de
visitantes, estacionalidad mensual y su nacionalida d;
namero de visitantes a los centros turisticos del C abildo
Insular e informacion cualitativa sobre la promocio n
turistica de la isla en el exterior.

Oficina del PIOT.

En ella se puede consultar toda la documentacién so bre
la ordenacion territorial de la isla: Normas Subsid iarias
de Planeamiento y Planes Insulares, asi como los PI anes

Parciales y Especiales y todo tipo de planos de
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evolucion de los diferentes tipos de suelo en los g

estructurado el territorio insular.

Oficina Técnica del Cabildo

En ella se pueden consultar los proyectos sobre las
distintas infraestructuras de las islas de Lanzarot

Graciosa.

Organizacion Mundial del Turismo.

Ofrece estadisticas a escala mundial y regional sob
el numero de turistas, los ingresos por turismo...
gue estudios monograficos sobre algun aspecto del t

sobre zonas concretas del globo.

Padrones Municipales de Poblacion.

Es una de las fuentes primordiales para el estudio
las constantes demograficas. En ellos aparece el no
todos los residentes en un municipio, junto a él, s
detalla el sexo, la edad, su profesion y, en caso d
inmigrante, el lugar de procedencia y el tiempo que
residiendo en el municipio.

Por tanto, es imprescindible para conocer la estruc
por edad y sexo de una poblacion, asi como para la
estructura de la poblacion activa. Ademas, es muy
importante a la hora de cuantificar la inmigracion

municipio, su procedencia y su cualificacion profes
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Los padrones elaborados desde 1975 estan informatiz

por lo que su consulta resulta muy sencilla.

Planes Parciales de Ordenacion

Son los documentos que los promotores deben present
los ayuntamientos para poder urbanizar y edificar u
del suelo declarado apto para tal fin. En él aparec
promotores, la superficie a urbanizar, la superfici
edificara, los cuadros de edificabilidad, los tipos
establecimientos turisticos que se pretenden constr
superficies de las zonas verdes, deportivas, comerc
las infraestructuras de las que se va a dotar a tod

conjunto.

Registros Civiles.

Ofrece datos sobre el nimero de los nacimientos,

muertes y matrimonios ordenados por fechas, asi com
edad de la madre de los recién nacidos, de los muer

los recién casados. Por tanto, son de gran utilidad

estudio de las variables demogréaficas: mortalidad,

natalidad, fecundidad y nupcialidad.

Registro de la Propiedad de Lanzarote.

Idéneo para estudiar las transacciones comerciales

las parcelas y su proceso de urbanizacién, asi como

posteriores compras y ventas del suelo y de los
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establecimientos alojativos de los ndcleos turistic

actuales.

Registro Mercantil de Las Palmas.

En él se inscriben todas las sociedades mercantiles
cuya domiciliacion esta en Las Palmas. Aparecen los
qgue la componen, los miembros del Consejo
Administracion, el capital disponible, etc. Es de g
utiidad, pues a travées de él se pueden conocer las
entidades financieras que han promovido el desarrol

turistico de Lanzarote.

Registros Parroquiales.

En ellos aparecen todos los bautismos, Obitos y bod
realizadas en una parroquia. Es de gran interés par
obtener las tasas brutas de natalidad, mortalidad vy

nupcialidad, y contrastar con la informacion de los
Registros Civiles, con el objeto de conocer y ponde

deficiencias.

Servicio de Extension Agraria.

En sus estadisticas aparece la superficie dedicada
cada cultivo por aflos y municipio y el niumero y tip
maquinaria y aperos de labranza utilizados, asi com

evolucion de la cabafia ganadera de Lanzarote. Ofrec
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asimismo, la evolucién de las exportaciones agricol as y

ganaderas de la isla.

Sociedad Anénima de Promocion del Turismo, Naturale za

y Ocio (SATURNO).

Facilitaba, durante los afos  noventa, datos
cualitativos sobre la promocién del destino Lanzaro te, asi
como informaciébn sobre las distintas promociones de

Canarias en el exterior (extinguida)

Unién Eléctrica de Canarias.

La consulta de sus informes es esencial para conoce rla
evolucion de la oferta y la demanda de energia eléc trica en

la isla, asi como su procedencia (térmica o edlica)

Varios.

Otras fuentes de gran interés son los mapas de

carreteras, mapas-guias turisticos, planos de ciuda des,
mapas topograficos, mapas tematicos, guias y follet 0Ss
turisticos...

Una herramienta de gran importancia para este traba jo

es Internet , pues permite la consulta de una gran cantidad

de fuentes de una forma rapida y fiable: Centro de Datos
del Cabildo de Lanzarote, Oficina de la Biosfera, | STAC,
Organizacion Mundial del Turismo, Instituto Naciona | de

Meteorologia, INE, BOE, BOC, Eur-lex, Grafcan...
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4. EL PROBLEMA DE LAS FUENTES.

Las distintas fuentes que se han cosultado ofrecen
informacion cuantitativa y cualitativa de inestimab
para la realizacion de este trabajo. Sin embargo, t
presentan una serie de deficiencias dificiles de su
pero, en general, ofrecen la suficiente fiabilidad

llevar a buen fin esta investigacion.

Ayuntamientos.

A pesar de que la mayoria mantienen sus fondos en
perfecto estado, existen algunos donde el orden de
archivos brilla por su ausencia. Incluso, se ha dad
caso de que algun alcalde ha tirado a la basura gra
de la documentacion existente en ellos por consider
como papeles viejos . Todo ello hizo muy dificil recabar
parte de los fondos necesarios para llevar a cabo e
investigacion, sobre todo en lo que se refiere a lo

Padrones Municipales de Poblacion de 1960.

Los Registros Parroquiales.

El problema fundamental que presenta es el subregis
en los nacimientos y los 6bitos. Para los nacimient
mas obvio es que si un nifio muere antes de ser baut
aparece en las estadisticas eclesiasticas, por tant

tasas de mortalidad estaran subvaloradas. Otra difi
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es que, en ocasiones, aparecen bautismos de nifios n
afos atras, por lo que hay que prestar atencion esp
las fechas de nacimiento de los bautizados.

En cuanto a los oObitos, el principal inconveniente
gue muchos de ellos no se registran, en especial la
nifos muertos antes de ser bautizados. Ademas
subregistro, se presenta otro inconveniente, es que
aparecen registros de fallecidos algunas semanas y
atras, por lo que hay que prestar especial interés

fecha en que ocurrié el acontecimiento.

Registros Civiles.

Presentan el inconveniente de que antes de los afio

setenta muchos nacimientos no se registraban, por |

acidos

ecial a

es

de los

del

aveces

meses

ala

0 que

hasta esos afios son mucho mas fiables los rgistros

eclesiasticos. Algo similar ocurria con los oObitos.

Por otro lado, después de los setenta, se registra
los recién nacidos por el lugar de nacimiento y no
lugar de residencia, por lo que sOlo resulta atil p
conocer la natalidad a nivel insular. Hay que matiz
en los dUltimos afios se ha subsanado esta deficienci
registrandose a los nifios segun la residencia de su

padres.
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Catastro de la Riqueza Rustica.

El problema principal radica en que muchas fincas

rusticas no aparecen registradas. Por otro lado, es

frecuente que tras las particiones de la propiedad muchas
fincas figuren a nombre de herederos de... Todo ello
dificulta enormemente el estudio de la estructura d e la

propiedad agraria.

Censos Agrarios.

Su principal deficiencia radica en su escasa

fiabilidad, pues muchos agricultores no responden c on la
verdad a los encuestadores por temor a las imposici ones
tributarias. Por otro lado, el Censo se centra en | a
relacion juridica del agricultor con la tierra y no en el
verdadero propietario de la explotacién, por lo que es
practicamente inservible para el estudio de la prop iedad de
la tierra.

Padrones Municipales de Habitantes.

Los Padrones anteriores a 1975 presentan el proble ma
de la falta de homogeneidad por parte de los respon sables
de su elaboracibn a la hora de definir los distinto S

oficios y profesiones, por lo que resulta muy dific il

establecer con exactitud la estructura de la poblac ion
activa de un determinado municipio. Este problema e S
particularmente grave en el Padrén de 1960 de Arrec ife,
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pues los operarios de las industrias conserveras se
denominan de diferentes formas segun el responsable
elaboracion de dicho padrén, pudiendo interpretarse

diferentes maneras segun el caso.

Estadisticas sobre el turismo.

Existe una gran disparidad entre las distintas fue
(Patronato de Turismo, Ayuntamientos, Consejeria de
Transportes y Turismo...) sobre el nimero de camas
distintos municipios turisticos de la isla, lo que
dificulta enormemente el estudio de la evolucion de
oferta alojativa conejera.

Por otro lado, hay grandes diferencias metodoldgic
sobre la cuantificacion del turismo receptivo en Ca
lo que implica una gran disparidad de cifras segun
fuente utilizada. Ademas, es casi imposible evaluar
turismo interior canario, que ha adquirido gran imp

en los ultimos arfios.

Registro de la Propiedad.

Su principal inconveniente es que muchas fincas no
registran, lo que entorpece cualquier investigacion
meticulosa. Por otro lado, el precio declarado de
compraventa de los terrenos urbanos estd enormement
subvalorado, para rebajar en lo posible las imposic

fiscales, por lo que no resulta nada fiable a la ho
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establecer la evolucibn de los precios de las finca

urbanas.

Aduanas.

Sus estadisticas sOlo son Uutiles para las
exportaciones de la isla hacia la Peninsula y el
extranjero, pues no ofrecen informacién alguna sobr e la

salida de mercancias hacia el resto del Archipélago
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CAPITULO I1.

ASPECTOS CONCEPTUALES.
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1. LOS ESTUDIOS SOBRE EL TURISMO.

El estudio del turismo, a pesar del importantisimo

papel que este fenOmeno desempefia en la economia na
del enorme poder de transformacién espacial que pos
es objeto de andlisis en Espafia hasta hace pocas dé

Sin embargo, en Estados Unidos este tipo de estudio
remonta a los afos treinta, cuando Mc Murray public
1930 su articulo The use of land for recreation
los espacios de reacreacion, seguido de los de Carl

1935, y Brown, 1938, sobre turismo. Sin embargo, es

trabajos se centraron en los aspectos econdémicos de

turismo, mas que en los geograficos y espaciales.

Tras la Segunda Guerra Mundial, con la generalizaci
del turismo de masas, otros paises, como Gran Breta
Francia o Alemania, se incorporan a este tipo de es
creando wuna serie de escuelas nacionales
diversidad en cuanto a contenidos y enfoques. Las m
importantes de estas escuelas han sido 6

- La germanica, con autores como Christaler, Rupper

Steinecke, que estudian una serie de modelos teoric

cional y
ee, no
cadas.
s se
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son,
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0S sobre

® VERA REBOLLO, F.; LOPEZ PALOMEQUE, F.; MARCHENA, M.; ANTON, SAndlisis territorial del

turismo. Ed. Ariel. Barcelona, 1997. 29.

®CALABUIG, J. y MINISTRAL, M.: Manual de Geografia turistica de EspafiaEd. Sintesis. Madrid,

1994, p. 18.
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el espacio turistico. Dentro de ella hay que destac ar a
Christaler ’, que propuso el anélisis de las regularidades

existentes en la distribucion de los asentamientos

turisticos.

- La francesa, con autores como Defert, Miossec,

Lozato, Cazes o Chadeffaud, que han elaborado una t eoria
del espacio que pone el acento en los aspectos
descriptivos.

Defert 8 se centra en la localizacion de los
establecimientos de acogida, clasificandolas en
arqueogénicas y neogénicas, a la vez que indica que el
emplazamiento esta determinado por el valor del rec urso, el

mercado Yy el tipo de equipamiento.

9

Miossec afrma que la distancia juega un papel
fundamental creando ondas que determinan la localiz acion,
el volumen de la corriente turistica y la calidad d e la

imagen turistica.

Cazes!® entiende la Geografia del turismo instalada
dentro de la problematica de la estructuracion espe cifica
del espacio y de la localizacion que se atiene a lo S

factores geograficos.

VERA REOLLO, et al.:Op. cit, p. 30.

®%ERA GALVAN, J. R.:La industria del viaje como produccién comunicativa La formacién del Tenerife
mass mediaTesis Doctoral inédita. Universidad de La Lagun&1p.

WERA GALVAN, J. R.:Op. cit, p. 32.

%ERA GALVAN, J. R.:Op. cit.,p. 32.
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Chadefaud ! concreta su anélisis en un modelo tedrico
armado sobre la base de una interaccion sistematica entre
la demanda social (el mito), la oferta (el producto
turistico) y el espacio como proyeccion de la socie dad
global.

- La anglosajona, destacando autores como Burkart,
Mathieson, Smith, Gunn, Pearce, Holloway, Burton, S haw y
Williams.

Smith ¥ mantiene un enfoque con una gran carga de
analisis locacional y métodos cuantitativos.

13 se abren a otros

Shaw y Williams, Burton y Pearce
paradigmas cientificos cercanos a la economia, la g estion
territorial, a las instituciones y a la demanda tur istica.

Fuera de la Geografia, existen otros autores,

socibélogos y antropélogos, como de Kadt, que se rep lantea
la hipétesis del turismo como salida del subdesarro llo,
denunciando la dependencia politica y econdmica ext erior de
los pueblos que han basado su desarrollo en el turi smo. En
la misma linea, Turner y Ash analizan el nuevo colo nialismo
que a través del turismo se ven sometidos los paise s del

tercer mundo por parte de las antiguas potencias
coloniales.
En Espafa, los estudios turisticos comienzan en la

década de los afios sesenta de la mano de economista sy

MCALLIZO SONEIRO, J.Aproximacion a la Geografia del turismo.Ed. Sintesis. 1991. pp. 81y ss.
2/ERA REBOLLO, F., et al.Op. cit.,p. 27.
%VERA REBOLLO, F., et al.Op. cit.,p. 27 y ss.
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soci6logos, destacando a autores como Cals, Fernand ez

Fuster, Figuerola, Pulido, Mufioz de Escalona, Gavir ia,
Jurdao, etc.

Cals sefiala el impacto econdmico del turismo, a la vez
que incide en las peculiaridades geograficas de Espafia como

elemento clave en su especializacion turistica.

Fuster y Figuerola tratan el tema desde la 6ptica
econdmica. Figuerola, en su Tésis Doctoral Teoria econémica
del turismo , destaca en su andlisis las divisas del turismo

y del desarrollo econémico inducido por éstas.

Fuster estudia las corrientes turisticas, los nucle 0s
receptores, las empresas turisticas y el papel de | 0S
organismos publicos. Asimismo, ha llevado a cabo do S
ambiciosos trabajos, un analisis diacrénico y un es tudio
geografico del turismo: Historia general del turismo de

masas y Geografia general del turismo.

Mufioz de Escalona, en su Tésis Doctoral Critica de la
economia turistica. Enfoque de oferta versus demand a,
analiza la evolucion conceptual de la tematica turi stica a

lo largo del siglo XX.

Sin embargo, seran los socidlogos los que se abran a
otras consideraciones del turismo. Asi, Gaviria y J urdao
ponen el acento en el neocolonialismo del espacio. Gaviria

se centra en la produccion de los espacios de ocio,

identificandola con neocolonialismo del epacio, mie ntras
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gue Jurdao analiza el turismo residencial como una
colonialismo.

Santana aporta la vision de la Antropologia, estudi
el sistema turistico, integrado por una serie de el
dinamicos y estaticos.

En cuanto a la Geografia, los primeros trabajos, en
décadas de los afios sesenta y setenta, se enmarcan
postulados de la Geografia Regional dominante por e
realizandose algunos estudios basados en la descrip
las transformaciones paisajisticas que inducia el f
turistico.

Habra que esperar a comienzos de la década de los a
ochenta para que desde el area de Analisis Geogréfi
Regional, la Geografia aborde wuna nueva linea de
investigacion: los impactos del turismo sobre el te
y el medio ambiente y su proyeccion en la ordenacio
territorio.

Pionero en estos trabajos fue Lopez Palomeque, con
Tésis Doctoral
Cataluia: La Vall d'Aram
investigaciones y  publicaciones sobre el soporte
inmobiliario del turismo.

Vera Rebollo, en 1984, defiende su tésis titulada
Turismo y urbanizacion en el litoral alicantino,
espacializandose, mas tarde, en la industria inmobi

los procesos de transformacion inducidos por el tur

La produccibn de espacios de ocio en
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Marchena, en 1987, presenta su tésis doctoral Turismoy
territorio en Andalucia , a la que le siguen multitud de
publicaciones, centrandose en los impactos territor iales de

lo inmobiliario-turistico.

Desde principios de la década de los ochentay en | ade
los noventa surgen multitud de tesis doctorales cuy o tema
central de estudio es el turismo, la mayoria centra ndose
sobre espacios concretos: Geografia del Ocio en la
provincia de Valencia (Miranda, 1981), La organizacion
espacial de la Costa Brava catalana: Diagnostico ge ografico
para la ordenacion del litoral (Portal, 1987), Espacios de
ocio en Mallorca (Socias, 1987), El turismo en la provincia
de Castellon (Lépez, 1988), Turismo y territorio en las
islas  Baleares (Picornell,  1989), El  turismo en
Extremadura: situacion actual, perspectivas y proye cciones
(Rengifo, 1992), Turismo y desarrollo urbano: Santander
1960-1990 (Martin, 1995), La financiacion del turismo en
Espafia a través de los fondos publicos (Puerta, 1995),
Proceso urbano y ordenacion territorial en La Costa del Sol
malaguefia (Galacho, 1996), Turismo de salud en Aragén: Los
balnearios (Chacon, 1996), Areas de montafia y politica de
desarrollo rural en el Pais Valenciano (Cruz, 1997),
Competencias espaciales entre agricultura y turismo en el
litoral de la Comunidad valenciana (Navalon, 1999), El
turismo en la montafia de Navarra: Andlisis geografi co
(Echamendi, 1999), Incidencias econémicas y funcionales del
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turismo en las ciudades histéricas (Calle, 1999), Andlisis

y propuestas de ordenacion territorial para la Cost a del
Sol oriental: El conflicto entre agricultura y turi sSmo
(Almeide, 1999), La planificacion turistica de los espacios

regionales en Espafa (Luars, 2000), Turismo y medio
ambiente en la Comunidad valenciana (Such, 2000), Turismo y
conjuntos monumentales. Capacidad de acogida turist ica y
gestion del flujo de visitantes (Garcia, 2000), Clima y
turismo en Catalufia: Evaluacion del potencial clima tico-
turistico de la estacion estival (Goémez, 2000)...

Sin embargo, las aportaciones de caracter tedrico y

metodoldgico son casi inexistentes, aunque hay algu nas
aportaciones: Aproximaciéon a la Geografia del turismo

(Callizo, 1991), Por una Geografia del turismo litoral: una

aproximacion metodoldgica (Sanchez, 1985, en Estudios
Territoriales n°® 17), Espacio y turismo: investigac ion
sobre la teoria y la praxis de la produccion turist ica ylLa
industria del viaje como produccion comunicativa. L a
formacion del Tenerife mass-media (memoria de licenciatura

y tésis doctoral inéditas, Vera Galvan, 1984 y 1989 ),
Aproximacion Historica al estudio de la Geografia d el Ocio.
Guia introductoria (Luis, 1988) y Andlisis territorial del

turismo  (Vera Rebollo, Lépez Paolomeque, Marchena y Anton,
1997).
Asimismo, en la década de los noventa comienzan a

aparecer distintas geografias turisticas de Espafia,
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destacando obras de autores como Ceballos (1993) y
y Ministral (1994), entre otras.

Por otro lado, habria que mencionar las nuevas
tendencias en la Geografia del Turismo, como el est
los parques tematicos y de su impacto (Anton), los
recreativos y turisticos en los espacios naturales
protegidos (Blazquez) o el turismo en las sociedade
postmodernas (Donaire).

En Canarias, los primeros estudios sobre turismo
provienen de la esfera privada; asi, a principio de
setenta el CIES de la Caja de Ahorros, en varios de
boletines, analiza el turismo en Lanzarote (un capi
boletin n°® 11) y en la provincia de Las Palmas (un
del n° 20 y la totalidad del n°® 17), o el analisis
politica turistica de la isla de Fuerteventura. Ana
que se vera complementado con los articulos apareci
un volumen monografico sobre Canarias (ICE, noviemb
1978) y en dos monografias sobre el turismo en Cana
( Dossier Canarias , N° 3, 1979, y n® 22, 1982), a los que
han seguido infinidad de trabajos tutelados por mul
entidades privadas.

Muy pronto se unira a esta iniciativa la Administra
Pdblica, encargando numerosos estudios a escala ins
comarcal. Ejemplo de ello serian el analisis de pre
redaccion del Plan Insular de Ordenacion Turistica

isla de Lanzarote solicitado por el Cabildo a un eq
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economistas y urbanistas en 1970, el estudio sobre la
economia y turismo en la isla de Tenerife auspiciad o por el
Cabildo de la isla en 1983, los trabajos previos a los
Planes de Ordenacion de las islas de Gran Canaria y

Tenerife, o los impulsados por distintos municipios de las

islas, siendo el dltimo de ellos el encargado por e I

ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana a Hernade z Luisy
Parrefio Castellano ( Evolucion e implicaciones del turismo
en Maspalomas Costa Canaria, 2001).

La recién creada Oficina de Lanzarote en la Biosfera :
perteneciente al Cabildo Insular de Lanzarote, har ealizado
varios estudios, entre los que destacan Lanzarote en la
Biosfera, documento para el debate (1998) y Lanzarote en la

Biosfera 2 (2002).
Por otro lado, El Gobierno canario ha elaborado

multitud de trabajos sobre turismo y medio ambiente

(Memoria Justificativa del Plan Especial de Proteccion del

Parque Natural de los Islotes del Norte de Lanzarot eyde
los Riscos de Famara , 1987; Memoria Justificativa de
Lanzarote Reserva de la Biosfera, 1992; Guia metodologica
para la realizacion de estudios de impacto de de ca mpos de
golf en las Islas Canarias, 1993; Libro Blanco del turismo

canario, 1997; Guia canaria de equipamientos en la
naturaleza, 1997, Evolucion del turismo en las zonas
competitivas de Canarias, 2001; Avance de las Directrices
de Ordenaciéon General , 2001...).
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En la esfera universitaria canaria ha sido el tema

central de agunas tésis, tesinas y estudios en gene ral.

En el ambito conceptual destacan los trabajos de Ve ra
Galvan que pone en practica un novedosa teoria, afi rmando
que el turismo es un proceso productivo que entra d e lleno
en el ambito de los procesos de mediacion social de la

comunicacibn de masas. Entiende el turismo como una
representacion y su teoria ha de ser un saber acerc a de
discursos, textos y otras formas de representacion

Asimismo, son muchos las tesis que se centran en

espacios concretos de nuestra geografia: Articulacion entre
agricultura y turismo en el valle de la Orotava: Un modelo
de articulacion (Alvarez, 1983), Evolucion de la
organizacion territorial en Gran Canaria. 1960-2001 (Ginés,

2002), Un modelo explicativo de la calidad de vida y su

relacion con la actividad turistica. El caso de San

Fernando de Maspalomas (Breede, 2005). Incluso, se ha
elaborado una tesis centrada en otros espacios del planeta:
Relaciones entre los actores sociales y turismo: ol vido,
inclusion y perspectivas en el litoral norte de Rio Grande
Do Sau Pul, Brasil (Riveiro, 2003).

Por otro lado, también se han presentado algunas

tesinas sobre el turismo en espacios canarios: El
territorio meridional de San Bartolomé de Tirajana. Un
espacio transformado por el turismo (Nadal , 1981), EI
modelo econdmico reciente del municipio de Tias: En tre la
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agricultura y el turismo (Acosta, 1989), La produccién del

espacio turistico en Canarias (Santana , 1991)...

También ha servido de tema a multitud de ponencias y
articulos presentados a todo tipo de congresos y jo rnadas
de estudio, como las Jornadas de Estudios sobre Lan zarote y
Fuerteventura entre otras. En las ultimas ediciones de
estas jornadas, cabe destacar trabajos como la comu nicacion
de Garcia y Melian ( Playa Blanca: Turismo y evolucion
urbana reciente, 2000) , la Ponencia Marco a cargo de
Gonzalez Morales y Hernandez Luis ( El turismo en Lanzarote,

2002) y la ponencia de Acosta ( Los impactos del turismo en
Lanzarote: Terciarizacion de la economia, abandono de la
agricultura y degradacion del paisaje agrario, 2002 ).

Por ultimo, cabe destacar el trabajo de Gonzalez
Morales y Hernandez Luis sobre la historia del turi smo en

Lanzarote (  El desarrollo del turismo en Lanzarote, 2005).

2. BREVES NOTAS SOBRE EL TERMINO TURISMO.

Segun la dltima revision del Diccionario de la Real

Academia de la Lengua Espafola, la palabra turismo

significa " actividad o hecho de viajar por placer” y
turista: “persona que hace turismo” . Sin embargo, desde la
década de los afios veinte hasta la edicion de 1999, el
término turismo se definia como “aficion a viajar por gusto
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de recorrer un pais” y turista como “persona que recorre un
pais por distraccion y recreo” . Estas palabras son
relativamente nuevas en la Lengua Castellana, pues
proceden, como otros muchos términos, del Inglés.

14

Para Lavaur , el antecedente semantico, antes incluso

que viajar, del término turismo fue el verbo peregr inar, y
vigje ® procede de viagium , que viene de viaticum,
procesion que se llevd para el viaje; mientras que viajar
aparece en el Castellano en el siglo XVIII, procede nte del
Franceés.

Segin Fernandez Fuster 1 en The Oxford English
Dictionary (Oxford, 1950) se encuentran las palabras
Tourist y Tourism con las fechas concretas de 1800 y 1811,
respectivamente. Turismo se deriva de tour, que se empleaba
en Inglaterra para referirse a viajes que finalizab anen el

17

punto de partida ; a su vez, este término procede del

vocablo francés tor, alusivo a movimientos que retornan 18,

19 citando a Arthur Haulot,

El mismo Ferndndez Fuster
indica la posibilidad de que tour derive de la palabra
hebrea tur , que significa viaje de descubierta,

exploracién, reconocimiento.

“_AVAUR, L.: Glosario histérico del término turismdstudios Turisticos. N° 15. pp. 33-83, p.
33.

® AVAUR, L.: Op. cit, p. 34.

®FERNANDEZ FUSTER, L.iIntroduccién a la teoria y técnica del turismo Alianza Universidad
Textos. Madrid, 1991. p. 21.

YL AVAUR, L.: Op. cit., p.37.

¥ AVAUR, L.: Op. cit.,p. 38.

"ERNANDEZ FUSTER, L.Op. cit.,p. 22.
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En nuestro pais se utilizé por primera vez el térmi no
en 1905 al constituirse en Mallorca la Sociedad del Fomento
del Turismo , a la que siguid, en el mismo afio, la creacion
de la Comisiébn Nacional del Turismo , apareciendo por
primera vez la palabra en el Boletin Oficial del Es tado
(Decreto 6 de octubre del mismo afio) 20 Afios mas tarde, en
1911, se crea la Comisaria Regia del Turismo , 'Y, en 1928,

21

el Patronato Nacional del Turismo , fecha desde la que

aceptara definitivamente el anglicismo.

3. DEFINICIONES DE TURISMO.

Son muchas, muy variadas y procedentes de un gran
abanico de disciplinas cientificas, las definicione S que se

han elaborado a lo largo de la historia del término

turismo. Esta variedad no soOlo se debe a las légica S
diferencias existentes entre las distintas discipli nas
cientificas desde las que se emiten, sino por la va riacion

histérica que ha sufrido el turismo, pasando de ser una

actividad de simple ocio a uno de los negocios mas

importantes de la actualidad.

22

Fernandez Fuster nos ofrece un interesante recorrido

historico por las distintas definiciones de turismo

“% AVAUR, L.: Op. cit.,p. 75.
L AVAUR, L.: Op. cit.,p. 76.
“FPERNANDEZ FUSTER, L.,0p. cit., pp. 23y ss.
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Glucksmann : El turismo es la suma de las relaciones
existentes entre personas que se encuentran pasajer amente

en un lugar de estancia y los naturales de ese luga

Schwinck : Movimiento de personas que abandonan
temporalmente el lugar de su residencia permanente, por
cualquier motivo relacionado con el espiritu, el cu erpo o

su profesion.
Bormann: Turismo es el conjunto de los viajes cuyo

objeto es el placer o por motivos comerciales,

profesionales u otros analogos y durante los cuales la
ausencia de la residencia habitual es temporal. No son
turismo los viajes realizados para trasladarse al | ugar de
trabajo.

Roscher y Stradner :  Consumo de lujo.

Morgenroth Trafico de personas que se alejan
temporalmente de su lugar fijo de residencia para d etenerse
en otro sitio con objeto de satisfacer sus necesida des
vitales y de cultura o para llevar a cabo deseos de otra
indole, unicamente como consumidores de bienes econ omicos y
culturales.

Benscheidt: El conjunto de relaciones pacificas entre
viajeros que se detienen en un sitio, las personas no

domiciliadas alli y los naturales de esa region.

Kurt Krapf y Walter Hunziquer: Turismo es el conjunto
de relaciones y fendmenos producidos por el desplaz amiento
y permanencia de personas fuera de su lugar de domi cilio,
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en tanto que dichos desplazamientos y permanencia n 0 estén

motivados por una actividad lucrativa

El mismo Fernandez Fuster 23 define el turismo como el
conjunto de los fenédmenos originados por los viajes . Se
desprende de esta definicion que turismo es, por un lado,
los turistas; por el otro, los fendmenos y relacion es que
esta masa produce a consecuencia de sus viajes. Por tanto,

es el equipo receptor de hoteles, agencias de viaje :

transportes, las organizaciones que surgen para fom entar la
infraestructura y la expansion del nucleo, y, tambi en, los
efectos negativos y positivos que esta actividad pr oduce en

las poblaciones receptoras.

Figuerola 24

lo define como un acto que supone
desplazamiento que conlleva un gasto de renta, cuyo

objetivo principal es conseguir satisfaccion y serv icios,
que se ofrecen a través de una actividad productiva :
generada mediante una inversion previa.

Pulido San Roman ?2°

indica que un turista es aquella
persona que, con motivo de un desplazamiento, efect da un
gasto de renta en lugar distinto de aquel en que se origina
dicha renta y en el cual no reside habitualmente.

La Organizacion Mundial del Turismo define al turis ta

como aquel que, realizando un viaje, pasa al menos

veinticuatro horas fuera de su lugar de residencia

“FERNANDEZ FUSTER, L.Op. cit.,pp. 25y Ss.
*FIGUEROLA , M.: Teoria econémica del turismo.Alianza Editorial Textos. Madrid, 1985. p. 15.
“FIGUEROLA, M.: Op. cit, p. 14.
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habitual; es decir, que pernocta fuera de casa, per
menos de un afo natural.

De estas definiciones se desprenden cuatro aspectos
distintos:

- Tiempo libre, ocio, placer, satisfaccion.

- Movimiento, desplazamiento, viaje.

- Permanencia en un lugar distinto de la residencia
habitual.

- Gasto de renta, inversion, transaccion monetaria.

De todo ello se deduce que el turismo supone un
desplazamiento, para permanecer en un lugar distint
habitual, durante un tiempo inferior a un afio con e
proposito de satisfacer una necesidad de caracter
recreativa, de salud, culturar o religiosa, a cambi
gue desembolsa una renta, que ha adquirido en su lu
habitual de residencia y trabajo. La satisfaccion d
necesidades queda a cargo de un amplisimo abanico d
empresas, que abarcan desde el transporte hasta el
alojamiento, pasando por las dedicadas a la restaur
a todo tipo de actividades recreativas y de consumo

Es indudable, al haber intercambio monetario, que e
turismo es un hecho econdémico, como parece confirma

Krapf 2°

, cuando comenta que desde el momento en que result
un servicio pagado y absorbe una parte de la renta,

turismo es necesariamente un hecho econémico y soci

*FIGUEROLA, M.: Op. cit, p. 14.
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4. TIPIFICACION ECONOMICA DEL TURISMO.

Es evidente que el turismo es una actividad product iva,
pues de lo contrario seria impensable la existencia de la
ingente cantidad de empresas publicas y privadas qu e de una
u otra forma estan relacionados con él. Es necesari 0, pues,

situarlo en el sector econdémico que le corresponde.
Esta claro que el turismo se basa en gran medida en los
recursos naturales de un pais o de una zona concret a. En

este sentido, Gaviria 21

comenta que todo espacio turistico
espafiol, la playa o la montafa, existe al estado na tural y,
dadas las condiciones geofisicas, climaticas, etc.,

presenta unas bases de partida, un capital tierra

potencial, objeto codiciado por los paises de renta altay

clima frio que carecen de él. Arrillaga 28

afiade que el
turismo utiliza, pone en explotacion y sabe sacar
rendimiento de tantas riqguezas naturales y lo hace con una
generalidad que no se da en ningun otro sector extr activo o
transformador de la actividad humana.

El turismo no supone obligatoriamente la destruccié n de

riquezas naturales, sino la explotacion econémica d e éstas,

sin consumirlas ni agotarlas.

“'GAVIRIA, M.: La produccién neocolonialista del espacRapers. Revista de sociologia., n° 3, pp. 201-
217. Universidad de Barcelona , Barral Editoresc8ana, 1974. p. 205.
“ARRILLAGA de, J. |.:El turismo como cienci&studios Turisticos,n® 41, pp. 5-29, pp. 7y Ss.
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Sin embargo, como afirma Boullén 29 el turismo no

pertenece al sector primario pues, aunque utiliza | 0s
potenciales-atractivos naturales, no los extrae (co mo la
mineria) ni los produce (como la agricultura); por lo
tanto, no explota los atractivos naturales, sélo lo susa, a

través de las visitas que hacen los turistas.

Parece que esta actividad tampoco pertenece al sect or
secundario, pues, como comenta Boullon %0 para clasificarlo
dentro del sector secundario deberia ser un product o de la
industria o de la construccion. Afirma que no es pr oducto
de la construccion porque el que ésta produce es ob ra
fisica como caminos, hospitales, etc., y por el hec ho de
que el edificio de un hospital haya sido producido por el
sector de la construccion no debe inferirse de ello que el
ejercicio de la medicina pertenece al sector secund ario y
que aplicando el mismo razonamiento al turismo, nos damos
cuenta que si bien utiliza hoteles, restaurantes y agencias
de viaje; ello tampoco significa que lo que ahi se realiza
sea el producto de las empresas que se ocupan de co nstruir

sus edificios e infraestructuras.

Figuerola 3!

afirma que no puede incluirse en este
sector porque so6lo puede entenderse el concepto de
industria como el conjunto de operaciones que concu rren a

la transformacion de las materias primas y a la pro duccién

ZQBOULLQN, R.,:Planificacion del espacio turistico. Trillas. México, 1985. p. 20.
“BOULLON, R.,:Op. cit.,p. 26.
*FIGUEROLA, M.: Op. cit.,p. 17.
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de la riqueza. Comenta, asimismo, que los actos tur isticos
conllevan la accion de transformacion de materias p rimas,
por ejemplo en la restauracién, pero no asi en todo s los
casos. Por otro lado, afiade que desde el enfoque de

generacion de riqueza, si se puede identificar al t urismo
como una industria, pero se estaria ignorando la ac cion de
los otros efectos del turismo.

32

En este sentido, Boullén afirma que es el producto

final lo que sirve para calificar los diferentes ti pos de
industria; por lo que si el turismo fuera una indus tria,
deberian existir, pero no existen, fabricas cuyo pr oducto

final fuera el turismo.
Puede concluirse que el turismo es una actividad
econdmica enmarcada dentro del sector terciario, es decir,

del llamado sector servicios. Asi lo ve Boull6n 33

indicando que es una forma de consumir, algo asi co mo un
canal que retune una demanda especial de cualquier t ipo de
bienes y servicios elaborados por otros sectores, m as el
consumo de algunos servicios especiales disefiados p ara

satisfacer necesidades propias de los viajeros.

Sin embargo, para la OMT el turismo o el conjunto de
actividades caracteristicas del turismo no constitu ye una
rama de actividad Unica, sino que incluye un conjun to de
industrias , consecuentemente, define una industria

¥BOULLON, R.:Op. cit.,p. 27.
*¥BOULLON, R.:Op. cit.,p. 29.
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caracteristica del turismo , 0 rama de actividad

caracteristica  del  turismo, como un grupo de

establecimientos cuya actividad productiva principa | es una
actividad caracteristica del turismo. Las industrias
turisticas son el conjunto de todas las industrias

caracteristicas del turismo.

5. EL PRODUCTO TURISTICO.

El turismo es una actividad econOmica, una activida d
mercantil; por tanto, esta orientada a la elaboraci on de un
producto con el objeto de venderlo, adquiriendo asi una

ganancia, un beneficio.
Sin embargo, la mayoria de los autores consultados que

abordan esta cuestibn no se ponen de acuerdo en la

identidad de esta mercancia. Para unos, en su mayor parte
geografos y socidlogos, es algo material, tangible; para
otros, los economistas, es algo inmaterial, un serv icio. En

34

esta linea esta José Herrero Anguita , para quien el

turista se lleva a cambio de su dinero tan sélo emo cionesy
recuerdos. En el mismo sentido se manifiesta Esteba n
Talaya *°, que afirma que los servicios turisticos son

*Estudio del turismo y proyecto para su desarrollo @ Espafia. En términoturismo, Enciclopedia
llustrada Europeo-Americana. Espasa-Calpe, Matigig9.

®ESTEBAN TALAYA, A.: El marketing turistico: La orientacién de la actigid hacia el consumidor
Introduccién a la Economia del Turismo en Espafiapp. 247-273. Biblioteca Civitas Economia y Empres
Editorial Civitas, Madrid, 1996, p. 253.
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intangibles, es decir, dependen de la experiencia p ersonal
de cada usuario, por lo que cada consumo turistico es unico

y podria decirse que irrepetible.

36

Para Pedrefo es un conjunto muy interrelacionado de

actividades productivas con un enorme efecto multip licador

ligado al consumo final de la demanda turistica.

37

Mufioz de Escalona comenta que el Unico producto

susceptible de considerarse como turistico es el pl an o
programa de desplazamiento de ida y vuelta que se p ropone
llevar a cabo un individuo, ya sea elaborado por el propio
turista en forma de autoconsumo o elaborado previam ente por
un agente profesional especializado bajo la forma d e

paquete turistico.

38

Morant, Monfort e Ivars plantean el concepto de

producto turistico global, que parte de la idea de que la
practica del viaje turistico constituye para el dem andante
una experiencia global en la que intervienen factor es
distintos, muchos de ellos no sujetos a comerciali zaciony

dificiimente mesurables, en la que Ila componente
psicolégica no puede despreciarse. Este concepto in corpora

todos los elementos que determinan la satisfaccion de la

¥pEDRENO MUNOZ, A.El turismo en el andlisis econémidatroduccion a la Economia del Turismo en
Espafia pp. 19-43. Biblioteca Civitas Economia y Emprésditorial Civitas, Madrid, 1996, p. 27.
*MUNOZ DE ESCALONA, F. en MORANT, MONFORT e IVARSferta turistica Introduccién a la
Economia del Turismo en Espafiapp. 123-155. Biblioteca Civitas Economia y Empre&ditorial Civitas,
Madrid, 1996, p. 139.

*MORANT, A.; MONFORT, V. e IVARS, J.Oferta turistica Introduccién a la Economia del Turismo en
Espafia pp. 123-155. Biblioteca Civitas Economia y Emprd&ditorial Civitas, Madrid, 1996, p. 139 y ss.
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experiencia turistica del viajero, identificandose con el

destino turistico.

39

Figuerola afirma que los rasgos que conceptian el
turismo son el consumo de bienes y servicios perece deros,
realizacion de un desplazamiento mas o menos largo y
generacion de una renta que pueda denominarse turis tica.
Clasifica este consumo en dos grandes apartados: bi enes
turisticos y servicios turisticos. Ahora bien, exis ten
muchos bienes que son consumidos con el propésito d e
proporcionar una determinada funcion, distinta a la misma
naturaleza del bien, por lo que, segun él, es mas c orrecto
hablar de bienes inmateriales que de bienes turisti cos.

Por tanto, para Figuerola, la mercancia turistica s e

concreta en una serie de servicios, entre los que d istingue
como propiamente turisticos los siguientes:

- Servicios de alojamiento.

- Servicios de alimentacion y restauracion.

- Servicios de transporte.

- Servicios recreativos y de esparcimiento.

- Servicios de informaciéon y comunicacion.

- Servicios de venta de articulos y manufacturas
diversas.

40

Para Boullon , en la misma linea que Figuerola, la

mercancia propia del turismo es un conjunto de serv icios;

*FIGUEROLA, M.: Op. cit.,pp. 39 y ss.
““BOULLON, R.:Op. cit.,p. 29.
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pues afirma que el turismo es una forma de consumir , un
canal que reune una demanda especial de cualquier t ipo de
bienes y servicios elaborados por otros sectores, e I
consumo de algunos servicios especialmente disefiado S para
satisfacer necesidades propias de los viajeros.

41

Vera Galvan aporta una gran originalidad en su

analisis del tema que nos ocupa, pues afirma que el

producto del turismo es un espacio aproximado , acercado,
accesible al turista. Esto se logra mediante un pro ceso
transformativo  ( productivo ) que modifica la relacion

distancia entre el turista y el objeto a producir

(distante ), hasta convertirlo en un producto ( préximo ). Por
tanto, para este autor, la mercancia turistica es u n
espacio aproximado, acercado, mediante la mediacién de las

empresas turisticas.

42

Sanchez Casas propone, en una hipotesis no menos

original que la de Vera Galvan, que esta mercancia seria el
tiempo; pues para él, en las sociedades capitalista s, el
hombre no usa el tiempo, sino que lo consume, produ ciendo

capital, independiente de su intencidn subijetiva.
Para Chadefaud ** el producto turistico se concreta en
la produccion del espacio turistico, que representa la

proyeccion en el espacio y en el tiempo de los idea les y

“"WVERA GALVAN.: Espacio y turismo: investigacién sobre la teoria yla praxis de la produccién
turistica. Memoria de Licenciatura, Universidad de La Lagur$84. Texto inédito, 249 paginas. p. 155.
“SANCHEZ CASAS, C.,El tiempo de ocio en la sociedad actu@iudad y Territorio . N° 1, Madrid, 1971,
p. 7.

“3CALLIZO SONEIRO, J.Op. cit.,p.186.
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mitos de la sociedad global. Esta nueva formacion socio-
espacial estd compuesta por dos tipos de productos

espaciales: los espacios materiales , construidos, ordenados

y acondicionados (la estructura de alojamientos, lo S
equipamientos de transportes y el equipamiento nece sario
para las actividades de ocio durante la estancia), y los
espacios inmateriales , las imagenes salidas de las
connotaciones mercantiles que la promocion turistic a aplica

sobre el espacio material.

a4

Gaviria afirma que el producto turistico es el
espacio de ocio, construido especialmente para el c onsumo
turistico, es decir, las urbanizaciones turisticas. Para
él, turismo significa y es inseparable de urbanizac ion
(servicios, equipamientos, infraestructuras, circui tos,

etc.) .

Altés % define el producto turistico como una
combinacion de prestaciones y elementos tangibles e
intangibles que ofrecen unos beneficios al cliente como
respuesta a determinadas expectativas y motivacione S.

Bosch %’ concibe el producto turistico como la realidad

integrada que capta o percibe la demanda turistica, y que
no se compone de un sélo elemento, sino que compren de un
conjunto de bienes, servicios y entornos, que perci be o

“GAVIRIA, M.: Espafia a go-g6. Turismo charter y neocolonialismoetl espacio.Ed. Turner,
Madrid, 1974. p. 276.

“SGAVIRIA, M.: Los procesos de decisién en la produccion y consiehespacio y tiempo turisticos
Informacion Comercial Espafiola.Enero, 1978. p. 52.

“YERA REBOLLO, J. F., et alOp. cit.,p. 61.

“VERA REBOLLO, J. F.; et alOp. cit.,p. 61.
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utiliza el visitante durante su viaje y estancia en los
destinos a los que acude para satisfacer sus motiva ciones
de ocio y vacaciones.

Vera Rebollo, Marchena, Lopez Palomeque y Anton 48

destacan la importancia del territorio, del entorno y del
medio ambiente como fundamento del recurso turistic 0y como
configurador del producto turistico, y, por consigu iente,

como espacio de produccibn y espacio de consumo del

fendmeno turistico.

La OMT distingue entre productos caracteristicos del
turismo y productos conexos . Los primeros son aquellos que
en la mayoria de los paises y en caso de ausencia d e
visitantes dejarian de existir en cantidad signific ativa, o
aquellos para los cuales el nivel de consumo se ver ia
sensiblemente disminuido. Los segundos, incluyen aq uellos
productos que han sido identificados como especific os del
turismo en un pais dado, pero para los cuales este atributo

no ha sido reconocido a nivel mundial. Por tanto, e I
producto especifico del turismo seria el conjunto d e los
dos anteriores, que comprende los siguientes servic ios:

- Servicios de alojamiento.

.Hoteles y otros servicios de alojamiento.

.Servicios de segundas viviendas por cuenta propia o]
gratuitos, incluyendo multipropiedad.

- Servicios de provision de alimentos y bebidas.

“SVERA REBOLLO, J. F., et alOp. cit.,p. 61y ss.
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- Servicios de Transporte de pasajeros.
- Servicios de las agencias de viajes, tour operad ores
y guias de turismo.
- Servicios culturales.
. Representaciones artisticas.
. Museos y otros servicios culturales.
- Servicios recreativos y otros servicios de
esparcimiento.
. Deportes y servicios recreativos deportivos.
Otros servicios de esparcimiento y recreo
(parques tematicos y de atracciones, etc...)
- Servicios turisticos diversos.
. Servicios financieros y de seguros.
. Otros servicios de alquiler de bienes.

. Otros servicios turisticos.

6. LAS CLASIFICACIONES DEL TURISMO.

Hay una gran variedad de clasificaciones turisticas

dependiendo de la variable que se tome en cuenta, a si,
encontramos clasificaciones que se centran en el vo lumen
turistico, en las corrientes turisticas, en el marc o]

geografico, en las motivaciones del viaje, etc.
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49

Ferndndez FuUster distingue, por un lado, entre

turismo interior (aquel que realizan los nacionales de un
pais sin salir de su propio territorio) y turismo e xterior

(cuando los nacionales cruzan las fronteras para vi sitar
otros paises); y, por otro, por el tiempo de estanc ia,

separando turismo itinerante y residencial.

Cohen®® diferencia entre viajeros institucionalizados y

no institucionalizados. Entre los primeros sitia a los
vagabundos, turismo de mochila, que planean su prop io viaje
evitando las atracciones turisticas; y los exploradores
gue, como los anteriores, planifican su propio viagj ey
evitan las atracciones turisticas, pero que estable cen los
contactos con los residentes necesarios para satisf acer sus

necesidades minimas.
Entre los institucionalizados, aquellos que recurre na
las agencias mayoristas, distingue entre turismo de masas

individual, donde la agencia se encarga del viaje y

alojamiento, y turismo de masas organizado, donde | a
agencia se encarga de practicamente todo, incluso s e crea
para ellos una artesania, un pueblo e, incluso, un nativo,
es decir una representacion artificial de lo tradic ional.

Calabuig y Ministral 51

identifican las siguientes
clasificaciones atendiendo a distintas variables:

- Clasificacion en funcion del marco geografico:

“FERNANDEZ FUSTER, L.Op. cit.,pp. 29 y ss.

)SANTANA, A.: Antropologia y turismo, ¢Nuevas hordas, viejas cultuas? Ariel Antropologia. Ed.
Ariel. Barcelona, 1997p. 35y ss.

*'CALABUIG , J. y MINISTRAL, M.: Op. cit.,pp. 26 y ss.
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. Turismo en ambito urbano.

. Turismo en el ambito natural. Segun el marco en e
qgue se desarrolla la actividad turistica; se puede
también de turismo rural, acuatico, alpino, de desi
selva, etc.

- Clasificacion segun las caracteristicas de la
actividad desarrollada:

Turismo cultural. Incluye, a su vez, varios

subtipos: historico patrimonial, étnico (folclorico

religioso, de  formacion, de acontecimientos

singulares, ludico festivo, literario, gastronomico
industrial y de compras.

. Turismo deportivo. Lo subdivide en deportivo
activo, pasivo y de riesgo controlado.

. Turismo ecoldgico, que se realiza en el marco de

espacio natural en el que el hombre aun no ha dejad

una huella impactante, y en el que los valores

principales son el paisaje, el clima, la fauna, la
vegetacion, etc. Diferencia varios subtipos: de
montafia, turismo verde y fluvial.

. Turismo rural. Se desarrolla en un medio rural

donde el hombre ha dejado una huella imborrable.

Presenta dos posibilidades: agroturismo (cuando el

turista participa de la actividad del campesino que

le aloja) y turismo residencial (cuando ocupa de

hablar

erto, de

un
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forma sedentaria una segunda residencia en el entor no
rural).
. Turismo termal, que se realiza en balnearios,
con el objeto de recuperar el equilibrio fisico y
psiquico del turista mediante terapias naturales.

. Turismo de sol y playa, que se desarrolla en

zonas litorales. Este turismo se asocia a menudo co n
las cuatro “ S’, es decir, sun (sol), sea (mar), sand
(arena)y  sex (sexo) *2.

. Turismo de nieve.

. Turismo de negocios, que incluye el de negocios
de empresa, de incentivos, el de congresos Yy
convenciones, etc.

La OMT distingue varias formas de turismo:
- Turismo interno. Es el turismo de los visitantes

residentes en el territorio econdmico del pais de

referencia.

- Turismo receptor. Es el turismo de los visitante S
residentes fuera del territorio economico del pais de
referencia.

- Turismo emisor. Es el turismo de los visitantes
residentes fuera del territorio econdmico del pais de

referencia.

2SANTANA, A.:Op. cit.,pp. 36 y ss.
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- Turismo interior. Es el turismo de los visitante S,
tanto residentes como no residentes, en el territor io
econdémico del pais de referencia.

- Turismo nacional. Es el turismo de los visitante S
residentes dentro y fuera del territorio econémico del pais

de referencia.

7. FACTORES DE LOCALIZACION DEL PRODUCTO TURISTICO.

El producto turistico se consume alli donde se

produce °3, es una mercancia no exportable, por tanto, es el

consumidor, el turista, el que debe desplazarse par a
satisfacer sus necesidades. Las actividades turisti cas no

se distribuyen en el espacio de forma homogénea, si no que

sus pautas de concentracibn muestran una concentracion

espacial , de caracter zonal o puntual 54,

Los factores de localizacion del turismo son muy

diversos, pues dependen de una gran variedad de ele mentos,
entre los que se incluyen los de tipo fisico, cultu ral,
politico, etc.

En este sentido, Gaviria % sefiala los siguientes:

- Sol y clima célido y seco.

- Playas.

*%/ERA REBOLLO, J. F., et . alOp. cit.,p. 61.
*"/ERA REBOLLO, J. F., et . alOp. cit.,p. 62.
>GAVIRIA, M., et al.:Op. cit.,p. 20 y ss.
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- Aeropuerto para reactores a una distancia maxima
sesenta minutos de autobus.

- Precios baratos del suelo.

- Bajos salarios de la mano de obra.

- Existencia de una concentracion hotelera minima y
una compleja y animada vida nocturna.

- Equilibrio econémico y ausencia de redes importan
de ferrocarriles, puertos industriales y autopistas

- Elevada seguridad fisica del turista.

- Inmediatez de los hoteles a la playa.

- Posibilidad de excursiones contratadas por tours
operadores.

- Minimo control burocratico estatal de la activida
las agencias mayoristas, escaso control de las

importaciones de capital y divisas.

Calabuig y Ministral %6 distinguen tres grandes grupos:

- Factores naturales, entre los que destacan: el
relieve, el clima, la hidrografia y la vegetacion y
fauna.

- Factores humanos: culturales (fiestas, folclore,
gastronomia, artesania, religién, etc.), econémicos
de moneda favorable, inflacién, etc.) y politicos (
politicos, conflictos, terrorismo y guerras, etc.).

- Factores técnicos. Entre los que distinguen el

desarrollo de los transportes 'y  comunicaciones,

*®CALABUIG, J. y MINISTRAL, M.: Op. cit.,pp. 33y ss.
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