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Hoy por primera vez la gente estd
dispuesta a demostrar como le gustaria
realmente que se deletrearan las palabras.
Hasta la llegada de Internet no tenian
Jforma de ejercer una auténtica democracia
lingiiistica.

David Crystal

1. INTRODUCCION

1.1. Justificaciéon y descripcion del trabajo

Un mundo de pequeil@s escribientes es un primer acercamiento a la actuacién escrita de
los mas jovenes en las redes sociales y, en concreto, en la red social Tuenti. Hemos
decidido titularlo asi porque consideramos que estamos ante unas nuevas generaciones que
han encontrado en el medio escrito uno de sus principales vehiculos de comunicacion. Tal
es asi, que las redes sociales forman parte de la vida del 64,1% de los usuarios de Internet, y
del 94,5% de los usuarios que tienen entre 16 y 24 afios'. Nunca antes los adolescentes
habfan escrito tanto, ya que esta labor de escrituralidad solo se ponia en practica en la
escuela. Sin embargo, gracias al desarrollo de las nuevas tecnologias, desde muy temprana
edad los jovenes pasan la mayor parte de su tiempo escribiendo en la Red a través de
ordenadores, teléfonos moviles inteligentes y tabletas. No obstante, a pesar de este
aumento de la produccién escrita, existe el convencimiento de que nunca antes habfan
cometido tantos errores. ¢Pero cuanto hay de leyenda urbana apocaliptica o de verdad en

todo ello? Esta es una de las razones que nos llevé a abordar la cuestiéon que nos ocupa.

Nuestra intencion es que este estudio constituya un primer paso en el desarrollo de
una futura linea de investigacion que ahonde en las relaciones existentes entre Lingiifstica,
Internet y redes sociales, una iniciativa que pretendemos continuar en nuestros estudios de

master y doctorado.

El presente trabajo se inscribe dentro del Médulo I de Estudios Lingtisticos del
Grado en Lengua Espafiola y Literaturas Hispanicas. Como veremos, debido a su caracter
multidisciplinar, nuestro estudio se relaciona con distintas materias de Lengua Espafola,

principalmente con aquellas que atafien a lo gramatical, como la Fonética, la Fonologia, la

1 Anidlisis  estadistico publicado el 15/01/14 en la Sala de Prensa de Telefénica,
<http://saladeprensa.telefonica.es/ijsp/base.jsp?contenido=/{sp/notasdeprensa/notadetalle.jsp&selectNum
Reg=5&pagina=1&id=1&origen=notapres&idm=es&pais=1&elem=20506> [Ultima consulta: 23/05/14]




Morfosintaxis y la Lexicologfa, pero también con muchos aspectos ligados a la asignatura
de Espanol Estandar, tales como la ortografia, la puntuaciéon y las técnicas de expresion
escrita, en general. Asi mismo, este analisis mantiene conexiones con los estudios de la
materia el Espafol en su Variacién, donde se incluyen las disciplinas Dialectologia y
Sociolingiifstica. Por ultimo, no podemos dejar de mencionar la importancia de aquellos
aspectos vinculados con la Lingiistica Aplicada, en general, y la Lingtistica Aplicada a la

Ensefianza de la Lengua Materna, en particular.

Para abordar un tema tan amplio, hemos decidido dividir nuestro estudio en dos
partes fundamentales. En primer lugar, entre los capitulos 2 y 6, hemos realizado un estado
de la cuestion a modo introductorio, partiendo de tres aspectos esenciales. Asi,
comenzaremos haciendo un breve repaso por la historia de las redes sociales desde su
nacimiento en el mundo cientifico hasta su irrupciéon en Internet. Posteriormente, nos
ocuparemos de definir los conceptos de lenguaje juvenil y registro coloquial, estableciendo
sus caracteristicas y las relaciones existentes entre ambos. Y, finalmente, en esta primera
parte, nos encargaremos también de analizar la interfaz entre oralidad y escritura, ya que
constituye uno de los aspectos mas importantes de la cberhabla de los jovenes, quienes

intentan imitar la oralidad en la escritura.

En segundo lugar, llevaremos a cabo un analisis descriptivo del corpus obtenido
atendiendo a las caracteristicas que presentaban los textos de nuestros informantes desde el
punto de vista de la ortografia, la puntuacién, la morfosintaxis y el 1éxico, principalmente.
No obstante, también nos encargaremos de estudiar otros factores caracteristicos de la
escritura en Internet, tales como el uso de los emoticonos o el caricter ludico de la

puntuacion, las mayusculas y las minusculas, etc.

1.2. Objetivos previstos

Para trazar los objetivos de nuestro analisis, hemos decidido seguir los objetivos
generales que figuran en el proyecto docente de la asignatura. Asi pues, mediante este

estudio perseguimos cuatro propositos fundamentales.

El objetivo principal de este primer acercamiento al estudio de las redes sociales es
realizar una descripciéon pormenorizada del lenguaje de los adolescentes en ese entorno
virtual con el fin de hacer un diagndstico exhaustivo de las principales caracteristicas de la

llamada ciberhabla entre los mas jévenes.



Ademas, hemos decidido profundizar en el estudio de esta cuestion por su estrecha
relacién con los ambitos relacionados con las orientaciones y perfiles profesionales de la
titulacién que cursamos, ya que consideramos que las redes sociales son un medio idéneo
para la deteccion de los principales problemas lingiifsticos que atafien a los jévenes que se
encuentran cursando estudios secundarios o postobligatorios. De esta manera, los
profesores de Lengua Espafiola y Literatura en educacion secundaria y bachillerato pueden
tener acceso a estos datos y explorar nuevas vias para acabar con esos fallos tan frecuentes,
asi como aprovechar estos medios donde escriben tanto para reforzar y mejorar su

competencia escrita.

Por otra parte, mediante la realizacion de este estudio pretendemos conocer y
aplicar los principios y metodologias de la investigacion, tales como la busqueda
documental, la recogida, el analisis y la interpretacion de informacién y datos, la
presentacion de conclusiones y la redaccion de un trabajo académico. Por este motivo,
hemos decidido emplear una metodologia diferente a la que se ha seguido hasta este
momento en el andlisis de los datos obtenidos en las redes sociales con el fin de realizar un

estudio riguroso y objetivo.

Por ultimo, trataremos de aplicar las habilidades y los conocimientos adquiridos
durante el titulo a un tema especifico de estudio, como lo son las manifestaciones
lingtisticas en Internet. Como ya hemos adelantado, para ello nos valdremos de las
destrezas que nos han proporcionado algunas asignaturas del grado, como el conocimiento
de la ortograffa y la gramatica, proporcionado por las asignaturas Espanol Estandar,
Morfologia o Sintaxis; o la existencia de variacion lingiiistica, transmitida por Variedades

geograficas del espafiol y Sociolingtistica.

1.3. Metodologia: el corpus

Los estudios de caracter lingtistico sobre las redes sociales son muy recientes, ya
que apenas han empezado a proliferar desde hace una década, aunque no por ello son
escasos. La apariciéon de la mayoria de estos trabajos acerca de la lengua en Internet se ha
producido en el mundo anglosajén, no obstante, en el ambito hispanico también ha surgido

todo un caudal de estudios vinculados con esta cuestion.

Tal es la importancia de la interrelacién entre redes sociales y lingiifstica, que en los
ultimos afios han experimentado un auge innegable los estudios de master y tesis doctorales
en esta linea. Ademas, han proliferado articulos en revistas especializadas y congresos de

lingtistica especificamente dedicados a la comunicacién virtual. Todas estas iniciativas en



esa nueva direcciéon no han sido desoidas por la Fundéu ni el Instituto Cervantes, que cada
afio desde 1999 incluye en sus Anuarios algin capitulo vinculado con el lenguaje en

Internet.

Sin embargo, la bibliografia se encuentra muy dispersa y desordenada, por lo que es
necesario llevar a cabo una labor de recopilacién y clasificacion de los materiales y recursos
disponibles para abordar este tema, de modo que se facilite la tarea de los investigadores.
En este sentido, el primer paso de nuestro trabajo consisti6 en hacernos con una
bibliograffa basica sobre el tema. Asi, encontramos una serie de manuales generales para
iniciarnos en este campo, como la obra Ciberpragmatica y Ciberpragmatica 2.0, de Francisco
Yus —para adentrarnos en el lenguaje en Internet—; E/ espasiol coloquial: sitnacion y uso 'y El
espariol cologuial en la conversacion, de Antonio Briz —con el fin de definir y caracterizar este
registro tan vinculado con el lenguaje de las redes sociales—; y, cémo no, E/ lenguaje de los
Jovenes, una obra coordinada por Félix Rodriguez en la que observamos los rasgos
lingtisticos que caracterizaban a estos grupos de edad. Paralelamente, descubrimos una
serie de articulos que ahondaban en el estudio del Iéxico en las redes sociales y los servicios
de mensajerfa instantanea, como “Algunas observaciones acerca del 1éxico de Tuenti”, de
Alba Torrego; o “El lenguaje amigo”, de Lara Garlito. Posteriormente, llegd hasta nosotros
la publicacién mas reciente acerca de este tema, E/ espariol cologuial en las redes sociales, escrita
por las profesoras Ana Mancera y Ana Pano, una obra que constituyé el eje vertebrador de

nuestro trabajo.

Ahora bien, metodolégicamente, el aspecto mas importante de este primer
acercamiento a las redes sociales tiene que ver con la obtencion y el analisis del corpus. En
lineas generales, los estudios que hemos consultado de Jorge Ignacio Covarrubias, Alba
Torrego y Ana Mancera y Ana Pano carecen de un corpus objetivo o, al menos, no hacen
referencia al mismo o a la manera en que ha sido obtenido. Por esta razon, los datos que
arrojan sus trabajos no resultan del todo fiables, en la medida en que consideramos que es
muy facil encontrar lo que se quiere y llegar a resultados apocalipticos si tenemos un
universo tan amplio como la Red a nuestro alcance para buscar los ejemplos que nos

convengan en cada caso.

Una de las principales ensefianzas de la sociolingistica tiene que ver con este
aspecto, ya que esta disciplina establece que solo desde la base de un corpus real y obtenido
con criterios cientificos podemos obtener resultados fiables. Por este motivo, hemos
decidido seguir una metodologia sociolingtiistica de corte laboviano (Lépez Morales 1989).

Asi, optamos por buscar a los informantes a través de nuestra propia red social y, siguiendo



el criterio del estudio de la norma culta de la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria’,
elegimos 12 informantes, 6 chicas y 6 chicos, de entre 14 y 18 afios, todos escolarizados en
educacion secundaria o bachillerato y canarios. Inmediatamente después, procedimos a
codificarlos mediante un numero y la indicacién del sexo; y, posteriormente, hicimos un
seguimiento de sus actuaciones lingiisticas en Tuenti durante la semana del 30 de
diciembre de 2013 al 5 de enero de 2014. Por ultimo, transcribimos todo ese material que
se convirtié en nuestro laboratorio particular y, por tanto, en un lugar donde llevar a cabo

un analisis objetivo sin forzar los resultados a los que pudiéramos llegar.

2.LAS REDES SOCIALES

El fenémeno de las redes sociales en Internet (o redes sociales virtuales) ha
adquirido un papel muy relevante en los ultimos afios. Tanto en el mundo comercial como
en el laboral, en la vida personal como en la publica, en el ocio o en la politica, las redes
sociales virtuales se han convertido en una herramienta de comunicacién practicamente
imprescindible. A dia de hoy casi no puede entenderse un mundo sin redes sociales, ya que
en muy poco tiempo han pasado de ser un instrumento de comunicacion para unos pocos
a convertirse en un fenémeno mundial gracias al que se transmiten y movilizan cuestiones
econdmicas, medidticas y politicas, llegando a forjarse auténticas revoluciones que incluso

han puesto en peligro la hegemonia de algunas dictaduras.

Todo ello no ha hecho méas que generar un interés inusitado por estudiar este
prodigio desde diferentes disciplinas cientificas y planteamientos teéricos de diversa indole:
explicar sus origenes y su funcionamiento, establecer sus caracteristicas y las de sus
usuarios, su influencia en los comportamientos sociales y en la construccién de la identidad,
asi como sus posibles aplicaciones ha sido, entre otros, objeto de atencién por parte de
psicologos, antropdlogos y socidlogos principalmente. Asi mismo, a ellos se han
incorporado en los ultimos afios los acercamientos a la cuestion por parte de pedagogos y
lingtiistas. De esta manera, las redes sociales constituyen hoy uno de los objetos de estudio
que pueden y deben considerarse multidisciplinares por su naturaleza. Asi pues, durante la
ultima década han proliferado un gran nimero de congresos, simposios, masteres, cursos
de doctorado y publicaciones de todo tipo abordando los mas variados aspectos

relacionados con las redes sociales en Internet.

: Metodologia extraida de la obra del profesor Samper Padilla (1990).



Como decimos, la Lingtiistica no ha permanecido ajena a este impacto que supone
un desarrollo imparable en el universo de la comunicacién. Por este motivo, desde la
pragmatica y desde el analisis del discurso, pero también desde la sociolingiiistica y las
diferentes ramas de la lingtistica aplicada, el interés de la ciencia del lenguaje por las redes
sociales virtuales no ha hecho sino aumentar, algo que se pone de manifiesto en la gran

cantidad de bibliografia existente acerca de este tema.

2.1. Origen del término red social: antropologia y sociologia

El término red social no nace ligado al fenémeno de Internet, sino que es anterior
incluso a la irrupcién de los ordenadores personales en la vida cotidiana. Desde un punto
de vista histérico, debemos vincular su aparicién en el mundo cientifico a las ciencias
sociales, principalmente a la antropologia y a la sociologia. Estas introdujeron dicho
concepto como herramienta de su aparato teérico y metodoldgico para llevar a cabo los
analisis del comportamiento del ser humano en sociedad en torno a los afios cincuenta del
pasado siglo. Como ya apuntaba el conocido antropélogo John Arundel Barnes, una red
social debe concebirse como una estructura social formada por personas o entidades

conectadas y unidas entre si por algin tipo de relacién o interés comuin (Ponce 2012).

Remontandonos en el tiempo a los afos 30, nos encontramos con el periodista y
escritor hungaro Frigyes Karinthy, autor del relato “Cadenas”. En este cuento breve,
Karinthy plante6 la idea de que, partiendo de un pequefio nimero de contactos, se podia
construir una cadena de crecimiento exponencial que llegaria a unir a la humanidad. Esta
relato constituye el precedente inmediato de lo que posteriormente se ha conocido como
la teoria de los “seis grados de separacion”, que se basa en la hipdtesis de que los grupos de
conocidos tienen una tendencia a crecer de forma exponencial gracias a los enlaces en
cadena, de manera que con cinco de estos enlaces —cinco eslabones de la cadena—, se llega a
cubrir la totalidad de la poblacion mundial. Ya en la década de los cincuenta, el politélogo
Ithiel de Sola Pool y el matematico Manfred Kochen intentaron demostrar la existencia de

esos “seis grados de separacion” matematicamente, aunque no tuvieron éxito.

Imagen 1. “Seis grados de separacion”



Por su parte, también en el terreno de las matematicas y las ciencias de la
computacién nos encontramos con la teorfa de grafos. Estos elementos representan las
redes sociales mediante unas estructuras compuestas por nodos que estan conectados entre
s por aristas. En este entramado, los nodos representarian a los individuos y las aristas, las
relaciones que los unen, creando de este manera una combinaciéon de datos que permite

describir las propiedades de una red social (Ponce 2012).

En los afios 60, el psicologo estadounidense Stanley Milgram (1967, 2003) planted

b

“el problema del mundo pequefio”, afin a la ya mencionada teoria de los seis grados de
separacion. El experimento que tenfa por objeto demostrar esta idea consistia en enviar una
postal a un amigo para comprobar si llegaba a un destinatario del que solo conocian su
nombre y su direccién a través de una supuesta red de contactos comun. De este modo,

Milgram constatd que eran necesarios entre cinco y siete intermediarios para contactar con

una persona desconocida.

A pesar de todos estos intentos por demostrar la teorfa planteada por Karinthy en
su cuento, la hipotesis de los seis grados de separacion no trascendié hasta 1990, afio en el
que John Guare publicé una obra de teatro con ese mismo titulo. No obstante, su auge
definitivo tuvo lugar cuando se estrend la versién cinematografica en 1993, dirigida por
Fred Schepi y protagonizada por Will Smith. A partir de este momento, la teorfa de los seis
grados de separacion llegd al gran publico y se situd en el brumoso terreno de la “leyenda

urbana cientifica”.

En la actualidad, el sociélogo y profesor de la Universidad de Columbia Duncan J.
Watts (2000) ha vuelto a los seis grados y al pequefio mundo de Milgram con la intencién
de demostrar nuevamente esta hipotesis. Para ello, realizé un experimento con personas de
todo el mundo a través de la difusiéon de un correo electréonico, lo que lo llevd a la

conclusion de que si existian los famosos seis grados de separacion:

Ante todo, la ciencia de las redes nos ha ensefiado que la distancia es engafiosa. Que dos individuos
en lugares opuestos del mundo y con pocas cosas en comin se puedan relacionar y conexionar a
través de una cadena corta de enlaces en la red —por medio tan sélo de seis grados— es una
afirmacion sobre el mundo social que ha fascinado a una generacion tras otra (Watts 2006: 302).

2.2. Las redes sociales y la lingiiistica: 1a sociolingiiistica

En el ambito de la lingtistica, el concepto y la metodologia de red social se vinculan
estrechamente con la apariciéon de la sociolingtiistica en los afios 60. Dicha disciplina se
propone demostrar la viabilidad de la aplicacion de esta herramienta metodolégica de la

antropologia y la sociologfa a la ciencia del lenguaje. En palabras de la sociolingtista
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britanica Ann Lesley Milroy: “The purpose of this section is to show as explicitly as
possible how the network concept can be used as an analytic tool, rather than as a simple

metaphorical device for describing social relations” (Milroy, 1992: 45).

Para ello, esta autora se centrara en redefinir la nocién de red social planteada ya
por Barnes en 1954. Asi pues, afirma que las redes sociales constituyen un entramado de
relaciones directas entre individuos que actia como un mecanismo para intercambiar
bienes y servicios, imponiendo obligaciones y otorgando derechos a sus miembros. Y, a su
vez, este armazon también funciona como un instrumento para el refuerzo de las normas y

los valores de la comunidad.

The general point has often been made [...] that although a network is similar diagrammatically to a

communication circuit [...], its social function is much more complex than is implied by this

comparison. A social network acts as a mechanism both for exchanging goods and services, and for

imposing obligations and conferring corresponding rights upon its members (Milroy 1992: 47).

En consecuencia, la cohesion de la comunidad variard en funcién de la densidad y
la multiplicidad del grupo social estudiado, de tal manera que una comunidad densa y de

baja multiplicidad estara légicamente mas cohesionada que otra cuya densidad sea menor y

presente una alta multiplicidad (Milroy 1992).

La irrupcion del estudio de las redes sociales en la sociolingtistica aparece como
una reaccién al enfoque clasico de analisis de la lengua real, que afsla al sujeto de la
comunidad para describir la realidad de manera sincréonica. En oposicién a esta forma de
proceder, la metodologia de las redes sociales permite estudiar las relaciones que se
establecen entre los actores en diversos momentos sin separar al sujeto de su contexto mas
cercano. Este giro metodolégico facilita la determinacion de los tipos de relaciones, la
identificacion de los subgrupos en la estructura de la red y la observacién del efecto que

esto produce en la conducta lingtistica de los hablantes.

Estas razones llevaron a la comunidad académica a adoptar la poderosa herramienta
de las redes sociales como método complementario al enfoque sociolingtistico tradicional
con el fin de realizar otro tipo de acercamiento al fenémeno del lenguaje en sociedad, cuya
novedad consistia en que el observador se convertia en un actor mas dentro de la red social
en cuestion. El primer trabajo sociolingtistico elaborado desde esta nueva perspectiva es el
estudio de la ciudad de Belfast llevado a cabo por Milroy, que constituye un hito en la
descripcion de los lazos que mantienen los miembros de la comunidad dentro de la red
social, minimizando as{ los efectos de la observacién del investigador en la comunicacion

cotidiana del grupo.
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Ist order zone 2nd order

Imagen 2. Multiplicidad y densidad de las redes sociales (Milroy 1992 [1980]: 48)

Como hemos podido comprobar, todos los acercamientos a las redes sociales tanto
desde la antropologia o la sociologia como desde la psicologia o la lingiifstica confluyen en
una idea fundamental que pone el foco en la participaciéon colectiva gracias a la
colaboracion y la interactuacion de unas personas con otras. Sin embargo, debemos tener
muy clara la dualidad del concepto de red social, que se emplea, de una parte, como objeto

de estudio y, de otra, como método de investigacion lingtistica.

Esta ultima vertiente ha quedado esbozada en el recorrido que hemos realizado
desde las ciencias sociales, como la antropologia y la sociologia, hasta la lingiistica
propiamente dicha, disciplina en la que adquiere un papel fundamental gracias a la insercion
del investigador como miembro de la red social analizada. Por su parte, la nocién de red
social como objeto de estudio sera presentada a continuacién vinculada con el auge de la

comunicacion virtual.

3. LAS REDES SOCIALES EN INTERNET

El término de red social virtual si bien parte del concepto tradicional que hemos
visto, sin embargo, esta estrechamente ligado a la evoluciéon imparable de Internet y al
concepto de Web 2.0 o Web social, que alude a aquellas paginas o aplicaciones informaticas
que ofrecen servicios interactivos a través de la red de redes. En este sentido, debemos
prestar especial atencioén a dos aspectos fundamentales: por un lado, a la participacién de
los usuarios mediante la produccién y distribucion de contenidos en linea; y, por otro lado,
a la convergencia de las diversas tecnologias y modos de comunicacién en entornos
digitales. Dicho de otra manera, el deseo de los individuos de compartir experiencias y la
necesidad de pertenecer a un grupo dan lugar a esta actividad colectiva, que el soffware

traslada a un sitio informatico con el fin de facilitar la interaccion.
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Los servicios ofrecidos por las redes sociales han sido definidos por algunos
especialistas como plataformas ubicadas en la Red que permiten a los individuos construir
un perfil personal —publico o semipublico— dentro de un sistema acotado, crear una lista de
usuarios —o amigos— con los que comparten relaciones y contenidos y, a su vez, ver la
relaciébn que tienen estas personas con otras dentro de la aplicacion, creandose as{ una
auténtica red social en linea (Ponce 2012). Para ello, los servidores atienden a tres ambitos
de forma cruzada: la comunicacién, ya que nos ayudan a poner en comun conocimientos; la
comunidad, en la medida en que nos facilitan el encuentro y la integracion en la misma; y la
cooperacion, debido a que nos permiten hacer cosas de manera colectiva, compartir y

encontrar puntos de union.

Teniendo en cuenta todos los aspectos esbozados hasta este momento, podemos
concluir que las redes sociales virtuales son estructuras compuestas por un grupo de
personas que comparten un interés, relaciéon o actividad comun a través de Internet, donde
tienen lugar los encuentros sociales y se muestran las preferencias de consumo de

informacién mediante la comunicacién en tiempo real o diferido.

3.1. Breve recorrido histérico por las redes sociales en Internet

El origen de las redes sociales en Internet es un tanto difuso y su evolucién ha sido
muy acelerada, por lo que trazar su historia no es una tarea facil; ademas, debemos tener en
cuenta que esta historia se escribe a cada minuto en cientos de lugares del mundo y en
periodos de tiempo muy variables, ya que si muchas de ellas muestran un fuerte arraigo, la
existencia de otras tantas plataformas es efimera. No obstante, trataremos de analizar

cronolégicamente la aparicion de estos espacios en la Red.

Podemos situar los inicios de estas estructuras en 1971, momento en que tuvo lugar
el primer intento de comunicacion a través de Internet por medio del envio de un correo
electrénico entre dos ordenadores situados uno al lado del otro. Este acontecimiento
constituye la semilla que dara lugar a lo que seran las redes sociales que utilizamos en la
actualidad. Posteriormente, en 1978, los programadores informaticos Ward Christensen y
Randy Suess crearon el Computerized Bulletin Board System (CBBS), un software que
permitia publicar noticias y compartir informaciéon con otros especialistas y aficionados a

los ordenadores (Ponce 2012).

Ya en la década de los 90 se produce el lanzamiento de GeoCities (1994), un
servicio que permite a los usuarios crear sus propios sitios web y clasificarlos en funcién de

su contenido. Un afio después, en 1995, aparece The Globe, una aplicacién informatica que
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ofrece a los internautas dos nuevas posibilidades: por una parte, personalizar paginas web
mediante la publicaciéon de su propio contenido y, por otra, contactar con otras personas
con intereses similares. Simultineamente, se funda Classmates, una red social para
contactar con antiguos compafieros de estudios. En 1997 se produce el lanzamiento de
AOL Instant Messenger, aplicacion que supone un primer esbozo de lo que seran los chats.
Ademas, surgen Sixdegrees y Friends Reunited, las primeras redes sociales que permiten la
creacion de perfiles personales y listados de amigos, que posteriormente seran algunos de

los elementos basicos de las redes sociales tal y como las conocemos hoy en dia.

Con la entrada en el siglo XXI se origina la “democratizacion” definitiva de
Internet, alcanzandose la cifra de 60 millones de ordenadores conectados a la Red (Ponce
2012). Este hecho contribuye a que en 2003 nazcan tres de las redes sociales mas
conocidas, a saber, MySpace, LinkedIn y Facebook. Esta tltima, en la linea de lo que vimos
que sucedia con Classmates, se concibi6 inicialmente como una plataforma para conectar a
los estudiantes de la Universidad de Harvard, si bien muy pronto pasé a convertirse en un

medio para reforzar el contacto con el circulo social cercano.

La interfaz’ de Facebook es bastante simple. Se basa en la conexién de perfiles, ya
sea de amigos, familiares, asociaciones o instituciones que pueden ser encontrados gracias a
la existencia de un buscador integrado en la red. Esta plataforma permite a los usuarios
contar a sus “amigos” su estado de animo, compartir recursos, informar sobre eventos o
realizar encuestas, actividades que quedan plasmadas en la biografia del usuario. Cabe

destacar también la existencia de grupos dedicados a todo tipo de temas.

Busca personas, lugares y cosas

#ExperienciasULPGC
'~ « Estos madrugones sin saber la hora de vuelta a casa...
pero gracias a esto experient
egusta v

+ Sigues esta pagina ¥ Mensaje oo

Biografia Informacién Fotos Opiniones Mas ~

PERSONAS > Publicar Foto / video

Y % % %y Escribe algo en esta pagina
6810 Ve gust
626 visitz a0
/Q4 Ulpge Para Tiha compartdo un enlace

Imagen 3. Perfil de una pagina de Facebook.

’ La interfaz virtual o interfaz grafica (GUI) permite interactuar con los elementos graficos mediante iconos
—cursor y objetos graficos metaféricos— , convirtiendo al ser humano en usuario de la aplicacién (Mafias 2012:

398)
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El uso de esta aplicacion se ha ido extendiendo y ha ido adquiriendo cada vez mas
peso en el ambito profesional y también entre instituciones y asociaciones, lo que ha
permitido poner en contacto a marcas y clientes o politicos y ciudadanos, entre otros. Tal
es asi, que gracias a esta herramienta “es posible medir el éxito de nuevos productos,
campafas comerciales o politicas, e iniciativas de caracter social, mediante la respuesta
practicamente inmediata de los usuarios” (Mancera y Pano 2013: 17). Todo esto nos lleva a

pensar, ¢somos alguien si no estamos en una red social?

A rafz de este hecho, surgen otras redes sociales que tratan de seguir el patrén
establecido por Facebook, como Hi5, Netlog, Bebo u Orkut, muchas de ellas de vida
efimera. Sin embargo, en 2006 vuelve a experimentarse el auge duradero de una red social
de microblogging’: Twitter, una bitdcora en la que se publican mensajes de corta extension
(1140 caracteres como maximoll. En este caso, el bloguero también crea un perfil que
suele actualizar con regularidad a través de la publicacién de esos mensajes conocidos

como Z#weets.

El espacio de esta red esta estructurado en torno a un menu con las pestafias Inicio,
Notificaciones, Descubre y Cuenta, un buscador y un icono que abre la ventana para escribir una
nueva publicacién. Ademas, en la pantalla de inicio también aparecen el nombre, la imagen
de perfil, la biografia, algunos datos del usuario —#weets, siguiendo y seguidores’) y los Temas

Globales (o Trending topics).

Q nicio @ notificaciones T Descubre

Editar perfil

SIE_ULPGC Tweets  Tweets y respuesta A quién seguir
bl § SE ULPGC =sic Ulsac 19 de jur EPDPU'E“E or
Calificaciones de las pruebas de la 2 Seguir
Facultad de Traduccién e Interpretacion a Promocionade
[as12:00 h. en 8 < 1 | ) GranCanari‘a.cDm t
s 2 seguir

z = —_—
c B MisValeTardeQNunca = T=rd
@® Se unié en mayo de 2011 - > e alse

Imagen 4. Perfil de Twitter.

4 El microblogging es “un servicio en linea que permite enviar y publicar mensajes de no mas de 140 caracteres
desde sitios webs, a través de SMS, de mensajerfa instantinea o de aplicaciones creadas para moviles”
(Mancera y Pano 2013: 19-20).
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La diferencia principal entre las redes sociales y este servicio de microblogging reside
en la funcién que desempefa y las motivaciones que llevan a los usuarios a usar una de esas

aplicaciones:

En las redes sociales es mds importante el fin interpersonal, ya que su funcién es enfatizar la
sociabilidad, el contacto y la intimidad continuados. [...] En la red de microblogging, en cambio, lo que
se pretende es mas bien informar, informarse y opinar sobre cualquier tema compartido por los
usuarios que se siguen, generalmente entidades publicas y privadas, celebridades y expertos en todo
tipo de cuestiones, que en ocasiones se erigen en lideres de opinion (Mancera y Pano 2013: 21).

3.2. La red social Tuenti: historia, descripcion y caracteristicas

No sera hasta 2006 cuando aparezca en Espafia la red social Tuenti, un espacio que
desde un principio fue concebido con el objetivo de proporcionar a los adolescentes su
propio entorno virtual al percatarse del vacio de mercado que ese grupo de posibles
usuarios suftfa, sobre todo en la medida en que Facebook era un mundo “vedado” para
ellos. Por lo demas, era una red social “amigable” y “restrictiva”, muy ligada al colegio y
que, en un primer momento, no preocupaba a padres y educadores pues se trataba de una

red segura.

Para acercarnos a esta cuestion de una forma mas rigurosa, es necesario establecer
una clasificacién de los distintos tipos de redes sociales debido al amplio paradigma que
abarcan. Asi, podemos distinguir entre redes sociales horizontales y verticales atendiendo a
su nivel de especializacion. Las redes sociales verticales tienden hacia la especializacion, por
lo que ganan diariamente miles de usuarios gracias a que dan cabida a los gustos e intereses
de las personas que buscan un espacio de intercambio comin y pueden organizarse por

tematica, actividad o contenido compartido.

Por su parte, la red social objeto de nuestro estudio, Tuenti, se inscribe entre las
denominadas redes horizontales. De acuerdo con la definiciéon de Isabel Ponce (2012), este
tipo de redes no tienen una tematica definida, estan dirigidas a un publico genérico y se
centran en los contactos. I.a motivacion de los usuarios al acceder a ellas es la interrelaciéon
general sin un proposito concreto, por lo que su funciéon es relacionar personas a través de

las herramientas que ofrecen.

Tuenti es una red social espafiola dirigida a la poblacién joven que se denomina a si
misma como una plataforma social de comunicacién y que acoge en torno a 15 millones de

3 5 s . ., . . .
usuarios’. Su nombre es un acréonimo de #uentidad que también coincide con el cardinal

> Los datos constantemente actualizados y la informacién corporativa sobre la red social Tuenti puede verse
en el sitio web http://corporate.tuenti.com/es/blog.
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inglés swenty, nimero que se corresponde con la edad media de los usuarios de esta
aplicacion. Este espacio permite a su usuario crear un perfil, anadir a otros como amigos,
intercambiar mensajes, fotografias, videos, enlaces o eventos y chatear en privado o en
grupo. El requisito indispensable para disfrutar de las posibilidades de esta plataforma es

tener una edad minima de 14 afios (Mancera y Pano 2013).

El perfil suele configurarse con los datos personales —nombre, edad, lugar de
residencia, estudios, etc.—, un zablin donde se actualizan los estados y se publican
notificaciones y un espacio blog en el que se puede escribir textos y subir videos con el fin de
compartirlos con el resto de los contactos. Ademas, se integran un buscador para encontrar
grupos y contactos concretos, una pestafia de Eventos, que facilita la organizacién de
encuentros o la difusién de informacién entre los usuarios, y una serie de dispositivos que

permiten llevar a cabo diversas acciones.

Lola Diaz Perera = o Chat~ =

A Nosyo chat ge oruoo Crwe

Conectedos (43
Amrigas y cortactcs Ao

:) — Desmayarse, atreverse, estar

. ’ . . Ane Dacaz Dlsz
furioso, aspero, tierno, liberal, E
esquivo, alentado, ... B Aoesosrzoner
B Aoe sk

°e

Ce O
" :. Ajmiamro Jusz
SNAEBPA L =
- - V- — a Alizis Sanhaz Susaz

n Anes Menavil Slasco

‘ Anals Vemura

. Ancel Cris:o Perez Rod

m AAs Elacya Vaga

. Cann Pérez Falcon

a . o - Crristian Tolago Amncis

. Cristian Pérez Samans
Jurgen Dol - 22 ce mays. 202 229
Sl 2u pergics, hace fiejazod que
n Cuanco Mmas agoviaca estes

Fotou whouwtelu  2E Subedus poe mk (2
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- Cristine Gomez
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Imagen 5. Perfil personal de Tuenti
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Nos centraremos en el estudio de esta red social porque es el espacio digital mas

oy ~ 6 . .
utilizado por los adolescentes espafioles’ con el fin de tener una constante presencia virtual
e interactuar con sus amigos, aspectos que, como afirma Alba Torrego, le infunden un
caracter voyeurista que promueve la posibilidad de cotillear y exhibirse ante los demas

(Torrego 2011).

4. LENGUAJE JUVENIL Y REGISTRO COLOQUIAL

Hemos decidido abordar estas dos cuestiones en un unico punto debido a la
dificultad que nos hemos encontrado a la hora de definir ambos conceptos por separado.
Al aproximarnos al término de lenguaje juvenil, aparecian constantemente referencias a la
presencia de un estilo coloquial que caracterizaba a estos grupos de edad (Herrero 2002).
Asi mismo, cuando decidfamos profundizar en la idea de registro coloquial, se aludia
continuamente al hecho de que este registro era caracteristico del habla de los jovenes.
Aunque pudimos encontrar definiciones aisladas de cada concepto, no podemos obviar el
alto grado de relacion entre ambos, por lo que hemos decidido estudiatlos partiendo de esa

interaccion.

4.1. El lenguaje juvenil: definicién y caracteristicas

En todas las épocas, las revoluciones y las grandes transformaciones politicas se han
visto acompanadas de cambios en el lenguaje. Una etapa particularmente significativa en la
historia del siglo XX fue la década de los 60, caracterizada por un acusado desarrollo
econémico. El consumismo que acompafié al boom de estos afios conllevé una serie de
acontecimientos e innovaciones de enorme trascendencia social, como el notable auge de
los medios de comunicacién. A pesar de que dichos cambios sociologicos afectaron a toda
la poblacién, los jovenes se convirtieron en los principales beneficiarios y protagonistas de

€stos sucesos.

A partir de ese momento, la juventud tomé conciencia de si misma y de su poder y
empez6 a ser considerada como un nuevo estamento social caracterizado por la vivencia
voluntaria de un estado de marginacién que los separaba de la sociedad y de la cultura
adulta. Asi, reacios a formar parte de una cultura oficial resquebrajada y representada por
unos valores morales en los que no crefan, los jévenes desarrollaron una cultura alternativa

que fue conocida como contracultura (Rodriguez 2002). Sin embargo, para poder configurar

De cara a futuras investigaciones, debemos tener en cuenta que, a partir de 2011, Tuenti se extendi6 fuera
de Espafia.
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este grupo, era necesario poseer un medio de expresiéon acorde o antilenguaje que
connotara sus propios valores y les sirviera como mecanismo de defensa y sefia de
identidad. Este es una de las razones que motivan el surgimiento del lenguaje juvenil, que

ha sido definido como

un conjunto de rasgos lingiifsticos presentes en las manifestaciones linglisticas de los jovenes,
producidas de forma oral (o por escrito, como reflejo de lo oral), en situaciones coloquiales
informales. Por tanto, el lenguaje juvenil ha de ser caracterizado atendiendo, fundamentalmente, al
doble tipo de variacién que presenta, la social o diastratica, relacionada con las caracteristicas sociales
del usuatio [ en concreto, la edad], y la situacional o diafasica, dependiente del uso y del contexto
en que se produce (Herrero 2002: 68).

En tanto que juvenil, se trata de una variedad social de la lengua en la que se ha
dado especial importancia al factor edad sobre otros posibles factores sociolectales como el
sexo, el nivel sociocultural o los grupos especificos. Asi pues, debemos tener en cuenta que
no es posible hablar de un lenguaje juvenil totalmente homogéneo, ya que el factor edad se
entrecruza con los otros mencionados originando variedades mas reducidas y especificas

que denominaremos jerga o argot’ (Herrero 2002).

Desde esta perspectiva, hay que considerar que un mismo hablante puede presentar
caracteristicas de cada uno de esos factores, por lo que si su competencia linglistica esta
determinada por su procedencia sociocultural, incluye también rasgos propios de su
pertenencia a grupos culturales o étnicos concretos. En consecuencia, no se puede hacer
coincidir exclusivamente el lenguaje juvenil con una de estas variedades. Dicho de otra
manera, el lenguaje juvenil no es el lenguaje urbano de ciertos sectores marginales, ni es el
lenguaje de la contracultura juvenil, sino que es la suma de las manifestaciones lingtisticas

de todos los grupos sociales juveniles.

Ademas, dichas manifestaciones no se definen unicamente por los factores sociales
de variacion que determinan su competencia linglistica, sino que intervienen también
factores geograficos o diatépicos que diversifican los rasgos lingtifsticos coincidentes en

funcién de la variedad dialectal a la que pertenecen. Por esta razon, debemos reconocer que

bajo la expresién lenguaje juvenil, aparentemente clara y unfvoca, subyace una pluralidad de
variedades juveniles debidas a la existencia de factores sociales, culturales y geograficos,
concomitantes con el factor edad que actia como rasgo unificador (Herrero 2002: 69).

Asi pues, no podemos hablar de una sola variedad juvenil, sino que el lenguaje de

este grupo es producto de un fenémeno complejo que se genera en un espacio social y

7 Aunque los conceptos de jerga y argot se suelen emplear como sinénimos en la mayor parte de los casos, la
sociolingiifstica ha establecido una diferencia entre estos términos. Asi, el argot se usarfa para hablar de una
variedad, mientras que la jerga quedatia relegada al lenguaje técnico (Lopez Morales 1989).
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comunicativo que estd compuesto por un amplio sistema de variedades (Zimmermann

2002).

Por otra parte, las manifestaciones lingtisticas de los jovenes se producen
fundamentalmente de forma oral en conversaciones informales y espontianeas cuyo
objetivo es reforzar el contacto social y las relaciones interpersonales. Por ello, los jévenes
no emplean la variedad estandar de la lengua [ caracteristica del poder social, politico y

cultural |, sino otra mas informal o coloquial.

Este antilenguaje del que hemos estado hablando se distingue de otras variedades
por el empleo de un léxico sujeto a numerosas modificaciones y un vocabulario especifico
reducido. Sin embargo, estas palabras adquieren un gran potencial expresivo en el contexto
en el que se pronuncian, dando lugar a la utilizaciéon de un cédigo restringido. A su vez,
esto provoca que los usuarios de dicha variedad asuman un alto grado de experiencia
contextual compartida y una conciencia de su situaciéon de comunidad determinada.
Ademas, su clara voluntad de renovacion y de reflejar el interés que se genera en torno a
unos temas concretos hacen que nazca un vocabulario especifico para dar testimonio de

una forma de ser colectiva (Catala 2002).

En definitiva, todas estas propiedades muestran la solidaridad de un grupo que
favorece la innovacion lingtistica con el fin de alejarse del resto de los hablantes, algo a lo
que contribuyen el desprecio de la ortografia, las abreviaturas, el uso de frases cortas o el
alarde de anticortesfa® que se desprende, como veremos, de las férmulas de tratamiento con
las que se dirigen unos a otros en las redes sociales. Todo ello aparece propiciado por el

predominio del registro coloquial, concepto que definiremos a continuacion.

4.2. El registro/estilo coloquial: definicion y caracteristicas

A diferencia de los dialectos y sociolectos, que son variedades de uso de la lengua
en funciéon de las caracteristicas propias del usuario, los registros o estilos vienen
determinados por el contexto comunicativo. Al igual que sucedia con los términos jerga y
argot, estos conceptos tampoco estan exentos de polémica. Asi, algunos autores consideran
que el estilo es un factor dependiente de aspectos diafasicos, mientras que el término

. , . . 9
registro se reserva para los ambitos y usos profesionales’. No obstante, nosotros

§ Segin Zimmermann, en oposicién a la descortesfa, la anticortesfa es la violacion de las reglas y normas
vigentes en el contexto de los adultos con el fin de ser respetados dentro de su grupo. Conferencia
pronunciada por el profesor Briz Gémez en la Facultad de Filologfa de la ULPGC en abril de 2014.

? En este sentido, Loépez Morales (2010) entiende por registro “los manejados por subgrupos de la comunidad
de habla: estudiantes, presos, drogadictos, etc.” (2010: L). Por el contrario, define como estilo lingtistico “las
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concebiremos estos dos conceptos como sindénimos, aunque emplearemos con mayor

frecuencia el término registro.

Atendiendo a estas premisas, podriamos definir registro como un conjunto de
“reglas de situacién que marcan las conductas lingtisticas y extralingtisticas” (Briz 1996:
15). Estos conocimientos se activan gradualmente en los actos de habla con el fin de lograr
un nivel maximo de adecuacion a la situacion en la que tienen lugar para evitar el fracaso

comunicativo.

Tradicionalmente, los lingtiistas han distinguido dos registros que constituyen los
dos extremos del continuum imaginario de habla: el formal y el informal o coloquial. Se
trata de usos que se manifiestan de forma oral y escrita, si bien es verdad que a la escritura
se le suele atribuir un mayor grado de formalidad. Por este motivo, se suele identificar el
registro formal con lo escrito, mientras que el registro coloquial queda relegado a la
oralidad. Aunque desde una perspectiva tedrica esta correspondencia podtia ser cierta, en la
practica encontramos numerosos ejemplos que aproximan los conceptos de escritura y
estilo coloquial (Briz 1996). En este sentido, se entiende por registro coloquial “un uso
socialmente aceptado en situaciones cotidianas de comunicacion, no vinculado en exclusiva
a un nivel de lengua determinado y en el que vulgarismos y dialectalismos aparecen en

funcion de las caracteristicas de los usuarios” (Briz 1996: 26). Dicho de otra manera,

Entendemos por lenguaje coloquial el habla tal como brota, natural y espontineamente en la
conversacion diaria, a diferencia de las manifestaciones linglisticas conscientemente formuladas, y
por tanto mas cerebrales, de oradores, predicadores, abogados, conferenciantes, etc., o las
artisticamente moldeadas y engalanadas de escritores, periodistas o poetas (Beinhauer 1991: 9).

Con respecto a la denominacién, hablaremos siempre de registro cologuial o habla
cologuial, por su caracter oral. Sin embargo, no emplearemos el término conversacional como
sinonimo de cloguial, ya que aunque la conversacién es la manifestacién discursiva mas
tipica de lo coloquial, no es exclusiva de dicho registro. Esto es, hay conversaciones

formales, por lo que no debemos confundir registro y tipo de discurso.

Antonio Briz (1998) establece cuatro factores que configuran la variaciéon funcional
y contextual del lenguaje coloquial: el tema, el canal, la finalidad y el tono. Asi, vemos que el
tono que predomina en el lenguaje juvenil siempre es informal, ya que es el que mas se
adapta a sus relaciones personales. La finalidad es muy clara, estrechar los lazos sociales

con los otros. Para ello, se abordan temas que pertenecen a una cotidianidad comun que se

diversas formas de expresarse de que disponen los hablantes, segun quién sea su interlocutor, cudl sea el
contexto comunicativo e incluso sobre qué tema gire la conversacion” (2010: LI).
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corresponde con actividades como los estudios, las salidas, la ropa, la musica, el deporte,
etc. Por ultimo, el canal elegido para conversar de estos temas es el oral, ya que los didlogos
se producen de un modo espontaneo y no planificado, alternando los papeles de emisor y
receptor sin que estos roles estén fijados de antemano. No obstante, en el caso de las redes
sociales, en general, y de Tuenti, en particular, la comunicacion se realiza a través del canal
escrito, aunque el lenguaje empleado sigue siendo coloquial, debido a que el resto de los

factores permanecen inmutables (Briz 1998).

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente en relaciéon con los rasgos asociados al
estilo coloquial, podemos afirmar que este se caracteriza por la ausencia de planificacién, la
espontaneidad, el fin comunicativo socializador y el tono informal. Todo esto se evidencia
en la conversacién, que es inmediata, con toma de turno no predeterminada, dindmica y

cooperativa (Briz 1998).

A su vez, esta interacciéon coloquial presenta y manifiesta un conjunto diferente de
rasgos caractetfsticos vinculados a los usuarios que participan en ella. Asi, factores como el
lugar de residencia, la clase social, el sexo, la edad o la ideologia pueden favorecer el
surgimiento de idiolectos y sociolectos marcados lingtisticamente. Se trata de
“solidaridades sociolingtifsticas” que se reflejan de forma mas o menos espontanea en los
intercambios comunicativos. Por ello, tal y como planteamos al principio de este apartado,
para analizar el lenguaje juvenil es necesario partir del registro coloquial, ya que la mayor
parte de la comunicaciéon de los hablantes de este sociolecto esta impregnada de las

caracteristicas de ese estilo.

5. ORALIDAD Y ESCRITURA

Hasta la fecha la distincién entre lengua oral y lengua escrita parecia bastante clara
en la Lingtistica. Sin embargo, el surgimiento y la extension de Internet y, en particular, de
los chats y las redes sociales han hecho peligrar esta oposiciéon aparentemente univoca. En
este sentido, la llamada ciberhabla se ha convertido en un perfecto laboratorio en el que

investigar los trasvases que se dan entre ambas modalidades.

5.1. Una frontera borrosa en las redes sociales virtuales

Las conversaciones virtuales permiten demostrar que entre el discurso oral y el
discurso escrito no existe una oposicion tajante, ya que estos nuevos usos lingtifsticos han
hecho tambalearse la vacilante dicotomia que la lingiiistica tradicional habia establecido

entre lengua oral y lengua escrita. Como afirma David Crystal (2002), “lo que hace que
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Netspeak sea tan interesante como forma de comunicacién es el modo en que se nutre de

caractetisticas que petrtenecen por igual a ambos campos de la divisoria oralidad/escritura”

(2002: 42).

Como es bien sabido, la historia de los usos lingtisticos es el resultado de una
tension permanente entre oralidad y escrituralidad que es mutuamente enriquecedora
(Lopez Quero 2003). Por ello, no puede decirse que estemos ante dos términos
antagonicos, sino que, nuevamente se hace necesario establecer dos extremos de gradacion
que irfan desde la oralidad pura hasta la escritura pura. No obstante, en medio de ese
continuum encontramos situaciones mas o menos hibridas en las que participan elementos
de ambas y es en este punto donde debemos ubicar el lenguaje empleado por los

adolescentes en las redes sociales.

Dentro de esa escala gradual que hemos mencionado, los textos pueden
aproximarse en mayor o menor medida a uno u otro extremo atendiendo al grado de
privacidad o de caracter publico, al grado de intimidad de los interlocutores, a su grado de
emotividad y participacion emocional, al grado de insercién o implantaciéon de la
enunciacion en el contexto situacional, al tipo de referencia, a la posicion local y temporal
de los hablantes, al grado de cooperacion, al grado de espontaneidad de la comunicacion y

al grado de fijacion y determinacion del tema.

Por esta razon, la lengua empleada en las redes sociales virtuales rompe la idea de
que el discurso escrito se corresponde con un modo de expresion reflexivo y formal, mas
bien, por el contrario, promueve la proximidad, la espontaneidad y la escasa formalidad del
discurso oral. Asi, se origina un género “confuso” denominado por algunos autores género
comunicacional-narrativo (Lopez Quero 2003). A este respecto, Crystal (2002) afirma que nos
enfrentamos a un medio nuevo de mayor alcance que cualquiera de sus antecesores, “cuyas
implicaciones sociales son tan alucinantes que por el momento este lingtiista solo puede

cavilar torpemente al respecto” (2002: 276).

5.2. La oralidad y su reflejo en la escritura

El lenguaje de los usuarios de las redes sociales en Internet conforma un nuevo
modo de comunicacion escrita que esta altamente influenciado por las caracteristicas de la
oralidad, lo cual esta reforzado por la inmediatez con la que se produce la interaccion entre
los interlocutores y por la relacion de proximidad entre ellos (Berlanga y Martinez 2010).
Como ya hemos dicho, las distintas modalidades de cualquier uso lingiistico se sitian en

un continuum delimitado por dos polos extremos a los que se denomina inmediatez y
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distancia comunicativa en los que, hasta no hace mucho tiempo, oralidad se hacfa equivalente a
oral, y escrituralidad, a escrito. Esta simplificacién se basaba en el hecho de que los
modelos de la inmediatez suelen recurrir a la realizaciéon fonica pasajera. En cambio, los
pertenecientes a la distancia comunicativa son mas afines a la grafica perdurable. Sin
embargo, en la actualidad, oralidad y escrituralidad son independientes del aspecto medial,
es decir, del canal fénico-auditivo o grafico-visual por el que se transmite el mensaje

(Mancera y Pano 2013).

Este hecho se refleja a la perfeccion en las redes sociales, que constituyen un
hibrido entre la estabilidad y la formalidad de la letra impresa y la cualidad efimera e
informal del habla. Esta situacion atipica que se produce a causa de la simultaneidad de
atributos orales y escritos ha llevado a algunos autores a proponer un nuevo estatus para el
lenguaje virtual, que ha sido denominado por Francisco Yus (2011) como ftexto escrito
oralizado. Esta oralidad de base textual nos indica que el texto no tiene que estar basado en

lo escrito para ser oral. Asi, Francisco Yus, afirma que nos encontramos con

un registro escrito desprovisto de convenciones y reglas gramaticales o, al menos, de la obligacién de

su cumplimiento. La tradicional caracterizacién distante del texto escrito se diluye ante la poca

elaboracién de las frases y lo instantineo de su llegada al o a los receptores. Asimismo, su
caracteristica reflexiva [...] hace de la elaboracién de la opinién o pensamiento algo compartido,

participativo y escasamente lineal (Yus 2011: 224).

Por estos motivos, el sistema de argumentacioén del texto escrito oralizado es mas
parecido al de una conversacion oral, ya que el contenido se improvisa y se distribuye de
forma fragmentaria. Ademas, en las redes sociales virtuales no es conveniente utilizar frases
muy largas porque, al igual que en las conversaciones orales, se pierden el interés y la

atencion de los interlocutores. A continuacién, podremos ver estas caracteristicas que

hemos enumerado hasta ahora por medio del analisis de nuestro corpus.

6. ANALISIS DEL CORPUS

Para llevar a cabo el analisis linglistico de nuestro corpus hemos combinado,
principalmente, la metodologia y la clasificacion de los trabajos de Jorge Ignacio
Covarrubias (2008), Alba Torrego (2012) y Ana Mancera y Ana Pano (2013). En primer
lugar, es necesario recordar que nuestra descripcion es estrictamente lingtistica, por lo que
aspectos de caracter antropoldgico, sociolégico o, incluso, psicologico de gran importancia
en la comunicacién en las redes sociales apenas seran tenidos en cuenta, por mas que, en
ocasiones, estén estrechamente ligados a factores lingiifsticos de los que resulta dificil

separarlos.
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Dentro del dominio lingtistico, nos centraremos en el aspecto mas puramente

“gramatical”’, entendiendo el concepto de gramatica desde el sentido amplio en el que el

>
término se emplea en la Gramatica Generativa y no en el sentido estructuralista en el que la
gramatica suele identificarse con la morfosintaxis. As{ mismo, somos conscientes de que el
estudio lingtistico global no se completa hasta que no se introducen en el analisis las
cuestiones pragmaticas, sociolingiifsticas o de analisis del discurso, pero las caracteristicas y
las dimensiones de este trabajo no nos permiten abordar todos los aspectos sin correr el
riesgo de resultar en exceso superficiales. En cualquier caso, compartimos la opinién de
que el analisis de lo estrictamente gramatical debe ser previo en cualquier estudio lingiifstico

de estas caracteristicas, ya que solo a partir de la descripcion inicial de los aspectos ligados

al sistema pueden abordarse las cuestiones de norma 'y habla (Coseriu 1977).

No obstante, a la hora de analizar el corpus veremos cémo la distinciéon de tres
espacios de escritura claramente diferenciados en la interfaz de Tuenti va a permitirnos
realizar una suerte de estratificacion diafasica, es decir, en funcién del lugar elegido para
plasmar sus ideas, los jovenes tenderan a usar un estilo u otro. Asi pues, en el espacio blog del
que ya hemos hablado, los usuarios utilizan un estilo mas formal y cuidado en cuanto que
prescinden en la mayoria de los casos de los rasgos propios de la oralidad y toman
conciencia de “escribientes”. Sin embargo, en el Zblin y en los comentarios que realizan en
sus propias fotos o en las de sus amigos, se desprenden de esta conciencia y formalidad y
emplean nuevamente un registro coloquial y totalmente impregnado de los rasgos del zexto

escrito oralizado.

Por ultimo, en cuanto a la clasificacién del corpus que hemos obtenido a partir de
los perfiles de Tuenti de nuestros doce informantes, nos hemos encontrado con numerosas
dificultades debido a que muchos de los aspectos analizados se solapan, sobre todo,
aquellos que tienen que ver con cuestiones fonicas u ortograficas, abreviaturas y acronimos.
Por este motivo, hemos decidido estudiar, de una parte, la ortografia —en términos de uso
de tildes normativas y confusién o elision de las grafias s/3, b, b/v, g/jy ll/y— y la fonética,
tomando como referencia la nocién del reflejo de la oralidad en la escritura, algo que
precisaremos mas adelante. Y, de otra parte, nos centraremos en aspectos morfosintacticos

y léxicos, que ofrecen una vision global del fenémeno.

6.1. Ortografia

El primer aspecto que llama la atencién cuando abordamos el andlisis de nuestro

corpus es, como cabifa esperar, la enorme cantidad de faltas de ortografia que cometen los
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informantes. Sin embargo, la situaciéon de las tildes debe ser matizada a la luz de los datos
obtenidos, pues no puede afirmarse en ningun caso que exista una ausencia total de tildes;
si bien es verdad que por las caracteristicas diafasicas que ya hemos explicado, la correccion
ortografica normativa se observa sobre todo en el espacio blgg. En este sentido, una de las
cuestiones mas importantes con respecto al analisis y descripciéon de las cuestiones
ortograficas en las actuaciones lingtiisticas en las redes sociales consiste en determinar a qué

se debe esta proliferacion de errores ortograficos.

En primer lugar, hay que tener presente que estos errores pueden ser involuntarios
o voluntarios. En el primer caso, se deben, evidentemente, al desconocimiento de las reglas
ortograficas o al descuido; sin embargo, cuando estamos ante faltas de ortografia
voluntarias o conscientes, estas pueden deberse a razones diversas. Principalmente, se han
seflalado como causas mas determinantes la intencién de imitar la oralidad, por un lado, y el
deseo consciente de transgredir la norma ortografica a través del reflejo de la fonética
coloquial propia del lenguaje juvenil, por el otro; pero también puede estar en el origen de
las faltas ortograficas, cierta tendencia a reforzar la identidad, el juego, la broma o,
simplemente, el mero error tipografico o errata. A este respecto, Jorge Ignacio Covarrubias
(2008) sostiene que la mayorfa de estas incorrecciones normativas son producto de un alto

grado de voluntariedad fundamentado en la imitacién y la transgresion, lo que lo lleva a

hablar de “desprecio de la ortografia” (Covarrubias 2008: 514).

A estas consideraciones nuestro analisis pone de relieve que hay que afadir un
factor de correcciéon que tiene que ver con las aplicaciones de las redes sociales para
smartphones y el corrector ortografico automatico que incorporan los modernos teléfonos
moéviles inteligentes, que juega un papel fundamental en este sentido, principalmente, en lo
que a las tildes se refiere (Polo y Moreno 2012). Asi, al analizar nuestro corpus, se observa,
como veremos, que un mismo informante puede cometer un error acentual o no en la
misma palabra en funcién del medio por el que acceda a su perfil en Tuenti —ordenador o
teléfono moévil-. De la misma manera, sin embargo, muchos jovenes desactivan este
diccionario en sus teléfonos porque, en cierto modo, sienten que coarta sus posibilidades
expresivas, ladicas, transgresoras o identitarias. Asi pues, el corrector automatico se
convierte en una autoridad mas entre las muchas que el adolescente siente que soporta a

diario, alguien mas que no lo deja “jugar” o, en definitiva, ser él mismo y ser parte del
grupo.
A nuestro juicio, las cuestiones “ortograficas”, ligadas a las abreviaturas, los

acréonimos y los emoticonos conforman las caracteristicas definitorias de las
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manifestaciones escritas de los adolescentes en las redes sociales. Sin duda, la combinacién
de todas estas estrategias escriturales constituye, como iremos poniendo de manifiesto, una
suerte de codigo semibtico-ortografico secreto que dificulta la lectura a los no iniciados
mediante la creaciéon de una nueva “competencia escritural”’, en cierto modo, secreta, muy
barroca, ostentosa y altamente criptica, que refuerza el espiritu transgresor y la construccion
de la identidad individual y grupal de los adolescentes. Como ya vimos anteriormente, esto
responde a una caracterfstica reconocida en el lenguaje juvenil y en todos los registros
argoticos en general (Lopez Morales 1989) y que se trasvasa de la oralidad a la escritura
poniendo, una vez mas, de manifiesto el terreno fronterizo que a este respecto se observa

en la comunicacion en las redes sociales.

Los efectos mas importantes de estas actitudes de los adolescentes con respecto a la
ortografia tienen que ver con las consecuencias que conllevan en la expresion escrita de los
jovenes internautas fuera de las redes sociales. Como es sabido, la ortografia se fija de dos
formas: la visual —lectura— y la kinésica —escritura reiterada de una palabra hasta que se
consolida su uso automatico— (Barcia 2007). Si a esto afladimos que, como afirma Cassany
(2012), “la red nos recuerda que no hace falta pisar el aula para aprender, por si lo
habfamos olvidado” (2012: 248), resulta evidente que no debemos perder de vista las redes

sociales, ya que se han convertido en el espacio de lectura y escritura de los mas jovenes.

Aun a sabiendas de la dificultad que supone distinguir entre faltas de ortografia
voluntarias e involuntarias, en la clasificaciéon de nuestro corpus intentaremos mantener
esta distincién. Asi pues, destinaremos un apartado a lo que consideramos propiamente
ortografico y otro a las cuestiones ortograficas o bien dependientes de la representacion de

la oralidad o bien puramente al juego.

6.1.1. Tildes

La tilde en espafiol se caracteriza por tener una posicion variable y no condicionada
cuya funcién es fundamentalmente distinguir palabras gracias a su contraste acentual. Esto
justifica la utilidad de establecer un sistema de reglas ortograficas que regule la utilizacion
de este rasgo prosédico. Sin embargo, en las redes sociales los adolescentes prescinden casi
por completo de este signo diacritico, violando “las mas elementales normas de

acentuacion” (Mancera y Pano 2013: 45).

No obstante, por mas que la ausencia de tildes sea uno de los rasgos caracteristicos
de esta jerga, no se puede afirmar que haya una ausencia total de acentos ortograficos, ya

que, como veremos a continuacion, en algunos casos se va producir un mantenimiento de
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este elemento gracias a la existencia ciertos parametros que parecen favorecer su presencia.
Por mas que, como veremos, en estos mismos patrones se registran también faltas
ortograficas en el empleo de la tilde normativa. As{ pues, nos encontramos con que la
presencia del sufijo aumentativo —d# o el sufijo nominalizador de verbos —cdn favorecen la
aparicion de la tilde correspondiente, como se obsetrva, por ejemplo, en corazin, cabezon,
chipiron, solucion, ilusion, razin o impresion. Por lo que se refiere a las formas verbales, las que
contribuyen al empleo de la tilde normativa son el futuro simple, tal es el caso de saldrd,
cambiard, serd, podre, seré, iré, veré, haré, tendrds, estaré y podrds, el imperfecto, como ocurtre con
detenia, sentia, habia o queria; el perfecto simple, como observamos en los vocablos comenc,
conoct, debi y aprendid; y, por ultimo, el imperativo pronominalizado, por ejemplo, prepdrate,
reldjate, déjame o hdblenme. Asi mismo, otros contextos que pueden contribuir a la apariciéon
de la tilde son la presencia de palabras esdrajulas, como épico, lagrimas, tipico, timido, maniditico
e hipderita; y, en menor medida, la de diptongos, como vemos en melodia, valentia, caidas, oido,
tio, egoismo, sonrelr, mia o después; y algunos monosilabos diacriticos, ¢, s, él, mi'y qué. Cabe
destacar, sin embargo, que estos ultimos, como veremos, muestran una mayor tendencia a

la falta ortografica.

A pesar de la gran cantidad de tildes que encontramos, la ciberhabla de los
adolescentes sigue destacando por la ausencia de estos elementos graficos. Asi, nos
encontramos con que los esquemas que citamos anteriormente para establecer los patrones
que favorecian la apariciéon de las tildes no siempre funcionan. En este sentido, nuestro
corpus recoge palabras acabadas en —dn y —cdn sin tilde, como corazon, cabron, campeon, balon,
chichon, eleccion, respiracion, comparacion, salvacion, monton o declaracion; de la misma manera, en las
formas verbales de futuro simple, como por ejemplo, recordare, permitire, comprare, amara, are,
sera, seras, este, dejare, sere, obligare, ire, dire, apoyare, dare, caminara 'y pasara; perfecto simple —salio,
termino, pase, equivoque, pense, crie, Redo, perdi y creo— e imperativo —pasatelo, piensalo, dejanee,
cuidate, fumate, etiquentenme, acompananme, apagame, traeme, besame, abreme, quitale, sacudelo o
multiplicale—; y monosilabos diactiticos, como es el caso de mas, sz, tu, i, se'y el de la misma
manera, en los abundantes adjetivos supetlativos, tales como preciosisima, perfectisimo,
muchisimo, muchisimas, sobradisimo o guapisima; también se percibe la ausencia de la tilde
normativa en palabras agudas —pequeriin e ingles— y esdrajulas —tipico, maximo, numeros, logica,
sabado, maquina, video y camara—; adverbios, por ejemplo, aqgui, algun, tambien, ojala, despues, asi,
Jamds o ahi; y pronombres interrogativos del tipo donde, como, cuando, cuanto, cuantas, cual,

quien, quey por que.
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6.1.2. Las grafias s y 3

En relacion con la ortografia, debemos destacar, en primer lugar, un aspecto
fundamental, el referido a las confusiones de los grafemas s, ¢y 2, sin duda una cuestion
fuertemente relacionada con el reflejo de la oralidad y el seseo caracteristico del habla
canaria. Cumpliendo con la hipétesis planteada por Covarrubias (2008), los adolescentes
muestran a través de la escritura un rasgo fonico propio del espafol de Canarias, el seseo.
Este fenémeno consiste en la neutralizacién de los fonemas /s/ y /0/, que se asimilan a la
consonante predorsodental fricativa sorda /s/. Este hecho da lugar a confusiones en la
escritura debido a la inseguridad experimentada por los hablantes al tener una casilla vacfa
en su sistema consonantico. Este fenémeno fénico dara lugar a la representacion de la
graffa s en lugar de ¢y g, como reflejan los siguientes ejemplos de nuestros corpus: ezusima,
conosido, conosco, conoses, asme, hasme, lansada, escandalisas, difisil, grasias, ase, sotea, ves, presiosas,
paciensia, asercarse, temaso 'y viquinaso; y, por el contrario, encontramos también la
representacion de las grafias ¢y 7'’ en lugar de s, si bien es verdad que se trata de un
fenémeno menos frecuente que el anterior, tal es el caso de deceos, dizfruto, digfrutando, vez
(por ves), encerio, paces (pot pases), hacer (por a ser), iluciones y demaciado. A la hora de analizar el
corpus, nos encontramos con dos casos curiosos, fraumatizes y abragen, que demuestran que
las faltas de ortografia derivadas de la casilla vacia que existe en el sistema fonoldgico de los
hablantes no distinguidores de s y g no se producen solo por la inseguridad lingtistica
propia de un individuo seseante, sino que ademas los informantes desconocen la normativa

ortografica que regula el uso de estas grafias.

6.1.3. La grafia h

La letra / es la tnica grafia del espafiol estandar que no representa ningin fonema
actualmente, por lo que generalmente se habla de ella como 4 muda. Aunque carece de
valor fénico en la mayoria de las palabras del léxico de nuestra lengua, su representacion
grafica se ha mantenido en el sistema ortografico por causas etimoldgicas o de uso
tradicional consolidado. No obstante, en el lenguaje de los jovenes en la Red, la
representacion de esta letra va en contra de los principios de inmediatez que caracterizan
sus conversaciones, por lo que en numerosas ocasiones desaparece. De esta manera, hemos

observado casos como asme (hazme), exo (hecho), a (ah), ay (ahi), ago (hago), are (haré), aga

' En este sentido, nos encontramos con un ejemplo muy interesante, el del empleo del vocablo hacer por a ser,
que veremos también en otro apartado con el verbo haber por a ver. En ambos supuestos el informante es
incapaz de distinguir la estructura compuesta por la preposicion a seguida de infinitivo, cuyo significado
difiere enormemente del de la otra palabra.
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(haga), ablemos (hablemos), wubieran (hubieran), ase (hace), as (has) o haber (por a ver). Asi
mismo, llama la atencién la reposicion del grafema 4 debido a la confusién de los verbos
echar 'y hacer, como vemos en el siguiente ejemplo: mwe tienen secuestrada amo jajaja, cnando

. . - g. 11
quieran yo me dejo ver jodé, se les hecha de menos :(".

6.1.4. Los pares b/v, g/jy ll/y

Hemos decidido abordar estas cuestiones en un mismo apartado, ya que en estos
pares el numero de confusiones es muy bajo. Tal es asi, que de las 4971 palabras que tiene
nuestro corpus, estas conforman un total de 10 vocablos. Asi, en cuanto a b/s, se reflejan
los ejemplos de boy, estubieramos, abe, ivas 'y viguinaso. Por su parte, en lo que se refiere a la
confusion de las graffas g y /, nos encontramos con los casos de ekir y elijiria. Por dltimo,

por lo que respecta a las grafias y y /, se registran los vocablos cachiyo, vallas (vayas) y o (yo).

6.1.5. Uso de mayiisculas y mindisculas

Como todos los aspectos que caracterizan el lenguaje de los jovenes en las redes
sociales, el empleo de mayusculas y mindsculas también presenta ciertas peculiaridades en
el campo de las nuevas tecnologias, ya que, como hemos dicho, la rapidez y la economia
juegan un papel fundamental en la comunicacion. Las similitudes de esta forma de escritura
y la oralidad en lo que se refiere a la brevedad e inmediatez de las interacciones y el hecho
de que estas se realicen empleando un registro coloquial podrian explicar la frecuente
relajacion de los hablantes en cuanto a sus competencias lingiifsticas. Ademas, el acto de
pasar de la mindscula a la mayuscula conlleva un tiempo y requiere un esfuerzo por parte
del usuario, de modo que se tiende a prescindir de la maydscula en numerosas ocasiones.
Sin embargo, el caso mas llamativo en nuestro corpus es el de la ausencia de mayuscula
incluso en los nombres propios, ya sean antropdénimos o topoénimos, como apreciamos en
tami (Tamara), picasso, daniela, milena, dani, troya, ayala, javi, victor, llano (Llanos de Maria
Rivera), valentin, abrabam, isidoro, yeremay, bueno, santana, tavio (Octavio), daysi, aco (Acoidan) y
piletas (Barrio de Piletas). Volveremos a abordar la cuestion de las mayusculas al tratar los
aspectos mas directamente fonéticos, en la medida en que, como veremos, tanto el uso de
la mayuscula como el juego de alternancias son un recurso muy utilizado para reflejar en la

escritura aspectos de la oralidad.

1 . . , .

Cabe destacar también el caso de uno de los informantes varones, que emple6 de manera reiterada la
estructura del pretérito perfecto compuesto con el vocablo eh, confundiendo el verbo haber con la
interjeccion.
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6.2. Puntuacion

Como ya hemos puesto de manifiesto, la comunicacién mediada por ordenador
guarda similitudes con el discurso escrito, aunque la mayoria de sus rasgos difieren de la
escritura y se aproximan bastante a la oralidad. Por esta razén, aparecen nuevos
mecanismos lingtisticos adaptados al medio, renovacion a la que no seran ajenos los signos
de puntuacion. Asi, se desarrolla un cédigo normativo de puntuacion inserto en la conocida

L, 12 e, . .o
como gramitica-¢”~ que no se corresponde con la division oracional prescriptiva (Crystal

2002).

Tradicionalmente, se ha dicho que los signos de puntuacién tienen como funcioén
facilitar la lectura del texto mediante el empleo de una serie de pausas mas o menos breves
perfectamente colocadas a lo largo del mismo. En cambio, en el discurso virtual de los
adolescentes, prima la funcién interaccional sobre la transaccional, lo que se refleja en el
desarrollo de estrategias para reproducir la creatividad, la espontaneidad y la intensidad
emocional de la comunicacion cara a cara. Este uso transgresor representara una marca de
identidad social que responde a cuestiones semidticas, oponiéndose asi a la puntuacién
neutra o normativa de otros usuarios que a ellos les resulta insuficiente para expresar esos

contenidos.

En este sentido, debemos destacar el papel que cumplen los puntos suspensivos
que adquieren nueva utilidad cuyo fin es poner de relieve la originalidad y creatividad de los
usuarios. Asi, es frecuente ver representados solo dos o mas de tres puntos consecutivos o
emplear esta marca como sustituta del punto final. Llama la atencién en el siguiente
ejemplo el empleo de este Gnico signo de puntuacién como elemento articulador del texto.
En ¢l se observa claramente cémo el caracter de suspension que se ha atribuido
tradicionalmente a este elemento desaparece para suplir las funciones del punto, la coma y
el punto y coma.

Hoy me he dado cuenta... de que todo el mundo nos decimos cosas muy feas unos a otros sea a la

cara o por las espaldas.. y eso no esta bien por que muchas de esas personas han sido amigos

anteriormente y es muy triste ver como la amistad se va perdiendo con el paso del tiempo.. y el odio
es cada vez mas intenso. Cabe recordar lo bueno de esa persona mira dentro de tu corazén.. no
puedes evitar no haberlo olvidado.. por que los buenos recuerdos son para siempre y nunca se
olvidan. ¢Por que todos tenemos el odio metidos en nuestra alma? nos envenena a cada paso y con

cada paso nos hacemos mas insensibles jsolo por que queremos dar la impresién de que no nos

importal.. y en verdad, en el fondo, si que nos importa.. [I1H]

"2 Bl término gramdtica-e ha sido acufiado por la lingiiista estadounidense Susan C. Harring (2012).
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En segundo lugar, en este apartado de los signos de puntuacion vamos a destacar el
otro elemento de puntuacién mas utilizado por los usuarios de Tuenti. Asi, haremos
especial hincapié en el manejo indebido de los signos de interrogacién y exclamacién, que
solo se emplean al cerrar el enunciado, a la manera inglesa (Barcia 2007). Este uso se ha
implantado en la sociedad hasta tal punto que en los teclados de algunos teléfonos moviles
el signo de apertura de exclamacion e interrogacion no aparece en un primer plano, sino
que es necesario buscarlo concienzudamente. En relacion con esta cuestién, nos
encontramos en nuestro corpus con los siguientes ejemplos:

a quien hay que darle el dinero Roque ? :0 al papi? [I11M]

cabez6n? tu que tienes con mi cabezaaa? [11M]

daysi gitana ahora oke? shikillos? jajajal Xd [I5H]

levantarse un dfa como hoy y escuchar esta canciéon segin cuando te levantas es épico! [11H]

Mis hermanas mas bellas que nadie :$ nenis las amo jeje hay qe quedar ! [I1M]

También en relacién con este tema, debemos destacar la repeticién sumativa de los
sighos de puntuacién exclamativos e interrogativos. De alguna manera, esta cuestiéon
también se vincula con el trasvase de la oralidad a la escritura, asi como con otros valores
de caracter pragmatico relacionados fundamentalmente con el factor de la presencialidad.
Este recurso se concibe como una forma de aumentar la expresividad del acto de habla y
de reflejar el estado de animo del emisor con el objetivo principal de hacer que la
comunicacién sea mas proxima a la conversacion real. A continuacion, veremos algunos
casos en los que se muestra este rasgo en nuestro corpus.

Ustedes son mi puta vida gracias por estar ay siempre les recordare son lo mejor de mi vida, siempre

juntos les amo feos. GRACIAS POR SER MI VIDA !!! [12H]

que nifiaaa mas guapa !!! [I2H]

eres una lindaa!! te quiero mucho mucho mucho vale ?? teeececeeeeee echo de menooooo00000000s

(L) [13M]

6.3. Fonética

A partir del analisis de los apartados anteriores, podemos afirmar que el lenguaje en
las redes sociales aparece como un conjunto de pautas destinadas a facilitar la conversacion
mutua, un elemento comun de comunicacién y entendimiento que se convierte en una
herramienta esencial. Como ya hemos apuntado con anterioridad, en este medio existe una
clara voluntad de imitar lo oral a través de la escritura y, en ese sentido, hemos titulado este

apartado. Dicho de otra manera, en la ciberhabla aparecen una serie de vocablos que se
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entrecruzan con la denominada grafia o transcripcion fonética, que consiste en la traduccién de
determinados aspectos fonéticos de la lengua hablada en el uso de determinadas grafias con
la voluntad y conciencia de representar sonidos, lo que nos permite obtener informacion
acerca de la actitud de los hablantes hacia los fenémenos lingtisticos, arrojando luz sobre

los posibles procesos de cambio.

Este rasgo es muy evidente en el discurso virtual de los adolescentes, tanto que en
un primer momento tenemos la impresion de que todo esta abreviado. Segin David Crystal
(2002), pese a que la percepcion popular es que todo esta encriptado, los estudios actuales
demuestran que solo una pequena parte de los textos producidos por los hablantes de esta
“preprimera” generaciéon'’ emplea dichas abreviaturas de manera generalizada. Siguiendo a
Covarrubias (2008), hemos decidido analizar esta caracteristica distinguiendo entre cuatro

categorias:

6.3.1. Aféresis

La aféresis es la pérdida de sonidos en posicién inicial de palabra. Cabe destacar que
la elisién de vocales 4tonas iniciales en palabras de uso frecuente caracteristicas del registro
coloquial es algo habitual. De este modo, vemos cémo se produce una tendencia a desechar
todo lo que no sea estrictamente necesario. En nuestro cotpus se observan casos de
pérdida de sonidos en este contexto en vocablos como fas (estas), gualmente (igualmente),

sotea (azotea) y tavio (Octavio).

6.3.2. Sincopa

La sincopa también consiste en pérdida de sonidos, pero en este caso en posicion
intermedia. Covarrubias (2008) prefiere hablar de fuga de letras, haciendo una especie de
juego semidtico humoristico con el término. Con respecto a este hecho, resulta muy
complicado determinar si la pérdida se produce a causa de la rapidez comunicativa que
predomina en los textos virtuales, o si, por el contrario, estas grafias desaparecen de manera
voluntaria con un fin identitario. Asi, nos encontramos con la pérdida muy frecuente de la
—d— en posicion intervocalica, como ocurre en esagerao, jodio, forzavo, flipaaa, pasao, anticuao y
peluaaa; y otros casos llamativos tales como ge (que), ¢z (como), adolecente (adolescente), ino
(irnos), agi (aqui), bn (bien), vrdd o verdd (verdad), mmmtos (momentos), #do (todo), pegeriin

(pequeiiin), porge (porque) , geria (quetia), fambn (también), fngo (tengo) o esty (estoy).

" Con el término ‘preprimera generacién’, nos referimos a ese grupo de hablantes de entre 14 y 18 afios que
no se contempla en los grupos generacionales establecidos para la investigacién sociolingiifstica. Asf,
lingtiistas como Humberto Lépez Morales o José Antonio Samper Padilla fijan la edad minima en 20 afios, y
el Estudio coordinado de la norma lingtifstica culta, en 25.
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6.3.3. Apdcope

La apocope es el ultimo caso en el que nos encontramos con la pérdida de sonidos
en los vocablos. Esta vez, dicho acortamiento aparece al final de la palabra. Como hemos
visto hasta ahora, normalmente se suprimen las vocales en las palabras mas comunes.
Crystal (2002) atribuye este hecho a la conciencia por parte de los hablantes del valor
informativo de las consonantes en oposicion a las vocales. A continuacion, enumeraremos
los casos que hemos encontrado en nuestro corpus: pedra (pedrada), aco (Acoidan), abee (a
ver), moree (morena), quere (querer), dav: (Davinia), pa (para), jod¢ (joder), amo (amor), padre
(padtes), aleas (Alcaravaneras), peque (pequefio/a), no (nos), 7o (todo), mete (metet), quiera

(quieras), vamo’ (vamos), ino (irnos), crem (crema), verda (verdad), #a (nada) o sa (sabes).

Si observamos detenidamente los ejemplos citados, nos damos cuenta de que se

trata de un dominio que se sitia en una frontera borrosa entre morfologia y léxico,
. L, . . 14 .. ., ’q. .

aproximandose a cuestiones como el acortamiento ~ o la acronimia, cuestion esta ultima

que veremos mas adelante.

6.3.4. Simplificacion de los digrafos

Los digrafos son los signos ortograficos compuestos por dos letras para representar
un fonema, como ocurre con /, ¢h, m y qu. Estos signos suponen un retraso en la
elaboracion del mensaje escrito, por lo que los usuarios los sustituyen por grafias unicas.

Asi pues, en nuestro corpus observamos la sustitucion la gu# por £ o gy la ¢h, por x.

Este fendmeno se entrecruza con la denominada grafia fonética, que consiste en la
traduccion de determinados aspectos fonéticos de la lengua hablada en el uso de
determinadas graffas. Este aspecto es fundamental porque nos permite obtener
informacién acerca de la actitud de los hablantes hacia los fenémenos lingtisticos,
arrojando luz sobre los posibles procesos de cambio. En este sentido, nos encontramos
con ejemplos de simplificacion gu# por k —k, ke, marikita, kiere, xk, kien, kiero, aki, kedo y
shikillos— y de ¢h por x, como ocurre con el vocablo exo. En este ambito juega un papel
fundamental uno de los canales mediante los que se establece la comunicacion: el teléfono
mévil. En un determinado momento, la incomodidad de pulsar varias veces la misma tecla
para que apareciera una letra provoco la desaparicion de los digrafos que atendia
fundamentalmente al principio de economia lingtistica. Ademas, esto suponia un ahorro en

el coste de los mensajes de texto, que tenfan un limite de 160 caracteres. Actualmente la

14 . L . 1 . - , .
Los casos mas proximos al acortamiento son aco (Acoidan), davi (Davinia) y el mas llamativo, el del
toponimo aleas por Alcaravaneras.
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posibilidad de mandar mensajes de extensiéon no delimitada y la invencién del teclado
QWERTY han producido un cambio en este aspecto. Tal es asi que, como vimos, solo nos

. . ., ; 15
encontramos un caso de simplificacién del digrafo c4”.

Segun Covarrubias (2008), en este epigrafe que nosotros hemos llamado “fonética”
y que ¢l denomina abreviaciones, deberfamos incluir el estudio de los acrénimos. Sin
embargo, estos vocablos no tienen la intencién de representar ningun sonido, ya que se
emplean como auténticas siglas insertas en el universo comun de los informantes. A este
respecto, en nuestro corpus nos encontramos con los siguientes ejemplos: MG (me gusta),
zv (mi vida), PCE (Programa de Cualificacién Especial), JPS (juntos para siempre) y g/ tk
(te quiero). Aunque las muestras de este fendmeno sean escasas, si vemos como el empleo

de siglas favorece la creaciéon de un lenguaje criptico.

6.4. Emoticonos

Otra de las cuestiones mas llamativas de la escritura virtual es la relacionada con el
uso de los llamados emoticonos. Los emoticonos son los signos graficos que se utilizan
para representar icOnicamente caras o gestos. También son conocidos como swileys o
dingbats, y otros estudios los califican como pictogramas. Muchos de los comandos
proceden del servicio de mensajerfa instantinea Messenger, donde al combinar simbolos o

colocar entre paréntesis las iniciales de algunas palabras, aparecia automaticamente el icono.

Algunos de estos iconos presentan una gran ambigitiedad debido a la ausencia de un
c6édigo universal. Sin embargo, es evidente que el uso de estos pictogramas permite ratificar
el caracter irénico, humoristico o sarcastico de un mensaje escrito, contribuyendo a la
construccion del texto desde un punto de vista pragmatico gracias a que suplen la carencia
de entonacién y el lenguaje no verbal presente en las conversaciones cara a cara. Un
aspecto fundamental en el analisis de los emoticonos en Tuenti es que, a diferencia de
Facebook, su interfaz no permite adjuntar iconos, razén por la cual resulta casi mas
interesante su estudio, pues los usuarios no renuncian al icono como medio de expresion,
por lo que tienen que encontrar la forma de representarlos. Por ello, a la hora de clasificar

este apartado, hemos distinguido dos tipos fundamentales.

Por una parte, nos encontramos con lo que hemos llamado iconos “tradicionales”

(o iconos “SMS”). Es un recurso que arranca de los mensajes de telefonia movil, en el que

15 Este es un claro ejemplo de la importancia en la ciberhabla de la relacion entre tecnologia y escritura. En
este sentido, los avances tecnoldgicos correlacionan claramente con las “modas” escriturales, razén por la cual
en muchos casos, como la moda misma, son pasajeras.
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mediante el uso de todas las posibilidades que ofrecian las teclas del teléfono, se
combinaban signos de puntuaciéon con guiones, paréntesis y algunas letras para representar
iconicamente los estados de animo. Si bien este tipo hoy en dia ha perdido uso generalizado
dado que ya los méviles poseen teclados Emoiji'’, Tuenti por las razones antes explicadas
los mantiene absolutamente vigentes. Prueba de ello son los ejemplos de nuestro corpus
que citamos a continuaciéon: ~” (ojos de una cara sonriente), :) (media sonrisa), xD (sonrisa
amplia con los ojos rasgados), :$ (verglienza), <3 (corazoén), =I (timidez), :S (desconcierto),
:( (tristeza) o ;) (guifio de 0jo). Hasta hace algin tiempo, estas “caras” se representaban

afladiéndole un guién que hacia las veces de nariz, no obstante, este rasgo se ha perdido y

actualmente nos encontramos con iconos desnarigados.

En escasas ocasiones, aparece la imagen grafica del emoticono, pero, para ello, los
usuarios deben cortar y pegar el simbolo en la interfaz de Tuenti, lo que implica un retraso
en la comunicaciéon que parece contradecir la caracteristica de inmediatez y velocidad
propia de las conversaciones virtuales (Mancera y Pano 2013: 35). En nuestro corpus, solo
recogemos el icono del corazon, lo que tiene unas connotaciones muy claras. En las edades
que estamos estudiando, es decir, entre los 14 y los 18 afos, los adolescentes pasan por una
etapa que se distingue por la exaltaciéon de los sentimientos, ya sea de amistad o de esos
“primeros amores que nunca se olvidan”. Dicha sublimacién del carifio se refleja, como
veremos al estudiar léxico, claramente en el uso reiterado de la expresién “te amo” en
detrimento del “te quiero”, mds habitual en todos los contextos. Probablemente esa
ausencia de presencialidad de la que hemos hablado sea la que lleve a los chicos a “amarlo
todo” y demostrarlo de una forma tan peculiar y exagerada. Algunos casos que muestran
este hecho en nuestro corpus son los siguientes:

Ustedes son mi puta vida gracias por estar ay siempre les recordare son lo mejor de mi vida, siempre

juntos les amo feos. GRACIAS POR SER MI VIDA !l! [I2H]

ABUELAA SABIAA QUE IVAS A SALIR DE ESTA ERES LO MEJOR TE AMOOO

ABUELA [J [12M]

- acompafiame + a donde? - hacer felices por siemprel] [I2M]

Grasiass mi amort eso espero yo también muchas gracias gordaa teamo5*] [I12M]
Gracias guapa! ¥ [14M]
*Junto a ti es perfecto lo imperfecto y por ti cada paso es un acierto* OTe amo O [I5M]

Creida salistes mi nifialll[] [I6M]

% Una prueba irrefutable del gran valor de los emoticonos es la creacion del teclado Emoji, una aplicacion

desarrollada por Apple para insertar dichos simbolos pulsando directamente sobre su representacion grafica.
Esta ha alcanzado tal nivel de desarrollo, que no solo incluye caras para reflejar los estados de animo, sino que
ha afiadido lugares (biblioteca, hospital, iglesia), banderas, medios de transporte, etc.
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Por otra parte, en segundo lugar, es interesante destacar un empleo de los
emoticonos exclusivo de Tuenti y, por la misma razén, de los adolescentes. El
procedimiento remite al antiguo Messenger y consiste en emplear los cddigos que en ese
servicio de mensajeria instantanea daban lugar a la representacion grafica de los distintos
iconos. Estos comandos se creaban por medio de la escritura de simbolos del teclado
combinados con la inicial de la palabra que representaba el icono en inglés. Asi, por
ejemplo, al escribir la ele mayuscula de la palabra /wve entre paréntesis (L), Messenger
convertia este codigo en un corazon, que solia emplearse para representar “te quiero”. Por
este motivo, los adolescentes lo emplean con mucha frecuencia. Como vemos, se trata de
un retruécano semiotico o metasemidtico por el cual el codigo o comando representa al
signo. Este procedimiento sigue vigente entre los usuarios de Tuenti y es de los que mas
claramente contribuyen al caracter criptico o secreto de los mensajes de los chicos. En
nuestro corpus, encontramos los siguientes ejemplos: (L) o L7 —/ve: corazén—, (h5) —band

five: palmada—, mp —mobile phone: teléfono mévil—, (brb) —be right back: cara de velocidad—.

Por dltimo, un espacio a medio camino entre la ortografia, los emoticonos y la
fonética lo constituye el uso de las mayusculas, que, en unas ocasiones, de forma
claramente iconica se emplea para representar el grito, pero también otros valores de
caracter pragmatico como la sorpresa, la alegria o la intensificacién, como vemos en los
siguientes ejemplos:

FELIZ 2014 A TODOS! L* ** [I11H]

YUOS CABRON PASAME ER PORRO IH [I1H]

TE AMOOOOOOO00000000000000000000000000000000 [12H]

SI HABLARAN POR CHAT QUE LE PUSE UN MG A LA FOTO Y ME LLEGAN LOS

COMENTARIOS, SE LOS AGRADECERIA JEJEJEJE. [12H]

MERRY CHRISTMAS [13M]
MELODY CON TUENTI :0000 [I6M]

Una vez mas, vemos como la escritura busca recursos para suplir la ausencia fisica
del interlocutor. Asi mismo, hay que destacar la alternancia del uso de mayusculas y
minusculas aun dentro de una misma palabra. Se trata, en definitiva, del uso combinado del
tamafio de la letra con el fin de crear una especie de juego de palabras. Esta caracteristica
que refuerza el caracter ladico de la jerga juvenil se refleja en las siguientes muestras

extraidas de nuestro corpus:

17 . o .. .
En algunos casos, se omiten los paréntesis y se emplea unicamente la inicial de la palabra para representar
el emoticono.
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De Los Errores Se Apreden [I3H]

La Vida te da Cosa y el Destino Te la Quita [I3H]

+ ¢Ves Que no es tan dificil decirlo? Pero no Quiero solo eso. Ya conoci solo eso de un chico &
debes saber Que no termino nada bien.-Hizo una pausa. Ella Querfa seguir expresandose pero algo
la detenfa. Nunca sentfa la confianza con nadie para poder decirle todo. Siempre paraba & se alejaba.

De eso me he dado cuenta desde Que la conoci. [I5M]

Por dltimo, debemos atender a la repeticion de letras. Aunque parezca mentira se
trata de un fenémeno relativamente novedoso, pues hasta hace no mucho tiempo, para
repetir una letra era necesario pulsar hasta varias veces la misma tecla cada vez. Sin
embargo, la llegada de los nuevos teclados QWERTY ha traido aparejada esta revolucion
expresiva derivada de la reiteracién de sonidos muy propia de los adolescentes. Asi pues, en
nuestro corpus encontramos innumerables ejemplos de este fenémeno, que cumple
fundamentalmente varias funciones, entre las que destacamos el grito, la alegria, la
intensidad y la apelacién. Como sucedfa con la mayuscula, este es también un dominio que
gira en torno a lo ortografico, lo fonético y lo icénico (o semidtico). Asi, nos encontramos
en nuestro corpus con casos como los que citaremos a continuacion:

aaaaaaay peluaaaa [I1M]

Cumpleafioooooooooooos feliz  cumpleafiosss felizzzzz te deseamossssss daniclaaaaaaaaaa

cumpleafiosssssss felizzzzzzzz (L) (h5), felicidades por 4131232313 vez :$§, hoy es tu diaaaa y ya te

comprare el regalito mi amor !l [I2H]

eres una lindaall te quiero mucho mucho mucho vale ?? teeeeeeeeeeee echo de menoooo00000000s

L) [13M]

Miiiiloooveeeeeee yooo ++++ jejejejjel. [14M]

6.5. Morfosintaxis

A continuacién, pasamos a ocuparnos de las cuestiones relativas a los aspectos
morfosintacticos. En primer lugar, en este apartado hay que tener presente que los errores,
a diferencia de lo que sucedia con la ortogratia en algunos casos, no son nunca voluntarios.
Aqui encontramos un auténtico desconocimiento de algunas de las normas basicas y
elementales de la morfologia y la sintaxis del espafol. Para este trabajo, nos hemos
centrado en 6 aspectos que resultan mas llamativos: la concordancia, la pluralizacién del
uso impersonal del verbo haber, el empleo del modo verbal imperativo, la alternancia entre
el pretérito perfecto y el indefinido y el empleo del pronombre de segunda persona plural

vosotros trente a ustedes (el llamado “vosotrismo” en el espanol de Canarias).
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6.5.1. Concordancia

La concordancia es la coincidencia obligada de determinados accidentes
gramaticales entre distintos elementos variables de la oracion. Asi, podemos distinguir entre
concordancia nominal, que es la coincidencia en género y nimero; y concordancia verbal,
en numero y persona. Sin embargo, en el discurso de los adolescentes en las redes sociales
prima la discordancia, es decir, la falta de coincidencia entre dichos elementos. En nuestro
corpus, no encontramos errores en la concordancia de sustantivo y adjetivo ni pronombres
y antecedentes. No obstante, si se observan una gran cantidad de discordancias de persona
y numero entre sujeto y verbo, muchas de ellas debidas a la denominada concordancia ad
Sensum.

Hoy me he dado cuenta... de que todo el mundo nos decimos cosas muy feas unos a otros sea a la

cara o por las espaldas.. [I1H]

Hubieron mas promesas que dfas juntos. [I11M]

la aparencia engafian. o_O [I13H]

por eso yo las escribe para que queden guardadas paraa siempree (L) [14M]

6.5.2. Leismo

Segun el Diccionario panbispanico de dudas (2005), el leismo es el uso impropio de /(s)
en funcién de complemento directo, en lugar de /o(s) o /a(s), que son las formas a las que
etimologicamente les corresponde ejercer esa funcién. Se trata de un fenémeno
generalizado ya practicamente en la norma culta de las principales ciudades hispanicas
como han puesto de relieve distintos trabajos ligados al Proyecto para el Estudio
Sociolingiifstico del Espafol de Espafia y América (PRESEEA) y, por esta razon, aceptado
por la Real Academia Espafiola en algunos contextos'® y ampliamente extendido entre los
jovenes. En nuestro corpus encontramos innumerables ejemplos que no hacen sino poner
de manifiesto la extension del fenémeno en el espafiol de Canarias:

me tienen secuestrada amo jajaja, cuando quieran yo me dejo ver jodé, se les hecha de menos:(

[14M]

A las mujeres no se les promete, se les sorprenden :-D [I6H]

Ustedes son mi puta vida gracias por estar ay siempre les recordare son lo mejor de mi vida, siempre
juntos les amo feos. GRACIAS POR SER MI VIDA !ll [I2H]

les quiero. [I2M]

1 . ~ ; L , ;
¥ Son aceptados por la Real Academia Espafiola el lefsmo originatio, el lefsmo de cortesfa o respeto y el

leismo de persona masculino y singular (Cf. Nueva Gramatica de la Lengna Espariola)

39



6.5.3. Verbo ‘haber’

El verbo ‘haber’ en su uso no auxiliar es un verbo impersonal, es decir, funciona en
oraciones que carecen de sujeto y, en consecuencia, el sustantivo pospuesto desempefa la
funcién de complemento directo. Sin embargo, por analogia con el resto de los verbos

existenciales —ser, estar, vivir, etc.-, este verbo se pluraliza, produciéndose su concordancia

>
con el CD y perdiendo asi su caracter impersonal. Por este motivo, en todo el mundo
hispanico incluso en los niveles cultos y en estilos formales se puede oir el verbo en plural,
produciéndose, como hemos dicho, un reanalisis que consiste en la interpretacion del
complemento directo como sujeto. Sin embargo, nuestro corpus no arroja tantos casos de
este fendmeno como en un principio cabria esperar dado su caracter tan generalizado, vy,
por lo demas, solo se observan en las formas del pretérito anterior, empleandose hubieron
por hubo. Es muy importante destacar que, si bien la forma habian por habia dada su
extension en la norma culta no esta altamente estigmatizada, sin embargo, la forma hubieron
sf lo esta, hasta el punto de constituir un marcador de nivel popular. En nuestro estudio se
pone de manifiesto unicamente en dos casos:

Hubieron mas promesas que dfas juntos. [I1M]

ecen verdad siii (D pero nos ubieran metido todas las faltas qe tiraron 8-)

6.5.4. Imperativo

Si revisamos la interfaz de los usuarios de Tuenti a los que hemos seguido,
enseguida reparamos en la relevancia que tiene la funciéon conativa o apelativa del lenguaje.
Gracias a esta funcion, el usuario intenta influir en la conducta de sus amigos mediante el
empleo de enunciados exhortativos e interrogativos y otras formas de apelacion a la
segunda persona. De esta manera, la intencién comunicativa del emisor es influir en el
receptor a través del contenido del mensaje, que se fundamenta en instrucciones, consejos
y preguntas. En cuanto a la expresion de dicho mensaje -modalidad oracional, modo
verbal, persona gramatical-, predominan los enunciados exhortativos e interrogativos, el
modo imperativo e indicativo, la segunda persona verbal y los vocativos (Berlanga y
Martinez 2010), como vemos en los datos que arroja nuestro corpus:

y a ti tambien se te echa fleje de menos hermano , ojala que vuelvas eso espero L, cuidate L [I2H]

chachoo etiquetenme bienn jajaj xd [I3H]

Suma 2 y 5, quitale 3, mulltiplicale 9, divide por 4, suma 1 y se mi novio. [I4M]

- Dejame sin respiracion -como? - no se, besame o algo.. [14M]
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6.5.5. Perfecto vs. indefinido

Es conocida la caracteristica del espafiol de Canarias de favorecer el uso del
pretérito indefinido en contextos en los que el espafol estandar emplearia el perfecto
(Almeida y Diaz Alayon 1988 y Pifiero 2000). Sin embargo, sorprende en nuestro corpus el
elevado uso del pretérito perfecto, lo cual podtia significar que al menos en los mas jévenes
esta tendencia no parece cumplirse. Esto también puede estar relacionado con el uso de
vosotros que encontramos y pensamos que hace referencia a que ya desde la adolescencia
empieza a observarse un cierto complejo lingiifstico con respecto a nuestra modalidad de
habla que lleva a imitar un espafol estandar que se siente mas prestigioso (Morera 2005).
En nuestro corpus recogemos los siguientes ejemplos:

Hoy me he dado cuenta... de que todo el mundo nos decimos cosas muy feas unos a otros sea a la

cara o por las espaldas.. [I1H]

Mi vida eh esperado hasta el final de este 6 de marzo para que te vallas a la cama con una sonrisa

[I2H]

PD: NO ESTOY INSPIRADO Y NO EH ESCRITO MAS, TODO LO QUE TE EH DICHO

A LO LARGO DEL DIA ES PARA QUE TE DES CUENTA DE QUE TE AMO :'( [I12H]

Amiga mia, cuanto te he esperado, no te imaginas cuantas veces te he sofiado. [I2M]

no quiere que llegue un dia en el que me diga a mi misma porque nunca te he dicho tequiero [I14M]

+ ¢Es Que jamas has hecho una locura? [I5M]

6.5.6. Ustedes | vosotros

En el uso de la mayoria de los hablantes peninsulares hay dos pronombres
personales de segunda persona plural, el de confianza —vosotros, plural de #i—, y el de respeto
o cortesfa —ustedes, plural de wsted—. El primero concuerda con las formas verbales de
segunda persona plural; en cambio, el segundo se emplea con las de tercera persona. Sin
embargo, en Canarias solo existe una forma de segunda persona plural, wstedes, que se usa
para el tratamiento de confianza y cortesia indistintamente. A pesar de la gran extension de
este rasgo caracteristico del espafiol de Canarias, se observa en los jévenes una ligera
tendencia a usar las formas pronominales y verbales de segunda persona del plural de
confianza que puede llegar a ocasionar errores de concordancia entre sujeto y verbo'” por la
poca habilidad en el manejo de ese tratamiento. Esto se refleja en nuestro corpus en los

siguientes ejemplos:

Seguidme en... [I1H]

19 . . . .
Sin embargo, como vimos al tratar el capitulo de la concordancia, este fenémeno no se da en nuestro
cotpus.
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no sé porque lo llamais mundo real si es mas falso que cualquier otra puta mierda. [I1M]
Solo os digo que los amores y amigos van y vienen [I3M]

Que os den como solo vosotros os metecéis...[I4H]

6.6. Léxico

Es conocido que el vocabulario es el dominio mas llamativo de la jerga juvenil, pues
un léxico “propio” es una de las marcas mas importantes de identidad generacional (Briz
1996). En lo que al léxico se refiere, centraremos nuestro analisis en 5 aspectos
fundamentales: el léxico terminolégico relacionado con Internet y las redes sociales, la
pobreza léxica, el léxico jergal, los canarismos y los disfemismos vinculados con las

férmulas de tratamiento.

6.6.1. Léxico terminolggico relacionado con Internet y las redes sociales

El auge de Internet, en primer lugar, y el de las redes, en segundo lugar, ha
provocado una revolucién en el ambito lingtistico en todas las edades y partes del mundo.
Asi, los usuarios de la Red han desarrollado un léxico muy particular estrechamente
vinculado a algunas pestafias de la interfaz de las distintas redes sociales, constituyendo un
auténtico léxico terminolégico, que podria ser considerado como una parte del espafiol con
fines especificos. Asi, un determinado numero de palabras han extendido sus posibilidades
polisémicas, hasta lexicalizarse, para designar nuevos referentes relacionados con los
entornos virtuales: perfil, muro, tablin, agregar, etiguetar, compartir, subir, descargar o, incluso, la
misma palabra amigo adquieren en las redes sociales nuevas significaciones. Muchos de
estos nuevos términos son logicamente anglicismos tomados en espafiol por la via del
llamado calco semantico. En relacién con este tema, nuestro corpus arroja los siguientes
datos:

Agregenme al Facebook [I11H]

Seguidme en... [I1H]

la pongo de principal solo porque se que no te gusta:$ [I12H]

SI HABLARAN POR CHAT QUE LE PUSE UN MG A LA FOTO Y ME LLEGAN LOS

COMENTARIOS, SE LOS AGRADECERIA JEJEJEJE. [12H]

chachoo etiquetenme bienn jajaj xd [I3H]

0.6.2. Pobreza léxica

Una comunidad lingtistica se constituye como grupo porque cada uno de sus
miembros emplea medios lingiifsticos para la expresiéon que son similares a los que utilizan

otros miembros de ese mismo grupo, haciendo que la inteligibilidad entre ellos sea posible.
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Por esta razoén, todos empleamos modos de hablar que se adecuan a diferentes contextos
que pueden llegar a manifestar una gran precision y riqueza expresiva. Sin embargo, la jerga
juvenil, como ya hemos visto, se caracteriza por su pobreza léxica. Dicho de otra manera,
los temas de los que hablan los adolescentes estan cargados de “palabras cliché”, adjetivos
semanticamente descoloridos, locuciones o frases hechas, “tics” interjectivos, muletillas y
repeticiones innecesarias. En relaciéon con esta cuestion, nuestro corpus arroja los siguientes
datos:
Muchas veces no podemos luchar contra una enfermedad pero siempre podemos hacerla mas
llevadera aprovechando cada segundo. Aunque cada dia es mas dificil yo la sigo queriendo igual
porque ni miles perros de raza me pueden hacer tan feliz como ella. Solo os digo que los amores y
amigos van y vienen pero estas cosas tan pequefias hay que amarlas toda la vida porque cuando te
das cuenta te queda poco tiempo para estar con ellas.
Me da igual no tener el mejor perro de raza pero esta cosa tan pequefla es muy importante en mi

vida aunque en unos meses no pueda ser la misma y no pueda verme, yo seré sus ojos porque para

mi esto si es amor. Feliz san valentin. [I3M]

0.6.3. Léxico jergal

Desde una perspectiva diastratica, la jerga juvenil es una forma de hablar especifica
de una edad determinada o de una generacion y no de un grupo social exclusivo, como ya
hemos dicho. Si bien es cierto que esta tiene su origen en sectores marginales, lo realmente
interesante es que se sale de este marco que la origina y se incorpora a la expresion
lingtistica de la juventud de las grandes ciudades. En nuestro corpus nos encontramos con
los siguientes ejemplos de este 1éxico jergal:

levantarse un dfa como hoy y escuchar esta cancién segun cuando te levantas es épico! [I11H]

joderrr desface in sesionn ! yatusa mielmana [11H]

nos pasamos de pastelosos en verdad [I1M]

aki ya estaba en maniobras XD [I4H]

6.6.4. Canarismos

Todos los hablantes de una lengua lo somos de una modalidad lingtistica, es decir,
hablamos el espafiol con las caracteristicas propias de nuestra modalidad regional. Esto se
refleja en el aspecto fénico, gramatical y léxico fundamentalmente. En este apartado, nos
centraremos en el léxico dialectal canario, es decir, en los canarismos. Estos vocablos se
caracterizan fundamentalmente por estar ligados a la oralidad, motivo por el que se

producen errores de escritura y pronunciacion, lo que genera una inseguridad lingiifstica en
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el hablante. Por esta razén y por la pérdida de estas palabras en los jovenes de zonas
urbanas, encontraremos solo dos ejemplos en nuestro corpus: flgje y enrales. Somos
conscientes de que la rentabilidad de este epigrafe no es muy elevada. No obstante, como
han puesto de relieve distintas investigaciones sociolingtifsticas sobre el habla canaria, la

presencia de canarismos léxicos en las primeras generaciones es escasa.

6.6.5. Disfemismos y formulas de tratamiento

Los disfemismos son modos de decir que consisten en nombrar una realidad con
una expresion peyorativa o con intencién de rebajarla de categorfa. Este modo de decir esta
estrechamente relacionado con las formas nominales de tratamiento connotativas, que
suman al vocativo determinados significados apelativos en funcién de las relaciones de
familiaridad o papeles sociales, el énfasis en la afectividad, la indicacién de la edad o la
etapa vital del interpelado, los rasgos fisicos, intelectuales o morales del intetlocutor o su
procedencia étnica o racial. En la jerga juvenil hemos observado que los disfemismos se
emplean a menudo con una intencién carifiosa y en situaciones de confianza y amistad. Asi,
en nuestro corpus nos encontramos con los siguientes ejemplos:

Mis hermanas mas bellas que nadie :$ nenis las amo jeje hay qe quedar ! [I11M]

Felicidades cabroon,,, que te lo paces de lujo marikita L [I2H]

el negro el puto amo jajaja javi grasias por los momentos q me distes [I3H]

Nenaa que esta malita :( :(:( gracias mi vidaa yooo mas pequee sabes q yo también[| [I2M]

Mariconaaaaaaaaa felicidades tio000000 jajajaja es tu cumple y no me entero tiooo chacho

chachooo jajajaa Felicidades maquinaa abee cuando tiramos d marcha joderrr un abrazo crack !l

[15H]

7. CONCLUSIONES

Al abordar la cuestion del uso que hacfan los adolescentes del lenguaje en las redes
sociales virtuales, partfamos de visiones de caracter apocaliptico que afirmaban que se iba a
producir una fragmentacién lingiifstica derivada de este hecho. Probablemente, esta
concepcion de dichas manifestaciones se basaba en toda una serie de errores ortograficos y
gramaticales, que surgfan como un juego para estos jovenes usuarios. Sin embargo, tras
haber analizado los resultados que se reflejaban en nuestro corpus, estamos en condiciones

de afirmar que tal hecho catastréfico para la lengua no llegara a producirse.

En primer lugar, hemos observado que los problemas ortograficos no siempre
estan relacionados con el desconocimiento de las reglas que rigen este aspecto de la lengua,

sino que en la mayoria de los casos es producto de la voluntad de reflejar la oralidad en la
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escritura o de un simple juego identitario, que persigue crear una comunidad lingtistica que
se oponga a los canones establecidos. No obstante, como apuntamos anteriormente, es
dificil aproximarse a esta cuestion con un escaso margen de error si tenemos en cuenta la

existencia de los correctores ortograficos y gramaticales automaticos.

En oposicion a este aspecto, las cuestiones morfosintacticas que se observan en
nuestro corpus si reflejan un verdadero desconocimiento de ciertas normas, por lo que en
este caso no se trata de un reflejo de la oralidad, sino de auténticos fallos gramaticales. Sin
embargo, la mayoria de estas normas no son infringidas solo por los jovenes, sino que se
aprecian incluso en la norma culta de otras generaciones, como el fenémeno de la
pluralizacion del verbo haber, el lefsmo o el vosotrismo en las variedades dialectales en las

que no es un rasgo caracteristico.

Por otra parte, en cuanto al léxico, hemos podido comprobar que en Tuenti se
ponen de manifiesto la mayor parte de las caracteristicas que enumeramos al principio de
este estudio como definitorias del lenguaje juvenil en cuanto que se centra
fundamentalmente en el reflejo de la oralidad por medio de la escritura, refleja una enorme
pobreza léxica y un uso excesivo de palabras de significado general, coloquialismos y

disfemismos.

Con respecto al espafiol de Canarias, hemos encontrado la presencia del seseo en la
escritura y algun ejemplo de léxico dialectal, aunque, como ya apuntamos en el analisis de
los datos, no abundan en nuestro corpus. Por el contrario, nos hemos encontrado con una
serie de caracteristicas que difieren de nuestra variedad dialectal, como el empleo del
pretérito perfecto en lugar del indefinido o la presencia del vosotrismo. A pesar de haber
obtenido estos resultados, somos conscientes de que debemos ampliar nuestro espectro si

queremos ahondar de manera objetiva en estas cuestiones dialectales.

Como hemos comprobado hasta este momento, en las publicaciones que tomamos
como referencia y en nuestra propia forma de abordar esta cuestion se alude
constantemente a la existencia de un lenguaje juvenil preferentemente ligado a la oralidad.
No obstante, gracias a la llegada de las redes sociales en Internet, como Tuenti,
consideramos que se debe hablar también de una escritura juvenil que difiere en ciertos

aspectos de la estandar y que se desarrollo de manera explicita en esos entornos virtuales.

Asi mismo, estamos convencidos de la utilidad de las redes sociales como una
herramienta en el aula de ensefianza de lengua espafiola, ya que puede ayudar al docente a

conocer la verdadera competencia lingtifstica de los chicos y chicas e impulsar la practica de
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la escritura académica, en cuanto que normativa, en estos espacios que se aproximan tanto

a su dia a dia.

Por dltimo, con el presente estudio hemos tratado de poner a prueba un modelo de
analisis y un esquema de trabajo que sirva como referencia a la hora de profundizar en estas
cuestiones. No obstante, somos conscientes de la necesidad de ampliar el volumen del
corpus de cara a futuras investigaciones con el objeto de poder llevar a cabo un estudio
cuantitativo de los resultados que nos permita tener una auténtica vision global acerca del
lenguaje juvenil en las redes sociales, algo que esperamos que sea posible en esta

universidad.

En definitiva, una vez vistas estas conclusiones a las que hemos llegado y la gran
fuente de obtenciéon de materiales que supone la red social Tuenti, nuestra intencién es
desarrollar esta linea de investigacién en un futuro préximo, debido a que se trata de una
via escasamente explorada ain en Canarias. Por este motivo, es nuestra intencién ampliar el

alcance de este trabajo en nuestros estudios de master y doctorado.
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