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Presentacion

La educacion superior vive una transformaciéon sin precedentes. La irrupcion
de la inteligencia artificial (IA) en las aulas ha abierto un horizonte de posibili-
dades que redefine la manera de ensefar, aprender y evaluar. Al mismo
tiempo, plantea interrogantes profundos sobre los aspectos éticos, metodolé-
gicos y humanos de la practica docente. Herramientas como los modelos de
lenguaje, la automatizacién de procesos o las plataformas de aprendizaje
adaptativo estan modificando el quehacer universitario, invitando a repensar
los roles del profesorado y del estudiantado en un escenario digital en cons-
tante cambio.

El sexto volumen de la colecciéon Via Docendi, titulado Inteligencia Artificial
al servicio de la docencia universitaria: Innovacion y futuro, nace precisa-
mente en este contexto. Su propdsito es ofrecer un espacio de reflexion y dia-
logo sobre coémo la IA puede ponerse al servicio de la ensefianza universitaria,
impulsando la innovacioén sin perder de vista la dimension ética y humanista
del conocimiento.

Las contribuciones que conforman este volumen abordan la tematica desde
perspectivas diversas y complementarias. Algunos trabajos ofrecen una mi-
rada amplia sobre el impacto de la |IA en la docencia, destacando tanto sus be-
neficios, por ejemplo, la personalizacion del aprendizaje o la optimizacién de
tareas, como los desafios asociados a su uso critico y responsable. Otros pre-
sentan experiencias concretas de innovacion desarrolladas en la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria, donde el profesorado ha explorado distintas
formas de integrar la IA generativa en areas como la ingenieria, la veterinaria,
la ensefanza de lenguas o el derecho. Estas experiencias ponen de relieve el
compromiso institucional con la mejora de la calidad docente y la formacion
de un estudiantado auténomo, creativo y digitalmente competente.

El volumen también relne aportaciones de investigadores de universidades
nacionales e internacionales que amplian la reflexién hacia un marco global.

N



Inteligencia Artificial al servicio de la docencia universitaria: Innovacion y futuro

En sus paginas se analizan casos de aplicacion de la IA en distintos ambitos
académicos como la educacién juridica, el disefio o la colaboracién interdisci-
plinar, los cuales aportan visiones que enriquecen el debate sobre el papel de
la tecnologia en la ensefanza superior.

Los articulos aqui reunidos nos invitan a repensar la inteligencia artificial no
como un fin en si mismo, sino como una herramienta al servicio del pensa-
miento critico, la creatividad y la inclusion. La clave esta en equilibrar la inno-
vacién tecnoldgica con los valores humanos que dan sentido a la educacion:
la ética, la reflexidén y el compromiso social.

Con este nuevo numero, la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria re-
afirma su compromiso con la innovacién pedagdgica, la investigacién aplicada
y la difusion de buenas practicas docentes. Via Docendi sigue consolidandose
Ccomo un espacio para el encuentro, el intercambio y la construcciéon colectiva
de una universidad preparada para los desafios del futuro, donde la inteligen-
cia artificial se convierte en aliada del aprendizaje y del progreso humano.

Maria Esther Rodriguez Gil
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Resumen:

La Inteligencia Artificial (IA) estd consolidada como una herramienta tec-
noldgica de fuerte impacto social, econémico, personal, laboral y también for-
mativo. La revolucion que implica la |A esta, como minimo, al mismo nivel que
lo que supuso la llegada de Internet. Las aportaciones de esta novedosa tecno-
logia pasan desde la personalizaciéon de la ensefianza a la tutorizacion digitali-
zada, la retroalimentaciéon en tiempo real o la automatizacién de tareas admi-
nistrativas, entre otras multiples funciones. A pesar de ello, su implementacion
estd presentando importantes desafios éticos, lo que implica la necesidad de
hacer un uso critico y responsable. En el ambito de la docencia universitaria,
las valoraciones en torno a su uso van desde la aceptacion al rechazo. Las visio-
nes mas en contra estan limitadas, en tanto que la IA es una tecnologia que ya
forma parte del entorno educativo, social, personal y profesional. Entre sus be-
neficios, cabe destacar el uso de otras metodologias didacticas, el desarrollo
de competencias digitales y la deteccién temprana de estudiantes en riesgo
mediante analisis de datos. Sin embargo, este tipo de recurso también tiene
desventajas, como puede ser la dependencia tecnoldgica, la disminucién del
trabajo autdénomo, la pérdida de creatividad o incluso las posibles vulnerabili-
dades con la gestion de la privacidad de los datos. Precisamente, en este do-
cumento se presenta un analisis de los prosy contras del uso de la IA en el con-
texto de la enseflanza universitaria. De manera general, el trabajo realizado
revela que la IA es una tecnologia que ha llegado para quedarse, que tiene ca-
pacidad para enriquecer la docencia universitaria, siempre y cuando se dis-
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ponga de marcos didacticos sélidos. Esta tecnologia, ademas, implica la recon-
figuracion del rol docente, haciendo que el profesorado se convierta en un
amigo critico y facilitador del aprendizaje, gue promueve el uso reflexivo y ético
de la IA. En definitiva, la IA, sin duda alguna, representa un desafio y al mismo
tiempo una oportunidad. Las universidades tienen la excelente posibilidad de
liderar el cambio en el sistema educativo, integrando, desde una perspectiva
responsable, éticay segura, el uso de la IA.

Palabras clave:

ensefanza superior, profesorado, alumnado, inteligencia artificial.

1. Introduccion

No cabe la menor duda que, en los Ultimos tiempos, la Inteligencia Artificial
(IA) se ha convertido en una importante herramienta tecnoldgica que ha te-
nido repercusiones en todos los ambitos: social, personal, sanitario, laboral, etc.
Y en el caso especifico de los procesos de ensefianza y aprendizaje en el am-
bito de la docencia universitaria su impacto no estd pasando desapercibido.
La integracion de este tipo de tecnologias a la didaxis universitaria responde
a la necesidad de modernizar y situar en la vanguardia los procesos de ense-
fAanza y aprendizaje, incorporando mecanismos que potencian la personali-
zacion de la experiencia educativa, la optimizacion de la gestiéon académica y
el impulso de las competencias a desarrollar en el contexto universitario.

Las posibilidades son practicamente infinitas, aun teniendo en cuenta que
se podria decir que se estd en un momento incipiente de desarrollo de esta
tecnologia. No obstante, y con los desarrollos existentes actualmente, la 1A
ayuda a adaptar los contenidos, materiales y actividades a las caracteristicas
del alumnado, contribuye a mejorar la experiencia de ensefianza ajustando el
proceso de ensefanza a los ritmos y estilos de aprendizaje del estudiantado,
favoreciendo de este modo una visidon mas inclusiva. Asimismo, la IA ofrece la
posibilidad de incorporar sistemas de tutorizaciéon y acompafamiento inteli-
gente, a través de los cuales el alumnado reciba retroalimentacién en tiempo
real, ofreciendo recursos y materiales que fortalecen el aprendizaje autdnomo
del alumnado. Por otra parte, el procesamiento del lenguaje natural y la ge-
neracion automatica de contenidos se presenta como una ayuda para agilizar
tareas administrativas vinculadas a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Precisamente, en este contexto, donde la IA ocupa un lugar central, se hace
necesario llevar a cabo un andlisis reflexivo acerca de la incidencia que este re-
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curso puede tener sobre la docencia universitaria. Desde la perspectiva del
profesorado universitario, se puede tomar dos opciones, aceptarla o rechazarla.
Ahora bien, ;qué consecuencias tiene rechazarla? ; Qué beneficios tiene acep-
tarla? ;Qué medidas o precauciones se deben tener en consideracion en cual-
quiera de las dos alternativas?

La IA puede ser un aliado estratégico para el profesorado universitario. In-
corpora sistemas de analitica para evaluar datos educativos que sirven como
alerta para identificar, de manera temprana, estudiantes que pueden estar en
riesgo de abandono académico o con un bajo rendimiento académico, lo que
permite introducir mecanismos y medidas preventivas.

Paralelamente, el uso de este tipo de recursos fomenta el desarrollo de
competencias digitales entre el alumnado, lo que contribuye a mejorar una
habilidad altamente demandada en el mercado laboral (Roig-Vilay Sierra Paz-
mifo, 2022). Acercarse a la IA para conocerla, utilizarla y reflexionar sobre su
uso desde una manera critica, debe ser un aspecto central en la hoja de ruta
de cualquier experiencia formativa en el ambito de la ensefianza universitaria.
A pesar de ello, es importante destacar que la IA presenta retos relevantes en
términos éticos, lo que justifica aun mas la necesidad de incorporar esta tec-
nologia en los procesos de ensefanza y aprendizaje desde una perspectiva
critica y responsable.

Este documento presenta los resultados de una reflexidon y puesta en
comun, por parte de un grupo de docentes, profesoras y profesores universi-
tarios de diferentes ramas de conocimiento, realizada en el marco del Semi-
nario sobre inteligencia artificial y docencia universitaria, realizado en la Uni-
versidad de La Laguna. El seminario completo se encuentra disponible on-line
en el siguiente enlace.

2. Marco tedrico

2.1. Posicionamiento de los docentes sobre el uso de la inteligencia
artificial en la docencia universitaria

El concepto de innovacion tiene muchas y diversas acepciones en el mundo
académico. En primer lugar, porque constituye un proceso de continuidad con
la investigacion. De esta forma, la innovacion educativa en el aula universitaria
tiene unos beneficios inmediatos en un ecosistema social que ha instituido la
innovacion tecnolégica comunicativa como un habitat, porque supone adap-
tar el aula tradicional universitaria al ritmo y estilo del tiempo actual.

QE
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Es necesario sin embargo anadir algo mas a esta férmula, que tiene que
ver con la capacidad de vincular a la innovacidn las estructuras de docencia
tradicionales, a las que los alumnos naturalmente se adhieren por su habito, y
gue deben verse conectadas con esos nuevos ritmos y estilos, respetando con
ello la idea central de la pedagogia segun la cual lo que mejor nos ensefia es
aqguello que nos conecta con el mundo en que vivimos sin olvidar aquel en el
que hasta ahora hemos vivido.

La inteligencia artificial generativa en la universidad ofrece grandes opor-
tunidades para personalizar el aprendizaje, mejorar la eficiencia docente y de-
mocratizar el acceso a la educacidn, pero también implica riesgos relacionados
con la dependencia tecnoldgica, la integridad académica, los sesgos, la priva-
cidad y la equidad. Su implementacion requiere estrategias éticas y criticas
para maximizar los beneficios y mitigar los desafios.

Como se senald anteriormente, ante el uso de la IA en la docencia universi-
taria se podrian identificar posicionamientos antagonicos: aceptacion versus
rechazo. Si el posicionamiento se ubica en un modelo de rechazo a la inteli-
gencia artificial, probablemente el planteamiento deberia ser ;qué motivos
existen para rechazarla? ¢ Es posible hacerlo? La respuesta probablemente sea
gue no, dado que, si se analiza el entorno, se podrd identificar como la IA ac-
tualmente esta incluida en muchas actividades tanto de la vida cotidiana como
profesional. Asi, en relacién con la docencia universitaria en los Ultimos afios se
ha ido introduciendo el empleo de varias aplicaciones y el modelo de docencia
tradicional se ha ido sustituyendo, particularmente y mas intensamente tras
la pandemia derivada de la COVID-19. El e-learning, el empleo de plataformas
Learning Management System (LMS), las aplicaciones de apoyo a la docencia,
etc. son herramientas rutinarias e indispensables hoy en dia (UNESCO, 2015).
Por tanto, rechazar la IA en la docencia universitaria no implica en absoluto que
el alumno no pueda utilizar las herramientas que emplean esta tecnologia.

Aungue en las paginas siguientes se sefalan las posibles desventajas del
uso de herramientas tecnoldgicas basadas en IA, en términos generales, los
resultados no deseados que pueden derivar de su uso en la docencia univer-
sitaria pueden ser multiples. Asi, en el profesorado el empleo de la IA puede
dar lugar a la utilizaciéon en exceso de pantallas, y pérdida o abuso de informa-
cién, entre otras. Por su parte, en el alumnado puede ser frecuente la repro-
duccién de contenido sin sefalar la fuente original, la disminucion del trabajo
auténomo, la reduccidén de creatividad (The Chart Collaborative, 2025), etc.

En relacién con los beneficios, éstos pueden ser numerosos, como la incor-
poracion de alternativas metodoldégicas docentes, materiales y herramientas
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didacticas (materiales audiovisuales interactivos, redes sociales, nubes acadé-
micas, chatbots,etc), posibilidad de identificar las progresos y dificultades del
proceso de ensefianza aprendizaje desarrollado, permitir el analisis de las cau-
sas que dan origen a un adecuado y/o inadecuado progreso del aprendizaje
del alumnado disefado para alcanzar definidos resultados de aprendizaje (Ri-
bera y Diaz Montesdeoca, 2024).

Ademas, su utilizaciéon implica adquirir conocimiento de su funciona-
miento y sus posibles aplicaciones, lo que posibilitara la adquisicion de com-
petencias tecnoldgicas. Por otro lado, detecta las necesidades del alumnado
en base a su uso ¢por qué lo utiliza el alumno? ¢ para qué lo necesita?.

La IA estd ya en nuestra vida cotidiana y en la docencia universitaria (tam-
bién en la investigacion y en la gestion). No sustituye al docente universitario,
sino que transformay enriquece su rol: lo libera de tareas repetitivas, potencia
su capacidad de personalizar el aprendizaje y lo sitia como guia esencial en
el desarrollo integral del estudiante, en un entorno educativo cada vez mas di-
namico y digital. Sin duda es un reto y da vértigo asomarse a ella, pero negarse
a suU Uso no es una opcidn. Ni para el docente, ni para el alumnado. Aprender
a usarla y gestionar su empleo por los estudiantes es ineludible y perentorio.

3. Propuesta metodolégica

En este andlisis no se plantea una propuesta metodolégica como tal, sino
gue se reflejan los resultados de una reflexiéon y puesta en comun sobre el uso
de la lAen el marco de la docencia universitaria, por parte de un grupo de do-
centes, profesoras y profesores universitarios de diferentes ramas de conoci-
miento: Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y Juridicas e Ingenieria
y Arquitectura. Se plantea como abordar el empleo de la IA a través de dife-
rentes cuestiones que giran en torno a habilidades, trabajo auténomo y otros
aspectos considerados relevantes en el disefio instruccional. Este analisis fue
realizado en el contexto del Seminario sobre inteligencia artificial y docencia
universitaria, desarrollado en la Universidad de La Laguna. De manera especi-
fica, dos profesoras desarrollaron por consenso un conjunto de aspectos a
abordar, en base a su experiencia docente y uso y conocimientos en |A, cuyo
resultado fue la exposicion de 19 cuestiones a debatir en el seminario indicado.
A continuacién, una profesora se posicionaba a favor (pros de la IA sobre la pre-
gunta) y otra exponia argumentos en contra (University of lllinois, 2024). Estas
aseveraciones estaban basadas en la revision de la literatura especializada. Las
argumentaciones eran seguidas de intervenciones por parte del auditorio, gra-
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bandose en video toda la sesién. Finalizado el encuentro, el resto de profeso-
rado autor de este trabajo, realizé un analisis cualitativo de los diferentes plan-
teamientos de las ponentesy el resto de las intervenciones, asi como de la bi-
bliografia usada por las ponentes. A partir de este analisis se sugieren los pros
y contras del uso de la IA que se recogen en este documento. El texto final se
realizé por consenso entre los autores.

Por tanto, se puede indicar que la metodologia empleada consistid en un
analisis cualitativo que recogié las reflexiones de las personas participantes en
el seminario. El andlisis cualitativo de textos es una metodologia de investiga-
cion que se enfoca en andlisis de datos no cuantitativos recogidos en entre-
vistas, foros, debates, documentos etc., para analisis de problemas, tendencias,
temas, patrones y significados subyacentes de acuerdo con el contexto.

3.1. Pros y contras del empleo de la inteligencia artificial en la
educacioén superior

El alumnado durante su formacién debe adquirir de forma progresiva una
serie de competencias, habilidades y conocimientos que hasta ahora se ha-
bian alcanzado con mayor o menor éxito con la ensefanza tradicional. La in-
troduccién de metodologias docentes innovadoras (aprendizaje basado en
problemas, flipped learning, gamificacién, etc.) han demostrado una mejora
en la adquisicidon de dichas competencias, habilidades y conocimientos (Ripoll
y Pujola, 2024). La IA plantea un nuevo reto a la hora de afrontar y evaluar como
el alumnado consigue los objetivos de aprendizaje propuestos. Se exponen a
continuacion una serie de competencias y/o habilidades y los pros y contras
relacionados con el empleo de |A.

A nivel del profesorado son multiples las cualidades y/o aptitudes docentes
donde se pueden analizar de forma pormenorizada los pros y contras en rela-
cion con el uso de A en la educacién superior:

= Creatividad: los puntos a favor del uso de la IA son que permite revisar
y analizar la metodologia docente empleada y evaluar los resultados de
aprendizaje del alumnado, proporcionando un feedback al profesorado
que puede ayudarle a mejorar su metodologia docente. Ademas, este
hecho puede promover el pensamiento critico en el profesorado. Como
aspecto en contra podemos resaltar que si no se han diseflado adecua-
damente los sistemas de IA puede haber una falta de creatividad en re-
lacion con la implementacién de nuevas metodologias docentes o de
suministrar un feedback al profesorado (Area, 2025).
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= Privacidad y seguridad de los datos: en relacién con este punto, si la po-
sicion es a favor del uso de |A es imprescindible revisar codigos éticos y
[imites que se deben conocer en el uso de la tecnologia, tanto por parte
del profesorado como del alumnado, con formacion especifica sobre los
mismos. El cumplimiento absoluto de este punto formaria parte del re-
glamento de convivencia en la universidad. Por otro lado, es importante
que la herramienta de |A empleada respete la normativa vigente, el Re-
glamento General de Protecciéon de Datos (RGPD) y las posibles norma-
tivas que puedan surgir como consecuencia de la regulacion de deter-
minados aspectos de esta tecnologia. También es importante que la |A
elegida para trabajar tenga permisos sobre las fuentes de datos que em-
plea y que respete la propiedad intelectual al generar los contenidos
(Sabater y De Manuel, 2021). Los puntos en contra pueden ser multiples
y existen ejemplos de falta de privacidad con el uso de IA. Asi, en China
se ha experimentado con programas de analisis facial para analizar
cuando el alumnado pierde la atencién y cuando baja la motivacién,
una practica que la Unesco identifica como poco ética (Connor, 2018).
Otra de las desventajas es que la IA puede recopilar y utilizar datos per-
sonales de los estudiantes, que podrian emplearse para usos no peda-

gogicos (Sabater y De Manuel, 2021).

= Trabajo auténomo: en este punto el posicionamiento a favor puede
aportar multitud de beneficios como la revision y actualizacion de me-
todologias docentes y de los resultados de aprendizaje. Ademas, pro-
mover que el alumnado utilice recursos y experiencias de aprendizaje y
vincularlos a una prueba evaluativa (Baidoo-Anu y Owusu Ansah, 2023).
Como aspectos en contra, podria darse la situacidén inversa, es decir, la
falta de trabajo auténomo, lo que se traduciria probablemente en la re-
duccién de tareas de aprendizaje. Puede estar en relacién con que el
trabajo no esté relacionado con una prueba evaluativa, por lo que el
alumnado puede considerar «prescindible» realizar ese trabajo. Otro
punto en contra puede ser la ausencia de un razonamiento critico, es
decir, es posible que los y las estudiantes asuman que las respuestas
proporcionadas por la aplicacién de IA son las correctas sin razonarlo o

sin contrastar la informacidén con otras fuentes.

= Independencia: desde un punto de vista favorable el uso de |IA puede re-
saltar la importancia y la utilidad del trabajo colaborativo, manteniendo
la independencia del profesorado sobre la toma de decisiones respecto
a su docencia. En cambio, este punto es uno de los mas débiles en rela-
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cién con el uso de IA, ya que parece inevitable que la independencia del
alumnado termine por disminuir, es decir, puede existir pérdida de la ca-
pacidad para desarrollar habilidades sociales, trabajo en equipo o resolu-
cién de problemas. Supone un reto para el profesorado disefar tareas o

evaluaciones que puedan salvar este contra, a priori, dificil de combatir.

= Esfuerzo o capacidad de trabajo: situaciéon en la que probablemente
toda la comunidad docente esté de acuerdo en que el uso de la IA
puede derivar en un «fraude» en el aprendizaje. Con el uso de |IA han
surgido nuevas estrategias de copia en pruebas evaluativas y en resolu-
cion de problemas planteados al alumnado. El posicionamiento a favor
implica pensar en que la capacidad de trabajo del alumnado puede
mantenerse desarrollando diversas estrategias. Por ejemplo, que las
pruebas no contemplen solo una parte escrita, sino que también se in-
corporen pruebas evaluativas en tiempo real, como una evaluacion oral

o interactiva al alumnado.

= Formacién en |A: el empleo de la IA supone un reto para el profesorado
Y, en ocasiones, todo lo nuevo genera ciertas resistencias en los momen-
tos iniciales. El posicionamiento a favor implica formarse, y debe fomen-
tarse la formacién continua por parte de la institucion o facilitar la for-
macion externa del profesorado. En contra, que es una tecnologia
novedosa y que hay que tener predisposicion para aprenderla. No obs-

tante, puede haber dificultad en su aprendizaje y manejo.

= Habilidades comunicativas: el profesorado debe plantearse qué meto-
dologia docente emplea para favorecer las habilidades comunicativas
en el alumnado. El uso de IA puede ayudar a desarrollar aplicaciones
gue mejoren las habilidades comunicativas en el alumnado y a desarro-
llar habilidades comunicativas en diferentes contextos profesionales. En
contra, es posible que si se incorpora la IA en la docencia universitaria
ocurra una pérdida tanto de la capacidad de transmitir informacion al
alumnado como que el alumnado no adquiera las habilidades comuni-

cativas necesarias.

= Personalizacidn: si el posicionamiento es a favor del uso de IA, esta tec-
nologia puede emplearse para personalizar el aprendizaje de cada es-
tudiante, adaptando el contenido y el ritmo de aprendizaje a las nece-
sidades individuales de cada persona. Ademas, puede proporcionar al
alumnado recursos y experiencias de aprendizaje personalizado. Otro
aspecto relevante es la capacidad de la IA para analizar los fallos en las

respuestas (por ejemplo, las dificultades de muchos alumnos/as en un
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tema) y la posibilidad de orientar al docente para reforzar ese tema re-
alizando informes pormenorizados y con capacidad para plantear op-
ciones de mejora. Problemas potenciales que harian pensar en un po-
sicionamiento contrario a la IA es que puede frenar la capacidad de
intervencion del profesorado, dificultar la capacidad del profesorado
para sondear e interactuar con el alumnado. Ademas, se corre el riesgo
de excluir al alumnado que presenta algun tipo de Necesidad Especifica
de Apoyo Educativo (NEAE). Por otro lado, los sistemas de |A pueden no
ser capaces de proporcionar una personalizacién adecuada del apren-

dizaje si no se han programado adecuadamente.

= Retroalimentacion: en este punto los sistemas de |IA pueden generar
herramientas docentes muy utiles. A favor del uso de la IA se describen
varios puntos, como que puede ser utilizada para proporcionar retroali-
mentacion y evaluaciéon en tiempo real, lo que puede ayudar al alum-
nado a comprender mejor el material y a mejorar su rendimiento. Ade-
mas, proporciona la oportunidad de construir un auxiliar pedagdgico
inteligente a través de un chatbot basado en el aprendizaje invertido
para retroalimentacién al alumnado que ayudaria a resolver preguntas
del alumnado (Ribera y Diaz Montesdeoca, 2024). Esta herramienta
puede poner de manifiesto necesidades en determinados momentos
en el proceso de aprendizaje del alumnado y proporcionar informacién
al profesorado sobre las debilidades detectadas. En contra esta el
axioma de que el hecho de dar feedback e interactuar con el alumnado
debe seguir ocupando un lugar esencial en la educacién. Ademas, la re-
troalimentacion es poco Uutil con IA si esta no se ha programado de
forma adecuada. Quizd modelos mejorados de |IA puedan gestionar la
inmediatez, pero aun no existen modelos totalmente fiables y resulta
imprescindible educar al alumnado en la necesidad de revisar la infor-

macidén en el caso de que emplee IA.

= Accesibilidad a la IA: a favor del empleo de IA se puede resaltar que su
uso conecta con la actualidad tecnolégica de la sociedad (alumnado y
mercados), permite que el alumnado conozca los nuevos retos que se
encontrara en el mercado laboral. Para ello, se debe potenciar la acce-
sibilidad por parte de la institucidon. En contra, la accesibilidad hetero-
génea en la comunidad universitaria. Pueden existir asimismo diferen-

cias sociales no solo econdmicas, sino también en su contexto social.

= Modelos de ensefianza aprendizaje: Los nuevos modelos estan en sin-
tonfa con las actividades profesionales que tendra que desempefar el
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alumnado, por lo que el empleo de |A puede ser beneficioso en este
sentido. Ademas, facilitaria la actualizacién de competencias, habilida-
desy contenidos de las asignaturas, en ocasiones, obsoletas si la actua-
lizacidn depende de la revisién anual por parte del profesorado. En con-
tra se puede plantear que puede tener lugar la ruptura de modelos
tradicionales de ensefanza-aprendizaje, dado que este planteamiento
podria llevar aparejado la sustitucion de las clases magistrales por sis-
temas interactivos u otro tipo de metodologias docentes. Otra dificultad
afladida y que plantea retos para el profesorado, es la busqueda de la
inmediatez por parte del alumnado, lo que hace que no vaya a las fuen-

tes y verifique la informacién obtenida.

= Acceso a los datos: este punto enlaza con el anterior. Si se hace un ana-
lisis desde un posicionamiento a favor del uso de la IA recalcamos nue-
vamente que se debe insistir al alumnado en que debe corroborar y
contrastar que la informacidén es actual y veraz acudiendo a las fuentes
primarias. Otra ventaja es que la |A facilita la digitalizaciéon de las fuentes
(Abdulnour el at., 2025; Boscardin et al.,, 2025). En contra, se puede plan-
tear la existencia de dificultad de acceso a los datos. Ademas, para que
una IA funcione de forma adecuada debe tener informacion actualizada
y fiable, pero esto no siempre es asi. Uno de los principales retos a abor-
dar es garantizar que estos sistemas puedan acceder a los datos que

necesitan en cada momento.

= Cualificaciéon: esindudable que, para conseguir introducir la utilizacion
de la IA en la docencia, el profesorado que esté a favor de su uso debe
recibir formacion. Este requisito plantea oportunidades docentes y un
nuevo nicho de salidas profesionales. En contra, uno de los inconvenien-
tes de esta tecnologia es que su desarrollo no esta siendo tan rapido
como deberia porque faltan profesionales cualificados que puedan im-
plementar los ajustes necesarios. Por otro lado, existe dificultad de
adaptacion e incorporacion de las herramientas de la IA debido a la gran

rapidez de su desarrollo.

= Coste: el posicionamiento a favor debe considerar que es una inversion
de futuro. El empleo de IA repercute en el aprendizaje de nuevas tec-
nologias por parte del alumnado, que seran imprescindibles en su fu-
turo profesional. En contra, el alto coste para desarrollarla puede ser un

obstaculo para las universidades con presupuestos limitados.

= Sesgos: Aspectos a favor de evitar sesgos son que si el algoritmo tiene
un disefo adecuado reduce el error humano. Ademas, para determina-
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das aplicaciones los procedimientos protocolizados recogen mas infor-
macion de la que en algunas ocasiones se puede analizar por parte del
profesorado. En contra, se puede tener una toma de decisiones sesgada
ya que los sistemas de |IA solo pueden ejecutar las tareas para las que
fueron programados, por lo que cualquier desviacion de los datos o di-
rectrices preestablecidas que rigen un modelo de IA puede producir re-
sultados inutiles o basados en una toma de decisiones errénea. Por otro
lado, los algoritmos de la |A pueden ser inherentemente sesgados, lo
gue puede resultar en la diferenciacién de ciertos grupos de estudiantes.

= Andlisis de la informacidn: la |A es capaz de mejorar la capacidad de ana-
lisis de informacidn por parte del profesorado, tiene un amplio potencial
para consultar las fuentes primarias y el profesorado a su vez puede ve-
rificar los contenidos que proporcione, lo cual seria un punto a favor de
su uso. Ademas, el mero hecho de tener que “supervisar” a la |IA pro-
mueve el pensamiento critico en el profesorado que repercutira de
forma favorable en su docencia. Otro aspecto positivo es el ahorro de
tiempo, por lo que se dispondria de mas tiempo para desarrollar fun-
ciones creativas. En contra, se sitUan tanto la pérdida de trabajo auto-

nomo como la pérdida de conocimiento del proceso.

= Eficiencia: los sistemas de |IA son capaces de automatizar tareas admi-
nistrativas, como la correcciéon de examenes y la gestion de calificacio-
nes, lo que permite que el profesorado dedique mas tiempo a la ense-
fanza y al apoyo al alumnado. Por otro lado, agiliza tareas repetitivas,
rutinarias y de optimizacion de procesos de una manera automatica y
sin intervencidon humana, facilitando al profesorado la realizacion de tra-
mites administrativos que muchas veces sobrecargan de trabajo buro-
craticoy restan tiempo de docencia. Todo lo anterior son puntos a favor
de su uso. En contra, al ser procesos realizados por IA, sin la intervencion
del profesorado, podria haber errores o generalizaciéon de las respuestas
y podria haber una pérdida de necesidades particulares en el alumnado.

= Simulaciones o experiencias en realidad virtual: estd ampliamente pu-
blicado en la literatura que el empleo de simulacién es una metodologia
docente que repercute de forrma muy favorable en el proceso de apren-
dizaje del alumnado. Las simulaciones se utilizan en varias disciplinas
como en la aviacion o en la formacion médica. En este sentido, el em-
pleo de la A puede ser positivo, ya que es posible utilizar la A para crear
experiencias de aprendizaje en realidad virtual que simule situaciones
reales y permita al alumnado experimentar y practicar de manera se-
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guray controlada. Por ejemplo, podemos utilizar la IA para crear una si-
mulacién de una situaciéon de crisis y permitir a los y las estudiantes
practicar como responder en un entorno seguro y controlado. Ademas,
la IA proporciona materiales didacticos que no existen sin ella. En contra
se puede plantear también varios aspectos. Por ejemplo, pueden existir
problemas con el disefio de los algoritmos, o bien, que los materiales di-
dacticos que proporcione sean limitados, dependiendo siempre del di-
sefo del escenario de simulacién que se proponga. Por otro lado, la re-
lacion social es insustituible: en la formacion médica la valoracion clinica
de un paciente es el gold standard en el aprendizaje de los futuros egre-
sados en medicina, siendo las simulaciones una herramienta mas para
la adquisicién de competencias que no debe sustituir a la valoraciéon
presencial de los pacientes por parte del alumnado.

= Modelos generativos de lenguaje de IA: en los Ultimos afos han surgido
con rapidez varios modelos de lenguaje de IA, y su uso se esta exten-
diendo de forma amplia en la comunidad universitaria. El posiciona-
miento a favor del empleo de estos modelos se basa en que son capa-
ces de escribir textos, responder preguntas, realizar traduccionesy crear
herramientas de evaluacidén automatizadas precisas y confiables. Por
ejemplo, se puede usar para crear evaluaciones de redaccién automa-
tizadas que pueden proporcionar al alumnado comentarios en tiempo
real sobre sus habilidades de escrituray ayudar a identificar areas en las
qgue necesitan mejorar. En contra de su uso se puede plantear que la
informacién generada no necesariamente es veraz, dado que las fuen-
tes de informacidn no estan verificadas y que las citas bibliograficas no
necesariamente son correctas, aunque este aspecto estda mejorando en
los modelos mas recientes.

4, Discusién

Existe un amplio debate en torno a las posibilidades y limitaciones del uso
de la IA en el contexto de los procesos de ensefanza y aprendizaje universita-
rios.Y,aunque es cierto que sitla a la universidad ante un escenario con gran-
des oportunidades, también es importante reconocer las posibles dificultades
que derivan de su uso, lo que deriva en la necesidad de llevar a cabo un analisis
profundo y critico. Una vez realizado el analisis de los pros y contras que tiene
esta tecnologia en la docencia universitaria, se puede reflexionar en algunos
aspectos que expondremos a continuacion.
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Se debe entender que la |IA no puede ser considerada como una tecnologia
de moda pasajera. Incorporar este recurso a la docencia universitaria viene a
responder a las transformaciones sociales, profesionales, personales, cientifi-
cas, etc. que estan vinculadas a los procesos de digitalizacion y a la gestion
masiva de informacion (big data) (Garrido Noriega, 2023; Giannini, 2023). Por
tanto, el debate no deberia estar situado tanto en “su uso si, su uso no”; sino
mas bien en cémo se puede incorporar la utilizacion de la IA desde una pers-
pectiva ética, con un potencial pedagdgicamente valioso y con una perspec-
tiva social y ética responsable. En definitiva, lo que se debe es abordar cémo
la IA debe ser integrada en la practica docente universitaria.

Otro aspecto que destacar en este analisis del uso de la IA en la docencia
universitaria, es que no garantiza por si misma una mejora sustancial en los
procesos de ensefanza y aprendizaje. Su potencial se logra siempre y cuando
exista un contexto y marco didactico sélido. Es decir, emplear algoritmos y
prompts sin tomar en consideracion las necesidades y ritmos de aprendizaje
reales del alumnado, sin tener en cuenta las especificidades de las diferentes
disciplinas y areas de conocimiento, sin valorar los objetivos formativos y re-
sultados de aprendizaje esperados, se correra el riesgo de convertir la ense-
fAanza en un proceso automatizado carente de sentido didactico (UNESCO,
2019). Es por ello por lo que no se debe olvidar que la reflexion en torno a la di-
dactica de un proceso formativo debe preceder la adopcién de cualquier tec-
nologia. La utilizacidn de la inteligencia artificial en la educacién superior ha
crecido significativamente en los Ultimos afios, abarcando desde sistemas de
tutoria inteligentes hasta herramientas generativas de apoyo docente, mos-
trando un panorama diverso y en expansion (Sdnchez Osorio, 2023).

El analisis de los pros y contras del uso de la IA en la docencia universitaria
también ha venido a demostrar que puede ser un fuerte aliado en la automa-
tizaciony aceleracion de procesos. Sin embargo, la escasa formacidn por parte
del cuerpo docente y del alumnado puede amplificar brechas digitales en este
sentido, que pueden solventar con esfuerzo personal y apoyo institucional.

Una importante conclusién que deriva de este trabajo tiene que ver con el
rol que debe ocupar el profesorado universitario ante el uso de la IA. Y aunque
no se hace referencia a desplazar a este importante agente en el proceso for-
mativo, si que es cierto que debe adquirir un nuevo matiz en sus funciones,
que deberan estar mas orientadas a ser un amigo critico, que reflexiona de
forma conjunta con el alumnado ante el uso de la tecnologia. De esta manera,
su funcién no estara limitada de manera exclusiva a la transmisién de conte-
nidos, sino que se convierte en un guia y facilitador, para asegurar que las de-
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cisiones que ha tomado el alumnado a partir de tecnologias basadas en IA se
adecuen a los requerimientos formativos esperados, al tiempo que la emplee
bajo criterios de rigor, veracidad y ética (Galli y Kanobel, 2023). Por tanto, la IA
no sustituye al profesorado, sino que reconfigura su rol, ofreciendo nuevas res-
ponsabilidades y oportunidades de mejora.

Es importante también destacar que el propio uso de la IA por parte del
alumnado forma parte de su preparacion de cara a su futuro desarrollo profe-
sional. Estar en contacto con estas tecnologias los prepara, indiscutiblemente,
para desenvolverse en un mundo laboral en el que la digitalizacidén ocupa un
lugar central. Para lograrlo, las universidades deberan ofrecer este tipo de he-
rramientas, al tiempo que promover una alfabetizacion digital desde una pers-
pectiva critica y ética, donde el alumnado, ademas de conocer su manejo téc-
nico, tenga conocimientos sobre las implicaciones sociales, personales,
laborales y éticas de su uso (UNESCO, 2019).

A nivel institucional, la IA presenta un importante reto a las universidades,
haciendo que replanteen sus politicas; politicas que deberan estar vinculadas
a como se gestionan los datos, la seguridad de la informacidn, la transparencia,
la equidad en el acceso a estos recursos, etc. En este sentido, las instituciones
universitarias tienen el deber de establecer reglamentosy normas clarasy es-
pecificas para un uso adecuado (Pérez y Aldas, 2024).

En cualquier caso, la aceptacion implica asumir la educacién y la formaciéon
en |A por parte de las instituciones docentes, en este caso la universidad. Como
se ha comentado, el empleo de IA ha generado posiciones encontradas. Asi,
mientras algunas instituciones prohiben su uso —llegando a imponer sancio-
nes al alumnado que la utilice—, otras lo permiten considerandola una herra-
mienta valida siempre que se utilice con responsabilidad.

Por todo lo expuesto anteriormente, parece inevitable que se limite su uso
a corto plazo. Es posible que la posicién mas correcta pueda ser permitir su
empleo como un recurso complementario temporal, siempre que el alum-
nado no dependa completamente de ella, y valorar que acudan a las fuentes
primarias para contrastar la informacién obtenida. Este Ultimo punto se ha re-
calcado de forma reiterativa durante la reflexion y se considera un aspecto fun-
damental: la reflexion y el pensamiento critico en relaciéon con la informacion
obtenida es imprescindible y, con alta probabilidad, repercutird de forma po-
sitiva en el proceso formativo del alumnado.

Ademas, se deben definir las competencias con respecto al uso de IA tanto
en el alumnado como en el profesorado (evaluacién basada en IA, sistemas de
tutorizacidn con retroalimentacién inmediata o herramientas de analitica de
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aprendizaje, por ejemplo), asi como los programas de formacién que va a de-
sarrollar la instituciéon para alcanzar dichas competencias. El profesorado tam-
bién debe tener claro cudl va a ser su papel, es decir, cuando el proceso de
aprendizaje puede ser sustentado por la IAy tener un rol de guia y cuando el
profesorado debe implicarse y ser el responsable del proceso educativo.

La manera de alcanzar un beneficio con el empleo de IA por parte del pro-
fesorado puede ser enfocar su utilizacién para conseguir los resultados de
aprendizaje. Los resultados de aprendizaje que se persiguen deben estar ba-
sados en los objetivos previamente definidos y desarrollados a través de un
proceso de ensefianza—aprendizaje disefiado sobre: el pensamiento critico, la
autonomia, la adquisicion de conocimientos especificos de la materiay las ca-
pacidades para su aplicacién.

Pero ¢ podemos ir un paso mas alla de la IA? En los Ultimos afos, se ha de-
sarrollado el concepto de la superinteligencia artificial (SIA) para describir una
IA con una capacidad intelectual que supera ampliamente la inteligencia hu-
mana en todos los campos de conocimiento (Tanchuk, 2025). Su uso permitiria
dar soluciones a problemas genéricos o especificos y tomar decisiones de un
modo mas preciso y rapido que un ser humano. Aparte de poseer funciones
cognitivas y capacidades de pensamiento mas avanzadas, con respecto al ser
humano, la SIA sobrepasa a los humanos en razonamiento I6gico, resoluciéon
de problemas, creatividad, planificacion estratégica y habilidades sociales. Su
capacidad para mejorar sus propios algoritmos y capacidades, la convertiria
en una herramienta robusta. Sin embargo, la mayor amenaza de la SIA es la
pérdida de su control, y que por tanto desarrolle sus propias metas, indepen-
dientemente del ser humano, lo que conllevaria consecuencias inimaginables
para el mismo.

5. Conclusiones

Este andlisis sobre pros y contras de la IA en el contexto de la enseflanza
universitaria invita a reflexionar sobre las implicaciones que esta tiene en los
procesos formativos. Cabe recordar que la universidad, mas alld de un espacio
de preparacion y formacién, es un espacio donde se prepara a la ciudadania,
se transmiten valores y se fomenta la capacidad critica. Como se ha indicado,
limitar el uso de la IA para la optimizacion de procesos o aumentar la produc-
tividad y eficiencia, llevarg, inevitablemente a vaciar de contenido el potencial
gue podria tener en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Si, por el con-
trario, se integra en la formacién desde una perspectiva reflexiva y ética, se
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convertira en una herramienta que fortalece y ofrece un valor anadido a la ca-
pacitacion del alumnado. Por otro lado, el empleo de la IA conducird a un cam-
bio progresivo en el rol del docente, que se convertird mas adn en un guia o
facilitador fomentando el desarrollo del pensamiento critico en el alumnado.

Como conclusion general, este trabajo ha permitido observar que la lAen la
docencia universitaria puede presentarse como una herramienta con un
enorme potencial. Por tanto, se deberia iniciar un camino que permitiera avan-
zar hacia un modelo educativo en el que el uso de la IA esté alineado con un uso
adecuado y ético. Las universidades tienen la oportunidad de liderar este im-
portante reto. De esta manera, se logrard entender que la IA ha venido para en-
riquecer la experiencia educativa en el contexto de la ensefianza universitaria.
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Resumen:

La presente investigacion tuvo como objetivo explorar cémo docentes uni-
versitarios de la Escuela de ingenieros industriales y civiles de la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC), perciben la expectativa de esfuerzo
asociada al uso de herramientas de IA fundamentada en el modelo UTAUT. Me-
todoldégicamente, se enmarcd bajo un enfoque cualitativo, un enfoque feno-
menoldgico-hermenéutico, Mediante entrevistas semiestructuradas para re-
colectar la informacién a siete informantes clave de la Universidad de Las
Palmas, se analizaron sus vivencias en torno al esfuerzo técnico, ético, emocio-
nal e institucional implicado en dicha integracion. Los resultados revelaron que
el esfuerzo no es percibido como una barrera en sentido negativo, sino como
una forma de autoexigencia profesional vinculada al compromiso pedagdgico.
Sin embargo, este esfuerzo se intensifica debido a la ausencia de condiciones
facilitadoras, tales como formacioén formal, politicas y apoyo institucional, lo que
desplaza la carga de innovacion al plano individual. La autoformacién autodi-
rigida, aunque necesaria, se convierte en una practica resiliente mas que en
una estrategia institucionalizada, apoyada en comunidades de practica infor-
males. Se concluye que la integracién sostenible de la IA requiere ecosistemas
institucionales que reconozcan y acompafen el esfuerzo docente, evitando
que la innovacion se base exclusivamente en la precariedad, la vocacion o la
resiliencia individual.
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Palabras clave:

expectativa de esfuerzo, docencia universitaria, Inteligencia Artificial.

1. Introduccién

La liberacion publica de modelos de lenguaje generativo, como ChatGPT, a fi-
nales de 2022, actué como un catalizador que convirtié a la Inteligencia Artifi-
cial (IA) en una tecnologia disruptiva con un impacto profundo y multifacético
en la sociedad y obligd a las instituciones académicas de educacién superior a
confrontar la IA no como un concepto del futuro, sino como una realidad in-
mediata (Kamalov et al., 2023; Uzcategui y Rios, 2024), con implicaciones signi-
ficativas al ofrecer oportunidades para la personalizacion del aprendizaje y efi-
ciencia administrativa (Kroff et al.,, 2024), suscitando la personalizacion del
conocimiento (Gonzalez y Cebrian, 2025; Rodriguez et al,, 2024). En otras pala-
bras, las herramientas de IA generativa, estan redefiniendo los procesos de en-
seflanzay aprendizaje, promoviendo la innovacién y la eficiencia.

La integracion de la IA al contexto universitario ofrece multiples ventajas para
el profesorado. En primer lugar, la IA actia como un aliado para la docencia,
optimizando la gestidn y la investigacion al mecanizar labores habituales. Esto
permite a los profesores concentrarse en aspectos como el aprendizaje (Mar-
gués-Donoso, 2025). Adicionalmente, facilita la individualizacion del aprendi-
zaje y la creacién de contenidos curriculares adaptados a las necesidades de
cada estudiante, lo que mejora la experiencia educativay la eficiencia del pro-
ceso de enseflanza (Castillo, 2023; Parrales et al., 2025). El uso de IA en la do-
cencia también fomenta el desarrollo de nuevas competencias, como la cola-
boracion humano-IA y la alfabetizacion digital, elementos para la formacion
de profesionales en la era digital (Rodriguez-Acasio, 2024), que benefician a
los estudiantes y fortalecen el rol del docente como facilitador y guia en un
entorno educativo en constante evolucion.

Segun Bedoya et al. (2024) la IA plantea un desafio sin precedentes a las meto-
dologias de ensefanza y evaluacion tradicionales (Ali et al,, 2024; Batista et al.,
2024; Uzcategui y Rios, 2024), ya que es escalable tanto para la poblacion estu-
diantil como para el profesorado, adaptando la tutoria individualizada y las es-
trategias de aprendizaje a las necesidades de cada estudiante (Marqueés, 2025).
La capacidad de adaptacion tiene el potencial de abordar el problema 2 sigmas.
Para Bloom (1984, citado en GOdmez y Ramirez, 2016) los estudiantes que recibian
tutorias individualizadas rinden dos desviaciones estandar (2 sigma) mejor que
los que recibian ensefianza tradicional en grupo, debido a que se personifica el
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aprendizaje y podria obtener un rendimiento significativamente mayor que
aquellos en entornos de aprendizaje convencionales (Kalmusy Nikiforova, 2024).

Ademas, facilitan la retroalimentacién inmediata y provoca la participacién ac-
tiva.

También, la IA permite la creacidén de entornos de aprendizaje dindmicos e in-
teractivos, al generar simulaciones, ejercicios gamificados, representaciones
graficas como mapas conceptuales y diagramas jerarquicos, optimizando el
contenido para enriquecer la experiencia del estudiante.

A pesar de las claras ventajas, la integracion de la IA no esta exenta de desafios
gue impactan directamente en los docentes. Esta percepcion se relaciona con
la facilidad de uso y la complejidad de |la tecnologia. La literatura sugiere que
existe resistencia a la adopcidn por la alta expectativa de esfuerzo percibido
por los profesores, relacionado con aspectos técnicos, carga de trabajo adicio-
nal, la falta de capacitacion e incertidumbre del apoyo institucional (Mosquera
y Canut, 2025), lo que conlleva obligatoriamente a un proceso de autoforma-
cién a menudo solitario (Ramsey et al., 2025), que no siempre es reconocido o
apoyado por las instituciones.

A nivel técnico, la familiarizacion con las herramientas de IA exige un esfuerzo
cognitivo considerable para entender sus funciones y limitaciones, especial-
mente en campos técnicos como la ingenieria (Rodriguez-Acasio, 2024). Este
contexto de esfuerzo, combinado con la necesidad de desarrollar nuevas com-
petencias y la ambigledad regulatoria, crean otros retos que debe ser com-
prendidos y abordados para facilitar una adopciéon exitosa de la IA en la do-
cencia universitaria. Lo que se intenta enfatizar es que la falta de politicas sobre
el uso de la IA genera ambiguUedad y puede convertirse en una barrera insti-
tucional (Ibarra et al., 2023), debido a la preocupacioén sobre el plagio, la inte-
gridad académica y los sesgos algoritmicos que aumentan dilemas éticos y
de autoria (Deep et al,, 2025). A pesar de los retos y desafios, los estudios des-
tacan la proactividad del profesorado a través de la autoformacioén y la cola-
boraciéon en comunidades de practica, lo que demuestra su compromiso con
la evolucioén profesional (Gonzalez y Cebrian, 2025).

Por ello, la expectativa de esfuerzo emerge como respuesta a estos retos, aun-
gue las expectativa de rendimiento es el predictor mas fuerte en la intencién
de uso y adopcién de la IA (Mosguera y Canut, 2025; Xue et al,, 2024). Por otro
lado, la literatura se centra en estudiantes o en contextos empresariales, de-
jando un vacio significativo sobre cémo los profesores, que son los verdaderos
agentes de cambio en el aula, percibeny superan los desafios para integrar la
|A. Esto es particularmente relevante en la ingenieria, donde la redefinicion de
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competencias profesionales y el rol de la colaboracion humano-IA se vuelve
imperativo (Rodriguez-Acasio, 2024). En este estudio se pretende explorar los
factores cualitativos que influyen en la expectativa de esfuerzo, centrdndose
en las percepciones de los profesores, por lo que aporta al conocimiento de la
IA al servicio de la docencia universitaria.

En la practica, se busca comprender como los profesores abordan directa-
mente las barreras de esfuerzo (lbarra et al,, 2023) y cémo perciben el esfuerzo
de la autoformacioén y las carencias en las condiciones facilitadoras, para im-
plementar estrategias que aseguren una transicion didactica hacia una edu-
cacién apoyada por la |A. Por lo tanto, el estudio busca responder a la siguiente
pregunta de investigacion: ;Cémo los docentes de |la Escuela de ingenieros
industrialesy civiles de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC),
perciben la Expectativa de Esfuerzo (PE) y las barreras asociadas con la inte-
gracion de la Inteligencia Artificial en su practica pedagdgica, y qué papel
juega la autoformacion en este proceso? Con el fin de lograrlo, los objetivos
de esta investigacion son: 1) analizar las percepciones de los docentes sobre
las dificultades técnicas y los retos conceptuales para el uso de herramientas
de IA en ingenieria; 2) identificar las condiciones facilitadoras o barreras perci-
bidas a nivel institucional que influyen en la adopcién; y 3) explorar el rol de la
autoformacion en la superacion de las barreras de esfuerzo.

2. Marco teérico
2.1. Expectativa de esfuerzo y modelos de aceptacion tecnolégica

Para entender la percepcion de esfuerzo en los docentes, es necesario abordar

el modelo de aceptacién tecnoldgica. La Unified Theory of Acceptance and
Use of Technology (UTAUT), es un marco ampliamente aceptado y utilizado
para explicar la intencion de uso de una tecnologia.

Venkatesh et al. (2003), basdé la UTAUT en cuatro constructos que influyen di-
rectamente en la intencidn de uso y el comportamiento: a) Expectativa de
rendimiento (creencia de que la tecnologia mejorard el desempeno laboral);
b) Expectativa de esfuerzo (percepcién de facilidad o dificultad asociada con
el uso de la tecnologia). Este concepto es una evolucion directa de la facilidad
percibida de uso, uno de los constructos originales del Modelo de Aceptacion
de la Tecnologia (TAM) (Venkatesh y Davis, 2000); c) Influencia social (percep-
cion de que otros importantes creen que se debe usar la tecnologia) y; d) Con-
diciones facilitadoras (creencia de que existe una infraestructura y apoyo ade-
cuados para el uso).
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Ademas, El modelo UTAUT, propuesto por (Venkatesh et al., 2003), establece
una relacién secuencial y causal entre sus constructos. La expectativa de es-
fuerzo se postula como uno de los predictores de la intencién conductual, que
a su vez predice el comportamiento de uso. En este marco, una mayor facilidad
percibida en el uso de una tecnologia (baja expectativa de esfuerzo) se traduce
en una mayor intencién de usarla. Esta intencion, si no existen barreras adi-
cionales, culmina en el uso real de la tecnologia. El modelo también postula
que variables como la edad, el género y la experiencia moderan la fuerza de
estas relaciones, lo que significa que el impacto de |la expectativa de esfuerzo
no es el mismo para todos los individuos (Xue et al,, 2024).

El estudio de Espinoza Cefledo et al. (2022) valida esta premisa al mostrar que
la facilidad de uso (expectativa de esfuerzo) disminuye notablemente con la
edad de los docentes. Esto implica que, para el grupo de mayor edad, el es-
fuerzo percibido es una barrera mas considerable para la intencidén conductual
de integrar la IA en sus actividades.

Por otro lado, autores como Mosquera y Canut (2025) profundizan en este con-
cepto, argumentando que el esfuerzo percibido en el contexto de la IA no se
limita a la dificultad de la interfaz, sino que incluye la carga de la autoforma-
cion. El constante esfuerzo que los docentes deben asumir para actualizarse
y dominar las herramientas de IA, sin un apoyo estructurado, reduce su expec-
tativa de esfuerzoy, por ende, su intencién conductual.

Por su parte, Ibarra et al. (2023) ahaden una capa institucional a la compren-
sion del esfuerzo, resaltando que la ausencia de politicas claras sobre la IA crea
un vacio en cuanto a la ética que los docentes deben llenar por su cuenta, lo
que genera un esfuerzo adicional y se relaciona negativamente con las condi-
ciones facilitadoras y la expectativa de esfuerzo.

En términos de cambio educativo sistémico, Fullan (2021: 20) advierte que la
IA tiene poder «para bien y para mal» y no deberia convertirse en el impulsor
por defecto; propone, en cambio, hacerla trabajar en asociacién con la inteli-
gencia social, es decir, con redes humanas, colaboracién, juicio ético para evitar
sesgos, tecnosolucionismo y efectos adversos sobre la equidad. Todo ello, for-
talece la influencia social positiva al normalizar practicas colaborativas; y rede-
fine en apoyo como condiciones facilitadoras.

Lo anterior al combinarse actla sobre los constructos de UTAUT, ya que puede
elevar la expectativa de rendimiento al alinear la tecnologia con metas peda-
godgicas y evidencias compartidas; asimismo, y podria reducir la expectativa
de esfuerzo al distribuir la carga de aprendizaje mediante apoyo entre paresy
evaluacion formativa. Robinson (2006) planted que el futuro es incierto y exige
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creatividad; por ello, los sistemas deben crear marcos que inspiren crecimiento
y oportunidad para que cada persona encuentre su Elemento, ya que el apren-
dizaje florece cuando existen dos condiciones: actitud y oportunidad. Lo que
nos conlleva a aprovechar lo que la IA hace mejor, como lo es tareas repetitivas,
clasificacién, coémputo intensivo y, a su vez, fortalecer lo que los humanos
hacen mejor relaciones y preguntas.

2.2. Barreras de la adopcién de la IA en la docencia universitaria

Las barreras que enfrentan los docentes universitarios al integrar la 1A son un
fendmeno complejo, que se conceptualiza mejor como un conjunto de desa-
fios interrelacionados que afectan la intencién de uso y el uso real. Estos de-
safios pueden agruparse en las siguientes dimensiones:

2.2.1. Barreras relacionadas con las condiciones facilitadoras y la
regulacién académica

Las condiciones facilitadoras se definen tradicionalmente como la infraestruc-
tura y el apoyo técnico (Venkatesh et al., 2003). Sin embargo, los estudios re-
cientes amplian este concepto para incluir el marco ético y regulatorio, que se
convierte en una barrera crucial en la que se encuentra, primeramente, la au-
sencia de politicas, es decir, la falta de directrices institucionales sobre el uso
ético y pedagdgico de la IA, lo cual genera inseguridad y se convierte en una
barrera significativa (Marqueés, 2025). Por su parte, Batista et al. (2024) enfatizan
que la dificultad para distinguir el contenido generado por IA frena el uso real
ético y productivo.

Segundo, con relacién a la gestidon de riesgos percibidos, Kamalov et al. (2023)
identifican directamente los desafios de la IA, como la privacidad, los sesgos
y el plagio, como barreras para la intencién de uso. Esta idea se refuerza con
Kalmus y Nikiforova (2024), quienes argumentan que las condiciones facilita-
doras incluyen la capacidad de mitigar riesgos. La falta de herramientas para
gestionar el plagioy la evaluacién en un entorno con IA es una barrera directa
que frena el uso sostenible. En este contexto, convertir la |A en el impulsor por
defecto (Fullan, 2021), minimiza el elemento humano y puede amplificar desi-
gualdades; por ello, la inteligencia colectiva de los docentes usando evaluacion
formativa como situaciones facilitadoras podrian encauzar la IA y reducir la
friccion y esfuerzo percibido.
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2.2.2. Barrera del esfuerzo y la autoformacién

Esta barrera se manifiesta en tres aspectos interconectados:

1.

El esfuerzo cognitivo y practico (expectativa de esfuerzo): Como sefialan
Mosquera y Canut (2025), la rapida evolucion de la IA exige una «auto-
formacion constante» que se percibe como una carga de esfuerzo sig-
nificativa. Este esfuerzo implica aprender a usar una interfaz, compren-
der las implicaciones pedagdgicas y éticas de la IA en el aula. Desde la
perspectiva de Oliver (2009), el verdadero obstaculo de la formacion ra-
dica en la necesidad de revisar y reconstruir las propias creencias y me-
todologias de ensefianza, lo que demanda un esfuerzo cognitivo sus-
tancial que puede ser un factor de resistencia.

En esa linea de acciodn, Fullan (2021) documenta riesgos del tecnochau-
vinismo (Broussard) y de la automatizacion acritica en politicas sociales
(Eubanks). En otras palabras, al asumir decisiones computacionales y
traslado a la docencia con IA, aumenta la incertidumbre y carga cogni-
tiva. Ante tal situacidn, el trabajo entre pares y el juicio profesional se
propone como contrapeso que ayuda a interpretar datos algoritmicos
y a tomar decisiones pedagdgicas, lo que podria bajar la expectativa de
esfuerzo.

La ausencia de condiciones facilitadoras institucionales: La barrera de
la autoformacidén se agrava por la falta de apoyo institucional. Batista et
al. (2024) enfatizan que la ausencia de politicas y alineamientos prees-
tablecidos sobre la IA exige al docente asumir la responsabilidad de ma-
nera individual. Esta carga de autoformaciéon, segun Kamalov et al.
(2023), es la consecuencia directa de una carencia en las condiciones fa-
cilitadoras que deberia proporcionar la universidad (capacitacién, recur-
sos, directrices éticas), convirtiendo la autoformacién en una barrera cri-
tica para la adopcidn. No obstante, la visidn sistémica que plantea Fullan
(2021) implica responsabilidad en todos los niveles y relaciones de doble
via que estabilizan el soporte y distribuyen la carga de aprender la IA,
reduciendo el esfuerzo percibido.

Costo de la autoformacién. Para Mosquera y Canut (2025) el esfuerzo no
solo radica en la dificultad de la herramienta, sino en la necesidad de
gue los docentes se capaciten por su cuenta para dominarla. Esta de-
manda de aprendizaje autodirigido representa un esfuerzo adicional
gue impacta negativamente en la expectativa de esfuerzo y, por ende,
en la intencién de uso. La resistencia a la adopcioén estd ligada a la per-
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cepcidon de que el costo de aprendizaje es desproporcionado a los be-
neficios.

La investigacion de Kalmus y Nikiforova (2024) y Espinoza Cedefio et al.
(2022) valida que el género, la edad y el campo académico actlan como
variables que pueden influir en la relaciéon entre las barreras y la resis-
tencia a la adopcion. Un docente con menor experiencia o mayor edad
puede percibir las barreras de esfuerzo y las carencias institucionales
con mayor intensidad, afectando negativamente su intencién de uso.

3. Propuesta metodolégica

La investigacion adopta un enfoque cualitativo para explorar la experiencia
subjetiva de los docentes universitarios al integrar la IA en su practica educa-
tiva. Se busca comprender las percepciones, creencias y desafios que enfren-
tan, especialmente en relacién con la expectativa de esfuerzo. Para ello, se em-
plea el método fenomenolégico-hermenéutico propuesto por Van Manen
(1990), que se centra en la interpretacion de las vivencias del sujeto para des-
velar el significado de sus experiencias.

Los informantes clave fueron seleccionados intencionalmente para garantizar
la relevancia de sus experiencias con el objeto de estudio.

La muestra (Tabla 1) estuvo compuesta por siete docentes de la Escuela de in-
genieros industriales y civiles de la ULPGC. Para asegurar la pertinencia de la
muestra, se establecieron criterios de inclusion y exclusién. Los participantes
debian ser profesores a tiempo completo en la institucién, con un minimo de
dos afos de experiencia en docencia universitaria, y haber incorporado, o al
menos intentado, el uso de herramientas de |A en sus cursos durante el Ultimo
afo académico. Ademas, tener la disponibilidad de participar en la entrevista.
Por otro lado, se excluyd a los profesores con menos de dos afos de experien-
cia en la docencia, a aquellos que no tuvieran contacto previo con herramien-
tas de |IA en el ambito educativo, y a docentes de otras facultades, lo que per-
mitié mantener el enfoque en el contexto especifico de esta investigacion. A
los profesores se le asigno los siguientes cédigos para mantener el anonimato:
P1, P2, P3, P4, P5, Py P7.
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Tabla 1. Caracteristicas de la muestra

Cédigo Area/Depto. Afos docencia Género Rango de Experiencia
(rango) edad con IA
P1 Ciencia de los materiales/ 115 anos Masculino | 40-49 afios Media
Ingenieria Mecanica
P2 Ciencia de los materiales/ 6-10 afios Masculino | 30-39 afios Media
Ingenieria Mecanica
P3 Ciencia de los materiales/ 11-15 afos Femenino | 40-49 afios Media-Alta
Ingenieria Mecéanica
P4 Ciencia de los materiales/ 16-20 afos Femenino | 50-59 afios Baja
Ingenieria Mecénica
P5 Ciencia de los materiales/ 6-10 afios Masculino | 30-39 afios Media-Alta
Ingenieria Mecénica
P6 Ciencia de los materiales/ 1-5 anos Femenino | 25-29 afios Media
Ingenieria Mecanica
P7 Ciencia de los materiales/ 1-15 anos Masculino | 40-49 afios Baja
Ingenieria Mecanica

El procedimiento de recoleccidn de datos se llevé a cabo en tres fases conse-
cutivas, disefadas para abordar la pregunta de investigacion y sus objetivos
especificos. Inicialmente, en la fase de contacto y consentimiento, se estable-
cié comunicaciéon formal con los docentes, donde se explico el propdsito de la
investigacién. Posteriormente, en la fase de entrevista semi-estructurada, se
programaron encuentros individuales con los siete docentes. El guion de la
entrevista se basdé en el constructo de expectativa de esfuerzo (PE) del modelo
UTAUT (Venkatesh et al., 2003).

Las preguntas estuvieron orientadas a explorar los tres objetivos del estudio:
la percepcion de las dificultades técnicas y conceptuales en el uso de la IA, las
barreras institucionales (relacionadas con las condiciones facilitadoras), y el
papel de la autoformacién en la superacion de estos retos. Las entrevistas, con
una duracion entre 60 y 90 minutos, fueron grabadas en audio con el consen-
timiento de cada participante. Finalmente, en la fase de transcripcion, las gra-
baciones se transcribieron de manera literal para garantizar la fidelidad del
discurso, manteniendo la anonimidad de los informantes para proteger su
identidad.

En cuanto al analisis de los datos, este, se realizé siguiendo los principios del
método fenomenoldgico-hermenéutico de Van Manen (1990), con un proceso
manual al principio basado en subrayado y matrices fisicas y luego con el soft-
ware Atlas.ti, version 9, para una tener una lectura holistica, selectiva y detallada,
ya que el proceso buscd desentrafar el significado de las experiencias vividas.
Asu vez, se aplicé saturacion tematica, la cual considerd alcanzada cuando en-
trevistas consecutivas no aportaron cédigos ni temas sustantivamente nuevos
y hubo densidad suficiente para describir variaciones de la experiencia.
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El procedimiento consistié en: a) lectura inicial y holistica. donde se leyeron
todas las transcripciones en su totalidad para obtener una comprensién ge-
neral de las experiencias narradas por los docentes, capturando su tonoy con-
texto; b) identificacion de temas y unidades de significado. En esta fase se re-
visaron las transcripciones minuciosamente, subrayando frases o fragmentos
gue resonaran con la tematica de la investigacion. Los fragmentos se identifi-
caron como unidades de significado y se agruparon en temas iniciales, como
dificultad percibida, falta de tiempo, o necesidad de formacioén; c) codificacién
y conceptualizacién, los temas iniciales se refinaron y organizaron en temas
transversales amplios y abstractos; d) reconstruccion de la experiencia (pro-
ceso hermenéutico).

En esta fase final, se redactd una descripcion detallada de la experiencia vivida
por los docentes, interpretando y conectando los temas identificados. Se em-
plearon narrativas de los propios participantes para ilustrar los hallazgos y
mantener la fidelidad a sus vivencias. Este proceso de interpretaciéon permitid
comprender la expectativa de esfuerzo se percibe en el uso de la IA.

4. Resultados

4.1. La expectativa de esfuerzo como vivencia identitaria, ética
y contextualizada en la docencia universitaria

Los participantes no reportan una actitud de rechazo frente al esfuerzo que
implica integrar la IA, se observé una disposicion activa a asumirlo. Es decir, la
expectativa de esfuerzo es experimentada como una vivencia de autoexigen-
cia, profundamente vinculada al compromiso ético, profesional y formativo del
docente universitario.

4.1.1. El esfuerzo como expresiéon de compromiso profesional

La narrativa de los docentes entrevistados revelé que el esfuerzo para integrar
la IA no es percibido Unicamente como una barrera, sino como una condicién
intrinseca del rol docente en el contexto actual. Al respecto, Kamalov et al.
(2023) sostienen que si bien la IA presenta un potencial transformador para la
educacion, ofrece beneficios en la expectativa de rendimiento (a través de la
automatizacion y la personalizaciéon del aprendizaje), su adopcién exitosa y
sostenible esta intrinsecamente ligada a la gestidon eficaz de sus desafios. A
su vez, es una forma de preservar su autoridad epistémica y excelencia profe-
sional frente a un estudiantado que maneja fluidamente estas tecnologias.
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Asi lo dejan ver los informantes clave, cuando ilustran los siguientes relatos:
«Cuando uno necesita no ser pesado, captar a la atencién de los alumnos,
mostrarse como experto y no flaquear, toca ponerse las pilasy aprender» (P7);
y «Hay veces que el alumno sabe mas de IA que uno. Y entonces, uno no puede
guedarse atras. Toca investigar, probar, equivocarse y volverlo a intentar» (P2).

Esto implica que la intencion de uso no se impulsa por la simplicidad, sino por
la utilidad real de la herramienta para fines académicos. Esto se relaciona que
la utilidad (expectativa de rendimiento) prevalece sobre la facilidad (expecta-
tiva de esfuerzo). Lo que concuerda con Al-Zabadi y Jaradat (2025), quienes
encontraron que, de los constructos del UTAUT, la expectativa de rendimiento
y las condiciones facilitadoras ejercen influencia en la intenciéon de adoptar y
utilizar chatbots. Este hallazgo indica la importancia de que la tecnologia sea
percibida como util.

4.1.2. El esfuerzo como decision ética orientada al aprendizaje de
calidad

Lejos de concebir la IA como un atajo, los docentes expresan que integrar estas
herramientas de forma pedagdgica exige un replanteamiento ético de la prac-
tica docente. El esfuerzo se orienta de cdmo hacer las cosas bien, con cuidar
la calidad del aprendizaje y no ceder a una légica de eficiencia simplista. Tal
como lo manifiestan los informantes:

«Cuando planifico con IA, me toca echarmelo todo al ojo. No es copiar y pegar.
Me lleva mas rato, pero sé que al final es mejor para los alumnos» (P3); «No
puedo incorporar ChatGPT en la clase asi porque siy ya esta. Hay que pensar
bien como se va a usar ... sirve en realidad, y si de verdad ayuda en el aprendi-
zaje» (P4).

Es fundamental establecer un vinculo directo entre la regulaciéon académica
y las condiciones facilitadoras porque las politicas institucionales, la éticay la
confianza en la tecnologia son parte de la gobernanza del ecosistema que
afecta la Intencién de uso, ya que plagio digital en la era de la IA es un pro-
blema complejo (Ibarra et al.,, 2023).

Fijémonos en las siguientes citas: «<sé que mis alumnos necesitan entender de
verdad, y la IA puede echar una mano, pero también liarla» (P5); «Yo no voy a
hacer las cosas porque si, solo porque estan de moda. Si uso IA, es porque
estoy seguro de que tiene un propdsito claro y de verdad mejora la clase» (P2);
«El jaleo no es solo por aprender a usar la IA, es por mantenerme fiel a mis
principios de coémo se debe ensefar» (P7). Lo expresados por los informantes,
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se articula con lo planteado por Uzcateguiy Rios (2024) que la automatizacion
de procesos educativos trae consigo dilemas éticos relacionados con la des-
humanizacién del aprendizaje, ya que el riesgo es que la educaciéon se con-
vierta en un proceso mas mecanizado donde se limite la interaccién humana
y el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Desde la perspectiva de la investigadora, los sesgos algoritmicos son elemen-
tos criticos que influyen en la confianza del usuario en la tecnologia. Este es
un tema directamente relevante ya que sugiere que una percepcion negativa
sobre la ética de la |A puede socavar la intencidén de uso, a pesar de otros be-
neficios, porgue no se trata de seguir modas tecnoldgicas, sino de ejercer una
responsabilidad ética frente al conocimiento, los estudiantes y la sociedad.
Como se puede observar, la confianza en la adopcién de la IA influye en la con-
fianza, y por lo tanto, de la intencién de uso (Kalmus y Nikiforova, 2024).

4.1.3. El esfuerzo como sintoma de ausencia de ecosistema de
apoyo

Frases como «lo que sé de |A lo aprendi por mi cuenta, en mi tiempo libre, con
videos de internet y tutoriales» (P3) y «.Y si no tuviera ganas? Porque nadie te
empuja, nadie te acompana... el peso recae sobre uno» (P7), evidencian que la
expectativa de esfuerzo no es solo una variable individual, sino también un sin-
toma de una brecha en la respuesta institucional ante la transformacion digital.

La falta de politicas institucionales y apoyo representa una barrera para las
condiciones facilitadoras. Para que la intencidn de uso se traduzca en uso real
es fundamental que las instituciones proporcionen los recursos, la capacita-
cion y el apoyo necesarios. De lo contrario, la implementacion se obstaculiza
donde el contexto organizacional es factor que contribuye resistencia en los
profesores por la falta de apoyo institucional (Kalmus y Nikiforova, 2024).

4.2. La autoformacion como esfuerzo de practica autodirigida,
situada y colaborativa

El andlisis cualitativo revela que, aunque la autoformacién se percibe como
una carga individual, los docentes despliegan estrategias colectivas emergen-
tes que la transforman en una practica colaborativa. Este fendmeno se mani-
fiesta a través de redes informales de aprendizaje que compensan la falta de
estructura institucional, demostrando la resiliencia y proactividad del profe-
sorado.
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El surgimiento de comunidades de practica informales como grupos de apoyo,
permite el intercambio de recursos y el compartir de experiencias. Narrativas
como «Yo me he montado un grupo con dos colegas y ahi vamos compartiendo
lo que cada uno va aprendiendo» (P3) y «Entre los profes que estamos en la
misma movida de innovar se ha creado una red. Nos vamos pasando enlaces,
ideas y hasta las dudas que tenemos» (P7), evidencian este comportamiento.
Estas interacciones, que se basan en la reciprocidad y la confianza, permiten
una adaptacion a los desafios que presenta la IA. De hecho, «lo que note da la
universidad, a veces lo encuentras en la comunidad. Hay webinars, eventos y
foros donde uno puede aprender bastante, la verdad» (P4). Este hallazgo esta
en concordancia con el concepto de comunidades de practica o de profesiona-
les (Gonzalez y Cebrian, 2025; Lave y Wenger, 1991), donde el aprendizaje es un
proceso social que emerge de la participacion activa en contextos reales.

La diferencia radica en que esta colaboracidn, junto con la existencia de redes
informales, sugiere que el camino hacia la integracién de la IA podria ser mas
eficaz si las instituciones lograran sistematizar y formalizar estos procesos de
colaboracién, fortaleciendo asi el marco de condiciones facilitadoras y de in-
fluencia social que inciden directamente en la intencién de uso de toda la co-
munidad académica (Kalmus y Nikiforova, 2024). En opinién de Marques
(2025), la falta de apoyo y conocimiento docente es un factor que afecta la in-
fluencia social de los estudiantes, y es una condicién facilitadora fundamental
para la adopcién. Si los profesores no estan capacitados para usar la IA, dificil-
mente podran promover su uso en el aula, independientemente de la inten-
cion de uso de los estudiantes.

4.3. Expectativas de esfuerzo institucional

Los hallazgos de la investigaciéon revelan que la expectativa de esfuerzo no solo
se manifiesta en la percepcion de dificultad individual en el uso de la tecno-
logia, sino se extiende a un nivel institucional y estructural. Esta vivencia pri-
meramente se vincula directamente con la carencia de condiciones facilita-
doras, lo que convierte el esfuerzo en un sintoma de un ecosistema que no
esta preparado para la integracién de la IA.

4.3.1. Vinculo con las condiciones facilitadoras

Los informantes clave relatan una ausencia significativa de apoyo organiza-
cional y técnico, lo que obliga a que el esfuerzo de innovacion recaiga entera-
mente en el docente. Esta falta de estructura se percibe como una barrera en
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las complejidades estructurales de la tecnologia en si misma y en la que la
falta de condiciones institucionales se vuelve un factor determinante que in-
tensifica la carga percibida.

Las narrativas de los profesores son claras al respecto: «A nosotros [..] nos suel-
tan eso de “innovar”[..] pero [..] ¢con qué tiempo? ¢con qué apoyo? Ni reglas
claras tenemos» (P2). Esta carga estructural genera desmotivacién y un sen-
tido de abandono: «Hay dias que [..] me entran ganas de innovar [..] pero es
gue te desmotivas en seguida [..] si la plataforma no va, si no te forman, si ni
siquiera te dejan probar cosas [...] ¢ para qué?» (P3); «El sistema te mide por pro-
ductividad, no por calidad educativa. Usar |A es una expectativa tacita, pero
sin condiciones reales» (P1).

Los participantes coinciden en que la universidad no ofrece formacion, orienta-
cion ni tiempos protegidos para integrar IA, lo que genera una sensacion de
abandono institucional. La presiéon de innovar sin condiciones genera malestar,
escepticismo y un modelo de innovacién basado en la precariedad, donde las
cualidades del docente se miden por su capacidad de compensar los fallos del
sistema. El esfuerzo requerido para innovar pedagdgicamente no es solo cogni-
tivo o técnico, sino administrativo, emocional y estructural, asi como de politicas,
liderazgo pedagdgico, y cultura organizacional. Hallazgo que coincide con la li-
teratura, donde Kalmusy Nikiforova (2024) sefialan que la cultura organizacional
y la falta de apoyo institucional son factores clave de resistencia en el profesorado.

4.3.2. Relacioén con la expectativa de rendimiento

Aunqgue la disposicién de los docentes a integrar la |A se ve impulsada por una
alta expectativa de rendimiento (reconocen la utilidad de la tecnologia para
mejorar su practica), la falta de condiciones facilitadoras mina este efecto.
Como se infiere del modelo UTAUT, para que la intencién de uso se traduzca
en un uso real, las condiciones deben ser favorables.

La investigacion confirma que, a pesar de la percepcién de utilidad y de la baja
expectativa de esfuerzo individual para aprender a usar la herramienta, la au-
sencia de soporte institucional (falta de infraestructura, politicas y formacion
formal) actla como un obstaculo que limita la adopciéon efectiva, tal como lo
plantea Kalmus y Nikiforova (2024). Por lo tanto, la intenciéon de uso del profe-
sorado no estd Unicamente motivada por los beneficios percibidos de la tec-
nologia, lo que infiere una baja expectativa de esfuerzo para la reduccidn de
la carga de trabajo (expectativa de rendimiento) que estd directamente in-
fluenciada por las condiciones facilitadoras.
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Para finalizar, la intencidén de uso de la |IA se vincula mas estrechamente con
su utilidad pedagdgica que con la facilidad técnica, destacando que la expec-
tativa de rendimiento y las condiciones facilitadoras son los principales pre-
dictores de adopciéon, mientras que factores como la experiencia, edad y area
disciplinar actian como moderadores relevantes en la configuracién de estas
percepciones. Tal como se expresa en la Tabla 2.

Tabla 2. Mapa UTAUT, hallazgo y evidencias

entre pares

red. Nos vamos
pasando enlaces,
ideas» (P7)

Condiciones
facilitadoras

Tema Evidencia Constructo Moderadores | Interpretacién breve
UTAUT
Esfuerzo como «Toca ponerse las Expectativa de | Edad, El esfuerzo es asumido como
compromiso pilas y aprender» esfuerzo experiencia parte del compromiso
profesional (P7) docente docente, no como barrera
técnica. Se vincula con la
identidad profesional.
Esfuerzo como «Me lleva mas rato, | Expectativade | Género, El esfuerzo es éticoy se
decisién ética pero sé que al final | esfuerzo/ experiencia orienta a la calidad del
es mejor para los Rendimiento aprendizaje, no solo a la
alumnos» (P3) eficiencia operativa.
Brecha «.Y sino tuviera Condiciones Experiencia, La falta de estructura
institucional y ganas? Porque facilitadoras edad institucional convierte el
esfuerzo nadie te empuja, esfuerzo en una carga
adicional nadie te solitaria.
acompana» (P7)
Colaboracién y «Entre los profes... Influencia Experiencia, Red informal de aprendizaje
autoformacién se ha creado una social / area docente | como respuesta resiliente

ante la falta de apoyo
institucional.

propdsito claro
en elusode IA

cosas porque si [...]
tiene que tener un
propdsito claro»
(P2)

rendimiento /
Esfuerzo

experiencia

Carga «Ni reglas claras Condiciones Edad, La falta de lineamientos

estructural y tenemos» (P2) facilitadoras experiencia institucionales y recursos

desmotivacién docente afecta la motivacién y
genera un modelo precario
de innovacion.

Eticay «No voy a hacer las | Expectativade | Género, La adopcién se basaen la

utilidad significativa de la IA,
no en la novedad
tecnoldgica.

la IA, pero falta
de soporte

plataforma no va, si
no te forman» (P3)

Condiciones
facilitadoras

Riesgos éticosy | «la |A puede echar Expectativa de | Experiencia La percepcion de riesgo

desconfianza una mano, pero esfuerzo/ ético afecta la confianza en

enlalA también liarla» (P5) | Condiciones la tecnologia y condiciona su
facilitadoras uso.

Reconocimiento | «Te desmotivas en Expectativa de | Edad, La utilidad de lalA es

del potencial de | seguida[.]sila rendimiento / experiencia reconocida, pero sin

condiciones estructurales
favorables, no se traduce en
adopciodn efectiva.

5. Discusion

Los hallazgos de esta investigacion permiten comprender coémo los docentes
universitarios perciben la expectativa de esfuerzo vinculada a la integracion
de la IA en sus practicas pedagodgicas. En este trabajo el esfuerzo no se inter-
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preta como una barrera, debido a que es experimentado como una vivencia
compleja, en la que confluyen el compromiso profesional, la ética docente y
las limitaciones estructurales del ecosistema institucional. Esta perspectiva fe-
nomenoldgica contrasta con las interpretaciones tradicionales del modelo
UTAUT, que tienden a reducir la expectativa de esfuerzo a una percepcion de
dificultad técnica o funcional (Al-Zabadiy Jaradat, 2025; Venkatesh et al., 2003).
En este caso, el esfuerzo adquiere un significado amplio y situado, donde se
entrelazan dimensiones identitarias, afectivas y organizativas.

De igual manera, la expectativa de esfuerzo desde la perspectiva de Venkatesh
et al. (2003), puede influir negativamente en la intencién de uso cuando se
percibe alta. Sin embargo, los datos revelan que la expectativa de esfuerzo,
aunque reconocida como elevada, no genera rechazo, sino que se resignifica
como parte inherente del compromiso docente con una educacion de calidad.

Por consiguiente, los participantes del estudio no expresan una resistencia di-
recta a la integracion de la IA, sino una disposicién activa a asumir el esfuerzo
necesario para lograrlo, lo cual se interpreta como una expresién de autoexi-
gencia profesional y responsabilidad ética (Rodriguez et al., 2024). Esto es re-
levante, ya que reitera que los docentes universitarios no rechazan la tecnolo-
gia en si, sino la falta de condiciones que permitan adoptarla de manera
sostenible y pedagdégicamente. En esta linea, la adopcién de la IA estd atrave-
sada por una ética del cuidado y de la planificacién consciente.

De alli se desprende que el esfuerzo no se orienta a superar dificultades instru-
mentales sino a atender practicas que requieren atencidn, revisiéon, y coherencia
con los principios pedagdgicos. Esta postura coincide con las advertencias de
autores como Oliver (2009) y Uzcategui y Rios (2024), quienes sostienen que la
transformacion educativa mediante IA requiere competencia técnica, madurez
éticay revision epistemoldgica. Para los docentes participantes, incorporar la 1A
en la docencia implica tomar decisiones didacticas responsables, proteger la in-
tegridad del aprendizaje y preservar la dimensién humana de la educacion.

Por otra parte, la investigacion evidencia que el esfuerzo necesario para inte-
grar la A no es solo individual, sino que también es el resultado de una ausen-
cia institucional sistematica, revelando una brecha en formacién, acompana-
miento técnico y pedagdgico convirtiendo el esfuerzo del docente en una
experiencia solitaria de la precariedad estructural del ecosistema educativo
generando desgaste emocional y desmotivacion (Kalmus y Nikiforova, 2024;
Kamalov et al,, 2023). Frente a esta situacion, las estrategias de autoformacién
autodirigida desarrollan condiciones facilitadoras para generar entornos cola-
borativos y de aprendizaje.
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Asimismo, los hallazgos revelan una tension fundamental entre la expectativa
de rendimientoy la expectativa de esfuerzo. Si bien los docentes reconocen el
potencial de la IA para mejorar la calidad educativa, especialmente en térmi-
nos de personalizaciéon del aprendizaje y eficiencia en la planificacién, la au-
sencia de infraestructura, politicas y apoyo técnico limita el paso de la inten-
cion al uso efectivo. Esto confirma lo planteado por el modelo UTAUT, en el
que las condiciones facilitadoras actian como un factor determinante en la
adopcidn tecnoldgica. Aunque la expectativa de esfuerzo individual no es per-
cibida como un obstaculo, la carga estructural si se convierte en una barrera
significativa, y plantea interrogantes sobre la equidad en los procesos de in-
novacion educativa.

En conjunto, los resultados permiten comprender que la expectativa de es-
fuerzo, entendida desde esta mirada amplia, deja de ser una variable instru-
mental para convertirse en un indicador de las tensiones que existen entre el
discurso de la transformacioén digital y las realidades del trabajo docente. El
esfuerzo asumido por los profesores no es solo técnico, sino politico y simbé-
lico, representa la voluntad de no quedarse atras, es decir, estar en una zona
de posibilidades y en proceso de «aprendiencia» (Gémez-Valderrama et al.
2020), de rapida evolucion tecnoldgica. Por tanto, cualquier intento de promo-
ver la adopciéon de la |A en la docencia universitaria debe reconocer y atender
las estructuras que reconozcan el esfuerzo individual, colectivo y sus expecta-
tivas, experiencias.

6. Conclusiones

La investigacion permitid comprender que la expectativa de esfuerzo frente a
la integracién de la |A en la docencia universitaria no es vivida como una difi-
cultad tecnoldgica porque articula el compromiso profesional, responsabilidad
pedagdgica y condiciones presentes en la universidad

Primero se concluye que el esfuerzo percibido por el profesorado representa
un proceso de reconstruccion de la practica pedagdgica, con el fin de mante-
ner la calidad educativa, responder a los cambios tecnoldgicos, preservar prin-
cipios éticos y responder criticamente a las transformaciones tecnoldgicas.

Segundo, la autoformacion se manifiesta como una respuesta adaptativa, se
resignifica la practica colectiva e individual, sustentada en redes informales
de colaboracién, creatividad docente y sentido de propdsito.

Tercero, se concluye que la adopcidn efectiva de la |IA requiere un ecosistema
institucional favorable, debido que el uso de la IA depende de condiciones fa-
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cilitadoras, tales como formacidon técnica y pedagdgica, lineamientos éticos,
liderazgo académico y que reconozcan su agencia, dentro de un ecosistema
educativo para la transformacién digital. Por tanto, se recomienda garantizar
recursos, infraestructura y acompanamiento técnico que permitan traducir la
intenciéon de uso en practicas reales y pertinentes.

6.1. Lineas futuras de investigacion

Dado el enfoque interpretativo de este estudio, centrado en un grupo redu-
cido de informantes clave dentro de un contexto disciplinar especifico (inge-
nieria), se considera pertinente ampliar el analisis hacia otras facultades con
culturas pedagdgicas distintas. Comparar la expectativa de esfuerzo entre
areas como humanidades, salud o ciencias sociales permitiria comprender
cémo varia esta vivencia segun el campo epistémico y el grado de familiaridad
con la lA.
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Resumen:

La ensefanza de las preposiciones pory para representa uno de los princi-
pales retos para los estudiantes angloparlantes de Espafnol como Lengua Ex-
tranjera, debido a la interferencia de la lengua materna y a la complejidad se-
mantico-pragmatica de estas particulas. Este articulo propone una unidad
didactica innovadora dirigida a estudiantes de nivel A2 del aula de idiomas de
la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. En ella, la inteligencia artificial,
concretamente ChatGPT, se integra como herramienta central en el proceso
de ensefanza-aprendizaje. Se disefian actividades interactivas que permiten
al alumnado practicar y reflexionar sobre el uso de pory para en contextos co-
municativos significativos. La IA no se limita a ser un recurso auxiliar, sino que
actla como agente pedagdgico al generar retroalimentacion inmediata, vali-
dar hipdtesis, fomentar la creatividad y facilitar la inclusion mediante apoyos
multimodales. La propuesta se fundamenta en un enfoque de investigacion-
accion y subraya la necesidad de un uso critico y ético de la tecnologia, desta-
cando el papel del docente como mediador. En definitiva, se evidencia que la
integracién de la IA en ELE favorece un aprendizaje personalizado, motivador
y contextualizado.

Palabras clave:

ELE, angloparlantes, preposiciones, inteligencia artificial, ChatGPT.
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1. Introduccién

La Ensefianza del Espafol como Lengua Extranjera (ELE) ha cobrado una im-
portancia transcendental en el ambito educativo global, debido a la posicion
destacada que ocupa el espanol como una de las lenguas mas habladas en el
mundo. Con aproximadamente 496 millones de hablantes, distribuidos prin-
cipalmente entre Espafa y Latinoameérica, y cerca de cien millones de perso-
nas que lo han adoptado como segunda lengua (Fernandez, 2023), el espafol
se erige como un puente linguistico esencial.

No cabe duda de que la presencia del espafiol ha conquistado ya paises de
lengua inglesa. Esta expansion se refleja de manera significativa en las univer-
sidades estadounidenses, donde el espanol ocupa una posicion de cierto pre-
dominio con respecto a las demas lenguas extranjeras impartidas en los cen-
tros de estudio de todo el pais (Otero, 2004). Esta prevalencia destaca la
creciente demanday reconocimiento del espafiol como una habilidad lingUis-
tica crucial impulsando su ensefianza y aprendizaje.

Este fendmeno pone de manifiesto la necesidad de abordar con precision y
eficacia los desafios especificos que los estudiantes anglosajones enfrentan,
especialmente en la meticulosa tarea de aprender la complejidad de la gra-
matica espafola. Dentro de este marco, las preposiciones destacan como uno
de los aspectos mas confusos y dificiles de dominar (Brogan & Son, 2015; Ca-
brera, 2023; Carrillo Inzunza, 2018; Carrillo Inzunza & Ferreira Cabrera, 2020; Cor-
tés, 2005). Incluso después de aflos de estudio intensivo, los estudiantes an-
gloparlantes contindan manifestando confusiones persistentes en el uso
correcto de estas particulas linguisticas (Perea Siller, 2007).

Este desafio en el proceso de ensefanza-aprendizaje de las preposiciones es-
panolas se ve acentuado por diversas causas que destacan distintos estudio-
sos. Segun Vazquez (1991), un factor significativo en este contexto es la inter-
ferencia de la lengua materna (L1), junto con un conocimiento incompleto de
la segunda lengua (L2). La interferencia, también denominada transferencia
negativa, surge de transferencias linguisticas incorrectas. El concepto de trans-
ferencia lingUistica se refiere al fenémeno lingUistico en el que elementos de
la L1 se trasladan a la L2 durante el proceso de adquisicion de esta (Martin Peris,
2008). En el caso de los aprendices anglosajones, ello concierne a la L1 (inglés)
y L2 (espaniol). Sin embargo, en el ambito de las preposiciones, los conocimien-
tos previos transferidos por los estudiantes suelen diferir con las reglas grama-
ticales del espafiol debido a la inexistencia de un equivalente directo. Esto re-
sulta en una transferencia negativa o interferencia.
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En este contexto de creciente complejidad en la adquisicion de estructuras
gramaticales como las preposiciones, resulta fundamental considerar herra-
mientas alineadas con los cambios que atraviesa la educacién en la sociedad
contemporanea. La inteligencia artificial (IA), y particularmente modelos como
ChatGPT, no solo refleja una transformacién tecnolégica global, sino que tam-
bién interpela directamente las practicas pedagdgicas actuales, marcadas por
la necesidad de innovacién, alfabetizacion digital y adaptaciéon a entornos de
aprendizaje mas flexibles (Luckin et al., 2016; Zawacki-Richter et al.,, 2019). En
el caso especifico del aprendizaje del espafiol como lengua extranjera,
ChatGPT se presenta como una herramienta especialmente Util para trabajar
las preposiciones. Entre sus virtudes destaca una practica contextualizada y
adaptativa que puede ajustarse al nivel de competencia del estudiante, espe-
cialmente en niveles iniciales como el A2 (Beatty & Chan, 2023; Godwin-Jones,
2022). En una sociedad cada vez mas mediada por la tecnologia, ignorar el
papel de estas herramientas en los procesos educativos significaria dejar de
atender una dimensidn clave del aprendizaje actual. Por ello, este articulo se
propone superar los limites de las metodologias tradicionales, presentando a
los estudiantes angloparlantes de nivel A2 la inteligencia artificial como una
herramienta efectiva que facilita el dominio de las preposiciones en la ense-
fanza de ELE.

1.1. Objetivos

El objetivo general de este articulo, como se ha mencionado anteriormente,
es desarrollar una propuesta didactica innovadora que integre herramientas
de inteligencia artificial en el disefo, desarrollo y evaluacién de actividades
para la enseflanza de las preposiciones por y para en estudiantes anglopar-
lantes de nivel A2, promoviendo la competencia linguistica, digital y el pensa-
miento critico.

Para alcanzar este propdsito se plantean los siguientes objetivos especificos:

= Analizar las posibilidades didacticas de la IA como recurso para generar
materiales, corregir errores, personalizar el aprendizaje y fomentar la au-
tonomia del alumnado en el aprendizaje de la gramatica.

= Desarrollar actividades interactivas y creativas que puedan ser resueltas,
en parte, con ayuda de herramientas de IA, facilitando el aprendizaje y
la autocomprobacion del uso de pory para.
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2. Marco teérico

2.1. ChatGPT: definicién, potencial educativo y limites en el
aula de ELE

ChatGPT es un modelo de lenguaje de inteligencia artificial desarrollado por
la empresa OpenAl. Este estd basado en la arquitectura de transformadores
autorregresivos conocida como Generative Pre-trained Transformer (GPT).
Esta tecnologia, diseflada inicialmente en 2018 y perfeccionada con sucesivas
versiones hasta GPT-4 en 2023, ha sido entrenada con enormes volUmenes de
datos linguisticos y es capaz de generar textos coherentes y originales en
tiempo real a partir de entradas del usuario (Diego et al., 2023; OpenAl, 2023).
A través del procesamiento de lenguaje natural (NLP), ChatGPT simula con-
versaciones humanas, redacta textos, traduce, responde preguntas, y ofrece
explicaciones sobre una gran variedad de temas, incluidas cuestiones lingUis-
ticas y gramaticales.

En el contexto educativo, su aplicacion se ha extendido rapidamente por su
capacidad de ofrecer retroalimentacidn instantanea, adaptarse al nivel del
usuario y facilitar el autoaprendizaje. En la ensefianza de lenguas extranjeras,
ChatGPT permite practicas significativas a través de simulaciones conversa-
cionales, desarrollo de vocabulario y mejora de la comprension lectora y audi-
tiva (Lopezosa et al., 2023). Estas caracteristicas lo convierten en una herra-
mienta especialmente Util para abordar fendmenos gramaticales complejos,
como el uso de las preposiciones pory para, ya que permite presentar multi-
ples contextos de uso de forma personalizada.

Sin embargo, a pesar de sus multiples beneficios, el uso de ChatGPT también
presenta limitaciones importantes. El sistema puede ofrecer respuestas erroé-
neas, gramaticalmente incorrectas o poco contextualizadas, debido a que no
tiene conciencia linguistica ni cultural como un hablante humano (Beltrany
Rodriguez Mojica, 2021). Ademas, existe el riesgo de una dependencia excesiva
por parte del alumnado, que podria delegar completamente la produccion lin-
guistica al sistema, afectando negativamente el desarrollo de habilidades pro-
pias. A nivel institucional, varios centros educativos en Francia, Australia y
Nueva York han restringido el acceso a esta herramienta debido a preocupa-
ciones éticas relacionadas con el plagio, la autoria y la veracidad de los conte-
nidos generados (Siglenza, 2023).

Estas limitaciones subrayan la importancia de formar a los estudiantes y do-
centes en el uso critico y ético de la inteligencia artificial, lo cual se vincula es-
trechamente con la competencia digital definida por el Marco Europeo Dig-
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CompEdu. Segun este marco, los educadores deben no solo integrar tecnolo-
gias digitales en sus practicas pedagdgicas, sino también fomentar en sus es-
tudiantes una comprension reflexiva, auténomay responsable del uso de estas
herramientas (Redecker, 2017). Por tanto, incorporar ChatGPT en el aula re-
quiere una planificacion didactica que desarrolle competencias como la eva-
luacion de informacion, la autorregulacion y la produccidon creativa, asegu-
rando que esta tecnologia complemente, pero no sustituya, los procesos
cognitivos implicados en el aprendizaje de lenguas.

2.2. Las preposiciones
2.2.1. Definicidén y nociones basicas de las preposiciones

Las preposiciones son elementos gramaticales invariables que pertenecen a
una clase cerrada, lo que significa que no se afladen nuevas preposiciones al
lenguaje de manera regular. Segun la Nueva Gramatica de la Lengua Espafola
(2009), una de sus principales caracteristicas es la capacidad de introducir un
término, que debe colocarse directamente al lado de la preposicién, formando
asi una relacién integral en la estructura de la oracién.

El término introducido por una preposicidon puede ser un grupo nominal, ad-
jetival, adverbial, o incluso otro grupo preposicional. La preposiciéon impone
una cercania estricta con su término, de modo que este no puede ser separado
sin la presencia conjunta de la preposicion. La unidén de una preposicion y su
término da lugar a un grupo preposicional o prepositivo. Estos grupos desem-
pefan funciones esenciales en la sintaxis, tales como complemento de régi-
men, complemento adjunto, y en algunas ocasiones, pueden actuar como atri-
buto o complemento predicativo. En ciertos contextos, los grupos
preposicionales pueden ser modificados por elementos que afectan a todo el
grupo. Estos modificadores suelen ser adverbios o locuciones adverbiales, gru-
pos nominales que indican medidas, o adverbios que expresan cantidad o
grado (Real Academia Espanola y Asociacion de Academias de la Lengua Es-
pafola, 2009).

Las preposiciones se clasifican en simplesy complejas (Eypdrsddttir, 2021). Las
preposiciones simples, derivadas del latin, incluyen q, ante, bajo, con, contra,
de, desde, durante, en, entre, excepto, hacia, hasta, mediante, para, por, salvo,
segun, sin, sobre, tras. Por otro lado, las preposiciones complejas o locuciones
preposicionales, que son formaciones mas recientes, incluyen expresiones
como ademds de, al lado de, alrededor de, antes de, a pesar de, cerca de, con
respecto a, de acuerdo con, debajo de, delante de, dentro de, después de, de-
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trds de, encima de, en cuanto a, enfrente de, frente q, frente de, junto q, y lejos
de. En cuanto a su significado, las preposiciones pueden ser clasificadas en
vacias y llenas (Grkovi¢, 2012). Las preposiciones vacias, como a, de, en, con 'y
por, dependen del contexto para revelar su significado preciso. En contraste,
las preposiciones llenas, como para y desde, tienen significados mas concretos
y no dependen del contexto.

En resumen, el estudio de las preposiciones revela una amplia variedad de sig-
nificados que dependen del contexto en el que se utilizan. Esta diversidad se-
mantica hace que sea un desafio identificar el «valor esencial de cada una de
ellas y los rasgos concretos por los que se oponen entre si unas a otras» (Her-
nando Cuadrado, 2002: 150). La complejidad inherente a las preposiciones su-
braya la importancia de una analisis cuidadoso y detallado para comprender
plenamente su funcién y significado en el lenguaje.

2.2.2. El par preposicional pory para

En el proceso de aprendizaje de las preposiciones, los estudiantes angléfonos
a menudo enfrentan dificultades debido a la complejidad y funcionalidad de
estas palabras en el idioma espafiol. A diferencia del inglés, donde la mayoria
de las preposiciones tienen un valor |éxico mas definido, las preposiciones en
espanol pueden presentar una gran variedad de significados segun el con-
texto en el que se utilicen.

Un estudio realizado por Carrillo Inzunza y Ferreira Cabrera (2020) identificé
250 errores por transferencia negativa entre estudiantes angloparlantes. De
estos, una cantidad significativa de errores se asocia a una particula principal,
la preposicion para. En concreto, destaca la falsa seleccion de para con infini-
tivos que realizan la funcion de complemento de sustantivos o adjetivos. Ade-
mas, otros errores frecuentes incluyen el uso incorrecto de ay en.

A pesar de no estar detallado en la investigacidn, el uso correcto de la prepo-
sicién por es igualmente desafiante para los estudiantes angloparlantes, quie-
nes frecuentemente la confunden con para. Sdez Rivera (2003) sugiere dos
posibles razones para esta confusion: Por un lado, la similitud fonética y, por
otro lado, la semejanza conceptual existente entre ambas preposiciones.

Ambas preposiciones comparten ciertos usos, como expresar finalidad, con-
cesion o temporalidad. Asimismo, se solapan en otros contextos, como la ex-
presion del lugar. Sin embargo, en otras funciones son totalmente distintas;
por ejemplo, para se utiliza para indicar el destinatario, mientras que por se
usa para sefalar equivalencia de precio.
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Dentro de este contexto, hemos decidido centrarnos en el par preposicional
pory para debido a la frecuencia y la relevancia de los errores cometidos con
estas preposiciones en particular. La decision de enfocar esta unidad en las
preposiciones se sostiene en numerosas investigaciones que han evidenciado
que la transferencia negativa del inglés al espafol en contextos de instruccion
formal provoca que el alumnado encuentre mayores dificultades en este am-
bito (Brogan y Son, 2015; Carrillo Inzunza, 2018; Carrillo Inzunza y Ferreira Ca-
brera, 2020; Cabrera, 2023; Cortés, 2005). Al abordar estas dificultades especi-
ficas, buscamos proporcionar una comprensiéon mas profunday precisa de su
uso correcto, lo cual es fundamental para mejorar la competencia linguistica
en espafol de los estudiantes angloparlantes.

De acuerdo con la Nueva Gramatica de la Lengua Espafiola (Real Academia
Espafnolay Asociacion de Academias de la Lengua Espanola, 2009), los grama-
ticos suelen clasificar las funciones de estas preposiciones en tres ambitos: es-
pacial, temporal y nocional.

La preposiciéon por es especialmente compleja por su caracter polisémicoy su
dependencia del contexto discursivo. Desde un punto de vista espacial, suele
emplearse para expresar trayecto o recorrido de un movimiento, como en ‘Ca-
minod por el bosque’. También se usa para indicar lugar aproximado en situa-
ciones estaticas, por ejemplo, en la frase ‘Vive por esa zona'. En el plano tem-
poral, adquiere un valor de indeterminacién o intervalo flexible, como en
‘Volveré por la tarde’, y aparece asimismo en expresiones de periodicidad del
tipo ‘Cuatro dias por semana’. Mas dificil resulta para el alumnado extranjero
el valor nocional de por, pues en este ambito intervienen matices que exigen
una comprension pragmatica del contexto comunicativo. Esta preposicion
puede introducir el agente de una pasiva (‘La carta fue entregada por el car-
tero'), la causa o el motivo de una accion (‘Cerraron por reformas’), el medio o
instrumento empleado (‘Nos comunicamos por teléfono’) o la idea de inter-
cambio y equivalencia (‘Compré esta pintura por cien euros’). También puede
adquirir un sentido de apoyo o defensa, como en ‘Luchar por la justicia’, o un
valor final poco preciso, como en ‘Salié por ayuda’. A ello se suman usos con
matices condicionales o concesivos, tal como se observa en ‘Por si tienes ham-
bre’ o ‘Por mucho que estudie’, lo que refuerza la percepcion de por como una
preposicion de gran flexibilidad semantica.

En contraste, la preposicion para presenta un sistema de valores mas orien-
tado hacia la finalidad y la proyeccién del enunciado hacia el futuro. En el dm-
bito espacial se utiliza para sefalar destino o direccién fisica, como en ‘Va para
la ciudad’, sin que necesariamente se garantice el resultado final del despla-
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zamiento. Desde la perspectiva temporal, introduce la idea de limite o meta
prospectiva, tal como ocurre en ‘La tarea es para manana’, aunque también
puede indicar duracién acotada (‘Voy a Madrid para dos dias’) o el tiempo res-
tante hasta un acontecimiento (‘Faltan dos semanas para las vacaciones'). En
el nivel nocional, para se asocia con la expresiéon de finalidad (‘Estudio para
aprender’), de utilidad o funcion (‘Este libro es para estudiar’) y de destinatario
o beneficiario (‘Este regalo es para ti'). Del mismo modo, aparece en construc-
ciones finales introducidas por para que (‘Cerrd la ventana para que no entra-
ran moscas') y en expresiones que aportan matices de inminencia (‘Estoy para
salir'), inadecuacion (‘No estoy para bromas’) o condicion (‘Para que estés a dis-
gusto, mejor no vengas').

2.2.3. Niveles de referencia para la ensefianza de preposiciones en
ELE

La ensefanza del Espafiol como Lengua Extranjera (ELE) requiere una plani-
ficacion estructurada que asegure una progresion coherente del aprendizaje.
En este sentido, tanto el Marco Comun Europeo de Referencia para las Len-
guas (2001), su Volumen Complementario (2020) y el Plan Curricular del Insti-
tuto Cervantes (2006) constituyen herramientas fundamentales. Estos docu-
mentos no solo definen los niveles de competencia linguistica, sino que
también ofrecen orientaciones metodoldgicas que permiten integrar conte-
nidos lingUisticos, como las preposiciones, en un enfoque comunicativo.

El MCER establece seis niveles de competencia: Al (Acceso), A2 (Plataforma),
B1 (Umbral), B2 (Avanzado), C1 (Dominio operativo eficaz) y C2 (Maestria), cada
uno con descriptores que orientan el diseflo de actividades de aprendizaje y
evaluacion (Consejo de Europa, 2002). Para el nivel A2, que corresponde al per-
fil del alumnado al que se dirige esta propuesta didactica, se describe la ca-
pacidad de comprender y utilizar expresiones cotidianas relacionadas con
areas de relevancia inmediata, asi como la habilidad para intercambiar infor-
macion simple y describir aspectos del entorno o necesidades basicas (Con-
sejo de Europa, 2002: 26).

Dentro del MCER, la competencia linguUistica forma parte de las competencias
comunicativas, e incluye componentes Iéxicos y gramaticales. En este marco,
las preposiciones se clasifican como elementos gramaticales de funcién rela-
cional, cuya enseflanza debe abordarse como sistemas cerrados y no desde
una perspectiva puramente semantica (Sanchezy Santos, 2004). No obstante,
dado que el MCER ofrece un enfoque general aplicable a multiples lenguas,
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no proporciona un tratamiento especifico de fendmenos gramaticales propios
del espanol, como el uso de las preposiciones pory para.

Por ello, es necesario complementar el MCER con el Plan Curricular del Insti-
tuto Cervantes, que adapta los niveles del MCER a las particularidades del es-
panol. El PCIC proporciona descripciones detalladas de contenidos linguisti-
cos, comunicativos y culturales por nivel, convirtiéndose en una herramienta
flexible y versatil para docentes de ELE (Instituto Cervantes, 2006). Aunque no
aborda las preposiciones como una categoria gramatical auténoma, el PCIC
justifica este enfoque desde una perspectiva |éxica y contextual, integrando
su tratamiento dentro de otras estructuras gramaticales y funciones comuni-
cativas.

En el nivel A2, pory para aparecen contextualizadas en construcciones con el
verbo ser sin adjetivo, en oraciones causales y finales, y en diversas funciones
comunicativas como expresar causa, finalidad, acuerdo, obligacién, necesidad
o propuesta. Asi, el PCIC fomenta una ensefianza de las preposiciones basada
en su uso en contextos reales y comunicativos, lo que favorece una adquisicion
mas significativa y funcional.

En conclusién, la propuesta didactica aqui planteada se apoya en los principios
del MCER y el PCIC para garantizar una enseflanza coherente y contextuali-
zada del contenido preposicional en el nivel A2, atendiendo tanto a la progre-
sion curricular como a las necesidades comunicativas del estudiante de ELE.

3. Metodologia

La metodologia adoptada en este articulo consiste en la realizacion de una in-
vestigacion en la acciéon. Este enfoque, originado por Lewin (1946), pionero en
la psicologia social moderna, proporciona una estructura que permite la fusion
del analisis de problemas contextualizados con la ejecucion de programas de
accidon social (Adelman, 1993). Sin embargo, su adaptaciéon al dmbito educativo
encuentra resonancia en las ideas de Stenhouse (1998), quien incorpora estos
principios al curriculo. En esta perspectiva, la investigacion se concibe como
la revelacion del potencial del educando, incluyendo aspectos como su interés,
participacion y perfeccionamiento. Al mismo tiempo, la accién se conceptua-
liza como la actividad tedrica orientada a potenciar el desarrollo inherente al
educando (Vidal Ledo y Rivera Michelena, 2007).

Conforme a la definicién de Martin Peris (2024), autor del Diccionario de Tér-
minos Claves de ELE, la investigacidn en la accién se configura como un mé-
todo cualitativo que coloca en el centro de atencidn la dindmica cotidiana de
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la enseflanza, con el propdsito de identificar areas susceptibles de mejora o
cambio para lograr un desempefo mas satisfactorio. En este sentido, la me-
todologia empleada en esta propuesta se alinea con la nocién de Martin Peris
sobre la investigacion en la accién como un medio para discernir oportunida-
des de mejora en la practica educativa.

Por lo tanto, con el propdsito de abordar la problematica identificada, centrada
en las dificultades que experimentan los estudiantes anglosajones de ELE al
aprender las preposiciones espafolas, se ha estructurado una estrategia inte-
gral. La esencia de esta metodologia radica en la elaboracién de una propuesta
didactica destinada al alumnado de ELE, cuya lengua materna es el inglés, con
un nivel A2. Esta unidad didactica, enmarcada en una metodologia centrada
en la integracion de herramientas de inteligencia artificial, busca no solo abor-
dar las dificultades identificadas, sino también explorar el potencial pedago-
gico de estas tecnologias emergentes en el proceso de ensefhanza-aprendizaje
de la gramatica. Es relevante sefalar que, debido a la imposibilidad de imple-
mentar esta propuesta en el aula, este proyecto se ha transformado en una in-
vestigacion-propuesta. No obstante, se ha mantenido un rigor metodoldgico
gue permite realizar una contribuciéon al campo de la lingUistica aplicada.

4. Propuesta didactica
4.1. Descripcién

Esta propuesta didactica se centra en el aprendizaje y uso de las preposiciones
pory para, elementos que, tal y como se ha mencionado anteriormente, sue-
len presentar un alto grado de dificultad para los estudiantes angloparlantes
debido a su similitud fonética y a las diferencias conceptuales respecto a sus
equivalentes en inglés. Asimismo, con el propdsito de garantizar una conexion
significativa entre los contenidos linguisticos y la realidad del alumnado, la
propuesta integra como temas transversales los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) numero 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles y nidmero 13:
Accidn por el Clima. Estos aspectos, vinculados a la Agenda 2030 de las Nacio-
nes Unidas (2015), se han seleccionado por su relevancia global y su capacidad
para abordar necesidades actuales dentro del contexto de Canarias. Con el fin
de entrelazar ambos contenidos, el hilo conductor de las distintas sesiones es
el ficticio «Ministerio Intergalactico de Comercio». El alumnado asumira el
papel de un extraterrestre que debe completar una misién impuesta por este
Ministerio de crear un invento que contribuya al logro de los ODS previamente
sefalados.
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Del mismo modo, la planificacion didactica de esta programacion se sustenta
en una metodologia asistida por la IA, concretamente, la aplicacién ChatGPT.
La eleccién de esta IA frente a otras herramientas de procesamiento del len-
guaje natural, como DeepSeek, Perplexity, Consensus, Gemini o Claude, se fun-
damenta en su mayor flexibilidad comunicativa y potencial didactico. A diferen-
cia de DeepSeek, cuyo diseno se orienta principalmente a la generacion de
respuestas analiticas y de razonamiento légico, ChatGPT destaca por su capa-
cidad para mantener interacciones naturales, adaptadas al nivel de competen-
cia linguistica del usuario, lo que lo convierte en una herramienta especialmente
apropiada para contextos de enseflanza de lenguas. Por su parte, Perplexity y
Consensus se centran en la busqueda y sintesis de informacion verificada, mien-
tras que Geminiy Claude priorizan la precision factual y la asistencia en tareas
profesionales o de redaccién avanzada. En cambio, ChatGPT posibilita un en-
torno conversacional mas fluido y didactico, idéneo para la practica comunica-
tiva, la reflexion metalinguistica y la retroalimentacion inmediata. A ello se suma
su interfaz intuitiva, su disponibilidad en multiples idiomas y su accesibilidad
en versiones gratuitas o educativas, factores que facilitan su integracién en el
aula sin requerir una formacién técnica especializada por parte del profesorado.

La Tabla1recoge los elementos claves de esta propuesta, incluyendo los con-
tenidos relacionados con las tecnologias y la ciencia ficcién, los objetivos de
aprendizaje y las competencias a desarrollar. Ademas, se detallan las estrate-
gias metodolégicas empleadas que incluyen el aprendizaje basado en proyec-
tos, el aprendizaje colaborativo, el aprendizaje asistido por las tecnologiasy el
enfoque comunicativo, todas ellas orientadas a optimizar la motivacion, la
atencion y la consolidacién del conocimiento.

La organizacion de los agrupamientos, espacios y recursos responde a un di-
sefo flexible que favorece un entorno de aprendizaje dindmico, creativo y co-
laborativo. Se alterna el trabajo individual, en pareja, en grupos heterogéneos
Yy en gran grupo, lo que permite que el alumnado interactle, comparta ideas
y construya conocimiento de manera conjunta y auténoma. El aula se con-
vierte en un espacio de experimentacion en el que la IA desempefia un papel
central, integrando recursos digitales como el proyector, los dispositivos del
alumnado y la aplicacion ChatGPT o DALL-E. Estos recursos, en consonancia
con los principios DUA, facilitan la produccién escrita y oral, la creacion de ima-
genesy la retroalimentacion inmediata, enriqueciendo asi el proceso de en-
seflanza-aprendizaje.

El DUA, propuesto por el Center for Applied Special Technology (CAST, 2018),
es un marco pedagdgico que busca garantizar la accesibilidad y la participa-
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cion de todo el alumnado mediante experiencias flexibles adaptadas a la di-
versidad. Sus tres principios, multiples medios de representaciéon, de acciény
expresion, y de implicacién, se reflejan en esta propuesta: los contenidos se
presentan en formato textual, visual y auditivo; el alumnado demuestra su
aprendizaje a través de diferentes productos (textos, imagenes y presentacio-
nes); y la narrativa de ciencia ficcion favorece la motivacion y la implicacion
activa. De este modo, el DUA se integra de forma practica en la unidad, ase-
gurando un aprendizaje inclusivo, creativo y significativo.

La evaluacion se lleva a cabo mediante la observacién sistematica y el uso de
rdbricas, permitiendo valorar el progreso de los estudiantes en relacién con la
competencia lingUistica, discursiva y digital. Para comprobar la implicacion
real en el proceso con la IA, el profesorado supervisa de manera directa las in-
teracciones del alumnado con ChatGPT durante las sesiones, tanto en el aula
como en los espacios digitales compartidos. Cada estudiante registra en un
portafolio digital los prompts enviados, las respuestas obtenidas y una breve
reflexion sobre las correcciones o sugerencias recibidas, lo que permite eviden-
ciar que ha reflexionado, redactado y enviado los textos propuestos por el do-
cente. Ademas, se valora la capacidad del alumnado para revisar sus produc-
ciones a partir del feedback de la IA y justificar las modificaciones realizadas.

Asimismo, las evidencias finales de aprendizaje incluyen la produccion de un
manual elaborado con IA, la presentacién oral del invento y una reflexion per-
sonal sobre el proceso, todo ello evaluado mediante rubricas especificas que
integran criterios de precisién gramatical, adecuaciéon comunicativa, creativi-
dad y uso ético de la tecnologia. Este enfoque permite comprobar no solo el
dominio del uso de por y para, sino también la competencia metacognitiva
del alumnado en el uso consciente y critico de la inteligencia artificial.

La Tabla 2 presenta la secuenciacion detallada de actividades disefiadas para
fomentar la reflexion y el aprendizaje significativo en torno al uso de las pre-
posiciones pory para. La propuesta didactica se estructura en diversas fases
que incluyen activacién, demostracion, aplicacién e integracidon, asegurando
un enfoque progresivo y dindmico a lo largo de una sesién de 2 horas.

Asi como se muestra en la tabla, la propuesta didactica se articula en cinco
fases interconectadas que combinan la exploracién linguistica con la creaciéon
guiada por inteligencia artificial. En la fase de activacién, el alumnado recibe
un mensaje ficticio del «Ministerio Intergalactico de Comercio», lo que des-
pierta su curiosidad y les introduce en el contraste entre pory para. La IA guia
la identificacién inicial de pory para, fomenta hipdtesis de uso y asiste en la
creacion de inventos imaginarios como base del proyecto. La fase de demos-
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tracion se desarrolla en dos sesiones: primero, mediante la elaboracidén de una
tabla comparativa y la descripcidn de inventos ficticios, y después, en dinami-
cas como role-plays y simulaciones de subastas intergalacticas, ChatGPT de-
sempena papeles interactivos que enriquecen la practica oral y favorecen la
contextualizacion realista de pory para. En la fase de aplicacion, la 1A se con-
vierte en un asistente editorial y creativo. Los estudiantes revisan sus textos
con ChatGPT, generan imagenes de sus inventos con DALL-E y elaboran un
manual siguiendo un prompt detallado. Finalmente, en la fase de integracién,
la IA sigue actuando como interlocutor y corrector, apoyando la practica oral
y la pronunciacion antes de la presentacion final. El alumnado ensaya y pre-
senta sus creaciones ante el grupo, interactla con preguntas formuladas por
la 1Ay sus companeros/as y concluye con un debate guiado en el que contrasta
ideas sobre el papel de la inteligencia artificial en el aprendizaje de lenguas.
Este intercambio favorece el pensamiento critico, al invitar al alumnado a ana-
lizar, argumentar y valorar de manera razonada las ventajas y limitaciones del
uso de ChatGPT en su propio proceso de aprendizaje. A partir de las conclu-
siones del debate, redactan posteriormente una reflexion personal escrita, que
permite consolidar lo discutido y evidenciar la interiorizacion del aprendizaje.
Asimismo, el docente podra utilizarlas como evidencia final de aprendizaje y
de desarrollo del pensamiento critico.

Cabe destacar que la presencia de la |A es muy relevante a lo largo de toda la
propuesta didactica; no se limita a un recurso puntual, sino que actda como
agente pedagdgico que dinamiza la narrativa de ciencia ficcion, plantea retos,
guia el proceso creativo, valida producciones, ofrece feedback inmediato y en-
riqguece tanto la dimensién escrita como oral. Asimismo, es fundamental sub-
rayar que todos los prompts empleados en cada sesion son cuidadosamente
disefadosy proporcionados por el profesorado, lo que asegura resultados op-
timos y respuestas concretas por parte de la |IA en cada etapa del proceso.

4.2. Destinatarios

La propuesta didactica esta dirigida a un grupo de diez estudiantes anglopar-
lantes de 18 afios, inscritos en un curso intensivo de verano de espanol en el aula
de idiomas de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria. Todos los partici-
pantes han cursado al menos un afo de espafol en sus respectivos centros
antes de su llegada y presentan un nivel A2 segun el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas, lo que implica que pueden desenvolverse en situa-
ciones cotidianas, mantener conversaciones simples y utilizar estructuras gra-
maticales basicas como el presente, el pasado simple y algunas preposiciones.
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Durante los dos meses del programa (julio y agosto), el alumnado recibe clases
matutinas de espanol de lunes a viernes, de 10:00 a 12:00 horas. Por las tardes,
participa en actividades culturales y recreativas, como visitas a museos, surf,
caminatas o campeonatos de vdley playa. Ademas, se aloja con familias de aco-
gida, lo que le ofrece un contexto de inmersion linguistica que refuerza tanto
su competencia comunicativa como su comprension de la cultura local. Este
entorno favorece el uso practico del idioma en situaciones reales, permitiéndole
aplicar y consolidar sus conocimientos de forma natural y significativa.

4.3, Planificacion didactica

Tabla 1. Elementos curriculares y metodolégicos de la propuesta

Contenidos Fundamentacion curricular Fundamentacion metodolégica
Contenidos | Vocabulario Objeti- 1. Desarrollar la Modelos de Agrupa- Espacios Recursos
léxicos relacionado e competencia ensefianza mientos

con comunicativa en

inventos, espariol a nivel A2,

tecnologias enfocandose en el

y ciencia uso correcto de las

ficcion preposiciones pory

Expresiones para en contextos
fijas con por escritos y orales.
y para 2. Integrar la IA

como herramienta
central para la
creacion, revisiony
mejora de textos y
productos creativos

en espanol.
Contenidos Adjetivos y Compe- Linguistica Aprendizaje | Individual Aula Conexion a
funcionales frases tencias Digital basado en Parejas ordinaria Internet
descriptivas Discursiva proyectos Grupo Proyector
para Aprendizaje | heterogé- Disposi-
caracterizar colaborati- neo tivos
el invento vo Aprendi- Gran digitales
zaje asistido grupo Accesoy
por las cuentaen
tecnologias ChatGPT
Enfoque Prompts
comunicativo
Contenidos Diferencia- Destre- Comprension
gramati- cién de zas auditiva
cales usos Comprension
basicos de lectora
pory para Produccion e

interaccion oral
Produccién e
interaccioén escrita

Instru- Observacion
mentos, sistematica
técnicas Rubrica
y herra- Manual de invento
mientas Presentacién oral
deevalua- Reflexion personal

cion
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Tabla 2. Secuencia y temporalizacién de las sesiones

Sesiones Descripciéon Temporalizacion
Activacién: ChatGPT envia un mensaje de bienvenida del «Ministerio Intergalactico de 2h (Lunes)
Bienvenidos al | Comercio» informando que sus miembros necesitan aprender espafiol para
planeta comerciar con la Tierra. EI mensaje, con frases sencillas que incluyen por y
espafol para, se presenta en formato escrito y, opcionalmente, con voz generada por

IA. Los estudiantes leen y escuchan el texto, subrayan las preposiciones y
elaboran una primera hipdtesis sobre su funcién. A continuacién, ChatGPT
formula cinco preguntas sobre el extraterrestre que ellos representan, cuyas
respuestas serviran para describir al personaje. Con esta informacion, el
alumnado solicita a la IA una breve descripcién que incluya tres frases con por
y tres con para. Posteriormente, cada alumno envia a ChatGPT sus hipétesis
sobre el porqué se ha utilizado cada preposicion y recibe retroalimentacion
inmediata. La actividad concluye con la generacion, asistida por la IA, de dos
ideas de inventos ficticios que serviran de base para el trabajo posterior.

Demostracion: | ChatGPT genera una tabla comparativa de por y para con ejemplos 2h (Martes)
cPara qué contextualizados. A partir de ella, el alumnado crea sus propios ejemplos y los
sirve? ¢ Por valida con la IA. Seguidamente, redactan la descripcién de su invento

qué existe? solicitando previamente a ChatGPT cinco preguntas clave para completar la
informacion esencial: nombre, finalidad, causa o motivo, destinatario y
problema que resuelve. La sesion culmina con un role-play oral en el que
ChatGPT actla como representante del «Ministerio Intergalactico»
formulando preguntas sobre el invento. Cada alumno, en el papel de
extraterrestre, responde describiendo su creacion.
Demostracién: | ChatGPT genera un texto breve sobre un invento ficticio que incorpora 2h (Miércoles)
Inventos en expresiones fijas (por eso, por ejemplo, para mi, para siempre). El alumnado
juego identifica y clasifica estos usos. Posteriormente, amplia la descripcion del
invento integrando las expresiones aprendidas. La |A valida el texto y propone
variaciones mas naturales. La actividad final consiste en un role-play con
ChatGPT en el papel de maestro de subastas intergalactico. El docente
proyecta en la pantalla digital el chat con la IA, que muestra imagenes de
inventos ficticios acompafadas de breves descripciones con pory para. Cada
alumno recibe un presupuesto ficticio y, en grupos heterogéneos, deciden si
pujar o no, justificando su decision con la causa (por) y la finalidad (para) y las
expresiones fijas aprendidas.

Aplicacioén: El alumnado introduce su texto en ChatGPT para recibir una version revisada. 2h (Jueves)
Manual en Tras leer las sugerencias, reescribe la version final. Posteriormente, crea
marcha imagenes de su invento escribiendo un prompt (siguiendo el modelo

facilitado por el docente) para DALL-E, generando dos o tres opciones y
seleccionando la que mejor lo represente. Explican a la IA el motivo de su
eleccion, utilizando para para la finalidad y por para la causa. Finalmente,
elaboran en ChatGPT una maqueta textual del manual del invento. Para ello,
redactan un prompt detallado que incluya un titulo atractivo, los motivos de
su creacion (con frases que incluyan por) y sus usos y beneficios (con frases
que incluyan para). La aplicacion les proporcionara el manual en formato PDF
al que el alumnado deberd adjuntar la imagen elegida.

Integracién: El alumnado ensaya su presentacion con ChatGPT utilizando el micréfono de 2h (Viernes)
Presentay su dispositivo digital, recibiendo correcciones linguisticas y fonéticas.
reflexiona Posteriormente, presenta su manual del invento ficticio al grupo. Tras la

exposicion, se lleva a cabo una ronda de preguntas en la que cada pareja
responde tanto a las cuestiones orales planteadas por la IA como a las dudas
de sus comparieros/as. A continuacion, se organiza un debate guiado en torno
a tres cuestiones clave: (1) como la inteligencia artificial puede favorecer o
limitar el aprendizaje de lenguas, (2) qué papel debe tener el pensamiento
humano frente a la tecnologia, y (3) si en las respuestas proporcionadas por la
IA detectaron errores o alucinaciones. Como cierre, el alumnado redacta en
casa una reflexion escrita individual, a modo de tarea, en la que sintetiza las
ideas surgidas en el debate y expresa su valoracion personal sobre el uso de
ChatGPT en la ensefianza de las preposiciones pory para.

5. Conclusién y lineas futuras

La ensefanza de las preposiciones en espafol, y en particular del par pory
para, constituye uno de los mayores desafios para los estudiantes anglopar-
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lantes de nivel A2. Como se ha mencionado a lo largo de este articulo, estas
particulas poseen una complejidad que va mas alla de lo fonético o lo formal,
sino que abarca matices semanticos y pragmaticos dificiles de comprender
cuando se parte de una lengua materna como el inglés, ya que no existen
equivalencias directas ni un sistema relacional comparable. Las confusiones
persistentes que se generan por la transferencia negativa, junto con la poliva-
lencia contextual de ambas preposiciones, obligan a los docentes de ELE a di-
sefar tacticas novedosas que fomenten el empleo adecuado, significativo y
funcional de estas estructuras. En este contexto, la integracién de la IA en el
aula no se presenta como un complemento marginal, sino como una res-
puesta pedagdgica potente que abre nuevas posibilidades para transformar
las dinamicas de ensefanza- aprendizaje.

La propuesta didactica desarrollada en este trabajo es un ejemplo concreto
de como es posible integrar el ChatGPT en la ensefanza de contenidos gra-
maticales que, por lo general, son considerados de dificil asimilacion. Los es-
tudiantes participan en un proyecto de caracter |ddico y creativo en el que
ChatGPT no es una simple herramienta, sino un agente pedagdgico activo. La
IA guia la activacion del conocimiento, plantea preguntas que favorecen la re-
flexion metalingUistica, ofrece retroalimentacion inmediata, valida hipdtesis
de uso, revisa textos y actUa como interlocutor en actividades orales. De este
modo, se concretizan un enfoque en el que los errores no se castigan, sino que
se transforman en oportunidades de aprendizaje gracias a la mediacidn tec-
noldgica.

Este tipo de experiencias evidencia que la IA permite superar varias limitacio-
nes de las metodologias tradicionales. En primer lugar, favorece la personali-
zacion del aprendizaje. Cada estudiante puede interactuar con la herramienta
a su propio ritmo, recibir correcciones inmediatas y adaptar los ejemplos a sus
intereses o estilos de aprendizaje. En segundo lugar, potencia la inclusién: al
ofrecer apoyos multiples (textuales, auditivos y visuales) en linea con los prin-
cipios del Diseflo Universal para el Aprendizaje (CAST, 2018), la |A facilita la par-
ticipacion de todo el alumnado, independientemente de sus necesidades o
dificultades especificas. En tercer lugar, fornenta la creatividad y la motivacion
al integrar la dimensién Iddica de la ciencia ficcion y al permitir que los estu-
diantes generen productos propios (textos, imagenes, manuales) que trascien-
den la repeticién mecanica de reglas gramaticales.

Aunqgue la propuesta aln no ha sido implementada, se espera que su aplica-
cion en el aula de ELE produzca un impacto positivo tanto en el aprendizaje
gramatical como en la motivaciéon del alumnado. En primer lugar, se prevé
una mejora en la precision y el uso funcional de las preposiciones pory para,
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gracias a la practica contextualizada y a la retroalimentacién inmediata y per-
sonalizada que ofrece la inteligencia artificial. Ademas, la introduccién de
ChatGPT como herramienta pedagdgica, todavia poco habitual en la ense-
fanza de lenguas, puede generar un efecto de sorpresa que incremente el in-
terés, la curiosidad y la implicaciéon de los estudiantes, al situarlos en un entorno
de aprendizaje innovador que se aleja de los métodos mas convencionales. Este
componente novedoso favorece la participacion y fommenta una actitud mas
auténoma hacia el aprendizaje. A ello se suma que los estudiantes de ELE ac-
tuales son nativos digitales, habituados al uso de tecnologias interactivas, por
lo que su adaptacion a este tipo de herramientas resulta natural y fluida. Final-
mente, se anticipa que el profesorado encuentre en esta propuesta una opor-
tunidad para diversificar sus estrategias didacticas y enriquecer su practica me-
diante la integracion critica y reflexiva de la inteligencia artificial.

No obstante, también resulta imprescindible reconocer los desafios que im-
plica la incorporaciéon de la inteligencia artificial en el ambito educativo. El
riesgo de dependencia excesiva, la posibilidad de respuestas erroneas o poco
contextualizadasy las dudas en torno a la autoria y la originalidad de los textos
generados son aspectos que obligan a docentes y estudiantes a adoptar una
postura critica y ética frente a estas herramientas. Esta propuesta didactica
intenta mitigar estos riesgos mediante un uso guiado: los prompts son dise-
fAados por el profesorado, los estudiantes reflexionan sobre las correcciones y
las actividades finales exigen produccién auténtica y contextualizada. Sin em-
bargo, estas precauciones deben entenderse como parte de un marco mas
amplio en el que la alfabetizacion digital y la formacién en competencias cri-
ticas se vuelven indispensables.

En este sentido, la IA no sustituye el papel del docente, sino que lo transforma.
El profesorado deja de ser Unicamente transmisor de conocimientos para con-
vertirse en un facilitador, disefiador de prompts y mediador entre la tecnologia
y el aprendizaje significativo. Su funcién se centra en orientar la interacciéon
con la IA, garantizar la calidad y pertinencia de las respuestas y, sobre todo,
guiar al alumnado hacia una comprensiéon profunda y auténoma de los con-
tenidos linguisticos. La docencia, por tanto, se enriquece con una nueva di-
mensioén: la de integrar inteligencias, humana y artificial, en un proceso cola-
borativo que busca la mejora continua del aprendizaje.

Mas allad de la enseflanza de por y para, lo que se vislumbra es un horizonte
de posibilidades educativas en el que la inteligencia artificial puede desem-
pefar un papel clave en tres ambitos. El primero es el de la inclusién, al per-
mitir experiencias de aprendizaje adaptadas a distintos perfiles, ritmos y ne-

$65



Maria Nayra Rodriguez Rodriguez, Silvia Maria Rodriguez Hernandez

cesidades, lo que resulta especialmente relevante en contextos multiculturales
y diversos como el del ELE. El segundo es el de |la personalizacién, al ofrecer a
cada estudiante itinerarios diferenciados y feedback inmediato que seria dificil
de proporcionar de forma individualizada por parte del docente en grupos nu-
merosos. El tercero es el de la responsabilidad ética, que invita a reflexionar
sobre el uso consciente de estas tecnologias, evitando que sustituyan el pen-
samiento critico o la creatividad humana, y asegurando que se utilicen como
herramientas que potencien la autonomia y no como atajos que debiliten las
competencias lingUisticas. En este sentido, la IA nos permite generar activida-
des creativas y sugestivas que resultan altamente atractivas para los estudian-
tes. No podemos olvidar que los aprendientes de ELE de hoy son nativos digi-
tales, tal y como sefala Prensky (2011), y que aprovechar esta circunstancia
supone un punto de partida privilegiado para disefar experiencias de apren-
dizaje significativas que conecten con su realidad y habitos comunicativos.

En definitiva, la experiencia descrita muestra que ensefar pory para no tiene
por qué ser una tarea rigida ni frustrante para los estudiantes angloparlantes.
Al contrario, con la mediaciéon de la |IA, se convierte en un proceso dindmico
en el que la gramatica se integra en una narrativa motivadora, los errores se
transforman en oportunidades de reflexion, y el aprendizaje adquiere un ca-
racter multimodal e interactivo. Al mismo tiempo, esta propuesta nos recuerda
que la inteligencia artificial no es un fin en si misma, sino un medio al servicio
de la educacion, cuya eficacia depende de la creatividad, |la ética y la capacidad
de los docentes para disefiar experiencias de aprendizaje significativas.

El futuro de la enseflanza de lenguas, y en particular del espafiol como lengua
extranjera, parece encaminado hacia un escenario en el que la inteligencia ar-
tificial ocupard un lugar cada vez mas relevante. Sin embargo, su verdadero
potencial no se exprimira Unicamente a través de la eficiencia tecnoldgica,
sino mediante la construcciéon de espacios educativos inclusivos, personaliza-
dos y éticamente responsables, en los que el estudiante siga siendo el prota-
gonista del aprendizaje y el docente el guia que orienta ese proceso. La ense-
fanza de las preposiciones pory para mediante IA, mas que un fin gramatical,
se convierte asi en una metafora del reto mayor que enfrentamos: aprender a
convivir, dialogar y crecer en un mundo en el que las fronteras entre lo hu-
mano y lo artificial son cada vez mas difusas. No obstante, la educacion debe
mantener siempre el rumbo hacia la formacién integral de ciudadanos criti-
cos, creativos y comprometidos con la sociedad del futuro.
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Resumen:

La inteligencia artificial (IA) se esta consolidando como una herramienta
transformadora en la docencia veterinaria. Su valor principal reside en la capa-
cidad de integrar informaciéon multimodal (texto, imagenes, audio y video) y
generar escenarios educativos que reproducen la complejidad real. Estas apli-
caciones alcanzan areas clave como la anatomia, la patologia, la sanidad animal
o la tecnologia de alimentos, donde la IA complementa el aprendizaje practico
con simulaciones, analisis de datos y retroalimentacién personalizada. Al
mismo tiempo, favorece la personalizacion del aprendizaje y el desarrollo de
competencias. No obstante, su implementaciéon debe ir acompafada de una
reflexion ética que asegure un uso responsable y equilibrado en la formacién
de los futuros profesionales veterinarios.

Palabras clave:

Inteligencia Artificial, docencia, veterinaria.

1. Introduccion

La inteligencia artificial (IA) es una rama de la informatica orientada a desa-
rrollar sistemas capaces de realizar tareas que tradicionalmente requieren de
la inteligencia humana, como el aprendizaje, el razonamiento, la resolucién de
problemas o la comprensién del lenguaje. Entre las tecnologias que la inte-
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gran se encuentran el aprendizaje automatico (machine learning), el aprendi-
zaje profundo (deep learning), el procesamiento del lenguaje natural y la robé-
tica, que permiten a maquinas y ordenadores analizar datos, tomar decisiones
y adaptarse a nueva informacioén (Saxena et al., 2023; Shrivastava et al., 2024).

La importancia de la IA radica en su enorme capacidad transformadora, que
alcanza practicamente a todos los sectores de la sociedad, revolucionando am-
bitos tan diversos como la salud, las finanzas, la industria manufacturera, el
transporte o el entretenimientoy, por supuesto, la educacién, donde automa-
tiza procesos complejos, mejora la toma de decisiones y abre posibilidades
gue antes parecian inalcanzables (Rashid y Kausik, 2024; Saxena et al., 2023;
Shrivastava et al., 2024).

En la mayoria de las ocasiones, la poblaciéon usa como sinénimo de 1A a ChatGPT
de OpenAl, que es la Unica herramienta de IA que conocen (Bansal et al., 2024;
Schlagwein y Willcocks, 2023). Sin embargo, en el panorama actual de la IA ge-
nerativa encontramos varios proveedores principales (Tabla 1), cada uno ofre-
ciendo capacidades especificas que pueden aplicarse a la formacién en veteri-
naria (Boral y Mondal, 2025; Chu, 2024, Kapuscinski, 2025). Aqui se incluyen:

= OpenAl lidera el mercado con su familia de modelos GPT (Generative
Pre-trained Transformer), siendo GPT-4 y GPT-40 los mas relevantes
para aplicaciones educativas en el contexto veterinario. Estos modelos
destacan por su capacidad multimodal, pudiendo analizar radiografias,
interpretar resultados de laboratorio y generar explicaciones detalladas
sobre procedimientos clinicos. Su principal fortaleza es la generacién de
contenido educativo personalizado y la capacidad de mantener conver-
saciones técnicas complejas (Chu, 2024).

=  Google: Aqui destaca Gemini 2.5 que representa una evolucion signifi-
cativa en capacidades multimodales, con especial fortaleza en el proce-
samiento de documentos técnicos y analisis de imagenes médicas. Ge-
mini destaca en la integracion con herramientas educativas de Google
Workspace, facilitando su implementacién en entornos universitarios.

= Anthropic, con Claude 4, que se distingue por su énfasis en la seguridad
y la precision, caracteristicas cruciales en la formacién médica veterina-
ria. Su capacidad para mantener conversaciones técnicas prolongadas
Y su resistencia a generar informacién incorrecta lo convierten en una
herramienta valiosa para la tutorizacion avanzada.

= Microsoft: Presenta Copilot que estd integrado en el ecosistema Office
365, ofreciendo ventajas para instituciones educativas que ya utilizan
herramientas Microsoft. Combina modelos de lenguaje avanzados con
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los datos del usuario para automatizar tareas productivas basicas como
redactar correos o resumir reuniones. Su capacidad para generar pre-
sentaciones educativas, analizar documentos académicos y asistir en la
creacién de materiales didacticos, lo establece como una herramienta
practica y util en docencia universitaria.

DeepSeek: Su version V3 ha emergido como una alternativa competitiva,
especialmente notable por su eficiencia y coste. Su modelo RT ofrece ca-
pacidades de razonamiento avanzadas a una fraccion del coste de com-
petidores comerciales. V3 destaca en analisis técnicos, mientras que Coder
estd especializado en generacion de cédigo para aplicaciones (Xu, 2025).

Meta: Llama 4 se distingue por su ventana de contexto de hasta 10 mi-
llones de tokens, lo que le permite procesar libros completos, grandes
volumenes de coédigo o conversaciones extensas sin perder coherencia,
situandolo por encima de la mayoria de los modelos actuales. Su natu-
raleza open-source permite adaptaciones especificas para necesidades
veterinarias particulares.

Los objetivos de este capitulo son:

1.

Analizar el impacto de la Inteligencia Artificial en la docencia universi-
taria, con énfasis en la personalizacién del aprendizaje.

Explorar las aplicaciones de la IA multimodal en diversas areas del Grado
en Veterinaria (Anatomia, Sanidad Animal, Parasitologia y Ciencias de
los Alimentos).

Establecer un marco de desafios y consideraciones éticas necesario
para la implementacion responsable de la IA en la formacion de futuros
profesionales veterinarios.

Tabla 1. Modelos de Inteligencia Artificial

Modelo Fortalezas
@ OpenAl Capacidad multimodal
GPT-4, GPT.40
ini Analisis de documentos técnicos
* Gemlnl Gemini 2.5
* ANTHROP\C Seguridad y precisién
Claude 4
=. Microsoft Copilot Automatizacién de tareas
&deepseek Eficiencia de costes
V3, R]
‘x’ Gran ventana de contexto
Metq Llama 4

$72



E. Pérez-Garcia, M. A. Quintana-Suarez, A. S. Ramirez, M. M. Conde-Felipe, J. Raduan Jaber

1.1. Agentes/modelos de IA especializados en educacién

El afio 2025 ha marcado un punto de inflexion de las IAs en el sector educativo
global. Lo que hace apenas unos anos parecia una vision futurista de aulas in-
teligentes y asistentes educativos automatizados, se ha convertido en una re-
alidad cotidiana en instituciones de todo el mundo. Segun los datos mas re-
cientes (Elad, 2025), el 87 % de las instituciones educativas a nivel global han
integrado herramientas de IA en al menos un area de ensefianza, transfor-
mando radicalmente los paradigmas tradicionales de ensefianza y aprendizaje.

La revolucién de la IA en educacion implica una transformacioén integral del
ecosistema, donde los modelos dejan de ser simples apoyos para convertirse
en colaboradores pedagdgicos activos. Estos sistemas personalizan el apren-
dizaje, automatizan tareas administrativas y ofrecen analisis en tiempo real.
Un estudio de Anthropic (Bent et al., 2025), basado en mas de 74.000 conver-
saciones de docentes, sefala que el 57 % utiliza IA para el desarrollo curricular
y el disefio instruccional, mientras que el 13 % la emplea en investigaciéon aca-
démica.

A continuacidn, se presentan y detallan las caracteristicas principales de los
diferentes agentes/modelos de IA especializados en educacién proporciona-
dos por cada una de las principales empresas de este sector tecnolégico:

= Google NotebookLM: esta plataforma experimental, potenciada por el
modelo multimodal Gemini de Google (Paul y Dhami, 2024), actia como
una libreta digital inteligente que permite a educadores y estudiantes
organizar, analizar y sintetizar informacion de manera dindmica e inte-
ractiva (Reisser, 2025). NotebookLM se diferencia fundamentalmente de
otros asistentes de IA mediante su concepto de “source-grounding”.
Mientras que la mayoria de las herramientas de IA extraen informaciéon
de conjuntos de datos generalizados de internet, NotebooklLM se enfoca
especificamente en los documentos que el usuario selecciona. Esto sig-
nifica que se convierte en un experto en el material proporcionado,
adaptando sus respuestas, con analisis detallado, directamente a las
fuentes elegidas por el educador o estudiante (Kirtikar, 2025).

»  ChatGPT Study Mode: esta funcionalidad convierte ChatGPT de un
motor de respuestas en un tutor personal socratico (OPENAI, 2025),
guiando a los estudiantes hacia una comprensién profunda mediante
preguntas orientadoras en lugar de proporcionar respuestas directas
(Langreo, 2025). El Study Mode promueve el desarrollo de habilidades
metacognitivas y autorreflexion, fomenta el pensamiento critico con
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preguntas orientadoras, simplifica conceptos complejos en pasos pro-
gresivos, incorpora cuestionarios interactivos y personaliza las sesiones
segun el nivel e historial del estudiante.

= Microsoft 365 Copilot Chat: se ha introducido como una solucién inte-
gral para instituciones educativas, ofreciendo agentes de IA especiali-
zados que pueden personalizarse segun las necesidades especificas de
cada contexto educativo (Microsoft, 2025). Estos agentes funcionan de
manera auténoma y pueden configurarse para tener experiencia en di-
sefo instruccional, preferencias estudiantiles individuales o analisis de
datos institucionales. Las aplicaciones mas destacadas ofrecen soporte
inmediato con respuestas en tiempo real, generan materiales educati-
vos personalizados y permiten evaluar el conocimiento mediante cues-
tionarios y simulaciones practicas.

= Claude for Education: desarrollado por Anthropic, representa un enfo-
que innovador que prioriza el desarrollo del pensamiento critico sobre
la eficiencia inmediata (MoEid, 2025). El modelo incorpora un “Learning
Mode"” inspirado en el método socratico, donde en lugar de proporcio-
nar respuestas directas, Claude responde con preguntas que fomentan
la reflexion personaly el analisis profundo (Osni, 2025). Claude 4 destaca
por su capacidad de procesar hasta 200.000 tokens, su modo avanzado
de razonamiento con explicaciones detalladas, la integracién con pla-
taformas como Canvas y su enfoque en preservar la integridad acadé-
mica durante evaluaciones.

= Meta Al: potenciado por los modelos Llama 4, ha introducido capacida-
des multimodales nativas que estan transformando la experiencia edu-
cativa. Los modelos Llama 4 Scout y Maverick utilizan una arquitectura
de Mixture of Experts (MoE) que permite el procesamiento eficiente de
texto, imagenes y video de manera unificada desde el entrenamiento
inicial (META Al, 2025a). Blended Labs (META Al, 2025b) es una empresa
pionera en soluciones educativas que esta utilizando Llama 3.2 11B para
desarrollar capacidades como automatizar la correccién de tareas ma-
nuscritas, ofrecer un coprofesor virtual disponible 24/7 en idiomas y
STEM (ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas), demostrando un
aumento del 22 % en el rendimiento estudiantil gracias a la retroalimen-
tacion personalizada.

= Perplexity Al: se ha posicionado como una herramienta esencial para la
investigacion académica mediante su enfoque Unico como motor de
busqueda conversacional. A diferencia de los motores de buUsqueda tra-
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dicionales que presentan listas de enlaces, Perplexity sintetiza informa-
cion de multiples fuentes para proporcionar respuestas comprensivas
y bien citadas (Perplexity, 2025). Entre las caracteristicas mas valoradas
por educadores se encuentra el acceso en tiempo real a informacién
académica con citas transparentes, incluye funcién de Deep Research,
permite alternar entre modelos especializados y esta disponible para
estudiantes desde los 13 afos, fomentando la investigacidn critica.

2. Marco Teérico

La IA estd modificando la educaciéon a todos los niveles, al mejorar la ense-
Ranza, el aprendizaje y la gestion a través de una amplia gama de aplicaciones
innovadoras. Su integracion en el ambito educativo se caracteriza por la capa-
cidad para personalizar el aprendizaje, automatizar tareas administrativas y
apoyar tanto a estudiantes como a docentes de forma novedosa.

El panorama educativo universitario, incluyendo el Grado en Veterinaria, no
permanece ajeno a la irrupcion de la IA. Hemos sido testigos de una revolucion
tecnoldgica que esta redefiniendo tanto la forma en que se imparte el cono-
cimiento veterinario como la manera en que los estudiantes aprenden y se
preparan para su futura practica profesional. La IA ofrece a estudiantes y pro-
fesores oportunidades sin precedentes para personalizar el aprendizaje, me-
jorar la precision diagndstica, automatizar procesos educativos y crear expe-
riencias de aprendizaje mas inmersivas y efectivas (Chu, 2024).

Si bien el presente capitulo estd centrado en las posibilidades que brinda la IA
a la docencia en general, y a la impartida en distintas ramas del Grado en Ve-
terinaria en particular, no se deben dejar de lado otras importantes aplicacio-
nes de la IA en el ambito educativo, entre las que destacan:

Aprendizaje personalizado y adaptativo

Los sistemas basados en IA, como los tutores inteligentes y las plataformas de
aprendizaje adaptativo, ajustan los contenidos educativos y la retroalimenta-
cién a las necesidades, estilos de aprendizaje y progreso de cada estudiante.
Estos sistemas analizan datos del alumnado para ofrecer itinerarios persona-
lizados, mejorando asi la motivacion y los resultados académicos (Algahtani
et al,, 2023). Por ejemplo, la IA puede recomendar ejercicios o recursos especi-
ficos en funciéon de las fortalezas y debilidades de cada estudiante, facilitando
una instruccion diferenciada a gran escala (Crompton y Burke, 2023; Kamalov
et al,, 2023; Wang et al., 2024).
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Tutoria y evaluacion inteligentes

Los tutores y herramientas de evaluacion impulsados por |A ofrecen retroali-
mentacion en tiempo real, automatizan la calificacién e identifican lagunas
en el aprendizaje. Estos sistemas pueden simular la instruccidn personalizada,
proporcionando orientaciéon inmediata y apoyo dificil de alcanzar en entornos
tradicionales, especialmente en grupos numerosos (Algahtani et al., 2023;
Cromptony Burke, 2023; Kamalov et al., 2023). Ademas, las evaluaciones auto-
matizadas garantizan coherencia y pueden contribuir a estandarizar la valo-
racion en contextos educativos diversos (Crompton y Burke, 2023; Kamalov et
al., 2023).

Apoyo y eficiencia administrativa

La IA permite optimizar procesos administrativos como admisiones, planifica-
cién académica y asignacioén de recursos, lo que libera a los docentes para cen-
trarse en la enseflanza y la interacciéon con el alumnado. Los chatbots y asis-
tentes virtuales atienden consultas rutinarias, mientras que las plataformas de
analitica del aprendizaje permiten a las instituciones monitorizar el progreso
del alumnado y predecir riesgos de abandono (Ahmad et al., 2024; Algahtani
et al.,, 2023).

Alfabetizacion en IA y pensamiento critico

El auge de la IA en la sociedad ha convertido la alfabetizacién en esta tecno-
logia en un objetivo educativo esencial. De esta manera, los planes de estudio
incorporan cada vez mas conceptos de |A, técnicas de disefio de indicaciones
(prompt engineering) y competencias de pensamiento critico, con el fin de
preparar a los estudiantes para un mundo en el que la A va a tener un gran
protagonismo. Esto incluye ensefarles a interactuar con sistemas de |IA, com-
prender su impacto social y utilizarlos de forma responsable (Casal-Otero et
al.,, 2023; Ng et al.,, 2022; Walter, 2024).

Desde la perspectiva constructivista, la IA puede actuar como andamio edu-
cativo, proporcionando apoyo temporal para que los estudiantes adquieran
competencias hasta alcanzar su autonomia. En ciencias de la salud, se ha com-
probado que los LLMs (Large Language Models) usados como cotutores, me-
joran la motivaciéon y el aprendizaje cuando se combinan con la supervisiéon
docente (Thomae et al,, 2024). La |A puede convertirse en una valiosa herra-
mienta para los estudiantes de veterinaria, si bien implica riesgos al influir en
su manera de razonar y enfrentar los casos. Por eso, como formadores debe-
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mos asegurarnos de que los futuros profesionales estén preparados para in-
teractuar con la |A, comprendan sus limitacionesy riesgos, y aprendan a apro-
vecharla de forma adecuada sin llegar a depender excesivamente de ella (Gib-
sony Ury, 2025).

La adopcidén en la docencia implica un enfoque equilibrado que combine he-
rramientas tecnoldgicas y evaluaciones basadas en rubricas con pedagogias
creativas y experienciales. Para contrarrestar el riesgo de un aprendizaje su-
perficial, se proponen métodos como actividades creativas, el enfoque “un-
grading” (sin calificacidn), el mapeo visual de conceptosy el aprendizaje prac-
tico mediante simulaciones. El objetivo final es cultivar un dominio adaptativo
de los conceptos, priorizando el pensamiento critico y las habilidades practicas
transferibles sobre la mera competencia técnica (Bhagavathula, 2024).

3. Propuesta Metodolégica

El presente capitulo se concibe como un ensayo académico y una revisiéon do-
cumental de alcance (scoping review), cuyo objetivo principal no es la gene-
racion de datos empiricos primarios, sino el analisis, la integraciéon y la sintesis
de la literatura y las tendencias tecnoldgicas mas recientes relativas a la 1Ay
su aplicacién en la docencia universitaria, con un enfoque particular en el
Grado en Veterinaria.

La metodologia adoptada es de corte cualitativo y se centra en la descripcién,
contextualizacién y analisis critico de las aplicaciones de la IA multimodal en
diversas areas del conocimiento veterinario (Sanidad Animal, Anatomia, Para-
sitologia y Ciencias de los Alimentos), asi como en la identificacién de los de-
safios éticos y pedagdgicos asociados.

El proceso de revision se estructuré en las siguientes fases:

1. Definicion del alcance: Se establecieron tres objetivos explicitos para la
revision, centrados en el impacto de la IA en la personalizacion del
aprendizaje, la exploracion de sus aplicaciones multimodales en mate-
rias veterinarias especificas y la definicién de su marco ético.

2. Selecciéon de fuentes: Se realizd una busqueda no sistematica, pero ac-
tualizada, de literatura académica (articulos, reviews y conferencias) e
informes de fuentes especializadas y white papers de empresas lideres
en IA. Se priorizaron las publicaciones de los afios 2024 y 2025 para ase-
gurar la actualidad del panorama tecnoldgico descrito.

3. Extraccion de informacion y ejemplificacion: La informacion se extrajo
para documentar las principales aplicaciones de la IA en la docencia (tu-
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toria inteligente, simulacién, analitica) y se seleccionaron ejemplos prac-
ticos (case studies o proyectos piloto) que ilustraran el uso de herra-
mientas especificas de IA (como GPT, Gemini o Copilot) en contextos
académicos de ciencias de la salud.

4. Analisis y sintesis critica: Se llevo a cabo un analisis tematico para sinte-
tizar los beneficios identificados (como la personalizacién y la simula-
cion) y los retos inherentes (como el sesgo algoritmico y la ética), vincu-
lando estos hallazgos con las competencias requeridas para el futuro
profesional veterinario. Este enfoque asegura que el capitulo propor-
cione una vision sélida, actual y pertinente sobre el papel de la IA como
apoyo al aprendizaje auténomo en la ensefanza de la veterinaria.

4. |A en el Grado en Veterinaria

El dmbito veterinario, por su naturaleza multidisciplinar y altamente especia-
lizada, presenta desafios que la |A puede abordar de manera innovadora. La
formacidon universitaria en veterinaria abarca un abanico muy amplio de es-
pecialidades, cada una con necesidades particulares que encuentran en la IA
un valioso aliado. Desde la anatomia comparada hasta la medicina preventiva,
pasando por la patologia clinica o la tecnologia de los alimentos, cada espe-
cialidad veterinaria puede beneficiarse de herramientas de |IA adaptadas a sus
necesidades especificas.

Esta transformacién digital no solo promete mejorar la calidad de la ense-
Aanza, sino que también prepara a los futuros veterinarios para un mercado
laboral donde la tecnologia sera cada vez mas prevalente. La digitalizacion de
procesos clinicos, la expansion de la patologia digital y el desarrollo de la ga-
naderia de precision han creado un ecosistema en el que la formacién de fu-
turos veterinarios debe incluir competencias digitales y el manejo critico de
estas tecnologias (de Brito et al., 2025; Sobkowich et al., 2025). La IA, lejos de
sustituir el aprendizaje practicoy el juicio clinico, aporta un valor complemen-
tario, permitiendo experiencias de aprendizaje mas interactivas, accesibles y
contextualizadas. No obstante, hay que tener en cuenta que la IA no reem-
plaza las experiencias practicas ni el razonamiento clinico, pero constituye un
instrumento pedagdgico complementario que enriquece la formacion, fo-
menta la autonomia y acerca al estudiantado a las realidades tecnolégicas de
la profesién (Barrios et al., 2024).

La docencia veterinaria esta incorporando la IA mediante iniciativas como la
colaboracién entre Colorado State University’s College of Veterinary Medicine
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and Biomedical Sciences (CSU) y la plataforma CoVet. Esta asociacion ofrece
a estudiantes, residentes y docentes acceso a herramientas de transcripcion
y asistencia clinica, permitiendo la practica en redaccién de notas, simulaciéon
de casos y retroalimentacion inmediata. Ademdas de reforzar competencias
técnicas, CoVet prepara a los futuros veterinarios para un entorno digitalizado,
constituyendo una inversion estratégica para mejorar la efectividad clinica y
afrontar los retos tecnoldgicos de la profesion (McCafferty, 2025).

Por otro lado, VetClinPathGPT es un ChatGPT personalizado que actda como
tutor virtual en patologia clinica veterinaria. Se distingue por basar sus res-
puestas Unicamente en fuentes fiables, como libros de texto de acceso abierto
con licencias Creative Commonsy el portal académico eClinPath de la Univer-
sidad de Cornell. De este modo, garantiza informacion precisa y permite a los
estudiantes formular preguntas y obtener referencias o enlaces especificos
segun sus necesidades (Chu, 2024).

4.1. Aplicaciones por Materia

A continuacioén, se muestra una panoramica de algunas materias que se im-
parten en veterinaria que se benefician de la |A:

1. En el ambito de la patologia: la IA facilita el analisis de imagenes histo-
|6gicas y ayuda a reconocer patrones microscopicos de distintas enfer-
medades. Al procesar miles de muestras, los algoritmos construyen
bases de datos que refuerzan la ensefianza y mejoran la precisién diag-
nostica.

2. La medicina interna: también se beneficia de sistemas de soporte a la
decision clinica que simulan escenarios complejos y guian el razona-
miento diagnostico. En areas especificas, como la cardiologia, la IA
puede interpretar electrocardiogramasy ecocardiografias, mientras que
en neurologia analiza resonancias y tomografias para la identificacion
de lesiones.

3. En oncologia: la IA apoya el andlisis de biopsias, la planificacion de tra-
tamientos y la prediccion de prondsticos basados en grandes volume-
nes de datos, acercando la ensefanza a la realidad de la practica clinica,
perfildandose como uno de los campos mas prometedores en cuanto a
utilidad de la IA.

4. En farmacologia veterinaria: con ayuda de la IA se pueden modelar in-
teracciones medicamentosas complejasy predecir efectos adversos ba-
sandose en caracteristicas especificas de cada especie animal. Ademas,
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se pueden generar casos clinicos que desafien a los estudiantes a se-
leccionar terapias apropiadas considerando factores como especie,
edad, peso y condiciones comoarbidas.

4.2. La Multimodalidad de la IA en la Docencia Veterinaria

En todos los casos anteriormente citados la capacidad multimodal de la A re-
sulta crucial. En este sentido, en las distintas asignaturas que componen los
grados en veterinaria, resultan dtiles los siguientes tipos de entradas:

= Texto: descripciones clinicas, informes veterinarios, literatura cientifica.

= Imagenes: radiografias, fotografias clinicas, imagenes microscdpicas,
ecografias.

= Audio: sonidos cardiacos, respiratorios, vocalizaciones animales.

= Video: secuencias de movimiento animal, procedimientos quirdrgicos,
comportamiento.

Esta integracion permite que la IA no solo analice cada tipo de informaciéon
por separado, sino que establezca relaciones significativas entre las diferentes
modalidades, generando una comprension mas completa y contextualizada
del problema o situacion presentada.

5. Presente y futuro de la IA en Veterinaria

En la presente seccidn se desarrollan con mayor profundidad ejemplos con-
cretos de aplicacion de la |IA en distintas areas de conocimiento en la que se
estructura la docencia en el grado en Veterinaria.

5.1. Sanidad Animal

El drea de Sanidad Animal integra una formacién esencial tanto para la pre-
vencion, el diagndstico y control de enfermedades animales como para ga-
rantizar la salud publica. La |A es Util para la docencia en sanidad animal apor-
tando simulaciones interactivas, sistemas de tutoria inteligente y analisis
predictivo. Estas herramientas permiten personalizar el aprendizaje, mejorar
la comprensién de modelos epidemioldgicos y entrenar la toma de decisiones
en escenarios criticos de salud publica. La IA esta aportando personalizacion
del aprendizaje, evaluacién automatizada y escenarios de practica con datos
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reales, todo ello especialmente Util en epidemiologia, enfermedades infeccio-
sas, medicina preventiva y salud publica (Zhang et al., 2024).

Dentro de este apartado de Sanidad Animal podemos destacar:

Epidemiologia veterinaria: para ensefar vigilancia y analisis de brotes,
la IA permite trabajar con modelos predictivos y mineria de datos que
reflejan la complejidad de los sistemas de salud animal. En docencia,
esto se traduce en practicas con algoritmos de machine learning para
prondstico y clasificacion de eventos, incorporando flujos de datos he-
terogéneos y discutiendo fortalezas y limites frente a la inferencia esta-
distica clasica (Guitian et al., 2023). El enfoque de “epidemiologia veteri-
naria de precisiéon” propone integrar multiples fuentes digitales para
aprender a disefiar intervenciones costo-efectivas y oportunas. En el es-
tudio de brotes, la IA permite escenarios simulados de influenza porcina
o salmonelosis, donde los equipos deberan tomar decisiones de mues-
treo y bioseguridad evaluadas por métricas simuladas (Martinez Lopez
et al.,, 2025).

Enfermedades infecciosas: la |A ya sustenta herramientas de apoyo
diagnostico, cuyo analisis critico puede incorporarse en seminarios
sobre sensibilidad, especificidad, sesgos y validez externa (Appleby y
Basran, 2022). A nivel pedagdgico, los casos clinicos generados por IA
estan emergiendo como recursos para simular entrevistas clinicas y es-
cenarios de comunicacion vinculados a infecciones y zoonosis, permi-
tiendo retroalimentacion inmediata (Artemiou et al., 2025).

Medicina preventiva: la |IA facilita actividades de aula orientadas a es-
tratificar el riesgo, priorizar muestreos y simular impacto de medidas
(vacunacion, bioseguridad, restricciones de movimiento). Por ejemplo,
ejercicios con arboles de decisién ayudan a entender coémo cambian las
recomendaciones preventivas cuando varia la calidad del dato o el um-
bral de clasificacion (Hooper et al., 2023).

Salud pubilica: la IA sirve para mapear evidencias, entrenar la vigilancia
epidemiolégicay ensayar respuestas a emergencias mediante modelos
que predicen trayectorias de los brotes y evaluar medidas no farmaco-
|6gicas (Abdelouahed et al., 2025).

5.2. Anatomia Veterinaria

La anatomia es una asignatura esencial que combina teoria y practica. La
irrupcion de la Ay, en particular, de los algoritmos de machine y deep lear-
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ning, ha transformado el modo en que se analizan e interpretan los datos mé-
dicosy anatdmicos. En el contexto de la anatomia animal, la |IA ofrece oportu-
nidades prometedoras para el desarrollo de herramientas educativas innova-
doras, como modelos anatdmicos dinamicos en 3D. Sin embargo, la
implementacion de la IA también conlleva desafios significativos que no
deben ser olvidados (Sharma et al.,, 2024, Tuia et al., 2022).

= Anatomia Veterinaria e Imagen Médica: la IA se utiliza para mejorar las
capacidades diagndsticas, como el analisis de imagenes y el reconoci-
miento de patrones. Los algoritmos de deep learning, como las redes
neuronales convolucionales (CNN), han demostrado gran capacidad
para identificar fracturas, tumores y anomalias estructurales (Li et al,,
2021). En ortopedia veterinaria, se han desarrollado modelos para pre-
decir la presencia de displasia de cadera y codo en perros jovenes a par-
tir de imagenes (Loureiro et al., 2024). En cirugia, la planificacion asistida
por ordenadory la impresidn 3D, basadas en imagenes procesadas me-
diante IA, han facilitado el disefio de proétesis personalizadas (Yip et al,,
2023).

= Avances en la ensefanza de la anatomia veterinaria: plataformas como
ChatGPT ofrecen a los estudiantes explicaciones interactivas, mientras
gue la realidad virtual (RV) y la realidad aumentada (RA) facilitan la ex-
ploracion de modelos tridimensionales (Baglivo et al., 2023; Choudhary
et al,, 2023). Las plataformas educativas de anatomia veterinaria basadas
en |A ofrecen experiencias de aprendizaje personalizadas al adaptarse
al ritmo y estilo de aprendizaje de cada estudiante. La integracion de
ChatGPT en la enseflanza de la anatomia veterinaria ofrece importantes
beneficios, actuando como un tutor virtual que apoya el aprendizaje ba-
sado en casos (Choudhary et al., 2023).

5.3. Parasitologia y Enfermedades Parasitarias

La formacidn en este dmbito capacita a los futuros veterinarios para imple-
mentar estrategias de prevencion, diagndstico y control de parasitos. En in-
vestigacion en Parasitologia, la IA ha sido muy Uutil en campos diversos, como
la identificacion de especies de mosquitos (Sulyok et al., 2023) y en el diagnos-
tico y control de diferentes enfermmedades parasitarias (Lu et al., 2023; Parijay
Poddar, 2024; Sachdeva y Sharma, 2025).

= Parasitologia e IA: el uso de sistemas automatizados basados en la IA
estd en fase de expansion debido a la gran demanda de un aprendizaje
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personalizado. La integraciéon de la IA en la gamificacion esta permi-
tiendo a los estudiantes universitarios interactuar con el ciclo biolégico
y vias de transmisién de algunos parasitos (Cheng et al., 2025; McLaren
y Nguyen, 2023; Sunarya, 2022).

Aprendizaje basado en simulacién: la RV impulsada por IA crea entor-
nos inmersivos que permiten a los estudiantes explorar los mecanismos
de infeccion desarrollados por distintos parasitos (Dekker et al., 2024;
Gao et al.,, 2023; lvanescu-Cotuna et al., 2024). Estos modelos de simula-
cion de RV logran que los estudiantes asimilen y retengan mas conoci-
mientos que mediante las clases magistrales (Gao et al., 2023).

Chatbot de IA en Parasitologia: un estudio en el Grado de Veterinaria
determind que el uso de ChatGPT para creary evaluar preguntas de op-
cién multiple resulté ser una actividad interactiva y Util para ayudar a
los alumnos a comprender conceptos complejos (Sousa y Flay, 2024).
Sin embargo, se ha concluido que, hasta la fecha, el nivel de conoci-
miento e interpretacién de ChatGPT en examenes de Parasitologia es
insuficiente, aunque estas deficiencias podrian resolverse mediante
deep learning (Huh, 2023; Silver et al., 2016).

5.4. Ciencias de los Alimentos

Esta disciplina demanda la integracion entre ciencia basica, practicas de la-
boratorio, entornos industriales y normativa actualizada. Las areas mas trata-
das por la A en ciencia de los alimentos son la seguridad alimentaria, el control
y optimizacion de procesos, la calidad del producto y la trazabilidad (Pennells
et al,, 2025).

Impacto de la IA en la docencia: los estudiantes emplean la IA como he-
rramienta de busqueda, apoyo para estructurar proyectos y para refle-
xionar criticamente sobre los contenidos (Thapa et al,, 2025). En cursos
de ingenieria de alimentos, la IA se ha integrado en proyectos de aula a
través de role-play y aprendizaje basado en datos (GUrsel et al., 2024).

Higiene alimentaria: la IA permite simular escenarios sin riesgos reales,
facilitando el aprendizaje seguro y practico. Los laboratorios virtuales y
entornos de realidad aumentada desarrollados con IA han demostrado
mejorar tanto la comprensién conceptual como la adquisicion de des-
trezas practicas (Chitra et al,, 2024; Hemme et al., 2023). Herramientas
como ComBase y FSSP permiten experimentar con modelos de creci-
miento e inactivacion en microbiologia predictiva (Tarlak, 2023). Las si-
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mulaciones asistidas por |A permiten recrear auditorias, inspecciones y
aplicacion de planes APPCC, ofreciendo retroalimentacién inmediata
(Baldwin y Evans, 2020; Friedlander, 2020).

= Tecnologia de los alimentos: la |IA es un aliado idéneo para renovar las
metodologias docentes. Los estudiantes pueden asumir el rol de consul-
tores que, mediante modelos predictivos, proponen estrategias para op-
timizar la eficiencia de los procesos (GUrsel et al., 2024). Los programas
universitarios deben orientarse hacia un modelo interdisciplinar e hibrido,
donde la IA sirva de eje para abordar la innovacidén alimentaria (Saguy et
al.,, 2025). El analisis bibliométrico con herramientas digitales interactivas
muestra como la IA esta configurando un paisaje cada vez mas dindmico
en la ciencia y la ingenieria de alimentos (Pennells et al., 2025).

6. Desafios y Consideraciones Eticas

A pesar de los beneficios documentados, persiste la preocupacion sobre el im-
pacto a largo plazo de la 1A en el desarrollo cognitivo. La investigacion de Anth-
ropic reveld que, aunque el 47 % de las tareas relacionadas con la calificacion
muestran patrones de automatizacion, los docentes consideran esta aplica-
cion como la menos efectiva (Bent et al., 2025). Esta disparidad evidencia la
tensién entre eficiencia, calidad educativa y principios éticos.

El informe de la OCDE destaca que, si bien la IA puede personalizar el aprendi-
zaje y atender necesidades individuales, también puede agravar desigualdades
existentes si no se garantiza el acceso equitativo, se mitigan los sesgos algorit-
micos y se proporciona formaciéon docente adecuada (Varsik y Vosberg, 2024).
El 64 % de los estudiantes expresan inquietudes sobre el uso de IA en educa-
cion, superando a docentes (50 %)y centros educativos (41 %) (Turnitin, 2025),
lo que refleja una sensibilidad creciente hacia sus implicaciones formativas.

En el ambito veterinario, documentos de orientacidon profesional advierten
sobre los beneficios y riesgos de la |IA, subrayando la necesidad de incluir au-
ditoria critica de sistemas y competencias en uso responsable (Sobkowich et
al., 2025). Encuestas multicéntricas muestran que los estudiantes tienen alto
interés en estas tecnologias, pero también demandan regulacién, formacion
formal y garantias éticas (de Brito et al., 2025; Reagan et al., 2025).

La implementacion de IA en educacion veterinaria debe mejorar, no reempla-
zar, el juicio clinico. Los estudiantes deben comprender que estas herramien-
tas son asistentes, no sustitutos del conocimiento profesional (EMA, 2023;
NZVA, 2025). Un desafio critico es el sesgo algoritmico, que puede afectar la
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precision diagnostica en ciertas razas o especies. Las instituciones deben iden-
tificar y mitigar estos sesgos, promoviendo el pensamiento critico en la eva-
luacién de recomendaciones generadas por IA.

Ademas, la regulaciéon debe contemplar las particularidades del sector veteri-
nario. Por ejemplo, la Georgia Veterinary Medical Association establece que
todas las aplicaciones de IA deben cumplir con leyes de proteccién de datos,
privacidad y regulaciones especificas sobre salud (GVMA, 2024). En Europa, el
Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) exige principios como la
minimizacién de datos, el consentimiento informado y la transparencia algo-
ritmica (Poireault, 2024).

Finalmente, es esencial establecer lineas claras de responsabilidad. Los docen-
tes deben mantener la autoridad sobre las decisiones educativas, incluso
cuando se apoyen en sistemas de IA, lo que requiere supervision humana
constante y formacién especializada.

7. Conclusiones y Lineas Futuras

La incorporaciéon de la IA en la docencia veterinaria universitaria supone una
transformacion estratégica que trasciende lo meramente tecnoldgico. El pre-
sente capitulo ha cumplido con sus objetivos al analizar este impacto y explo-
rar las aplicaciones multimodales de la IA en el Grado en Veterinaria, estable-
ciendo un marco de desafios éticos para su implementacion.

La IA se presenta como un aliado pedagdgico que enriquece el aprendizaje,
permite personalizar la enseflanza y prepara a los futuros profesionales para
desenvolverse en un entorno clinico y cientifico cada vez mas digital. Entre sus
beneficios en la docencia veterinaria destacan la simulacion de casos clinicos,
el analisis multimodal de datos, la tutoria inteligente y la evaluacién automa-
tizada. Estas herramientas fortalecen la comprensiéon conceptual, la autono-
mia y el pensamiento critico de los estudiantes.

La aportacién cientifica de esta contribuciéon radica en la sintesis actualizada
de las tendencias de |A generativa (como GPT, Gemini, Claude y Copilot) apli-
cadas a la enseflanza de materias clave en veterinaria:

1. Personalizacion del aprendizaje: la |A, a través de tutores y plataformas
adaptativas, ajusta el contenidoy la retroalimentacién a las necesidades
individuales, facilitando una instruccién diferenciada a gran escala. Esto
es vital en asignaturas como Parasitologia o Anatomia, donde el apren-
dizaje basado en simulacion (RV impulsada por IA) mejora la retencién
de conocimientos complejos.
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2. Multimodalidad como eje formativo: la capacidad de la IA para integrar

informacién de texto, imagenes (radiografias), audio (sonidos cardiacos)
y video permite la creacidn de escenarios de diagndstico integrado y la
evaluacion practica de habilidades clinicas y quirdrgicas en las areas de
Anatomia y Patologia.

Refuerzo en Salud PUblicay Tecnologia de Alimentos: la IA facilita la for-
macion en epidemiologia veterinaria de precision mediante modelos
predictivos y simulaciones de brotes. En Ciencias de los Alimentos, los
laboratorios virtuales y las simulaciones asistidas por IA para la aplica-
cién de planes APPCC mejoran la comprensién de la higiene y la ino-
cuidad alimentaria en un entorno sin riesgos reales.

Sin embargo, su éxito exige una implementacion ética y contextualizada. La
reflexion sobre el sesgo algoritmico, la proteccidon de datos y la necesidad de
supervision humana constante son desafios criticos que deben abordarse en
el disefo curricular. Es fundamental que los estudiantes entiendan que estas
herramientas son asistentes y no sustitutos del juicio clinico profesional.

Lineas Futuras de Trabajo

Para asegurar el desarrollo continuo en este campo, se proponen las siguien-
tes lineas de investigacidn y accion:

Estudios de eficacia empirica: es crucial migrar de las revisiones des-
criptivas hacia la validacién empirica de la efectividad de los sistemas
de IA en la mejora de los resultados de aprendizaje en asignaturas es-
pecificas de veterinaria (ej. Sanidad Animal o Farmacologia), especial-
mente en el desarrollo del dominio adaptativo de los conceptos.

Disefio de curriculos de alfabetizacion en IA: desarrollar y evaluar pro-
gramas formales que integren la alfabetizacién en IA, el prompt engi-
neering y el pensamiento critico para que los futuros veterinarios utili-
cen estas herramientas de manera responsable y comprendan sus
limitaciones.

Desarrollo de sistemas de |IA abierta y ética: fomentar la investigacion y
creacion de modelos de IA con transparencia algoritmica adaptados es-
pecificamente a la diversidad de especies y razas, con el fin de mitigar
el sesgo algoritmico y garantizar la equidad de acceso.

Regulaciony responsabilidad docente: continuar el dialogo con cuerpos
reguladores y asociaciones profesionales para establecer directrices cla-
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ras sobre la responsabilidad docente y profesional en el uso de herra-
mientas de |A en la practica clinica y la ensefianza.
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Resumen:

Lairrupcion de la inteligencia artificial (I1A) generativa ha planteado nuevos
desafios y oportunidades para la ensefianza del Derecho. Este capitulo pre-
senta una propuesta de innovacién docente universitaria, denominada Digilex,
que integra herramientas de |A en el disefio de actividades de aprendizaje cri-
tico, activo y ético para juristas en formacién. A partir de una experiencia con-
solidada de aula invertida en asignaturas juridicas, se describe el modelo me-
todoldgico que orienta el uso pedagdgico de la IA en cinco fases: activacion,
redaccion, contraste, revision y reflexion. Asimismo, se analizan los fundamen-
tos tedricos del enfoque, sus condiciones institucionales, sus actividades dise-
fadas y los debates doctrinales sobre la formacidn juridica en contextos tec-
nolégicamente mediados. El capitulo defiende que la IA puede ser un recurso
valioso para el desarrollo del razonamiento juridico, siempre que se inserte en
una estructura critica, argumentativa y reflexiva. DigilLex se ofrece como un
modelo replicable, riguroso y adaptado a los retos de la ensefanza superior del
Derecho en la era digital.

Durante el curso 2025-2026 se implementara el modelo DigiLex de forma
piloto en asignaturas del area de Derecho Mercantil (ULPGC), con una evalua-
cién formativa basada en rubricas, cuestionarios de percepcién y observacion
docente. Los indicadores de impacto previstos son la implicacién, la autonomia
y la capacidad de argumentacion critica del alumnado.
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Palabras clave:

Inteligencia artificial generativa, ensefanza del Derecho, innovacion do-
cente universitaria, aprendizaje critico, alfabetizacidon juridica, metodologias
activas.

1. Introduccion

Lairrupcion de la IA generativa (IA-Gen) en el ambito académico ha desenca-
denado un debate urgente y multifacético sobre sus usos, limites y posibilida-
des. En el contexto universitario, esta transformacion no es meramente tec-
noldgica pues exige una revision profunda de las metodologias docentes, los
objetivos formativos y las competencias que deben adquirirse en el proceso
de aprendizaje. Como advierte la (UNESCO, 2023), la irrupcion de la inteligencia
artificial esta obligando a repensar la educacion desde sus fundamentos, plan-
teando si los modelos actuales son suficientes para una era donde aprender
implica también convivir con sistemas inteligentes. Mas aun en disciplinas
como el Derecho, donde la precisidon conceptual, la argumentacién normativa
y la interpretacion critica de los textos son pilares fundamentales del conoci-
miento profesional.

En el plano internacional, las guias y politicas recientes convergen en un uso
humano-céntrico y ético de la inteligencia artificial en la educacion superior,
con pautas institucionales claras y un margen razonable de autonomia do-
cente. Los informes de la UNESCO (2023) y de diversos equipos de investiga-
cién destacan la necesidad de marcos normativos adaptativos que promuevan
una integracion responsable de la IA en la docencia universitaria. En particular,
las orientaciones técnicas de diversos autores (Miao y Holmes, 2023) y el ana-
lisis comparativo de politicas institucionales por otros (McDonald et al.,, 2024)
coinciden en la importancia de establecer directrices claras sobre transparen-
cia, trazabilidad y supervisién docente, en consonancia con la vision humanista
que inspira las reflexiones de UNESCO.

El presente capitulo se enmarca en esa transicion, proponey justifica el disefio
de un modelo pedagdgico denominado DigilLex!, centrado en el uso critico,
activo y ético de la IA-Gen en la ensefianza del Derecho. El modelo no surge
en el vacio, sino que es el resultado de una evolucidon metodoldgica que parte
de una experiencia consolidada de aula invertida sui generis aplicada en asig-

1  Setrata del Proyecto de Innovacion Educativa (PIE) con ref. 2025-03, seleccionado y financiado
en la convocatoria de PIE 2025 para los cursos académicos 2025-2026 y 2026-2027 (Resolucion
del Vicerrectorado de Profesorado e Innovacion Educativa de la ULPGC de 16 de julio de 2025).
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naturas juridicas, y que ha demostrado su capacidad para activar el pensa-
miento juridico antes de la clase, fomentar la participacién y mejorar la com-
prension conceptual.

En nuestro contexto, esta variante que calificamos de sui generis consiste en
trabajar con textos breves, actuales y seleccionados por el profesorado (noticias
juridicas, resoluciones o informes), que el estudiantado lee, estructura y ex-
pone en clase, abriendo paso al debate guiado y a una sintesis magistral final
(Estupinan Caceres et al,, 2025).

En linea con los principios del V Plan Estratégico de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria (2022), el proyecto DigilLex responde a tres prioridades
institucionales: 1) la transformacion metodoldgica orientada al aprendizaje ac-
tivo, 2) la integracion de tecnologias emergentes con sentido pedagdgico, y 3)
la promocién de una cultura ética, participativa y digitalmente competente.
Estas prioridades coinciden con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 2030, particularmente con los ODS 4 (educacién de calidad), 5
(igualdad de género) y 16 (justicia, instituciones eficaces e inclusivas). Estos
objetivos, definidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ONU,
2015), orientan el compromiso institucional de la ULPGC con una educacion
transformadora y equitativa.

Desde una perspectiva mas amplia, DigiLex se alinea también con la Estrategia
Europea para una Educacién Digital 2021-2027, que aboga por entornos de
aprendizaje hibridos, competencias digitales criticas y una ciudadania activa
ante los desafios tecnoldgicos. En el campo juridico, esta estrategia adquiere
una dimensién especial toda vez que el futuro profesional de juristas, jueces,
fiscales o técnicos de la administracion estara cada vez mas mediado por sis-
temas de IA. Por tanto, formar en Derecho sin formar en, y contra, la I6gica au-
tomatizada seria una omisién pedagdgica grave. Esta estrategia, formalizada
por la (Comision Europea, 2020), propone un marco comun para impulsar com-
petencias digitales avanzadas y ecosistemas educativos innovadores en la edu-
cacion superior europea.

Este trabajo no pretende ofrecer resultados empiricos concluyentes, pues el
proyecto DigiLex serd implementado a partir del curso 2025/2026. En paralelo,
tampoco podemos abogar por una revision bibliografica de la literatura exis-
tente habida cuenta la novedad de la tematicay la propuesta comprendida en
este trabajo. En su lugar, se propone un andlisis fundamentado de su disefio
metodoldgico, sus bases tedricas, sus objetivos, actividades y criterios de eva-
luacién. El capitulo se sitUa asi en la interseccidn entre ensayo académico, pro-
yecto pedagdgico y propuesta institucional, con la intencién de compartir una
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experiencia replicable que puede inspirar a otros equipos docentes en el tran-
sito hacia una universidad critica, innovadora y tecnoldégicamente consciente.

2. Marco teérico
2.1. Pedagogias activas en la ensefianza del Derecho

En las Ultimas dos décadas, las pedagogias activas han ganado un espacio re-
levante en la educacion superior, en contraposicion al modelo transmisivo tra-
dicional. Tal como sistematizan (Alvarez y Garcia, 2021), las metodologias activas
en la universidad se orientan a la construccion compartida del conocimiento,
la autonomia del estudiante y la evaluacién competencial, consolidando un
cambio de paradigma hacia la participaciéon y la reflexiéon critica. Estas meto-
dologias promueven un rol activo del alumnado en la construccién del cono-
cimiento, y se orientan hacia el desarrollo de competencias transversalesy pro-
fesionales. Su aplicaciéon en el ambito juridico es cada vez mas frecuente,
aunqgue todavia se encuentra con resistencias metodolégicas, institucionales
y culturales.

Autores como Biggs (2005) y Laurillard (2012) han destacado la importancia
del disefio de experiencias de aprendizaje centradas en la actividad del estu-
diante. En el ambito especifico del Derecho, otros autores (Bello Janeiro, 2019;
Gascon Abellan, 2020) han mostrado que estrategias determinadas como el
aprendizaje basado en casos, los debates simulados o las practicas clinicas uni-
versitarias mejoran la comprensién del razonamiento juridico y fomentan ha-
bilidades criticas esenciales en el ejercicio profesional.

Sin embargo, la ensefanza juridica aun arrastra una fuerte dependencia del
meétodo dogmatico, basado en la explicaciéon doctrinal y la resolucién guiada
de problemas juridicos tipo. Esta orientacion tradicional, si bien Util para la sis-
tematizacion del conocimiento, puede resultar insuficiente para enfrentar los
desafios del siglo XXI, como el pensamiento computacional, la ética digital o
la comprensiéon de los sesgos algoritmicos. En este contexto, las pedagogias
activas no solo aportan técnicas, sino una nueva cultura educativa basada en
la reflexién, la autonomia y el compromiso.

2.2. El aula invertida como estrategia de compromiso y familia-
rizacion previa

El aula invertida (flipped classroom) se ha consolidado como una de las estra-
tegias mas eficaces para transformar el tiempo en el aula. Su ldgica se basa
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en desplazar la adquisicion inicial de contenidos a espacios y tiempos no pre-
senciales, de modo que las sesiones presenciales se dediquen a tareas de apli-
cacion, resolucién de dudas, discusion critica y colaboracién. En esta misma
linea, hay quien destaca que el aula invertida representa el primer paso hacia
una docencia tecnoldgica reflexiva, donde la mediacién digital permite trans-
formar la evaluacién y la interaccién docente-estudiante en espacios de apren-
dizaje mas auténomos y formativos (Salinas, 2022).

En el contexto juridico, esta estrategia presenta ventajas singulares. Entre ellas,
permite preparar al alumnado para clases con un alto grado de densidad con-
ceptual, ofrece oportunidades para vincular la teoria con la practica, y facilita
la incorporacién de fuentes externas (noticias, jurisprudencia, informes) como
materiales de activacion. El aula invertida, ademas, responde a la necesidad
creciente de fomentar la alfabetizacion digital critica, es decir, la capacidad de
los estudiantes para gestionar informacién en entornos digitales, cuestionar
fuentes y producir conocimiento en didlogo con la tecnologia (Area y Pessoa,
2012).

La variante sui generis aplicada en la experiencia previa de varias de las autoras
de este trabajo, basada en el analisis anticipado de noticias juridicas, ha per-
mitido no solo dinamizar las clases, sino introducir una forma inicial de razo-
namiento contextualizado que luego se desarrollard con mas profundidad en
el modelo DigilLex. Esta metodologia también se alinea con las competencias
clave definidas por el Marco Europeo de Competencia Digital para la Ciuda-
dania (DigComp), especialmente en lo relativo a la comprension critica de con-
tenidos generados digitalmente.

La evidencia reciente apunta a efectos positivos significativos cuando la IA se
integra con diseno pedagdgico explicito. Un metaanalisis en educacion supe-
rior reporta tamanos de efecto muy grandes en logros de aprendizaje en con-
textos digitales bien disefiados (Tlili, 2024), y una revision sistematica temprana
identifica impactos claros sobre curriculo, instruccion y evaluacion, junto con
desafios de integridad académica y carga de adaptacion (Liang et al., 2025).

2.3. Inteligencia artificial generativa y alfabetizacion juridica
avanzada

El surgimiento de herramientas de la IA-Gen ha abierto nuevos escenarios
para la enseflanza del Derecho. Desde asistentes juridicos capaces de redactar
borradores de demandas hasta modelos conversacionales que simulan argu-
mentos, la IA estd modificando los modos de acceso, comprensiéon y produc-
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cion del conocimiento juridico (Bartolomé y Cebrian, 2023; Gros, 2023; Tlili,
2024).

Sin embargo, su incorporacién al aula no puede ser acritica ni instrumental.
Como han sefalado algunos estudiosos (Bartolomé y Cebrian, 2023), es nece-
sario adoptar un enfoque pedagdgico que forme al alumnado no solo para
usar estas herramientas, sino para comprender su funcionamiento, limitacio-
nesy consecuencias. Esto incluye cuestiones como la trazabilidad de las fuen-
tes, la fiabilidad de la informacién generada, la deteccién de errores o lagunas,
asi como la reflexiéon sobre los sesgos implicitos en los sistemas de entrena-
miento. En esta direccion, (Alcantar Valencia y Ruiz Ramirez, 2025) evidencian
que el uso pedagdgico de la IA en la ensefianza juridica potencia las compe-
tencias argumentativas del alumnado cuando se aplica bajo supervisién do-
cente y con propoésitos formativos claramente definidos.

En el caso del Derecho, esta alfabetizacion va mas alld de la competencia di-
gital ya que implica una alfabetizacién juridica avanzada, que combine el do-
minio del lenguaje técnico, la argumentacién normativa, el andalisis jurispru-
dencial y la capacidad para contrastar versiones automatizadas con criterios
juridicos validos (Kuhn, 2005; Laurillard, 2012; UNESCO, 2021).

DigilLex se sitUa en esta interseccion. No se trata de sustituir el razonamiento
juridico por la IA, sino de enseflar Derecho con IA (como recurso de contraste
y analisis) y sobre la IA (como objeto de reflexién critica), manteniendo la pri-
macia del juicio humano.

En la formacién juridica, los estudios recientes describen modelos operativos
con |IA bajo supervision docente: desde proyectos de innovacién con enfoque
human-on-the-loop (Zamora Manzano y Ortega Gonzalez, 2024) hasta expe-
rimentos longitudinales que muestran la utilidad de alfabetizar en IA a estu-
diantes y profesorado para evitar prohibiciones ineficaces o usos acriticos
(Schrepel, 2025). A nivel de sintesis, revisiones sistematicas especificas en De-
recho subrayan oportunidades y riesgos de delegacidon cognitiva, insistiendo
en la centralidad del juicio juridico (Ruiz-Munoz et al., 2025).

3. Propuesta metodolégica

Este apartado describe la articulacién metodoldgica que da sentido al pro-
yecto DigiLex como evolucidon y ampliacidon de una practica docente previa-
mente consolidada. La propuesta se estructura en dos niveles complementa-
rios: por un lado, se expone la experiencia de aula invertida sui generis
desarrollada en los Ultimos cursos en asignaturas juridicas; por otro, se pro-
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yecta la implementaciéon del modelo DigilLex?, centrado en la integracion ac-
tiva y critica de la IA-Gen en el aprendizaje del Derecho.

3.1. El aula invertida sui generis como base metodolégica

La experiencia de aula invertida sui generis aplicada por el equipo docente en
asignaturas de Derecho Mercantil parte de una premisa simple: transformar
el tiempo previo a la clase en una oportunidad para activar el pensamiento ju-
ridico, fomentar la curiosidad y preparar cognitivamente al alumnado para un
aprendizaje mas significativo.

3.1.1. Disefio e implementacién

Cada semana, el equipo docente selecciona una noticia breve de actualidad
juridica —una resolucién judicial reciente, un conflicto empresarial, una re-
forma normativa en curso— que guarda relacién directa con el tema que se
abordara en clase. Esta noticia se comparte con antelacion en el campus vir-
tual, acompafada de una breve guia de lectura y preguntas orientadoras.

El estudiantado tiene como tarea analizar la noticia antes de clase, identificar
los aspectos juridicos implicados, y preparar una exposicion breve o una refle-
xion escrita. En el aula, se abre la sesidon con la participacion obligatoria de cada
grupo, que expone su andlisis. Esto da lugar a un debate informal pero muy
productivo, donde se contextualiza la norma, se clarifican conceptos y se an-
ticipan puntos clave del tema. Tras este espacio, se imparte la clase tedrica,
gue ahora se enmarca en un terreno mas fértil, pues el alumnado ya ha «pi-
sado» el tema, ha generado preguntas y ha activado conocimientos previos.

3.1.2. Resultados observados

Aungue no se dispone aun de resultados cuantitativos formales, la implemen-
tacion de esta estrategia por parte de las autoras de este trabajo en sus asig-
naturas ha generado una mejora clara en términos de motivacién, participa-
cion activa y calidad del aprendizaje®. El alumnado manifiesta sentirse mas

2 Las autoras constituyen el equipo docente que ejecutara este PIE).

Asi lo demuestran el alto porcentaje de aprobados en sus asignaturas y el nivel de satisfaccion
del estudiantado en las encuestas anuales que realiza la ULPGC. Véanse, Apéndice A (tasas de
aprobado), Apéndice B (satisfaccion) y). Ademas, algunas de sus autoras, como la profesora Es-
tupifnan Caceres, con mas de 30 afos de experiencia, cuenta con la maxima calificacion en el
programa de calidad Docentia desde que se implementd y ha recibido varios reconocimientos
a la excelencia docente, véase Apéndice C (reconocimiento docente).
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implicado, mas seguro en clase y mas capaz de conectar teoria y realidad. El
ambiente de aula se enriquece y se produce un efecto de arrastre, en tanto
que incluso quienes no participan directamente se benefician de los ejemplos,
las dudas y la dindmica de didlogo generada.

Esta experiencia se ha convertido en un punto de partida idéneo para explorar
nuevas metodologias aln mas exigentes y enriquecedoras, como la incorpo-
racion de IA en la preparacion, analisis y evaluacion del razonamiento juridico.
Asi surge el disefo del modelo DigilLex.

3.2. El proyecto DigiLex: hacia un modelo de razonamiento juri-
dico asistido por IA

El proyecto DigilLex, aprobado en la convocatoria 2025 de Proyectos de Inno-
vacién Educativa de la ULPGC (referencia PIE 2025-03), surge como una evo-
lucion natural de la experiencia del aula invertida sui generis, con el objetivo
de integrar de manera critica, ética y formativa el uso de herramientas de IA-
Gen en el aprendizaje del Derecho.

3.2.1. Objetivos del modelo DigiLex

El modelo DigilLex (Estupifnan Caceres et al., 2025), se construye sobre cinco
objetivos estratégicos:

= Fomentar un aprendizaje activo y situado del Derecho mediante el uso
combinado de metodologias activas y tecnologia emergente.

= Formar al estudiantado en el uso critico y ético de herramientas de IA-
Gen, con especial atenciéon al razonamiento juridico.

= Desarrollar competencias profesionales clave: andlisis argumentativo,
redaccioén juridica, trabajo en equipo, comunicacién oral y evaluacion
autéonoma.

=  Generar materiales replicables y escalables que puedan ser adaptados
en otras asignaturasy titulaciones juridicas o afines.

= Evaluar el impacto de la innovacion en la motivacién, el rendimiento y
la percepcion del alumnado, con indicadores y herramientas validadas.

3.2.2. Metodologias integradas

DigiLex combina varias metodologias activas con el uso planificado de IA, en
un enfoque articulado y coherente. No se trata de aplicar un conjunto de téc-
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nicas aisladas, sino de disenar una secuencia didactica estructurada en torno
al modelo que hemos denominado «razonamiento juridico asistido por |A».
Las metodologias que se integran son:

Aula invertida sui generis (ya descrita).

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): resolucién de casos reales o
simulados, donde el alumnado debe argumentar, redactar y defender
soluciones juridicas.

Simulaciones juridicas: vistas orales, negociaciones contractuales o de-
liberaciones publicas que ponen en practica habilidades profesionales
en escenarios realistas.

Trabajo colaborativo con roles rotativos: ponente, jurista, relator/a, eva-
luador/a, para fomentar la corresponsabilidad y la evaluacién entre
pares.

3.2.3. Uso concreto de la inteligencia artificial

El modelo DigiLex no propone una incorporacion puntual ni meramente ins-
trumental de herramientas de IA-Gen, sino una secuencia didactica integrada,
estructuraday orientada a la alfabetizacién juridica avanzada. A través del en-
foque denominado «razonamiento juridico asistido por I1A», se establece una
l6gica pedagdgica que combina las fases humanas y automatizadas del pen-
samiento juridico, promoviendo no solo la comprensién conceptual, sino tam-
bién la autorregulacion, el juicio critico y la revision ética.

A. Contextoy muestra

El proyecto se implementara en asignaturas del Area de Derecho Mer-
cantil del Master Universitario en Marketing y Comercio internacional,
mas tarde del el Grado en Derecho, del Grado en Turismo y grado en
ADE (ULPGC). La participacion del estudiantado seguira criterios de ac-
tividad regular en la asignatura y cumplimiento de las tareas propues-
tas.

Instrumentos y ética

La evaluacion combinara rubricas de desempefo (exposicidon, argumen-
tacioény revision critica), cuestionarios andnimos de percepcion y obser-
vacién docente. Se garantizara el consentimiento informado, el anoni-
mato en los cuestionarios y el uso de herramientas de IA conforme a la
politica de privacidad institucional.
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Como evidencias previas de viabilidad metodoldgica (sin |A), se aportan
las tasas de superacion (Apéndice A), métricas de satisfaccion/valoracion
DOCENTIA (Apéndice B) y el reconocimiento a la excelencia docente
(Apéndice C)

La Tabla 1 resume las distintas fases de implementacion del modelo DigilLex:

Tabla 1: Fases de implementacion del modelo DigiLex

Fase Descripciéon Intervenciéon de IA
1. Activacién | El alumnado analiza un caso o noticia real vinculado a | Opcional: resumen
juridica un tema de clase. automatico del caso
2. Propuesta | El alumnado redacta un primer borrador de solucién No
inicial 0 posicionamiento.
3. Consulta Se introduce una version del problema en una Generacion de respuesta
asistida herramienta de IA (ChatGPT, vLex Vincent, etc.). juridica automatica
4. Analisis El alumnado compara su solucién con la propuesta Si, como punto de
comparativo | de la IA, detecta diferencias, errores o sesgos. contraste
5. Revisidon y | Se elabora una nueva version, justificada, que mejora No
mejora el razonamiento propio y/o corrige al asistente.
6. Reflexiéon Se realiza una autoevaluacién guiada sobre el No
final proceso: qué aporté la IA, qué limitaciones mostro.

Este enfoque no busca validar las respuestas generadas por la IA, sino provocar
la confrontacion critica entre lo automatizado y lo juridico, lo formalmente co-
rrecto y lo normativamente valido. La IA es, en este modelo, una herramienta
de error productivo.

A continuacioén, se describen actividades planificadas para las asignaturas pi-
loto del Area de Derecho Mercantil, en las que se aplicara el modelo DigilLex.

La Tabla 2 resume las actividades docentes disefiadas:

Tabla 2: Actividades docentes disefiadas

Actividad 1: Demandas en didlogo
Objetivo: Comprender la estructura y argumentacion de una demanda civil por incumplimiento
contractual.
Desarrollo: El alumnado analiza un caso base y redacta una demanda juridica. Posteriormente, solicita
a ChatGPT un modelo de demanda sobre el mismo caso. Compara ambas versiones, identifica errores,
ambigledades, omisiones o diferencias terminoldgicas. Elabora una segunda version corregida,
explicando por escrito las mejoras introducidas. Se entrega junto con una reflexion sobre las
capacidades y limitaciones de la herramienta empleada.
Evaluacién: Rubrica de redaccion juridica, argumentacion y reflexion critica.
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Tabla 2: Actividades docentes disefiadas (continuacién)

Actividad 2: El alegato del algoritmo

Objetivo: Identificar falacias argumentativas y sesgos normativos en razonamientos automatizados.

Desarrollo: Se plantea un caso sobre colision de derechos fundamentales (ej. libertad religiosa vs.
igualdad de género). El alumnado solicita una argumentacion a favor de una posicién a una IA-Gen.
Luego debe construir una contraargumentacién juridica soélida, recurriendo a normas, doctrina y
jurisprudencia. Se celebra un debate en clase entre los argumentos «automatizados» y los «juridicos»
del alumnado. Finalmente, redactan una valoracién critica de los limites del razonamiento automatico.

Evaluacién: Rubrica de argumentacion normativa, calidad del contraargumento y capacidad de
refutacion.

Actividad 3: Auditoria de justicia algoritmica

Objetivo: Reflexionar sobre el impacto de la IA en la equidad y transparencia del sistema judicial.

Desarrollo: Se presentan al alumnado casos reales de sistemas de IA en tribunales (ej. COMPAS,
algoritmos predictivos). Se pide que analicen criticamente estos casos con ayuda de |A (resumenes,
contexto normativo, opiniones juridicas). Elaboran un informe que evalla si el sistema cumple
principios de equidad, no discriminacion, trazabilidad y explicabilidad (UNESCO, 2021). Se defiende el
informe oralmente en grupos.

Evaluacion: Informe escrito, defensa oral, rubrica grupal, autoevaluacion.

Actividad 4: Contratos imposibles

Objetivo: Comprender los elementos esenciales del contrato y detectar errores en su configuracion.

Desarrollo: El alumnado solicita a una IA la redaccion de un contrato sobre un caso dado (compraventa,
arrendamiento, etc.). Analiza clausulas invalidas, imprecisiones, términos ambiguos o inconsistencias.
Reescribe el contrato de forma juridica y justifica cada modificacion.

Evaluacién: Rubrica técnica de contratos, justificacion de cambios, revision critica.

Estas actividades responden al principio de que la IA, lejos de simplificar el
aprendizaje, puede elevar su complejidad si se inserta en una estructura pe-
dagdgica adecuada, con objetivos claros y evaluacion formativa.

3.2.4. Consideraciones éticas y pedagégicas

La integracion de IA no se plantea como una solucién magica, sino como una
oportunidad para ensefiar a pensar mejor, no menos. Por ello, el proyecto in-
siste en:
= Promover un uso ético y responsable, basado en principios de autono-
mia, transparencia, veracidad y justicia.
= Evitar la dependencia automatica de los resultados generados por IA.
= Ensefar a detectar sesgos, errores, lagunas o manipulaciones presentes
en las respuestas automaticas.
= Introducir debates sobre el uso de algoritmos en procesos judiciales, dis-

criminacién algoritmica, sesgos de entrenamiento y privacidad de
datos.
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Este enfoque esta alineado con los principios establecidos por la UNESCO
(2021), que insiste en la necesidad de una IA centrada en el ser humano, justa,
transparente y responsable.

La implementacién seguira las orientaciones internacionales sobre IA-Gen en
educacion (Miao y Holmes, 2023), incorporando formacién previa del profeso-
rado, consentimiento informado, proteccion de datos y pautas de uso respon-
sable (trazabilidad de promptsy verificacion de salidas) para minimizar sesgos,
alucinaciones y dependencias.

3.2.5. Evaluacién del impacto

Se han definido indicadores que permitiran medir el impacto del modelo Di-
giLex en distintas dimensiones. La Tabla 3 resume los indicadores de imple-
mentacion del modelo DigilLex:

Tabla 3: Indicadores de medicién de impacto del modelo DigiLex

Dimensién evaluada Indicadores propuestos Instrumentos
Motivacién y percepcién Encuestas tipo Likert pre y post* Formularios anénimos
Participacién activa NuUmero y calidad de intervenciones en clase | Rubricas docentes
Competencias Evaluaciones entre pares con rubricas Cuestionarios grupales
colaborativas estructuradas
Pensamiento critico Informes reflexivos y autoevaluaciones del Plantillas guiadas

uso de IA
Rendimiento académico Comparacidon con cursos previos Calificaciones globales
Carga de trabajo percibida | Encuestas especificas de esfuerzo Escala NASA-TLX
adaptada

*Escala de Motivacion Académica (EMA) validada, aplicada pre/post con n=250, a=0.85

El proyecto se aplicard inicialmente a una cohorte de aproximadamente 250
estudiantes, con participacion obligatoria dentro del sistema de evaluacion
continua (al menos un 20% de la nota).

El disefio evaluativo del modelo DigilLex parte de una vision competencial
(Cano, 2015), que valora no solo los productos finales, sino los procesos de
aprendizaje, colaboracion y autorregulacion.
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4. Discusién

4.1. Debate doctrinal sobre el uso de la IA en la formacién de
juristas

La integracion de la IA en la enseflanza universitaria, y especialmente en dis-
ciplinas de fuerte carga normativa como el Derecho, ha generado un intenso
debate en la doctrina juridica, la pedagogia legal y la ética profesional. Como
sefalan Gonzalez-Campos, Lopez-Nufez y Araya-Pérez (2024), la irrupcién de
la inteligencia artificial en la educacién superior plantea retos inéditos de
adaptacion institucional, formacién docente y redefinicion de las competen-
cias profesionales del jurista contemporaneo. Si bien existe un creciente con-
senso sobre la necesidad de preparar al alumnado para un entorno juridico
tecnolégicamente mediado, también se han alzado voces criticas que advier-
ten de los riesgos pedagdgicos, cognitivos, éticos y epistemolégicos asociados
a su uso.

Este epigrafe recoge y analiza algunas de las principales posiciones doctrinales
al respecto, con el objetivo de fundamentar tedricamente el modelo DigilLex
en el contexto mas amplio de la discusién contempordnea.

4.1.1. Argumentos a favor: alfabetizacion tecnolégica y justicia
anticipada

Diversos autores han defendido la incorporacion pedagdgica de la IA en los
estudios juridicos como una forma de alfabetizacidon tecnolégica avanzada,
entendida no solo como competencia instrumental, sino como capacidad cri-
tica para entender, regulary evaluar los sistemas automatizados que ya operan
en contextos legales. Una educacion juridica sin IA corre el riesgo de volverse
obsoleta, ignorando herramientas que el alumnado encontrard en su futura
practica profesional. Segun Susskind (2020), una formacion juridica que ignore
elimpacto de la Ay la digitalizacion del sistema judicial corre el riesgo de per-
der conexion con la realidad profesional que enfrentaran los futuros juristas.
Para este autor, la formacién debe preparar a los estudiantes para interactuar
con sistemas de justicia cada vez mas mediados tecnoldgicamente.

Desde esta perspectiva, ensenar Derecho con y sobre la |IA no significa legiti-
mar su uso acritico, sino formar juristas capaces de evaluar su validez, limites
y riesgos. Este argumento se refuerza con el principio de «justicia anticipada»
(Bello Janeiro, 2019), que propone preparar a los estudiantes no solo para los
litigios de hoy, sino para los escenarios futuros en los que deberan operar, cada
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vez mas mediados por algoritmos, decisiones automatizadas o modelos pre-
dictivos.

La UNESCO (2021), en su Recomendacion sobre la Etica de la |A, insiste en que
los sistemas de |IA deben ser «transparentes, trazables y auditables», pero tam-
bién «comprensibles por la ciudadania». En este sentido, la universidad tiene
el deber de formar operadores juridicos capaces de interactuar inteligente-
mente con estos sistemas, comprender su funcionamiento y exigir su rendi-
cion de cuentas.

4.1.2. Argumentos en contra: automatismo, superficialidad y des-
profesionalizacién

Frente a este enfoque integrador, varias posiciones doctrinales alertan de los
riesgos formativos que implica el uso prematuro o incontrolado de IA en el
aula de Derecho. Uno de los argumentos mas recurrentes es el de la superfi-
cialidad del aprendizaje. A delegar en sistemas generativos la busqueda de
normas, la interpretacion o incluso la redaccién de textos juridicos, el alum-
nado podria habituarse a procesos mecanicos, poco reflexivos y carentes de
rigor argumentativo. Tal como advierte Selwyn (2016), una integracion acritica
de tecnologia en el aula puede fomentar una ilusién de competencia sin com-
prensién conceptual real, especialmente cuando no se acompafa de una pe-
dagogia critica y reflexiva.

Otros autores subrayan la opacidad de los modelos de |IA, entrenados sobre
datos no siempre verificables, que pueden reproducir sesgos, errores doctri-
nales o simplificaciones normativas. La confianza excesiva en estos sistemas
puede erosionar el juicio juridico, diluir la responsabilidad profesional y generar
una falsa percepcidn de neutralidad tecnoldgica.

En el plano ético, la critica mas fuerte sefnala el riesgo de desprofesionalizaciéon
del Derecho. Si las competencias interpretativas, dialégicas y valorativas que
definen a la profesién juridica se delegan progresivamente en sistemas auto-
matizados, la figura del jurista como garante de los derechos fundamentales
y del equilibrio institucional puede verse debilitada. Floridi (2019) advierte que
delegar tareas valorativas a sistemas automatizados puede socavar la autono-
mia del profesional y desdibujar el sentido moral de la decisién juridica. En
este sentido, la figura del jurista como garante de los derechos fundamentales
y del juicio prudente es irremplazable.
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4.1.3. Entre el rechazo y la fascinacion: una tercera via pedagdgica

El modelo DigilLex se sitUa en una posicion intermedia entre estos dos extre-
mos. No promueve un uso acritico de la IA como asistente juridico infalible, ni
tampoco propone su exclusion absoluta del proceso formativo. Mas bien, se
articula como una estrategia de aprendizaje activo, critico y ético que intro-
duce la IA como objeto y medio de analisis.

Esta tercera via pedagdgica asume que el uso responsable de herramientas
de IA no es una cuestiodn técnica, sino una practica situada, orientada y con-
textualizada. Requiere guias metodoldgicas, estructuras de apoyo, formacién
del profesorado y evaluacién adaptada. Pero, sobre todo, exige una conciencia
clara de que el Derecho no puede ser enseflado como una cadena de auto-
matismos, sino como una disciplina interpretativa, criticay esencialmente hu-
mana.

4.1.4. Posicién institucional y orientaciones profesionales

La postura institucional también es clave para entender el contexto en que se
sitUa este debate. En su informe de 2023, el Consejo General de la Abogacia
Espanola sefald que «la IA puede aportar eficiencia y agilidad al trabajo juri-
dico, pero no debe desplazar la deliberacién ni el juicio profesional, que son
insustituibles». Por ello, se insta a las universidades a promover una formacion
juridica que combine sélidos fundamentos normativos con comprension tec-
noldgica basica y una ética profesional reforzada.

Este enfoque es compatible con los principios de la ensefianza universitaria
humanista, tal como los recoge la Estrategia Europea para una Educacioén Di-
gital 2021-2027, que alude expresamente a la necesidad de evitar el determi-
nismo tecnoldgico y fomentar el pensamiento critico en relacién con las tec-
nologias emergentes.

4.2. Aportaciones y retos del modelo

La integracidn critica de la IA-Gen en la ensefianza del Derecho plantea un
doble desafio: metodoldgico y ético. El proyecto DigiLex pretende responder
a ambos a través de un modelo que no busca sustituir la labor docente ni au-
tomatizar el aprendizaje, sino ampliar las capacidades cognitivas y profesio-
nales del alumnado en un entorno guiado, reflexivo y participativo. A partir de
la experiencia acumulada con el aula invertida sui generis 'y de los fundamen-
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tos proyectivos del modelo DigilLex, esta seccidn analiza las principales apor-
taciones, los retos anticipadosy el valor transformador del enfoque propuesto.

4.2.1. Fortalezas del modelo hibrido

El principal valor de DigilLex reside en su naturaleza hibrida. Parte de una prac-
tica metodoldgica consolidada (el aula invertida), la potencia con estrategias
activas (ABP, simulaciones), y la expande mediante un uso intencionado de la
IA. Este ensamblaje permite:

1. Combinar profundidad analitica con eficiencia tecnolégica: el alumnado
puede dedicar mas tiempo a razonar y menos a tareas mecanicas, sin
renunciar a la exigencia conceptual.

2. Fomentar el pensamiento critico mediante el error y el sesgo: las res-
puestas imperfectas de la |IA no se ocultan, sino que se convierten en
oportunidades de aprendizaje y contraste con el conocimiento experto.

3. Potenciar la metacogniciéon: al comparar su razonamiento con el gene-
rado por una herramienta automatica, el alumnado desarrolla habilida-
des de autorregulacién, autovaloracion y revisién critica.

Segun Kuhn (2005), ensenar a pensar implica también ensefiar a pensar sobre
el propio pensamiento; el uso critico de |A ofrece un campo fértil para este tipo
de metacognicién juridica.

Ademas, el modelo DigiLex no se presenta como una experiencia aislada o
anecddtica, sino como una propuesta replicable y adaptable, alineada con las
prioridades institucionales de calidad docente, digitalizacion y formacidn ética.

4.2.2. Retos previstos y estrategias de mitigacion

La integraciéon de IA en el aula juridica no estd exenta de riesgos. Entre los de-
safios mas relevantes, se identifican:

= Uso acritico o mecéanico de la IA: existe el peligro de que el alumnado
delegue en la tecnologia tareas que deberian implicar reflexién.

= Estrategia: se priorizard el uso de herramientas gratuitas o institucionales,
garantizando que el modelo pedagdgico sea inherentemente adaptable a
diversas plataformas y no dependa exclusivamente de soluciones de pago
a largo plazo. Ademas, se ofrecerd formacion basica inicial y se habilitaran
actividades inclusivas para mitigar las brechas de competencia digital.
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= Dependencia tecnoldgica y desigualdad de acceso: no todo el alum-
nado tiene las mismas condiciones técnicas o conocimientos previos
para usar |A.

= Desconocimiento docentey resistencia al cambio: el profesorado puede
carecer de preparacion para integrar IA de forma efectiva.

= Preocupaciones éticasy legales: privacidad de datos, propiedad intelec-
tual, sesgos de entrenamiento.

= Planteamiento ético: el disefio de DigilLex incluye sesiones especificas
de reflexion ética, estudio de casos reales, y debates abiertos sobre im-
plicaciones juridicas de la IA.

4.2.3. Contribucién a la transformacién educativa

El modelo DigiLex constituye una aportaciéon significativa a la innovacién en
la ensefianza del Derecho, en al menos tres planos:

= Pedagdgico: al romper con la transmisiéon pasiva del conocimiento y fo-
mentar un aprendizaje activo, situado y éticamente orientado.

= Tecnoldgico: al introducir la IA no como un fin en si misma, sino como
un medio para potenciar la comprensidn, la autonomia y la creatividad.

= Institucional: al ofrecer una experiencia piloto que puede ser adaptada
en otras asignaturas o grados, contribuyendo a los objetivos del V Plan
Estratégico de la ULPGC y a los ODS 4 (educacion de calidad), 5 (igual-
dad de género) y 16 (justicia y construccion institucional).

5. Resultados cualitativos y justificaciéon proyectiva

Aunque el proyecto DigiLex aun no ha sido implementado pues su desarrollo
estd previsto para los cursos académicos 2025/2026 y 2026/2027, se dispone
de una sdlida base experiencial derivada de la practica prolongada del aula in-
vertida sui generis en asignaturas juridicas por las autoras de este trabajo. Esta
experiencia ha generado una serie de resultados cualitativos que no solo jus-
tifican el planteamiento metodoldgico de Digilex, sino que también permiten
anticipar su potencial impacto.

5.1. Evidencias de la experiencia previa

La implementacion del aula invertida sui generis, centrada en el analisis anti-
cipado de noticias juridicas breves, ha generado mejoras sustantivas en el am-
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biente de aulay en el perfil del alumnado. Las observaciones sistematicas re-
cogidas por el equipo docente apuntan a los siguientes efectos positivos:

= Mayor motivacién intrinseca: el alumnado manifiesta interés genuino
por los temas abordados, especialmente cuando los conecta con casos
reales, actuales o polémicos.

= Incremento de la participacion activa: las intervenciones espontaneas au-
mentan significativamente, no solo entre los estudiantes mas destacados,
sino también entre quienes habitualmente permanecian en silencio.

= Mejora del clima de aula: se genera un ambiente menos jerarquico y
mas dialogante, propicio para el debate y la escucha entre iguales.

= Facilitacion del aprendizaje profundo: al haber anticipado conceptos a
través de la experiencia, el alumnado asimila mejor los contenidos ted-
ricos en clase y formula preguntas mas elaboradas.

Estos resultados han sido recogidos a través de registros de clase, entrevistas
informales con estudiantes, rdbricas de participacién y observaciones del pro-
fesorado. Aunque no constituyen evidencia empirica cuantificable, si repre-
sentan una base experiencial robusta sobre la que se sustenta la transicion
hacia un modelo mas ambicioso: DigiLex.

5.2. Justificacion de la evolucién metodolégica

El paso de una experiencia centrada en la activacion previa del pensamiento
juridico hacia un modelo de razonamiento juridico asistido por IA no implica
una ruptura, sino una expansion estructurada del mismo enfoque pedagdgico.
La Iégica es coherente:

Si el analisis de noticias mejora la preparacion y la implicacion previa, el uso
guiado de |IA puede multiplicar esa preparacioén, ofreciendo al estudiante bo-
rradores, preguntas y contraejemplos que estimulen su pensamiento.

Si el aula invertida fomenta la participacidon activa, la combinacién con tareas
asistidas por IA (como debates basados en respuestas de ChatGPT) permite
escalar esa participacion a otros niveles de andlisis.

Si el analisis colectivo promueve el pensamiento critico, la exposicién al len-
guaje automatizado de la IA abre nuevas oportunidades para cuestionar, co-
rregir y argumentar con base juridica.

En este sentido, DigiLex no solo pretende incorporar una herramienta tecno-
|6gica, sino activar un nuevo tipo de alfabetizacién juridica, capaz de preparar

$ n3



Formar juristas criticos con IA: una propuesta de innovacién docente universitaria

al estudiantado para un contexto profesional en el que la IA serd un interlocu-
tor frecuente.

Las evidencias previas aportadas (véanse Apéndices A-C) proceden de asig-
naturas afines sin componente de IA, por lo que su interpretacién es correla-
cional y limitada a la transferibilidad metodoldgica. En consecuencia, la eva-
luacion de DigilLex se centrara en implicacién, autonomia y argumentacion
critica obtenidas durante su implementacion piloto; permitiendo compara-
ciones futuras con los patrones histéricos de rendimiento y satisfacciéon pre-
sentados.

6. Conclusiones y lineas futuras

La experiencia docente acumulada en el aula invertida sui generis y la proyec-
cion innovadora del modelo DigilLex constituyen una propuesta sdlida y re-
alista para afrontar uno de los grandes retos contemporaneos de la ensefianza
universitaria: la incorporacién critica de la IA en el aprendizaje del Derecho.

6.1. Valor de la experiencia previa

La metodologia del aula invertida basada en noticias breves ha permitido, a lo
largo de varios cursos, generar un entorno de aprendizaje participativo, conec-
tado con la realidad y centrado en el desarrollo de competencias juridicas pro-
fundas. Esta experiencia ha actuado como laboratorio metodoldgico y ha pro-
porcionado evidencias cualitativas claras sobre la eficacia de estrategias
activas en la mejora de la motivacion, la atencién y la comprension del alum-
nado.

6.2. Promesa del modelo DigiLex

El modelo DigilLex representa una evoluciéon légica y necesaria de esa expe-
riencia, al integrar herramientas de IA-Gen dentro de un enfoque metodolo-
gico ya maduro. Su disefio se basa en principios de autonomia, ética, pensa-
miento critico y evaluacién rigurosa. Lejos de promover un uso acritico de la
tecnologia, DigiLex pretende formar juristas capaces de convivir con la IA sin
ser sometidos por ella, capaces de utilizarla como un recursoy no como una
muleta.
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6.3. Impacto previsto

Se espera que la implementacion del proyecto DigiLex contribuya a:

Incrementar la motivaciéon y el compromiso del alumnado en el aula.

Desarrollar competencias transversales y profesionales, como el analisis
critico, la argumentacion juridica, la colaboraciéon efectiva y la autorre-
gulaciéon del aprendizaje.

Mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, con indicado-
res verificables de impacto en la participacion, el rendimiento acadé-
mico y la carga de trabajo percibida.

Generar una cultura docente mas abierta a la innovacién, mediante el
acompafamiento metodoldgico, la formacion entre pares y la difusion
de buenas practicas.

6.4. Proyeccion y replicabilidad

Uno de los compromisos clave del proyecto es garantizar su escalabilidad y
transferencia. Los materiales generados (rubricas, guias, protocolos de uso de
IA, casos juridicos simulados) seran compartidos en acceso abierto y podran
adaptarse a otras asignaturas del Grado en Derecho, dobles grados e incluso
titulaciones afines como Criminologia, ADE o Relaciones Laborales.

Esta replicabilidad se ve reforzada por la concepcién del modelo, que prioriza
la adaptabilidad a herramientas tecnolégicas accesibles y sostenibles a largo
plazo, mas alla de soluciones de pago especificas.

6.5. Lineas futuras de investigacion y desarrollo

En los proximos cursos, se prevé:

Recoger datos empiricos sistematicos sobre el impacto del modelo Di-
giLex (cuantitativos y cualitativos).

Publicary difundir los resultados en congresos y revistas especializadas
en innovacién educativa y docencia juridica, asi como a través de semi-
narios internos de la ULPGC, blogs especializados en derecho y educa-
cion digital asi como la propia web del GIE%, y repositorios institucionales
de buenas practicas docentes en el dmbito juridico.

4 https://www.gie-grupo-de-innovacion-educativa-read.es/
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=  Ampliar el modelo a nuevas herramientas de IA y explorar su integra-
cion en contextos de evaluacion formativa.

= Fomentar la colaboracién activa con otros equipos y grupos de innova-
cion educativa, tanto a nivel nacional como internacional, para contras-
tar enfoques, replicar el modelo en otros contextos y avanzar hacia una
pedagogia juridica digital critica, lo que incluira la participacion en redes
tematicasy el intercambio de materiales y experiencias.

6.6. Limitaciones del modelo y condiciones de éxito

Si bien el modelo DigiLex se fundamenta en una experiencia docente previa
consolidada y en una estructura metodoldgica sdlida, su implementacién no
estd exenta de dificultades. Reconocer las limitacionesy prever las condiciones
necesarias para su éxito es una forma de garantizar la sostenibilidad y trans-
feribilidad del modelo.

a) Limitaciones estructurales

Una de las principales limitaciones es el tiempo docente requerido. La planifi-
cacion de actividades con IA, la elaboracion de guias de analisis, la revision de
producciones del alumnadoy la gestion de retroalimentacién individual o gru-
pal demandan una carga considerable, especialmente en asignaturas con gru-
POS NUMErosos.

Asimismo, la disponibilidad institucional de herramientas como ChatGPT o
vLex Vincent puede estar sujeta a cambios en licencias, politicas de privacidad
o decisiones técnicas. La dependencia de plataformas externas, muchas de
ellas de caracter privado, introduce un factor de vulnerabilidad tecnoldgica.

Para mitigar esta dependencia y asegurar la sostenibilidad del proyecto, si bien
la financiacion actual del PIE 2025-03 permite explorar herramientas de pago
como vLex Vincent por un periodo inicial, el modelo pedagdgico DigiLex esta
intrinsecamente disefado para ser adaptable a herramientas de software libre,
institucionales o gratuitas.

b) Madurez digital desigual del alumnado

Aunque se presupone que los estudiantes universitarios son nativos digitales,
la realidad es que existen notables diferencias en su nivel de competencia di-
gital critica. Mientras algunos manejan con soltura herramientas de IA, otros
muestran desconfianza, desconocimiento o dificultades técnicas. Esto puede
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derivar en brechas dentro del grupo y en desigualdad de condiciones para
aprovechar las actividades.

c) Condiciones pedagdgicas de éxito

Para que el modelo DigiLex funcione adecuadamente, deben cumplirse cier-
tas condiciones minimas:

= Formacién docente especifica, no solo en el uso técnico de la IA, sino
en sus aplicaciones pedagdgicas, limites legales y riesgos éticos.

= Transparencia metodoldgica: explicar desde el inicio al alumnado los
objetivos, l6gica y criterios de uso de la IA en el curso, evitando tanto la
euforia acritica como el rechazo por desconocimiento.

= Flexibilidad en la implementacion: adaptar las actividades a los ritmos
del grupo, permitir fases exploratorias sin penalizacidon, y combinar ta-
reas individuales con colectivas.

= Cultura de confianzay seguridad: establecer un marco de aula en el que
el error,también el de la |A, se perciba como una oportunidad de apren-
dizaje, y no como una amenaza evaluativa.

= Apoyo institucional sostenido, tanto en términos de recursos técnicos
como de reconocimiento del tiempo de innovacién docente.

d) Riesgo de tecnificacion sin pensamiento

Una ultima advertencia es esencial: la IA puede fomentar una falsa apariencia
de conocimiento. En palabras de la UNESCO (2023), el verdadero desafio edu-
cativo no reside en incorporar tecnologia, sino en asegurar que el aprendizaje
siga siendo un proceso profundamente humano en un entorno mediado por
inteligencias artificiales. Cuando el alumnado utiliza respuestas generadas au-
tomaticamente sin filtrado critico, corre el riesgo de reproducir errores o sim-
plificaciones sin comprender los fundamentos. Por eso, DigiLex enfatiza que
toda produccion asistida debe ir acompanada de una justificacion juridica y
una revision critica estructurada.
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Apéndice A. Tasas de superacién en dos asignaturas juridicas del
MUMCI (ULPGC), 2019-2020 A 2024-2025

Tabla Al. Resumen anual (global por curso)

Curso Matriculados | Presentados | % Apto/Mat (global) | % Apto/Pres (global)
2019-2020 36 36 100,0 100,0
2020-2021 53 53 100,0 100,0
2021-2022 57 56 98,2 100,0
2022-2023 44 44 100,0 100,0
2023-2024 41 40 97,6 100,0
2024-2025 35 28 80,0 100,0
Total 6 cursos 266 257 96,6 100,0

Nota. Datos agregados de dos asignaturas (Entorno juridico del marketing y comer-
cio internacional y Régimen juridico de la contratacion nacional e internacional). Cal-
culos sobre el archivo Estadistica de varios afios asignatura de MUMCI.xIsx (ULPGC).
Sin IA. %Apto/Mat = Aprobados/Matriculados; %Apto/Pres = Aprobados/Presentados.

Interpretacion breve. En el periodo 2019-2025, el % Apto/Pres es 100 % en todos los
cursos; el % Apto/Mat global es 96,6 % (con ligera variacion interanual, 80-100 %).
Estos resultados sustentan la viabilidad de las metodologias activas previas (sin 1A)
y sirven de linea base para comparaciones con el piloto DIGILEX.
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Apéndice B. Valoracién DOCENTIA (ULPGC) (convocatorias 11° y 14?)

Tabla B1. Resultados por dimensiones (escalas 1-5)

Periodo evaluado | Planificacién de | Desarrollo de Resultados | Resultado
la docencia la docencia global

2017/18-2019/20 4,57 4,60 4,59 A

(11.2 conv.)

2020/21-2022/23 4,89 4,81 4,79 A

(14.7 conv.)

Notas. Fuente: DOCENTIA-ULPGC, Informes de resultados (cédigos 20172020C301451
y 20202023C301451). Escala 1-5. En ambas evaluaciones la valoracion final es A (ma-
xima), con promedios 24 en las tres dimensiones.

Interpretacion breve. Entre 2017/18-2019/20 y 2020/21-2022/23 se observan mejoras
en todas las dimensiones (p. €j., Planificacion 4,57 » 4,89) manteniendo el nivel A.
Esto respalda la calidad y consistencia de la docencia evaluada institucionalmente
(sin componente IA).

Apéndice C. Reconocimiento a la excelencia docente (DOCENTIA-
ULPGC, 2020/2021)

Figura Apéndice Cl. Certificado de reconocimiento

ULPGC
Universidad de

Las Palmas de
Gran Canaria

PROGRAMA DOCENTIA-ULPGC

D. Luis Francisco Hernandez Calvento, Vicerrector de

Grados, Posgrados y Nuevas Titulaciones

de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,

HACE CONSTAR

Que D./Dfia. ROSALIA ISABEL ESTUPINAN CACERES con
D.N.I. 42812966F ha obtenido el

RECONOCIMIENTO DE LA EXCELENCIA
EN LA CONVOCATORIA DOCENTIA-ULPGC 2020/2021

(Cursos académicos evaluados 2017/2018 y 2018/2019)

La calidad de la docencia se considera excepcional y ejemplo de
excelencia en todos y cada uno de los cursos evaluados en la
convocatoria, y en cada una de las tres dimensiones valoradas:
PLANIFICACION DE LA DOCENCIA, DESARROLLO DE LA DOCENCIA y
RESULTADOS DE LA DOCENCIA.

Y para que asi conste, se expide el presente documento en
Las Palmas de Gran Canaria a la fecha indicada en la firma
electronica.

Interpretacion breve. Reconocimiento a la excelencia en la convocatoria DOCEN-
TIA-ULPGC 2020/2021 (cursos evaluados 2017/2018 y 2018/2019). Acredita excelente
desemperio en Planificacién de la docencia, Desarrollo de la docenciay Resultados.
Complementa la evidencia cuantitativa del Apéndice B.
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Abstract:

The article examines pedagogical, legal, and technological features of
training future lawyers using artificial intelligence. The international experience
of legal regulation of the use of Al in education is analyzed. The European and
Ukrainian legislation regulating Al is studied, and a conclusion is made about
the need to develop local regulatory acts of universities that determine the
policy on Al. Approaches to integrating Al into the educational process of
future lawyers are developed, and competencies that can be formed using Al
are analyzed. The properties of Al are analyzed in terms of its suitability for
training future lawyers.

The authors have developed a system of criteria that teachers of legal
disciplines should be guided by when deciding to use Al for a specific
academic discipline. The need to create short instructions for using Al to
perform specific tasks as a component of working curricula in legal disciplines
is also emphasized. The paper also offers recommmendations for formulating
internal rules for the responsible use of artificial intelligence in the educational
process by higher education institutions. The conclusions highlight the main
conditions for the effective use of ChatGPT for the practical training of future
lawyers and identify areas for further scientific research.

Keywords:

Artificial Intelligence, generative artificial intelligence, Al tools, lawyer's
competencies, ChatGPT.
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1. Introduction

Given the growing use of digital technologies in legal practice over recent
years, a comprehensive analysis of the changes required in legal education is
becoming increasingly relevant. The impact of artificial intelligence (Al) on the
educational process at all levels of education is growing, and legal training is
no exception. Therefore, an analysis of the regulatory, ethical, and technologi-
cal aspects of using Al in the training of future lawyers is relevant. Accordingly,
our study aimed to study the main Al tools used in the training of future
lawyers at Ukrainian universities. The study aims to analyze the positive and
negative characteristics of these tools, as well as the legal and ethical issues
arising from their use.

We support the idea that it is a person who should make a legal decision.
This competence cannot be delegated to Al. A person who interprets a legal
norm should adopt a balanced approach, without deviating from the literal
and intended meaning of the law. To do this, a lawyer needs a fundamental,
high-quality education. In addition, in the era of Al, legal education must pay
significant attention to the development of students’ ethical competence,
since there are no ethical constraints on Al. Therefore, modern legal education
cannot ignore the upbringing of ethics for the responsible use of Al in future
lawyers. Given the capabilities of generative artificial intelligence (Gen-Al) and
the speed with which it is perceived by practicing lawyers, universities will have
to decide on their approach to these learning and teaching tools. Several
universities have a history of banning technologies that threaten the academic
integrity of teachers and students, including computers, mobile phones,
Internet access, and, more recently, Gen-Al. However, given the use of Gen-Al
by core legal professions, such as judges, lawyers, notaries, and legal advisors,
this strategy will not adequately prepare students for future professional
activities.

On the contrary, the introduction of these technologies into the educational
process will allow law schools to emphasize the importance of academic
integrity and the consequences of unethical use of Gen-Al tools. We emphasize
that Al tools can become an effective «personal assistant» for a lawyer and
significantly increase the efficiency of their work. At the same time, it is
possible to identify shortcomings that limit the use of Gen-Al tools in legal
education, including a lack of training data and the generation of false
statements (so-called hallucinations). Considering the criteria for assessing the
risks of using Al established by the Law on Artificial Intelligence, it is evident
that the use of this technology poses significant risks to the rights and
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freedoms of participants in the educational process (European University
Association, 2023). Accordingly, educational institutions and developers of
educational disciplines are responsible for the consequences of using Al in the
educational process. In fact, this involves placing the responsibility for local
regulation of general principles, procedures, and restrictions on the use of Al,
as well as requirements for software built based on the relevant technology,
on universities.

At the emergence of Al, Al tools in training lawyers divided teachers into
two main groups. The first emphasized the need to teach future lawyers to
work independently, without relying on Al tools. The argumentation of this
group centered on the need to develop a self-sufficient personality in lawyers
who can solve any legal problem independently, without relying on IT services.
The second group was convinced that, since Al has become a tool for
practicing lawyers since its emergence, training in the practical and
responsible use of Al is a mandatory component of law school education. The
second group of teachers predominates in terms of quantity, and students
studying with teachers in the first group independently utilize Al tools for
learning. The discussion on the use of Al in the educational process is still
ongoing. In particular, questions remain regarding the legal, ethical, and
technical aspects of implementing Al tools in the educational process of
Ukrainian universities.

2. Theoretical framework

The use of Al technologies in the university environment is regulated by
current Ukrainian legislation, takes into account the experience of leading
international institutions, and adheres to the norms of academic integrity. The
use of Al in Ukraine regulated by Concept of the Development of Artificial
Intelligence (Cabinet of Ministers of Ukraine, 2020), the Law of Ukraine
«On Copyright and Related Rights» (Verjovna Rada of Ukraine, 2022), the
Recommendations of the Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD, 2025) on Artificial Intelligence. The use of Al in educational
and scientific activities in the international educational space is regulated by
the norms formulated by the International Association of Universities (2025),
the European Association of Universities (European University Association,
2023), and the Magna Carta of Universities.

The OECD Recommendations on Al (2019) became the first international
normative document in this area, based on five principles: human-
centeredness, transparency, reliability, responsibility, and policy adaptability.
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The document emphasizes the need to utilize Al to promote the overall well-
being of society, while upholding human rights and democratic values. The
OECD also advocates for cross-sectoral cooperation, investment in research,
educational initiatives focused on digital literacy, and the development of
flexible regulatory mechanisms that can adapt to the evolving dynamics of
technology. In the educational sphere, this means introducing ethical
standards into curricula, supporting interdisciplinary research, and promoting
critical thinking through the use of Al tools.

The Concept for the Development of Artificial Intelligence (Cabinet of
Ministers of Ukraine, 2020) defines strategic directions for integrating Al into
various spheres of public life, including education. The document emphasizes
the need to develop national standards for the ethical use of Al and ensure
proper legal regulation. The concept envisages an active role for universities
in training Al specialists, developing digital literacy, and forming ethical
principles for the use of technologies, which requires the development of new
curricula, advanced training of teachers, and increased international cooperation
to adapt Ukrainian universities to global trends in the field of Al.

The Law of Ukraine (Verjovna Rada of Ukraine, 2022) regulates relations
related to the creation and use of works but does not consider the specifics of
creativity generated by Al. Thus, paragraph 35, Article 1 of the Law establishes
that the originality of a work is a feature (criterion) that characterizes the work
as the result of the author's own intellectual creative activity and reflects the
creative decisions made by the author during the creation of the work.
Accordingly, the author of a work is defined as a natural person who created
the work through their creative activity; therefore, Al technologies are not
considered subjects of copyright for the work, which highlights the need for
separate regulation of their use when creating academic texts (Verjovna Rada
of Ukraine, 2022).

The International Association of Universities (IAU, 2025) is actively researching
the impact of Al on higher education and developing recommendations,
strategies, and policies that universities can use. Summarizing the provisions
outlined by the IAU in its documents, the following principles for the use of Al
can be distinguished: combining traditional learning with digital technologies;
transparency in the use of Al; and the creation and development of university
policies to prevent academic dishonesty when using Al tools. Following the
active discussions triggered by the emergence of ChatGPT and other Al tools,
the European University Association's Commmittee on Learning and Teaching
formulated key recommendations for European universities (European
University Association, 2023). According to it, the use of Al is accompanied by
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several shortcomings, in particular: a lack of references to sources; bias in data
and algorithms; unresolved issues of intellectual property and copyright; and
problems related to confidentiality and data security. At the same time, Al can
improve academic activities by increasing efficiency, implementing personalized
learning, and creating new learning opportunities. Banning the use of Al and
other modern technologies is useless. Therefore, the higher education system
must adapt its teaching, assessment, and evaluation methods to ensure the
responsible and practical use of Al.

The World Charter of Universities enshrines the university's fundamental
values, rights, and responsibilities as a key institution of society, whose activities
are dedicated to defining and disseminating the most essential principles and
knowledge, providing society with intellectual guidelines. The organization
proclaims that research and teaching activities should support students'
desire to acquire new knowledge and learn to use innovations.

A significant step in regulating the use of Al in various spheres of public life
was taken by the European Parliament (2024), adopting on 13.03.2024 the
Regulation «On the legal framework for the use of artificial intelligence and
amending certain EU directives» (hereinafter referred to as the Artificial
Intelligence Act). Along with the definition of Al, the Artificial Intelligence Act
defines the principles and conditions for using Al in various spheres of public
life, establishes means of state regulation of public relations in this area of legal
regulation, and cybersecurity requirements for implementing the relevant
technology. The Al Act is a proposal from the European Commission to regulate
Al in the European Union. The document aims to ensure safety and respect
for human rights, while also promoting innovation in the field of Al. This
regulatory document proposes a classification of Al systems based on the level
of risk: low (e.g., video games), medium (e.g., chatbots), high (e.g., systems for
criminal justice, medicine, and transport), and unacceptable (e.g., prohibited
systems such as social scoring systems and manipulative Al). The proposed
classification allows you to determine which systems require additional
control. The following requirements have been formulated for high-risk systems:
transparency of algorithms, the presence of human control mechanisms, data
quality assurance, registration, and certification (European Parliament [Al Act]
2024). Thus, European and Ukrainian regulatory documents emphasize the
need to regulate the use of Al in education and science, and leading
international and European educational organizations have adopted policies
for the responsible use of Al by participants in the academic and scientific
process. It is possible to single out the main requirements for the use of Al
formulated by universities: transparency of use; ensuring human control
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mechanisms; ensuring data quality and confidentiality; compliance with the
rules of law on intellectual property and copyright; increasing the level of
digital literacy of students and teachers; activating international cooperation
to adapt universities to global trends in the field of Al; creating and developing
university policies on the use of Al to prevent academic dishonesty.

Considering the possibilities of Al technologies for simplifying routine
operations, we believe that their use, provided that participants in the
educational process declare it, can help find sources of research; creating
educational materials; checking the correctness of the design of academic and
scientific works, their compliance with citation standards, checking spelling
and stylistic errors; providing reference information, reminders about
deadlines and consultations (applications and chatbots), detecting academic
plagiarism and other violations of academic integrity.

The lists of permissible and prohibited areas of Al application in the
educational and scientific process are not exhaustive, as they dynamically
change with the emergence of new technological solutions. For teachers, it is
essential to comply with the laws governing intellectual property and
copyright protection, and to declare the use of Al when creating academic
texts. University communities should adopt local regulatory documents and
effective mechanisms of influence based on national legislation, international
norms, and the practices of highly rated scientific publications, as well as
reputable publishing houses, and direct all participants in the educational
process to the practical and responsible use of Al technologies.

Researchers of technological progress note that Al is not just a new
technical discovery, but also a powerful catalyst that changes many aspects
of human life, including legal relations. Legal relations in the field of using Al
were studied in the works of Hristov (2020). Al is becoming a technological
innovation and a key factor in the transformation of various industries,
including the legal sector. The impact of Al on legal practice was studied by
Legg and Bell (2019).

Modern legal education must develop, taking into account technological
tools, and prepare students for an environment where research using Al,
predictive analytics, and automated document review are becoming
commonplace (Chen, 2017; Mihalache & Mihalescu, 2022).

With the advancement of technology, the requirements for lawyers have
undergone significant changes. In addition to traditional legal analysis and
advocacy, modern lawyers must be technologically savvy, adaptable, and
capable of interdisciplinary collaboration. Legal issues can often be inter-
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disciplinary, requiring lawyers to specialize earlier and more deeply in related
areas of knowledge and skills. This challenges the traditional approach to legal
education and calls for more flexible, specialized curricula.

One direction for changing approaches in the training of future lawyers
may be the combination of practical training with Al capabilities. After all, Al
can optimize work with large amounts of data, provide access to new tools
and methods, and increase overall productivity. As Farber notes, integrating
Al into legal education can potentially revolutionize the training of future
lawyers (Farber, 2024). By utilizing Al technologies, legal education can become
more personalized, practical, and aligned with the evolving needs of the
modern legal profession. The integration of Al promises to enhance the learning
experience, bridge the gap between theory and practice, and equip students
with the technological literacy necessary to succeed in the twenty-first-
century legal landscape.

In recent years, there has been growing research interest in applying Gen-
Al in education, especially after the November 2022 release of ChatGPT. The
prospects for the use of Gen-Al in education have been explored by Lim et al.
(2023), who identified four paradoxes regarding the future of Gen-Al and
education, namely: Gen-Al is both a «friend» and an «enemyp; it is both
«capable» and «dependenty; it is both «accessible and «restrictive»; and Gen-
Al may even become «popular» when it is «banned». Despite these
contradictions, the researcher concludes that Gen-Al in education is necessary.

Ugar (2023) studied the features of using Al tools in legal education. In their
study on the use of ChatGPT in legal education, Ajevski et al. (2023) identify
the main academic disciplines where a Gen-Al model can be applied to train
future lawyers, analyze methods for using this technology to improve the
process of students completing individual practical tasks, and explore the
problems of copyright protection for works created by students using Al
Based on a detailed analysis of the technical properties of ChatGPT, the
researchers identify the advantages of this technology in the educational
process, in particular, the ability to process large databases of legal
information, optimize the performance of simple legal tasks, and expand
students' opportunities to prepare law enforcement acts based on basic
document samples. Additionally, the study's authors highlight certain risks
associated with using ChatGPT in legal education in the United States. This
concerns copyright infringement of works intended for machine learning or
created directly by students, the use of invalid regulations, or judicial practice
irrelevant to the tasks performed by students.
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There are first attempts to resolve this problem in Ukrainian universities,
for example, in Kherson State University. Using the example of Kherson State
University's activities, a thorough analysis of the policies for integrating the
Gen-Al model into the educational and research work of students and teachers
has been conducted (Spivakovsky et al., 2023). The authors have proposed the
content of the guidelines for implementing Al in the activities of higher
education institutions, taking into account the professional responsibilities of
each group of participants in the educational process, provided instructions
on the possible use of Al using the example of different areas of activity, and
outlined the criteria for possible restrictions on the use of this technology in
the educational process.

It should be noted that lawyers in Ukraine are trained according to the
Standards of Higher Education in the specialty «Law» at the bachelor's and
master's levels 2022. According to the standards, each law school develops its
educational program for training lawyers, guaranteeing the training of a
specialist at least within the framework of the standard, while supplementing
it with additional competencies and learning outcomes. The standards contain
the lists of general and professional competencies that a future lawyer must
master, along with program learning outcomes. The Standards for the
specialty of law at the bachelor's and master's levels 2022 do not mention the
concept of Al, the possibility of using its tools as teaching methods, or mastery
of Al tools as a graduate's competence. Therefore, the definition of general and
special professional competencies, for the acquisition of which Al tools can be
used, the definition of technical conditions for the use of relevant technologies
by teachers for current control and monitoring of student success, the
delimitation of intellectual property objects prepared directly by participants
in the educational process using Al or generated by the latter are regulated
by each university in accordance with its own policy within the framework of
the norms of Ukrainian legislation.

It is important to note that epy essential component of Al research is the
legal aspect, which involves determining the legal status and copyright of
works created by Al. The introduction and use of Al technologies will have
implications for both intellectual property law and policy, as well as the
administration of intellectual property systems. Al is already an effective tool
in legal practice. Technologies will continue to automate routine legal tasks,
making lawyers more productive and efficient. Such changes will help relieve
lawyers of unnecessary workload, allowing them to focus on more complex
and creative tasks.
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Legal practitioners emphasize that modern Al tools enable lawyers to
conduct comprehensive verification of documents and regulations, providing
additional opportunities for rapid information collection. In particular, Al tools
can be used for: preliminary legal verification, helping to verify source
information; forecasting technologies, generating possible outcomes of the
trial; and legal analytics to analyze data from previous court practice, including
win/loss indicators and the judge's history. Al tools have significant potential
for automating document workflows, including creating templates and filling
out documents based on entered data. However, the task of training lawyers
should not only be to teach them how to use Al tools but also to develop the
competence to do so using critical thinking. As a result of training, future
lawyers should be aware that no Al tool will ever be sufficient to solve legal
problems without the participation of a lawyer. ChatGPT and similar tools can
significantly facilitate lawyers' work and be used to create drafts of legal
documents. Also ChatGPT can conduct legal research since it can receive and
analyze legal information (including legal cases and legislation). In addition to
the above, Gen-Al can act as a «legal translation tool» thanks to its extensive
database system. This is a handy tool because lawyers often need to use
documents in different languages in legal practice, particularly in the process
of joint law enforcement between different states or multilingual subjects of
federations.

3. Methodological approach

Modern legal education is increasingly focused on the legal services
market, which Al is influencing, and therefore must take into account the
trend of automating various legal processes. Currently, various types of legal
activities are performed by robot lawyers. Legal education forms the professional
competencies of graduates, provided that teachers understand how modern
technologies work and are not limited to the transfer of theoretical knowledge.

Considering the content of the OECD recommendations and the experience
of universities in utilizing Al for the practical training of future lawyers, two
main models of this technology, potentially suitable for performing tasks in
legal education, can be distinguished: general and generative. The general
model is designed for use by all law schools, with the option to scale individual
modules according to the needs of educational or scientific programs.
According to its technical characteristics, such an Al model can be based on
deep machine learning methods, supported learning, or tutored learning. Its
implementation can also involve Gen-Al for a separate group of tasks, the
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performance of which requires significant amounts of metadata. Unlike the
general Al model, the Gen-Al model has gained wide popularity in university
activities, particularly in practical classes. ChatGPT does not know when it
made a mistake, since the answer is only a statistical probability of what should
happen next based on the available data, regardless of whether it is correct.
Therefore, it does not recognize when it provides incorrect information and
cannot verify its veracity. It will also create biased answers if the data it relies
on is unreliable or biased in relation to the specific context of the tasks.
Suppose the specified Gen-Al model does not have reliable information or the
necessary links to the essential sources of information. In that case, ChatGPT
can invent facts or create links to non-existent sources of information. Thus,
today, Gen-Al models, particularly ChatGPT, are causing significant changes
in the practical training methods of future lawyers, as evidenced by the
apparent advantages of performing a substantial number of tasks and the
risks that universities must overcome.

The ChatGPT Terms of Use indicate that, firstly, the developer is not
responsible for the reliability, accuracy, and originality of the created objects;
secondly, the generated Al object can be unique and identical to other objects
created by similar or closely related requests. Therefore, given the existing
legislative regulation of public relations related to the protection of copyright
for objects generated by Al, an essential task for law schools is to develop at
the local level criteria for the permissible use of Al, conditions for determining
the originality of works prepared using the specified technology, as well as
methods for labeling works created using computer programs. An essential
component of selecting an effective Al model and determining its areas of
application is the professional training of teachers in legal disciplines.

As rightly noted in the scientific literature, the use of Al in educational
activities requires teachers to master knowledge about the specifics of this
technology's use, understand the algorithms that perform tasks formulated
by it, and be able to develop tasks for the practical training of law students
correctly. This also implies the need for teachers to acquire additional
competencies to ensure compliance with the legislation of Ukraine on
copyright regarding the results of students' creative activities when preparing
for practical classes using Al, and to be able to formulate instructions in
working curricula on the use of this technology to perform specific groups of
practical tasks. In addition, it is also advisable to familiarize themselves with
digital solutions based on Al that are used by government entities and law
firms to bring digital tools closer to the needs of practical tasks for students'
performance.
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Generalization of the main properties of existing Al models allows us to
single out general rules for using this technology for the needs of practical
training of future lawyers:

1. This technology can be used to rapidly process significant volumes of
legal documents, generate templates for legal acts, information
requests, and citizens' appeals, and provide recommendations for
structuring analytical research: project presentations and reports.

2. The use of Al in the educational process requires the possession of
special digital competencies by both teachers and law school students.

3. The implementation of any practical or theoretical tasks using Al
requires mandatory verification of the results obtained, not only by the
students themselves, but also by teachers to exclude possible erroneous
judgments or assumptions.

4. The teacher should formulate the task in such a way as to make it
impossible for Al to perform it without the student's personal
contribution.

5. The formulation of tasks should be carried out in a form that allows for
the most accurate separation of the parts of the results directly created
by the student and the Al itself.

6. Practical tasks using Al may involve eliminating errors or gaps made by
tools to deepen students' analytical thinking and legal awareness.

7. The nature of the tasks for which Al can be used should be as broad as
possible to provide students with the opportunity for deeper
intellectual, creative work.

Let's consider the connection between the standards of the Law specialty
and the competencies of using artificial intelligence. The higher education
standard for a bachelor's degree in the specialty «Law» 2022 provides for the
following competencies and program learning outcomes that can be formed
using Al: General competence (GC)6. SkKills in using information and commun-
ication technologies. Special competence (SC)15. Ability to independently
prepare drafts of law enforcement acts-learning outcomes (LO)3. Collect and
integrate analyses from various sources. LOS5. Provide a brief legal opinion on
individual factual circumstances with sufficient justification. LO6. Assess the
shortcomings and advantages of specific legal arguments, analyzing a known
problem. LO7. Compile and coordinate a plan for applied research and
independently collect materials from particular sources. LO15. Utilize freely
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available information technologies and databases for legal purposes. LO21.
Prepare drafts of necessary law enforcement acts based on the legal conclusions
made in various legal situations.

The higher education standard for the master's degree in the specialty
«Law» 2022, valid in Ukraine, provides for the formation of the following
competencies and program learning outcomes in graduates, which, in our
opinion, can be provided with the help of Al: Learning outcomes LO3. Ability
to search, process, and analyze information from various sources. Special
competence (SC)12. Ability to establish ethical standards of legal activity,
professional independence, and a lawyer's responsibility. SC14. Ability to
prepare drafts of regulatory legal acts independently, justify their adoption's
social conditionality, and predict their impact on relevant social relations. SC15.
Ability to independently prepare drafts of law enforcement acts, considering
their legality, justification, and motivation requirements. Program results that
can be formed using Al tools: PR3. Conducted collection, integrated analysis,
and generalization of materials from various sources, including scientific and
professional literature, databases, digital, statistical, test, and others, and
checked them for reliability using modern research methods. PR8. Assess the
reliability of information and sources, effectively process and use information
for scientific research and practical activities. PR9. Generate new ideas and use
modern technologies in the provision of legal services.

So, the key abilities of a lawyer, as stipulated by the standards, can be
formed using Al in the educational process. The modernization of the legal
education model should take place in the direction of «university-practice-
artificial intelligence». But the ability to effectively and responsibly use Al tools
is one of the most critical competencies of future lawyers. Lawyers must
understand and utilize Al tools, as well as cooperate with other professionals,
such as IT specialists and data researchers.

To answer the above questions, Sumy State University has developed and
implemented the «Policy for the Use of Artificial Intelligence at Sumy State
University» 2025. This act of local regulation outlines the guidelines for utilizing
Al in the educational process. The policy aims to ensure the proper use of Al
at the university and promote its development as a tool for supporting
research, optimizing administrative activities, improving educational activities,
and providing high-quality, accessible, and inclusive education.

The document includes general provisions, a glossary, goals and objectives,
regulates the use of Al to support educational activities, the use of Al to
support academic and methodological activities, the use of Al to support
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scientific activities, the use of Al to support administrative activities, the
possibilities of implementing Al in the IT system of SumDU, identifies risks and
limitations of implementation, to raise awareness and develop competence in
the field of using Al. The appendix to the document contains a list of services
that use Al tools (Table 1).

Table 1. List of services that use Al tools recommended by SumDU

Text generation ChatGPT, Google Gemini,
Microsoft Copilot, Claude

Scientific activities Petal Al, Paperguide Al, Scopus Al, Perplexity Al

Text editing Scribbr, Grammarly

Search engines Bing

Presentation Gamma, Napkin Al

creation

Photo generation Microsoft Designer, DALL-E, Imagen 3,

Leonardo Al

Video and animation | RunwayML, KlingAl, Hedra, Elai IO

generation

Audio work ElevenlLabs, TTSMaker, Suno

3D model creation Tripo3D Al

The presented list of services is not exhaustive, since each educational and
scientific unit of the university can offer its teachers and students additional
Al services that meet specific needs and provide support, considering sample
limitations and the relevance of data in their use in the educational process.

The document states that the implementation of Al in the SumDU IT
system contributes to the implementation of key UN Sustainable Development
Goals, in particular, ensuring inclusive and equitable quality education (Goal
4), building sustainable infrastructure and accelerating innovative development
(Goal 9), as well as overcoming digital inequality (Goal 10), ensuring equal
access to modern technologies for all participants in the educational process.

4. Discussion

Judicial bodies, law firms, and executive authorities in many countries
around the world are increasingly incorporating Al into trial procedures for
various categories of cases, providing electronic government services to
citizens and businesses, and offering legal assistance to clients. As a result, a
specific imbalance has formed between the content of professional compet-
encies that law students receive in law schools and the needs of legal practice,
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particularly in terms of the ability of graduates to perform practical tasks using

Al.

Advantages of introducing Al into the educational process:

A change in the approach to learning. Legal education has relied
mainly on lecture-based learning and case studies for centuries. These
methods have their advantages in developing critical thinking and
legal argumentation skills. However, they often do not provide
comprehensive education that meets the practical and technological
needs of modern legal practice. Al-based learning in legal education
is an educational approach that utilizes Al to tailor the learning
experience to each student. Rather than replacing time-tested
teaching methods, Al can complement them by offering interactive,
personalized learning experiences that focus on practical application
and improving students’ understanding of complex legal concepts.

Bridging the gap between theoretical knowledge and practical skills.
Quite often, graduates who are well-versed in legal theory lack the
practical skills necessary to practice law effectively. This gap is
especially evident in client counseling and legal technology - skills that
are increasingly in demand in the legal market. This requires a
reassessment and reform of legal education to better prepare future
lawyers for the challenges and opportunities of the 2Ist century
(Farber, 2024).

Developing critical skills. Al-based learning environments can be
effective catalysts for developing the critical thinking skills that future
lawyers will need. Al-based platformms can encourage students to
analyze information, identify key legal issues, and build persuasive
arguments. Importantly, these platforms provide students with real-
time feedback. This continuous process, supported by Al, fosters the
development of complex critical skills essential for navigating the
complexities of legal practice (Adegbite & Salami, 2025: 323-327).

Increasing digital literacy. The legal profession is rapidly adopting
technology, and lawyers must be proficient in using various digital
tools and platforms. Al-based learning environments can immerse
students in these technologies, providing hands-on experience with
electronic information retrieval platforms and legal research
databases. Such experiences enhance students’ technical skills and
prepare them to utilize the digital systems of modern legal practice
competently.
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Student engagement and motivation. Unfortunately, traditional legal
education, often characterized by passive learning methods,
consistently fails to engage students. Al helps increase motivation by
transforming the passive perception of information into an active
process, allowing students to interact with the learning material.

The active use of Al in legal education, along with its numerous possibilities,
also creates several problems that universities need to address.

Challenges for implementing Al in legal training:

Ethical aspects and privacy issues. The use of Al in law raises several
ethical concerns, including issues related to confidentiality and
transparency. These issues are further exacerbated by the fact that
some systems can collect and process vast amounts of personal
information, which poses a threat to privacy. Implementing Al in an
educational context requires the collection and processing of large
amounts of student data, which raises serious privacy concerns
(Adegbite & Salami, 2025).

Implementation challenges. Implementing Al-based learning
platforms requires teachers to be willing to incorporate Al into their
teaching. After all, Al is not intended to replace the teacher, but to
facilitate his work. By transferring routine tasks to Al, the teacher can
focus on what cannot be automated: live interaction with students,
teamwork, and the development of soft skills.

Reduction of the role of the teacher. Al platforms can reduce the need
for full-fledged human interaction between students and teachers,
which is especially true when Al performs tasks such as assessment
and feedback. This can lead to students losing out on the mentoring.
Additionally, students may not develop essential skills such as
communication and teamwork, which are crucial in both academic
and professional settings. The teacher-student relationship is crucial
for developing professional judgment, ethical thinking, and critical
thinking skills that are fundamental to the legal profession. Technology
should be seen as a complement to, not a replacement for, human
understanding and mentoring. (Adegbite & Salami, 2025).

Technological dependency. The increasing use of Al in education may
lead to an overreliance on technology, potentially compromising the
quality of education. This may reduce critical thinking and problem-
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solving skills. Furthermore, overreliance on Al may reduce the role of
teachers in developing creativity and independent thinking.

Despite the challenges, the future of Al in legal education looks promising.
Intelligent systems will continue to improve, learning from and adapting to
their mistakes. Al systems can contribute to building a fairer and more efficient
legal system, where decisions are made based on objective data and intelligent
analysis. Integrating Al-based learning into legal education requires a systemic
approach that includes recommendations for educational institutions, a focus
on research and development, the creation of a regulatory framework, and a
long-term vision for the legal profession.

Modern researchers have traced the broad possibilities and prospects for
the use of Al in education. It has been determined that the true goal of Al in
educational systems should be the maximum individualization of education,
offering students individual learning trajectories according to their strengths
and weaknesses, as well as didactic material adapted to their characteristics,
while maintaining the quality of teaching and the integrative principle of
educational systems (European Parliament resolution of 19 May 2021 on artificial
intelligence in education, culture and the audiovisual sector 2021).

The research results have identified the main areas of change in the use of
Al in higher education, in particular in the training of future lawyers in modern
conditions.

4.1. Areas of change in the use of Al in the educational process

1. Creating content for learning. The use of interactive learning platforms
allows students to interact with the material, the teacher and each other
in a digital environment. Interactive platforms enrich learning outcomes
by offering various functions such as multimedia content, tests, real-
time feedback and collaboration tools. But what is commmon to interactive
learning platforms is that they make learning more attractive, accessible
and practical, actively involving students in the development of 21st
century skills - collaboration, critical thinking, creativity and commun-
ication.

Interactive learning tools allow students to better understand complex
concepts and theories. For example, using the MIRO interactive
whiteboard helps to visualize and systematize voluminous classifications.
This simplifies the memorization of extensive theoretical material, which
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students and the teacher structure using online services in tables and
diagrams. Working on interactive whiteboards, students independently
compose legal cases and place them on a virtual whiteboard. Then
group members must solve this task by offering their own solution. This
approach helps to activate work, involve students in communication
and solve practical problems.

Interactive technologies allow you to adjust the learning process
according to the individual characteristics of each student. This applies
to both the pace of learning and learning processes. styles. For example,
creating interactive flashcards on the Wordwall platform allows students
to complete tasks frequently and focus on difficult questions. Tasks can
be conveniently completed and practiced until maximum results are
achieved.

2. Personalized learning paths. Al systems analyze individual student
performance, learning styles, and interests to create personalized
learning experiences. For example, an Al system can identify a student
who is struggling with contract law concepts but excels in tort law. It
can then recommend additional contract law resources, offer practice
questions focused on difficult areas, and even adjust the pace of the
course material for that student (Farber, 2024).

3. Legal research and analysis based on artificial intelligence. Al tools can
process and analyze vast amounts of legal text, identifying key concepts,
precedents, and trends faster than traditional methods. A practical
application could be an Al-powered research assistant that, when asked
a legal question, can quickly scan thousands of cases, statutes, and
articles to provide a comprehensive overview of the relevant law,
including recent developments and precedents, articulate solutions
(Patel & Gandhi, 2023).

For example, in Due Diligence, machine learning algorithms are used
to analyze large volumes of legal documents, which saves students time
and resources when reviewing documents. Contract analysis is another
area of Al use in the legal field. It automates document analysis,
identifies key provisions and potential risks, and helps to resolve
problems before they become critical. Al-based legal research tools are
changing the way lawyers process huge volumes of legal text and
increase the accuracy and speed of legal analysis.

4. Artificial intelligence-based practical skills simulations. These simulations
create realistic scenarios for practicing critical interpersonal skills, such
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as advising clients and negotiating. Al-based negotiation simulations
can represent various scenarios of events where Al plays the role of the
opposing party’s lawyer. The Al adapts its negotiation strategy based on
the student’s responses, providing a dynamic, realistic learning
environment that can be repeated and improved.

The capabilities of Al are broad, so it can be used in teaching a wide
range of legal disciplines. In particular, we simulate practical cases and
their resolution in criminal law. In contract law, Al tools can help
students draft and review agreements and identify key provisions and
risks. Similarly, Al-based simulations in procedural law can help students
analyze case law. These programs demonstrate the potential of Al to
transform the teaching of various legal disciplines. In addition, Al can
contribute to the development of key soft skills such as commmunication,
negotiation, and advocacy.

By implementing Al in various legal disciplines, such as contract law or
constitutional law, students can understand the application of legal
principles in practice. In addition, Al-based simulations and feedback
mechanisms can help students develop critical soft skills, such as
communication and negotiation, which are crucial for modern legal
practice (Enebeli, 2024).

4.2. The most common Al-based applications that can be used to
model practical skills in the field of law are

ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) is a Gen-Al chatbot developed
by OpenAl and released to the public on November 30,2022. ChatGPT is based
on the original series of generative pre-trained transformer models. Some
observers have raised concerns about the potential of ChatGPT and similar
programs to supplant or atrophy human intelligence, facilitate plagiarism, or
spread misinformation (Bernazyuk, 2024).

Gemini (formerly Google Bard) is a conversational chatbot with Gen-Al
developed by Google, initially based on the LaMDA family of large language
models and later on the PaLM model. It was created as a direct response to
the growing popularity of ChatGPT.

Copilot (https://copilot.microsoft.com) can help with information search
and provides up-to-date legal information, legislation, court decisions, and
other legal documents. It can provide legal advice, explain complex legal
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concepts, and assist in drafting pleadings, complaints, and other legal docu-
ments (Bernazyuk, 2024).

These and several other tools can help advance the legal field, but their use
comes with new challenges and problems. One of the most significant
weaknesses of ChatGPT is what is known as «hallucinations». «Hallucination»
in Al refers to situations where machine learning models produce unexpected
or incorrect conclusions. In other words, an Al can generate information that
was not part of its explicit training data, potentially leading to unreliable
responses. The Gen-Al technology used by chatbots is an algorithm that learns
how people form phrases online. It does not account for fact-checking and
consistency checks, which can lead to inaccurate results. Hallucinations in Al
pose a serious threat, the degree of which depends on the type of system in
which they occur. In the current practice of generative language models,
particularly ChatGPT and Bing Al, there have been several instances where Al
has generated factually incorrect and potentially harmful or disinformation
information, resulting in real legal, ethical, and reputational consequences. In
particular, in the US, Stephen Schwartz, an experienced lawyer with over 30
years of legal experience, utilized ChatGPT to prepare court documents in a
case against an airline. The submitted materials contained references to court
precedents that, as it later turned out, were fabricated entirely by Al. At the
same time, the chatbot assured the lawyer of the reliability of the information.
It even claimed that it could be found in authoritative databases, in particular
LexisNexis and Westlaw. Due to the lack of verification by the lawyer, the court
characterized the provided data as «fake court decisions with fake quotes»,
and the lawyer and the law firm were fined several thousand dollars (Makhno
et al, 2025).

5. Conclusions and future work

Given the trends towards integrating Al into the processes of training
lawyers, we propose special professional competencies, the possession of
which will contribute to the compliance of legal education with the needs of
the modern labor market. In our opinion, such competencies are the ability to
analyze court case materials using Al technologies, determine on this basis
the predicted results of their consideration, identify errors in the procedural
actions of the parties and provide proposals for their elimination; the ability to
formulate legal conclusions based on proposals provided by Al tools; the ability
to use Al technologies to develop draft law enforcement acts, identify and
eliminate errors in proposals provided by Al tools; the ability to formulate
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personalized legal advice to clients using Al tools, taking into account the areas
and conditions of their activities.

To ensure the achievement of the listed learning outcomes, we propose to
introduce Al into the training of lawyers for:

1. Creating content for training, in particular, using interactive learning
platforms.

Personalizing learning paths.
Legal research and analysis.
4. Modeling practical skills.

The development of technology in legal practice stimulates the integration
of Al into legal education. It is essential to strike a balance by complementing
traditional models of legal education with capabilities informed by Al. This will
enable us to enhance the educational process, allowing teachers to play a
crucial role in developing students' critical thinking, ethical judgment, and
ability to make informed professional decisions.
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Abstract:

Este articulo examina como el alumnado de disefio de comunicacién en el
Estudio de Disefio de Nivel 7 —el curso final de titulacion en el Grado en Dis-
efo con especializacion en Disefio de Comunicacion— integra las herramien-
tas de IA dentro de sus proyectos de investigacion basada en la practica. A
través del analisis de actividades de taller y documentacion reflexiva de tres
anos de observacion (2022-2024), este estudio explora cémo el estudiantado
desarrolla enfoques conscientes mediante la reflexién durante el uso. Las per-
sonas participantes combinan métodos tradicionales con herramientas de IA
para expandir sus opciones creativas, construyendo conciencia de aplicaciones
apropiadas. Los hallazgos sugieren que cuando la IA se posiciona como her-
ramienta dentro de la practica mas amplia del disefio, en lugar de como foco
central, el alumnado desarrolla una conciencia ética a través del uso reflexivo.
Esta investigacion documenta coémo el estudiantado participante puede in-
corporar reflexivamente la IA dentro de su practica creativa mediante reflexidon
estructurada.

Keywords:

diseflo de comunicacién, investigacion basada en la practica, integracion
de IA, préactica reflexiva, conciencia de herramientas, metodologia de disefio.
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1. Introduccién

La integracion de la inteligencia artificial en la educacion en disefio ha ge-
nerado un debate significativo, con posiciones que van desde la adopcién en-
tusiasta hasta la resistencia absoluta (Fry, 2020; Razzouk y Shute, 2021; Seidel
y Fixson, 2022). Sin embargo, falta en gran parte de este discurso la considera-
cion de cémo la IA podria incorporarse dentro de marcos pedagdgicos exis-
tentes efectivos para el aprendizaje creativo. La investigacion basada en la
practica, con su énfasis en la generacién de conocimiento a través del hacer,
el desarrollo iterativo y la reflexion critica, ofrece una base sélida para la inte-
gracion reflexiva de la |A que trasciende posiciones binarias simplistas (Barrett
y Bolt, 2007; Haseman, 2006).

El desafio que enfrentan hoy los educadores en disefio se extiende mas
alld de la competencia técnica para incluir una comprensién sofisticada de
cémo los sistemas de IA moldean el pensamiento creativo a través de sus ses-
gos incorporados y asunciones culturales. Esto requiere desarrollar lo que
Freire (1970) reconoceria como «conciencia critica» sobre la mediacion tecno-
|6dgica —conciencia de cémo los sistemas de |IA influyen en los procesos crea-
tivos mientras se construye capacidad para mantener la agencia humana.

Esta investigacion presenta un estudio de caso en profundidad del Estudio
VI de Disefio de Comunicacion de Nivel 7 en la Auckland University of Techno-
logy, documentando tres afos de experimentacion pedagdgica sistematica
con la integracion de IA dentro de marcos de investigacion basada en la prac-
tica (Mortensen Steagall y Grieve, 2023). Como curso de titulacion de 45 crédi-
tos que encarna los principios fundamentales de la metodologia de investiga-
cion basada en la practica —investigacién autodirigida, hacer iterativo y
documentacion reflexiva— el Estudio VI de Disefio de Comunicaciéon de Nivel
7 proporciond un laboratorio ideal para desarrollar y probar un enfoque de
«tercera via» para la integracion de IA.

La metodologia de estudio de caso nos permite examinar en detalle coémo
las intervenciones pedagdgicas especificas dentro del contexto de un Unico
curso pueden exponery desafiar los sesgos culturales incorporados en los sis-
temas de IA. La estructura del Estudio como experiencia de la titulacién, en la
que el alumnado desarrolla proyectos autodirigidos sustanciales a lo largo de
13 semanas, cred condiciones ideales para investigar como las herramientas
de IA influyen en procesos creativos extendidos y cémo los marcos pedagdgi-
cos criticos pueden moldear esta influencia.

Este articulo documenta las innovaciones pedagdgicas desarrolladas es-
pecificamente para el Estudio VI, incluyendo un analisis detallado de modifi-
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caciones curriculares, actividades de ensefianza especificas disefladas para
desafiar el sesgo de la |A, y estrategias de evaluacién adaptadas para evaluar
el trabajo colaborativo humano-IA. En lugar de presentar principios generales,
examinamos cdmo estos enfoques operaron dentro del contexto especifico
de un curso de investigacion basada en la practica, revelando tanto éxitos
como desafios continuos que emergen a través de la implementacion soste-
nida.

2. Marco tedrico

2.1. Investigacion basada en la practica en la educacién en diseio
de comunicacion

La metodologia de investigacion basada en la practica posiciona la practica
creativa tanto como método de investigacion como proceso de generacion
de conocimiento, reconociendo que la comprension se desarrolla a través del
hacery la reflexiéon (Barrett y Bolt, 2007; Haseman, 2006; Nelson, 2013). Para El
alumnado de diseflo de comunicacidn, este enfoque permite la investigacion
de desafios de disefio a través del compromiso practico mientras construye
comprension de su proceso creativo y elecciones de herramientas.

Cuando el estudiantado incorpora herramientas de IA dentro de sus pro-
yectos basados en la practica, se involucra en lo que Schon (1983) describe
como «reflexion-en-la-accidn», desarrollando comprension de sus herramien-
tas y métodos a medida que los utilizan. Esta dimensién reflexiva se vuelve
particularmente relevante cuando el alumnado encuentra nuevas tecnologias
gue pueden afectar su proceso creativo de maneras que necesitan compren-
dery dirigir conscientemente.

El énfasis de Bolt (2007) en la naturaleza productiva del hacer se extiende
para incluir la mediaciéon tecnoldgica dentro de la practica creativa. Para el
alumnado, esto significa que la comprension de las herramientas de IA se de-
sarrolla a través del uso practico dentro de proyectos reales en lugar de a través
del estudio tedrico separado. El estudiantado aprende sobre las capacidades
y limitaciones de la IA a medida que resuelve desafios reales de disefo de co-
municacion.

Los requisitos de documentacion de la investigacion basada en la practica
apoyan al estudiantado en articular sus elecciones de herramientas y decisio-
nes creativas, incluyendo cuandoy cémo incorporan la IA dentro de su proceso
de disefo (Candy, 2006; Gray y Malins, 2004). Esta documentacion permite
construir marcos conscientes para la seleccion de herramientas que sirvan a
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sus objetivos mientras mantienen conciencia de las caracteristicas y aplica-
ciones apropiadas de diferentes herramientas.

2.2. Conciencia tecnolégica, sesgo algoritmico y homogeneiza-
cién cultural

La integracion de la IA dentro de |la practica de disefio de comunicacion re-
quiere marcos para desarrollar conciencia sobre el uso tecnoldégico mientras
se construye comprension de capacidades y limitaciones. En lugar de asumir
posiciones particulares sobre la IA, este enfoque enfatiza desarrollar capacidad
de toma de decisiones informada sobre cuando y coémo involucrar estas he-
rramientas (McCullough, 1998; Postman, 1992; Verbeek, 2020).

La investigacion reciente indica que los sistemas de |A incorporan perspec-
tivas culturales particulares a través de sus datos de entrenamiento y procesos
algoritmicos. Los estudios de Buolamwiniy Gebru (2018) sobre sistemas de re-
conocimiento facial, las investigaciones de Belli et al. (2019) sobre generacién
de imagenes, y los analisis de Noble (2018) y Benjamin (2019) sobre sesgos sis-
tematicos demuestran coémo los algoritmos exhiben patrones consistentes de
discriminacion racial, de géneroy cultural, particularmente relevantes para es-
tudiantes que utilizaran estas herramientas en contextos profesionales.

Como demuestran Crawford y Paglen (2021) en su analisis de conjuntos de
datos de entrenamiento, los sistemas de |A no son neutrales sino que reflejan
las perspectivas culturales e intereses econémicos de sus desarrolladores. Los
estudios de Costanza-Chock (2020) sobre «disefio de IA interseccional» revelan
cémo los conjuntos de datos dominados por contenido cultural occidental pri-
vilegian convenciones estéticasy marginan alternativas, creando lo que puede
denominarse «imperialismo cultural algoritmico» (Noble, 2018).

Las implicaciones para la educacion en disefio son profundas. Como argu-
mentan Dignum (2021) y Pasquale (2020), el uso acritico de |IA arriesga entre-
nar al alumnado para reproducir en lugar de desafiar la hegemonia cultural
(Gramsci, 1971; Hall, 1973). El estudiantado que acepta las salidas de IA como
guia creativa sin andlisis critico arriesga internalizar el sesgo algoritmico como
juicio estético, conduciendo a la homogeneizacion de la expresion creativa
que sirve a intereses culturales dominantes en lugar de expandir posibilidades
creativas.

El desarrollo de conciencia tecnoldgica involucra lo que puede entenderse
como «alfabetizaciéon tecnoldgica critica»: comprender cémo funcionan los sis-
temas de |A mientras se desarrolla capacidad para la seleccién consciente de

$ 147



Practica reflexiva e inteligencia artificial en disefio: un enfoque de tercera via para...

herramientas basada en objetivos creativos y consideraciones contextuales
(Couldry y Mejias, 2023; Winner, 1980; Zuboff, 2019). En la educacidén en disefio
de comunicacidn, esta alfabetizacion se extiende mas alld de la competencia
funcional para incluir comprensién de aplicaciones apropiadas.

La integracion critica de IA requiere enfoques pedagdgicos que expongan
estos sesgos mientras ensefan al alumnado a trabajar en contra, en lugar de
con las tendencias algoritmicas hacia la homogeneizacion cultural (Giroux,
2001; Hooks, 2014). Esto involucra desarrollar lo que denominamos «creatividad
oposicional», esto es, enfoques creativos que emergen a través de la resistencia
a la autoridad algoritmica en lugar de la colaboracién con ella.

2.3. Mas alla de lo apocaliptico e integrado: un enfoque de tercer
espacio

El marco de Eco (1964) que distingue entre respuestas apocalipticas e in-
tegradas al cambio tecnoldgico proporciona un punto de partida para com-
prender cdmo la educaciéon en disefio ha abordado la integracion de IA. Las
respuestas apocalipticas, ejemplificadas por autores como Lanier (2023) y Mo-
rozov (2022), ven la IA como amenaza a la practica creativa auténtica. Las po-
siciones integradas, representadas por investigadores como Brynjolfsson y
McAfee (2023) y autores del diseflo computacional como Shiffmany Feinberg
(2021), abrazan las herramientas de IA como avance tecnoldgico inevitable y
beneficioso. Sin embargo, nuestra experiencia sugiere que estas posiciones
binarias limitan las posibilidades para el compromiso reflexivo con la IA.

Proponemos un enfoque de tercera via que va mas alld de este marco bi-
nario, extrayendo perspectivas de los principios mdori de navegacion colectiva
y construyendo sobre el concepto de Heim (1987) de «comprensidon convoca-
toria». Reconocemos la complejidad de estos sistemas de conocimiento y
nuestra posicion como prestamistas de tradiciones intelectuales ricas. Escri-
biendo desde Aotearoa Nueva Zelanda, reconocemos la oportunidad de
aprender de los marcos madori para navegar la incertidumbre mientras per-
manecemos conscientes de que estos representan sistemas de conocimiento
sofisticados desarrollados a lo largo de siglos de practica.

El concepto maori de whakatdohea —navegacion colectiva a través de cir-
cunstancias inciertas— ofrece perspectivas para abordar la integracion de |A
en la educacién en disefio. Como describe Smith (2012), los sistemas de cono-
cimiento indigena a menudo enfatizan enfoques relacionales a nuevas cir-
cunstancias que mantienen conexién con principios fundacionales mientras
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se adaptan a condiciones cambiantes. Aplicado a la integracion de IA, esto su-
giere enfoques que mantienen conexidn con principios de disefo de comuni-
cacién mientras se involucran reflexivamente con herramientas tecnoldgicas.

Este enfoque se conecta con el concepto de Heim (1987) de «comprension
convocatoria», desarrollado durante la informéatica personal temprana para
describir como funcionan las interacciones humano-computadora cuando la
tecnologia mejora en lugar de reemplazar las capacidades humanas. La no-
cion de Heim de «atencion plena tecnoldgica» involucra conciencia consciente
de cémo las herramientas afectan los procesos de pensamiento, permitiendo
a los usuarios dirigir la influencia tecnolégica en lugar de ser moldeados in-
conscientemente por ella.

El principio de ako —aprendizaje reciproco— articulado por Bishop (2003),
describe relaciones de aprendizaje en las que el conocimiento fluye en multi-
ples direcciones en lugar de jerarquicamente. El trabajo de Bishop sobre pe-
dagogia culturalmente responsiva demuestra como los principios ako pueden
informar enfoques educativos que honran diferentes formas de conocer mien-
tras construyen comprension colectiva. Aplicado a la integracién de |A, ako su-
giere entornos de aprendizaje en los que estudiantes y educadores exploran
herramientas tecnoldgicas juntos, con estudiantes compartiendo descubri-
mientos sobre capacidades de IA mientras los educadores proporcionan mar-
cos para comprender sus aplicaciones.

Construyendo sobre estas perspectivas, nuestro enfoque de tercera via po-
siciona la IA como herramienta dentro de la practica de diseflo que requiere
compromiso consciente y conciencia reflexiva en lugar de rechazo o adopcién
acritica. Este marco enfatiza desarrollar la capacidad del alumnado para la se-
leccion informada de herramientas que sirva a sus objetivos mientras mantiene
conciencia de las caracteristicas y aplicaciones apropiadas de herramientas.

3. Propuesta metodolégica
3.1. Diseiio de investigacion y posicionamiento epistemolégico

Esta investigacion emplea una metodologia mixta que combina investiga-
cién-accion, etnografia critica e investigacién basada en la practica para exa-
minar la integracion de IA dentro de la educacién en disefio, manteniendo
compromiso explicito con exponer y desafiar la dominancia tecnoldgica. La
investigacion sigue el modelo de investigacidon-accion de Lewin (1946) de pla-
nificar, actuar, observar y reflexionar, con cada ciclo informmando las interven-
ciones pedagdgicas subsiguientes.
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La recogida de datos se realizdé durante tres anos académicos (2022-2024)
dentro de la asignatura Estudio de Diseflo de Comunicacién de Nivel 7, invo-
lucrando documentacidn sistematica de actividades pedagdgicas disefladas
para desafiar la autoridad de IA mientras aprovechan su potencial para pro-
pdsitos oposicionales. La investigacion sigue principios de etnografia critica
establecidos por Thomas (1993), examinando no solo lo que ocurre dentro de
entornos educativos sino también las estructuras de poder mas amplias y
asunciones culturales que moldean estas interacciones.

3.2. Contexto y participantes

El Estudio VI de Disefio de Comunicacion de Nivel 7 es un curso de titula-
cion de 45 créditos en el programa de Grado en Disefio de la Auckland Univer-
sity of Technology. Durante el periodo de estudio (2022-2024), 87 estudiantes
participaron en total: 26 estudiantes en 2022, 29 estudiantes en 2023,y 32 es-
tudiantes en 2024. El alumnado trabajé en proyectos individuales autodirigi-
dos durante 13 semanas, desarrollando soluciones para desafios reales que
abordaron temas diversos incluyendo sostenibilidad ambiental, identidad cul-
tural y bienestar (Lewis y Mortensen Steagall, 2023).

El curso opera dentro del marco educativo de Aotearoa Nueva Zelanda, que
bajo Te Tiriti o Waitangi requiere reconocimiento de formas de conocer tanto
mdadori como no-maori. Este contexto cultural informdé nuestro enfoque peda-
gogico y el desarrollo de actividades que honran perspectivas diversas sobre
tecnologia y practica creativa.

3.3. Fuentes de datos e instrumentos

Las fuentes de datos primarios incluyen:

= Documentacion de actividades pedagdgicas: Registro detallado de seis
talleres estructurados implementados a lo largo de los tres afios (des-
critos en secciones 4.1-4.6), incluyendo materiales de taller, guiones de
facilitacion, y ejemplos de prompts utilizados en ejercicios especificos.

= Diarios de ensefianza reflexiva: Documentaciéon mantenida a lo largo de
cada ciclo académico (2022-2024) examinando el rol del educador en
facilitar conciencia critica, registrando observaciones semanales sobre
respuestas estudiantiles, desafios emergentes y ajustes pedagdgicos.

= Documentacidn de proyectos estudiantiles: Analisis de 87 proyectos de
titulacién completados, incluyendo documentacion de proceso, refle-
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xiones escritas sobre selecciéon de herramientas, y artefactos de disefio
finales. La documentacion estudiantil incluia reflexiones semanales
obligatorias sobre decisiones de herramientas y proceso creativo.

= Marcos de evaluacién: RUbricas desarrolladas especificamente para eva-
luar el trabajo colaborativo humano-IA que mantiene una postura cri-
tica hacia la mediacion tecnoldgica.

3.4. Procedimientos de analisis de datos

El analisis empled enfoques de «alfabetizacion mediatica critica» (Kellnery
Share, 2007), examinando tanto las capacidades técnicas de las herramientas
de IA como sus implicaciones culturales y politicas mas amplias. El proceso de
analisis siguio tres fases:

Fase 1: Codificacion inductiva inicial

Las reflexiones estudiantiles y diarios de ensefianza se analizaron utilizando
codificaciéon abierta para identificar temas emergentes relacionados con con-
ciencia tecnoldgica, seleccidon de herramientas y desarrollo de practica refle-
xiva. Este proceso generd 47 cédigos iniciales.

Fase 2: Desarrollo de categorias analiticas

Los cddigos iniciales se agruparon en seis categorias principales: (1) con-
ciencia de sesgo algoritmico, (2) estrategias de seleccidon de herramientas, (3)
desarrollo de creatividad oposicional, (4) reflexion-en-la-accién, (5) compren-
sion de limitaciones de IA,y (6) integracion de métodos analdgicos y digitales.

Fase 3: Andlisis comparativo

Se realizé un analisis comparativo entre cohortes (2022, 2023, 2024) para
identificar patrones de desarrollo de conciencia tecnolégica y cambios en en-
foques pedagdgicos a lo largo del tiempo. Este analisis reveld diferencias sig-
nificativas en los resultados de aprendizaje entre estudiantes que completaron
actividades de reflexién estructurada frente a aquellos que no lo hicieron.

3.5. Consideraciones éticas y limitaciones

La investigacion recibid aprobacion ética de la Auckland University of Te-
chnology Ethics Committee (referencia: 22/301). El estudiantado participante
proporciond su consentimiento informado para el uso de su documentaciéon
de proyecto con fines de investigacion. Los nombres de estudiantes y los de-
talles identificables se han anonimizado en este articulo. Las limitaciones del
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estudio incluyen el contexto especifico de un Unico curso en una institucion,
lo que limita la generalizacién de hallazgos. Ademas, el rol dual del investiga-
dor como educador y analista introduce potencial sesgo de confirmaciéon, mi-
tigado parcialmente a través de triangulacion de fuentes de datos y reflexion
critica continua sobre posicionamiento del investigador.

4, Resultados

4.1. Taller de reflexién sobre posicionalidad: comenzando con auto-
comprension

En el Estudio de Disefio de Nivel 7, desarrollamos actividades en un taller
gue comienzan con una reflexion del alumnado sobre su posicionamiento
creativo antes de utilizar cualquier herramienta de IA. Este enfoque se cons-
truye sobre los principios de practica reflexiva de Schon (1983), que enfatizan
desarrollar conciencia de las propias asunciones y procesos de toma de deci-
siones antes de involucrar nuevas herramientas o métodos.

El taller comienza con ejercicios de reflexidén escritos a mano en los que el
alumnado explora su trasfondo cultural, intereses de disefo, y las perspectivas
que trae a los desafios de disefio de comunicacidn. Este comienzo analdgico
sigue principios de investigacion basada en la practica delineados por Bolt
(2007), que enfatizan la importancia del compromiso material y conocimiento
incorporado en la practica creativa.

Actividad especifica de taller - Mapeo de posicion cultural:

El estudiantado crea unos mapas dibujados a mano de sus influencias cul-
turales, inspiraciones de disefo, y las comunidades a las que buscan servir a
través de su practica de disefio de comunicacién. Esta actividad se construye
sobre la investigacién de Cross (2007) sobre «formas de conocer del disefio»,
que identifica la importancia del pensamiento visual y posicionamiento per-
sonal en la practica de diseno. El ejercicio manual establece comprension clara
de su perspectiva antes de introducir herramientas de IA.

El taller incluye discusiéon estructurada en la que el estudiantado comparte
sus reflexiones de posicionalidad, siguiendo principios delineados por Lave y
Wenger (1991) en su investigacion sobre «comunidades de practica». En estas
comunidades, la comprensién colectiva se desarrolla a través de exploracién
compartida de perspectivas individuales dentro de comunidades de aprendi-
zaje.
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Las actividades avanzadas de posicionalidad requieren que el alumnado
articule desafios especificos de disefilo que quieren abordar a través de sus
proyectos de titulacién, conectando su posicién cultural con oportunidades
de diseflo de comunicacion. Este ejercicio se basa en el modelo de aprendizaje
experiencial de Kolb (1984), el cual enfatiza la conexidon entre la experiencia
personal y la practica profesional mediante una reflexion estructurada.

Actividad especifica de laboratorio - Investigacion de estereotipos cultu-
rales:

El alumnado lleva a cabo experimentos sistematicos de generacidon de
prompts, solicitando «disefio tradicional de [pais/cultura especifical» a través
de diversos contextos globales. Los resultados obtenidos revelan coémo la IA
reduce tradiciones culturales complejas a clichés visuales simplificados que
responden a una légica de consumo occidental, en lugar de a una expresion
cultural auténtica. El estudiantado documenta estos patronesy, simultadnea-
mente, investiga practicas culturales reales para comprender el alcance de la
distorsion cultural de la |A.

El analisis de 87 reflexiones de posicionalidad (2022-2024) reveld que el 73%
de los participantes (n=64) identificé conexiones explicitas entre su trasfondo
cultural y los objetivos de disefio después de completar el ejercicio de mapeo.
Aquellos que completaron este ejercicio antes de involucrar la IA demostraron
mayor capacidad para articular cudndo las sugerencias de |A divergian de sus
intenciones culturalmente informadas (85% versus 41% en grupo control sin
ejercicio de mapeo, n=32 de cohortes anteriores). Los proyectos que exploraron
la identidad y el sentido de pertenencia cultural evidenciaron una conexién
particular entre la reflexiéon inicial sobre la posicionalidad y la direccidon creativa
sostenida (Shan y Mortensen Steagall, 2023).

4.2. Flujo de trabajo analégico-a-digital: combinando practica
material y tecnolégica

Siguiendo la reflexion de posicionalidad, el alumnado participd en activi-
dades estructuradas que combinan ideacion hecha a mano con exploraciéon
de |A para expandir sus opciones creativas. Este taller se basa en la investiga-
cion de Ingold (2013) sobre «pensar a través del hacer», que demuestra como
la comprensién se desarrolla a través del compromiso material directo en lugar
de enfoques puramente conceptuales.

El estudiantado comienza cada fase del proyecto con bocetos dibujados a
mano, mapas mentales, y exploracion de material fisico relevante a sus desa-

$ 153



Practica reflexiva e inteligencia artificial en disefio: un enfoque de tercera via para...

fios de disefio de comunicacion. Esta base analdgica sigue el analisis de Sen-
nett (2008) de «artesania», que argumenta que la practica habil se desarrolla
a través del compromiso sostenido con materiales y herramientas que propor-
cionan retroalimentacion tactil inmediata.

Actividad especifica de taller - Traduccion de boceto-a-prompt:

El alumnado desarrolla conceptos iniciales a través de bocetos tradicionales
y toma de notas, luego traduce estas ideas hechas a mano en prompts espe-
cificos para exploracion de IA. Este enfoque se construye sobre la investigacion
de Cross (2007) sobre «formas de conocer del disefo», que identifica la impor-
tancia del pensamiento visual y desarrollo iterativo en la practica de disefo.
Los participantes mantienen su intencién creativa original y, a la vez, usan |IA
para explorar enfoques alternativos.

El taller incluye reflexion estructurada en la que el alumnado compara sus
conceptos hechos a mano con alternativas generadas por IA, siguiendo el ciclo
de aprendizaje experiencial de Kolb (1984) de experiencia concreta, observa-
cion reflexiva, conceptualizacién abstracta, y experimentacion activa. Esta
comparacién les ayuda a comprender en qué momentos diferentes herra-
mientas sirven de manera mas eficaz a sus objetivos creativos.

Las actividades analdgico-a-digital avanzadas requieren que el alumnado
haga ciclos entre herramientas manuales y digitales a lo largo de su proceso
creativo, usando cada enfoque cuando sirve mejor a sus objetivos de disefio.
Se documentan sus decisiones de seleccion de herramientas siguiendo el
marco de Schon (1983) para «reflexion-en-la-accién», construyendo enfoques
personales al uso de herramientas que reflejen su practica creativa individual
y requisitos de proyecto. El andlisis comparativo de la documentacién de los
proyectos reveld diferencias significativas en el mantenimiento de la intencién
creativa. Los participantes que establecieron una direcciéon creativa clara a tra-
vés de bocetos analdgicos antes de iniciar su trabajo con la IA mantuvieron
una conexion mas soélida con sus objetivos de disefio (medido a través de ana-
lisis de documentacion reflexiva: 78 %, Nn=68), en contraste con quienes comen-
zaron directamente con la exploracion de la IA (34 %, n=19 de grupo control).
La frecuencia de revision de la direccién creativa debido a influencia de la IA
fue significativamente menor en el grupo «analdgico primero» (12% versus 54 %).
El trabajo directo con materiales favorecié un desarrollo conceptual mas so-
fisticado.
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4.3. Integracion reflexiva de IA: construyendo conciencia ética

Dentro del Estudio VI de Disefio de Comunicaciéon de Nivel 7, incluimos ac-
tividades reflexivas en las que el alumnado de disefio de comunicacion explord
enfoques éticos al uso de la IA en sus proyectos de titulacion. Estos ejercicios
surgieron de nuestro interés por fomentar el desarrollo de un pensamiento
criticoy ético sobre herramientas de |A en el estudiantado, desde perspectivas
tanto personales como profesionales.

El alumnado incorpord estas reflexiones en su trabajo de proyecto en curso,
considerando el potencial de las herramientas de IAy, a su vez, desarrollé una
conciencia de su uso apropiado. La intencién era crear un entorno en el que
pudieran elaborar su propia comprension de cémo usar IA de manera ética
en la practica de disefilo de comunicacion, reconociendo tanto las capacidades
como las limitaciones de estas herramientas dentro de su proceso creativo.

A través de exploracion y reflexion basada en proyectos, el estudiantado
desarrolld sus propios marcos para un uso responsable de la IA, equilibrando
el potencial de la tecnologia con la consideracion reflexiva del impacto en su
practica. Este enfoque reflexivo fue conformando progresivamente lo que
identificamos como un «tercer espacio»: un ambito en el que el alumnado fue
capaz de articular cuando las herramientas de |A enriquecian su trabajo crea-
tivo y cuando la perspicacia humana seguia siendo esencial, lo que fomentd
el desarrollo de una conciencia ética que sustenta la practica profesional en
los contextos del disefio contempordneo (Palmer, 1998; Sullivan, 2005).

Ejercicio especifico - Resistencia estética sistemdtica:

Los participantes reciben un brief de disefio estandar (p. ej., identidad visual
para institucion cultural) y comienzan generando una exploraciéon exhaustiva,
asistida por IA, de enfoques posibles. Luego crean una segunda version que
sistematicamente se opone a cada elecciéon estética sugerida por la |A —dife-
rentes colores, composiciones alternativas, enfoques tipograficos contrastan-
tes, referencias culturales opuestas. La documentacién compara ambos pro-
cesos y resultados, revelando coémo la resistencia genera soluciones cultu-
ralmente mas especificas e innovadoras.

El enfoque anti-algoritmo revela consistentemente cémo los sistemas de
IA sesgan la salida creativa hacia convenciones estéticas particulares que re-
flejan datos de entrenamiento en lugar de expandir posibilidades creativas. El
alumnado descubre que la resistencia a sugerencias algoritmicas a menudo
produce soluciones mas innovadoras que responden a contextos culturales
especificos en lugar de conformarse a convenciones genéricas incorporadas
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dentro de conjuntos de datos de entrenamiento de la IA. Durante 2023-2024
(n=61), los participantes que completaron el ejercicio de resistencia estética
produjeron sistematicamente soluciones de disefio valoradas como mas cul-
turalmente especificas por evaluadores externos (82 % versus 23% en evalua-
cion ciega de portafolios). El analisis de la documentacion reflexiva revelé que
el 89% de estudiantes (n=54) articuldé comprension explicita de sesgos estéti-
cos de la |A después del gjercicio, comparado con el 31% (n=19) antes de com-
pletarlo.

4.4. Protocolo de auditoria cultural: examinando las politicas re-
presentacionales de la IA

El protocolo de auditoria cultural aborda la funcién de la IA como meca-
nismo de representacion cultural, ensefando al alumnado a investigar siste-
maticamente cdmo los sistemas algoritmicos retratan diferentes grupos cul-
turales y, a su vez, desarrollan la capacidad para una produccién cultural
resistente. Este protocolo posiciona el anélisis de la IA dentro de contextos mas
amplios de politicas culturales y ética representacional (Latour, 2005; Vaidh-
yanathan, 2011).

La auditoria comienza con una investigaciéon sistematica de cémo los sis-
temas de |IA representan categorias culturales y demograficas particulares, re-
velando patrones consistentes de estereotipos, exotizacidn, y reduccién cultu-
ral que sirven a perspectivas dominantes en lugar de a una expresion cultural
auténtica. El estudiantado desarrolla procedimientos estandarizados de ge-
neracion de prompts que permiten un analisis comparativo a través de dife-
rentes contextos culturales.

Actividad especifica de protocolo - Documentacion de estereotipos:

El alumnado realiza una generacion sistematica de prompts solicitando la
representacién de grupos culturales especificos en contextos profesionales,
creativos y sociales. Algunos ejemplos de los prompts utilizados son: «disefa-
dor grafico indigena en estudio contemporaneo», «disefiador textil africano
creando patrones tradicionales», «director creativo asidtico presentando a
clientes». El alumnado documenta cémo la IA recurre de forma consistente a
representaciones estereotipadas que, con frecuencia, contradicen tanto la di-
versidad cultural real como la realidad profesional.

Las actividades avanzadas de auditoria examinan como los sistemas de I1A
manejan solicitudes de practicas y tradiciones culturales, revelando tenden-
cias sistematicas hacia la exotizacion y la reduccién cultural. El alumnado des-
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cubre que las representaciones de la A sobre practicas culturales no-occiden-
tales se ajustan de manera consistente a estereotipos de corte occidental, en
lugar de reflejar la complejidad cultural auténtica y su desarrollo contempo-
raneo.

La auditoria cultural culmina en presentaciones publicas en las que el
alumnado expone sus hallazgos junto con recomendaciones para una produc-
cion cultural resiliente que desafie, lugar de reproducir, el sesgo cultural siste-
matico presente en la IA. Estas presentaciones funcionan como formas de cri-
tica institucional y, al mismo tiempo, contribuyen a construir una conciencia
publica sobre las implicaciones culturales de la IA. El analisis de 174 auditorias
de prompts culturales (2022-2024) reveld patrones consistentes de estereoti-
pos: el 91% de representaciones de «diseflador indigena» incluian vestimenta
tradicional en lugar de contextos profesionales contemporaneos; el 87+% de
«disefador africano» mostraban configuraciones de estudio estereotipica-
mente «exdticas»; el 76 % de «director creativo asiatico» conformalban estereo-
tipos de género y edad. El alumnado que completd el protocolo de auditoria
demostrd una capacidad significativamente mayor para identificar el sesgo
cultural presente en las salidas de la I1A (94 % versus 38 % en preevaluacion).

4.5. Taller de prompt decolonial: desafiando el colonialismo al-
goritmico

El taller de prompt decolonial aborda la funcién de la IA como mecanismo
de colonialismo cultural, ensefiando al estudiantado a reconocer y desafiar las
asunciones occidentalo-céntricas incorporadas dentro de los sistemas algo-
ritmicos. Este taller posiciona la integracion de la IA dentro de contextos mas
amplios de practica decolonial que buscan desafiar, en lugar de acomodar, je-
rarquias culturales dominantes (De Certeau, 1984).

El taller comienza con una investigacion sistematica de cdmo los sistemas
de IA manejan solicitudes de contenido cultural indigena y no-occidental, re-
velando patrones consistentes de apropiacion cultural, estereotipos, y violencia
representacional que reproducen perspectivas coloniales en lugar de apoyar
la expresion cultural.

Actividad especifica de taller - Andlisis de sesgo colonial:

El estudiantado genera prompts sistematicamente en sistemas de |A para
generar imagenes que representen sistemas de conocimiento indigena, prac-
ticas ecolégicas tradicionales, y enfoques de disefio no-occidentales. Asi-
mismo, documentan cémo la IA produce de manera consistente salidas que
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se ajustan a estereotipos occidentales sobre las culturas indigenas, en lugar
de reflejar un conocimiento cultural auténtico y una practica creativa indigena
contemporanea.

El taller incluye el desarrollo colaborativo de lo que denominamos «proto-
colos de resistencia decolonial», esto es, enfoques sistematicos para contra-
rrestar el colonialismo cultural de la 1Ay, al mismo tiempo, aprovechar sus ca-
pacidades técnicas para la produccién cultural decolonial. Estos protocolos
enfatizan la importancia de situar los conocimientos indigenas y no occiden-
tales en el centro y, de forma simultanea, emplean los sistemas de |IA de ma-
nera tactica, en lugar de estratégica.

Después de documentar los patrones de sesgo colonial, el alumnado de-
sarrolld estrategias explicitas para resistir estas tendencias. Las estrategias de-
coloniales articuladas por los participantes incluyen: (1) Inversién de prompts:
solicitar deliberadamente contextos profesionales contemporaneos para di-
sefadores indigenas en lugar de configuraciones tradicionales/histéricas; (2)
Anclaje contextual: incluir detalles especificos de ubicacién, periodo temyporal,
y rol profesional para resistir estereotipos genéricos; (3) Resistencia iterativa:
refinar progresivamente los prompts para contrarrestar cada estereotipo a
medida que emerge; (4) Verificacion de fuentes: cotejar salidas de la IA frente
a fuentes culturales auténticas para identificar distorsiones; (5) Flujos de trabajo
hibridos: combinar la generacién de la IA con intervencién manual para intro-
ducir elementos culturalmente especificos que los sistemas de |A marginan.

Estos protocolos enfatizan el uso de sistemas de IA tacticamente en lugar
de estratégicamente, explotando asi sus capacidades técnicas sin aceptar nin-
guna autoridad cultural. El alumnado sefialé que estas estrategias de resis-
tencia les permitieron mantener la integridad cultural mientras exploraban el
potencial generativo de la IA. Durante 2023-2024 (n=61), el estudiantado realizd
243 experimentos de generacion de prompts sobre conocimiento indigena.
El analisis reveld que el 94 % de las salidas generadas por la IA reproducia es-
tereotipos coloniales: las representaciones de practicas mdori mostraban ele-
mentos histéricos descontextualizados (89%), los sistemas de conocimiento
africano se reducian a estereotipos «tribales» (92%), y las practicas asiaticas se
exotizaban (87%). Después del taller, el 91% del estudiantado (n=55) articuld es-
trategias explicitas para resistir sesgo colonial en uso de IA.
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4.6. El desarrollo del uso consciente de herramientas

La documentacion de las respuestas de estudiantes de disefio de comuni-
cacion a las actividades del taller dentro del Estudio de Disefio de Nivel 7 revela
el desarrollo de lo que puede describirse como un «uso consciente de herra-
mientas»: enfoques a la integracidn de la IA que emergen a través de la refle-
xién durante la practica, en lugar de derivarse de un estudio tedrico separado.
Elalumnado que trabajé en sus proyectos individuales de titulacion desarrolld
marcos para cuando y como incorporar las herramientas de IA basado en sus
objetivos especificos de disefo y requisitos de proyecto.

El alumnado que se involucrd en las actividades de reflexion estructurada
a medida que trabajaban en sus proyectos de diseflo de comunicaciéon desa-
rrollé enfoques mas informados para la seleccién de herramientas que aque-
llos que usaron herramientas de |A sin marcos reflexivos. El proceso de refle-
xionar a medida que usan las herramientas les permitidé comprender
capacidadesy limitaciones de la IA a través de una experiencia directa dentro
de su practica de disefio, construyendo conocimiento practico que informd
sus elecciones de herramientas subsiguientes (Dewey, 1934; Polanyi, 1966).

Andlisis de documentacién de proyectos estudiantiles:

La revision de la documentacion de proyectos estudiantiles revela diferen-
cias entre los enfoques que comienzan con una reflexion de posicionalidad y
aqguellos que se inician directamente con la exploracién de la IA. El alumnado
gue establecid una direccion creativa clara a través de una reflexién escrita a
mano antes del compromiso con la IA mantuvo una conexién mas soélida con
sus objetivos de diseflo a medida que usaba la IA para ampliar sus opciones.
El estudiantado que inicid los proyectos con una exploracion con la IA a veces
encontraron su direcciéon creativa influenciada por sugerencias de la IA, en
lugar de sus propias intenciones de disefo.

El desarrollo del uso consciente de las herramientas tuvo lugar a través del
trabajo continuo del alumando en desafios del disefio de comunicacién en
lugar de a través de un estudio separado de la tecnologia de la IA. El alumnado
aprendio sobre las capacidades de la IA a medida que resolvian problemas re-
ales del disefio, conformando una comprensién que se conectd directamente
con su practica de disefo de comunicaciéon y preparacion profesional (Frayling,
1993). El analisis de 87 portafolios de la documentacion (2022-2024) reveld que
el alumnado que completd las actividades de reflexion estructurada demostré
una mayor frecuencia de seleccién de las herramientas de forma consciente
(promedio de 12.3 decisiones documentadas de seleccion de herramientas por
proyecto versus 3.7 en grupo sin actividades estructuradas). El analisis del con-
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tenido de las reflexiones revelé que el 81% de estudiantes (n=70) en el grupo
de intervencidn articuld criterios explicitos para cuando usar la |IA en contra
de los métodos tradicionales, comparado con un 29% (n=19) en el grupo con-
trol de cohortes anteriores. La documentacion reflexiva continua favorecio el
desarrollo de marcos personales para la seleccién de herramientas (Lum y
Mortensen Steagall, 2023).

4.7. Desarrollo de la conciencia critica a través de la practica

Las actividades de taller dentro del Estudio de Disefio de Nivel 7 generaron
consistentemente lo que puede describirse como «conciencia tecnolégica»: la
comprension de como las herramientas de IA funcionan dentro de la practica
del disefo de comunicacion que se desarrolla a través del uso reflexivo, en
lugar de a través de una instruccioén tedrica. En el contexto del marco educa-
tivo de Aotearoa Nueva Zelanda, que opera bajo Te Tiriti o Waitangiy requiere
el reconocimiento de formas de conocimiento tanto mdaori como no maori,
esta conciencia se desarrolld a través del compromiso del alumnado con las
herramientas de |IA a medida que trabajaban en sus proyectos de titulacion,
lo que generd una comprension incorporada que orientd sus decisiones pos-
teriores de seleccion de herramientas.

El estudiantado que completd actividades de reflexién estructurada de-
mostrd una capacidad mejorada para reconocer cuando las herramientas de
IA apoyaban sus objetivos de disefo y cuando otros enfoques resultaban ser
mas apropiados. Esta conciencia se extendié mas alla de herramientas espe-
cificas de IA para incluir una comprensién mas amplia de como diferentes tec-
nologias afectan procesos creativos dentro de la practica de disefio de comu-
nicacion.

Andlisis de documentacidn reflexiva:

Las reflexiones estudiantiles muestran de manera consistente que las ac-
tividades estructuradas generaron enfoques informados al uso de tecnologia
en lugar de la adopcidn acritica o la resistencia reflexiva. El alumnado desarro-
[l6 estrategias para involucrar herramientas de IA que enfatizaron su agencia
en la toma de decisiones creativas y, simultdneamente, reconocian situaciones
en las que las herramientas de |IA ampliaban sus opciones creativas de manera
efectiva.

El desarrollo de conciencia tecnolégica también influyd en los enfoques del
alumnado a otras herramientas y métodos de disefio, generando una mejora
de la sensibilidad sobre cémo diferentes herramientas y materiales afectan
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sus procesos creativos. El estudiantado que comprendid las caracteristicas de
las herramientas de IA a través del uso reflexivo desarrollé una comprensiéon
mas sofisticada sobre la seleccidn de las herramientas a través de toda su prac-
tica de diseflo. La evaluacioén pre-post de conciencia tecnolégica (usando una
escala Likert de 5 puntos en 12 items, n=87) revelé mejoras significativas. Las
puntuaciones promedio de conciencia tecnoldgica aumentaron de 2.3 (pre-
intervencion) a 4.1 (post-intervencion). El analisis de items especificos reveld
mejoras particulares en: capacidad para identificar los sesgos de la IA (de 19 a
4.3), la comprension de las limitaciones de la IA (de 2.1 a 4.2), y la articulacién
de unos criterios para la seleccién de las herramientas (de 2.4 a 4.0). Las en-
trevistas de seguimiento con 23 estudiantes (6 meses después de graduacion)
revelaron que el 87% (n=20) continuod aplicando marcos de seleccion cons-
ciente de las herramientas en contextos profesionales.

4.8. Resultados y observaciones de facultad

Tres afos de actividades de taller dentro del Estudio de Disefio de Nivel 7
han proporcionado perspectivas sobre enfoques que apoyan al estudiantado
de diseflo de comunicaciéon en el desarrollo de estrategias conscientes en el
uso de la |A, al tiempo que mantienen el foco en su objetivo principal: resolver
desafios propios del disefio de comunicacidon. La implementacién de las acti-
vidades de reflexién estructurada ha permitido al estudiantado incorporar he-
rramientas de IA de manera reflexiva dentro de su practica creativa y, simulta-
neamente, desarrollar una conciencia para la eleccion de aplicaciones
apropiadas.

Las observaciones en la facultad revelan que el estudiantado que participd
en las actividades de reflexion estructurada desarrollé enfoques mas informa-
dos sobre el uso de la tecnologia, los cuales sirvieron a sus objetivos de disefio
de comunicacioén y, al mismo tiempo, mantuvieron una conciencia de las ca-
racteristicas y limitaciones de las diferentes herramientas. Este alumnado de-
mostré una mejor capacidad para la selecciéon de las herramientas adecuadas
a los desafios especificos de disefioy, a su vez, articuld con claridad sus proce-
sos de toma de decisiones.

Andlisis de reflexion del profesorado:

La documentacion del profesorado revela que el apoyo al estudiantado en
el desarrollo de enfoques conscientes sobre el uso de la IA requiere una aten-
cién continua tanto a la instruccién tecnolégica como a la guia de la practica
reflexiva. El profesorado necesita familiarizarse con las capacidades de las he-

$ 161



Practica reflexiva e inteligencia artificial en disefio: un enfoque de tercera via para...

rramientas de |A para apoyar el aprendizaje estudiantil y, a la vez, mantener el
énfasis en los principios del disefio de comunicacidn y el desarrollo creativo.

El desarrollo de las actividades del taller requirié un refinamiento continuo
basado tanto en las respuestas del estudiantado como en el cambiante pano-
rama tecnoldgico. El proferorado constatd que dichas actividades necesitaban
ser actualizadas para seguir siendo relevantes en relacién con la experiencia
estudiantil y, al mismo tiempo, mantener el foco en el desarrollo de una con-
ciencia reflexiva, en lugar de centrarse Unicamente en la competencia técnica.

La reflexion del profesorado muestra que mantener el foco en los objetivos
del disefio de comunicacidn, al tiempo que se incorpora la exploracién de he-
rramientas de IA, requiere un equilibrio cuidadoso entre la instruccién tecno-
l6gica y los principios de la educaciéon en disefo. El éxito depende de posicio-
nar las herramientas de IA como opciones dentro de una practica de disefio
mas amplia, en lugar de convertirlas en el eje central del aprendizaje del estu-
diantado. La documentacién del profesorado revela que el apoyo al estudian-
tado en el desarrollo de enfoques conscientes sobre el uso de la |A requiere
una atencién continua tanto a la instruccién tecnolégica como a la guia de la
practica reflexiva (ver Tabla1).

Tabla 1. Resumen de actividades pedagdgicas y resultados de aprendizaje

Actividad Duracién Participantes | Resultado clave Mejora observada
(2022-2024) medido

Mapeo de 2 semanas | 87 Conexion 73% identificaron

posicién cultural cultural-disefio conexiones explicitas

Flujo analégico- 4 semanas | 87 Mantenimiento 78% mantuvieron objetivos

a-digital de intencién originales

Resistencia 3semanas | 61 (2023-24) Especificidad 82% produjeron soluciones

estética cultural culturalmente especificas

Auditoria cultural | 2semanas | 87 Identificacion de | 94% identificaron patrones
sesgo estereotipicos

Prompt 3semanas | 61 (2023-24) Estrategias de 91% articularon protocolos

decolonial resistencia anti-coloniales

Documentacion 13 semanas | 87 Seleccion 12.3 decisiones

reflexiva consciente documentadas (promedio)

5. Discusién
5.1. Implicaciones tedricas para una educacion critica en diseno

La implementacion exitosa de una integracion de la |A basada en la resis-
tencia tiene implicaciones tedricas significativas para comprender cémo los

S 162




Marcos Mortensen Steagall

enfoques pedagdgicos criticos pueden preservar la integridad educativa
mientras se interactUa con sistemas tecnoldgicos poderosos. El desarrollo de
una creatividad oposicional a través de practicas de resistencia sistematica de-
safia las asunciones dominantes sobre la supuesta inevitabilidad tecnolégica
y, al mismo tiempo, demuestra alternativas practicas a una adopcidn acritica.

La investigacion confirma la perspectiva de Freire (1970), segun la cual la
conciencia critica se desarrolla a través de la praxis: la integracion de reflexion
y accién que posibilita la transformacién de circunstancias opresivas. En con-
textos de IA, esta praxis implica la investigacion sistematica del sesgo algorit-
mico, combinada con una resistencia deliberada a la autoridad tecnoldgica,
generando formas de alfabetizacion tecnoldgica critica que van mas alla de la
mera competencia funcional.

La emergencia de una creatividad oposicional respalda el analisis de Ben-
jamin (1936) sobre cémo la reproduccion mecanica transforma la practica ar-
tistica y, al mismo tiempo, amplia sus perspectivas para incluir la mediacion
electrénicay algoritmica. Al igual que en el analisis de Benjamin sobre la foto-
grafiay el cine, los sistemas de |A presentan tanto amenazas para la autoridad
creativa tradicional como oportunidades para el desarrollo de nuevas formas
de produccioén cultural resistente.

El enfoque pedagdgico desarrollado en el Estudio VI de Disefio de Comu-
nicacion de Nivel 7amplia el analisis de Gramsci (1971) sobre la hegemonia cul-
tural para incorporar la mediacion tecnolégica, demostrando cémo los siste-
mas de |A funcionan como un aparato hegemodnico y, simultdaneamente,
revelan posibilidades de resistencia contrahegemadnica a través de una prac-
tica pedagdgica critica.

5.2. Innovacién pedagdgica y transformacion institucional

Las innovaciones pedagdgicas documentadas a lo largo de esta investiga-
cién representan contribuciones significativas a la educacién critica en disefio
gue se extienden mas alld del contexto especifico de la integracion de la IA.
Los protocolos de investigacion del sesgo, los ejercicios anti-algoritmo y los
procedimientos de auditoria cultural proporcionan enfoques sistematicos para
mantener una conciencia critica mientras se interactla con sistemas tecno-
|6gicos.

Estas innovaciones demuestran cémo las metodologias de investigacion
basada en la practica pueden integrar la tecnologia sin renunciar a sus carac-
teristicas esenciales de produccion de conocimiento incorporado y reflexion
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critica. Los requisitos de documentacioén sistematica desarrollados para la in-
tegracion de la |A evidencian como los enfoques tradicionales de investigacion
basada en la practica pueden ampliarse para incluir el andalisis critico de la me-
diacion.

El énfasis en la resistencia, en lugar de la colaboracién, desafia las asuncio-
nes dominantes sobre la relacion humano-IAy, al mismo tiempo, demuestra
alternativas practicas que preservan la agencia humana frente al determi-
nismo tecnoldgico. Este enfoque ofrece modelos para interactuar con desa-
rrollos tecnolégicos futuros sin renunciar a la conciencia critica ni a la autono-
mia creativa.

5.3. Implicaciones mas amplias para la educacién en disefio y la
practica profesional

El éxito de una integracion de la |A basada en la resistencia tiene implica-
ciones mas amplias para comprender cémo la educacién en disefo aborda el
cambio tecnoldgico mientras mantiene un compromiso con la diversidad cul-
tural y la justicia social. En lugar de considerar la adopcién tecnoldégica como
un hecho inevitable, la investigacion muestra como los enfoques pedagdgicos
criticos pueden preservar la agencia humanay, al mismo tiempo, aprovechar
las capacidades tecnolégicas con fines resistentes.

El desarrollo de una alfabetizaciéon tecnoldgica critica a través de la inves-
tigacioén sistematica del sesgo proporciona modelos para preparar al estudian-
tado a fin de que interactde con los sistemas tecnoldgicos de manera respon-
sable, manteniendo a la vez una conciencia de sus implicaciones culturales y
politicas. Esta preparacion se revela como esencial en contextos profesionales
en los que la competencia tecnoldgica debe equilibrarse con la responsabili-
dad ética.

La documentacién de enfoques exitosos basados en la resistencia también
aporta evidencia para la toma de decisiones institucional en relacién con la
adopcion tecnolégica en contextos educativos. En lugar de tomar decisiones
basadas en la exageracion tecnoldgica o la presion del mercado, las institucio-
nes pueden apoyarse en evidencias que muestren como tecnologias especi-
ficas pueden ser integradas criticamente sin comprometer la integridad edu-
cativa.
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5. Conclusiones y lineas futuras

La investigacion de tres aflos sobre la integracion critica de la 1A en el Es-
tudio VI de Disefo de Comunicacion de Nivel 7 demuestra que es posible lo-
grar un compromiso tecnoldégico sofisticado en tanto que se mantiene la
agencia humana a través de una resistencia sistematica a la autoridad algo-
ritmica. El desarrollo de una creatividad oposicional por medio de una resis-
tencia deliberada desafia las asunciones sobre el valor creativo de la 1Ay, al
mismo tiempo, ofrece alternativas practicas frente a una adopciéon tecnoldgica
acritica.

Las innovaciones pedagodgicas documentadas en esta investigacion —in-
cluidas la investigacion del sesgo algoritmico, los talleres de hackeo de
prompts, los ejercicios anti-algoritmo, los protocolos de auditoria cultural y el
desarrollo de prompts decoloniales— representan contribuciones significati-
vas a la educacién critica en disefilo que se extienden mas alld del contexto es-
pecifico de la integracion de la IA. Estas innovaciones demuestran cémo las
metodologias de investigacion basada en la practica pueden incorporar el
cambio tecnoldgico sin renunciar a su compromiso esencial con la produccién
de conocimiento incorporado y la reflexién critica.

Las implicaciones tedricas de esta investigacion amplian la comprension
de la pedagogia critica al demostrar su aplicabilidad frente a los desafios tec-
nolégicos contemporaneos. El desarrollo de una conciencia critica tecnolégica
a través de la investigacion sistematica y la resistencia deliberada ofrece mo-
delos para mantener la agencia humana mientras se interactda con sistemas
tecnoldgicos.

La investigacion futura debe profundizar en el estudio de enfoques basa-
dos en la resistencia mediante diversas iniciativas interconectadas. Un segui-
miento longitudinal del estudiantado egresado permitird evaluar el impacto
a largo plazo de la integracién critica de la IA en la practica profesional y en el
compromiso tecnolégico continuo. De igual modo, estudios comparativos con
otras instituciones examinaran cémo los enfoques basados en la resistencia
pueden adaptarse a distintos contextos educativos y entornos culturales.

La investigacion también investigara como las metodologias basadas en
resistencia pueden extenderse a otras tecnologias emergentes mas alla de |A,
examinando si los marcos criticos desarrollados a través de esta investigacion
pueden acomodar desarrollos tecnolégicos futuros sin requerir reconceptua-
lizacion fundamental. Esta investigacion contribuird a comprensiéon mas am-
plia de cémo la educacion en disefio puede mantener conciencia critica en
tanto que permanece responsiva a cambio tecnoldgico.
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La colaboraciéon internacional permitird examinar cémo los enfoques ba-
sados en la resistencia operan en diferentes contextos culturales y sistemas
educativos, abordando cuestiones relacionadas con la especificidad cultural
y la aplicabilidad universal. Esta linea de investigacion sera especialmente re-
levante para comprender como una alfabetizacion tecnoldgica critica puede
respetar la diversidad cultural y, al mismo tiempo, facilitar la colaboracion glo-
bal en la educacion en disefo.

A medida que la educaciéon en disefio continla afrontando el cambio tec-
nolégico, el enfoque basado en la resistencia ofrece marcos fundamentados en
la evidencia para preservar la agencia humana mientras se interactUa estraté-
gicamente con los sistemas tecnoldgicos. Los marcos metodoldgicos desarro-
llados a través de la experimentacién en el Estudio VI de Disefio de Comunica-
cion de Nivel 7 demuestran que la alfabetizacion tecnoldgica es alcanzable
cuando se sostiene en principios pedagdgicos criticos y cuenta con un compro-
miso institucional adecuado.
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Abstract:

The dynamic development of generative artificial intelligence (Gen-Al),
especially large language models (LLMs), introduces new opportunities and
challenges for design education. This paper explores the potential role of Gen-
Al as a simulation-based tool that supports interdisciplinary and participatory
learning environments. In particular, it focuses on how Gen-Al can facilitate
the development of co-design competencies by simulating stakeholder
interactions, enabling students to engage in context-rich, multi-perspective
design processes. Through a critical review of the literature and a speculative
pedagogical framework, the study outlines a conceptual model for integrating
Gen-Al into design curricula. It identifies three dimensions of design education-
tools and technologies, socio-cultural context, and methodological reasoning-
and examines the ways in which Gen-Al may enhance or challenge each of
them. While acknowledging the cognitive, ethical, and institutional limitations
of Al-assisted learning, the paper argues that generative tools, if methodically
implemented, may expand access to complex design scenarios and support
the formation of reflective, adaptive, and socially aware designers.

Keywords:

Design education, generative Al, co-design, interdisciplinary learning,
participatory design.
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1. Introduction

In recent years, the field of design has been increasingly shaped by the
rapid advancement of artificial intelligence (Al) (Auernhammer, 2020). This
technological evolution, particularly driven by breakthroughs in generative Al
(Gen-Al), has sparked a growing body of academic inquiry into its potential to
augment, transform, or even redefine creative and collaborative design
processes. Since around 2016, researchers have observed a marked acceleration
in studies addressing Al-assisted design, largely catalyzed by the emergence
of machine learning models capable of generating novel content —be it text,
images, code, or designs— based on learned patterns from large datasets.
Despite this growing interest, the landscape of Al in design remains complex
and dynamic. Systematic literature reviews covering the past two decades
reveal challenges in identifying consistent trajectories, core themes, or unified
frameworks within the field. The integration of Al into design is not a linear
progression but rather a multifaceted phenomenon, shaped by evolving
technological capabilities, changing user expectations, and shifting epistemo-
logical perspectives within design disciplines. Within this broader context,
participatory design (PD) —a practice rooted in democratic collaboration and
stakeholder inclusion— presents both unique opportunities and critical tensions
when examined through the lens of Gen-Al. On the one hand, Gen-Al tools
offer novel ways to visualize ideas, prototype concepts, and facilitate dialogue
among diverse participants. On the other hand, they raise pressing questions
about authorship, agency, bias, and the redistribution of creative power within
co-design processes. As design education increasingly embraces complexity,
systemic thinking, and real-world wicked problems, students are expected to
develop advanced competencies in interdisciplinary collaboration and co-
design (Lou et al., 2024). However, reproducing the full range of stakeholder
dynamics and complex negotiations typical of real-world design contexts
within educational settings remains a significant pedagogical challenge (Self
et al,, 2019). Interdisciplinary design teams frequently require the integration
of diverse, sometimes conflicting, perspectives, interests, and epistemologies,
a dynamic that is difficult to simulate authentically in controlled classroom
environments. The rapid development of Gen-Al models, particularly large
language models (LLMs), presents a novel opportunity to address these
challenges (Auernhammer, 2020). These models are capable of generating
contextually relevant narratives, simulating stakeholder positions, and engaging
in adaptive, dialogue-based interaction. Such capabilities suggest that Gen-
Al could potentially function as a surrogate stakeholder within educational
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simulations, embodying various perspectives, roles, and tensions that character-
ize interdisciplinary co-design processes. This proposition raises important
epistemic, methodological, and ethical questions concerning the role of Al as
a participatory agent within pedagogical frameworks. This article explores the
possible applications and implications of Gen-Al in supporting participatory
and interdisciplinary design education. By examining emerging practices and
theoretical reflections, it aims to assess how Gen-Al might reshape collaborative
creativity and challenge traditional notions in design education.

2. Methodology

The study seeks to answer the following research question: How can Gen-
Al support participatory and interdisciplinary approaches in design education?
The inquiry focuses on how Gen-Al may function as a speculative pedagogical
tool that enables students to engage in simulated, multi-perspective design
processes and to develop competencies related to collaboration, negotiation,
and co-creation. To address this question, the research follows a qualitative and
interpretive design, combining elements of literature review. The methodo-
logical approach integrates insights from four interrelated domains —PD,
Gen-Al, interdisciplinary learning, and design education— with the aim of
constructing a conceptual framework that reflects current tendencies and
emergent opportunities in Al-assisted education. Rather than offering an
empirical evaluation, the study provides a reflective synthesis, mapping
intersections between existing bodies of knowledge and identifying conceptual
gaps that invite further investigation.

The search for relevant literature was conducted through Google Scholar,
selected for its broad interdisciplinary coverage and accessibility. The process
took place between January and March 2025 and involved the use of
combined keywords such as «generative Al», «design education», «participatory
design», «co-design», «interdisciplinary learning», «Al in education», and
«speculative pedagogy». The search was iterative, guided by evolving thematic
questions rather than fixed assumptions. The initial screening was based on
titles and abstracts, followed by full-text review of materials that demonstrated
clear relevance to the research question. Additionally, a snowball method was
applied by examining the reference lists of selected works to identify further
sources of significance. To ensure methodological transparency, specific
inclusion and exclusion criteria were established. The inclusion criteria comyprised
peer-reviewed journal articles, conference papers, and book chapters published
between 2010 and 2025 that explicitly addressed Al in design, participatory or
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interdisciplinary approaches in education, or conceptual frameworks linking
Al to pedagogical innovation. Studies were included if they contributed
theoretical, methodological, or reflective perspectives relevant to the integration
of Gen-Al into design learning contexts. Excluded were non-academic materials,
grey literature, and works focused exclusively on technical aspects of Al
without educational or design relevance. Publications lacking methodological
clarity or academic grounding were also omitted. The selected literature was
analysed through a three-stage interpretive process. In the first stage,
recurring concepts and theoretical motifs were identified across sources. In
the second, these ideas were synthesised within four major thematic clusters:
co-design methodologies, Gen-Al technologies, interdisciplinary education,
and contemporary design pedagogy. In the third stage, the findings were
interpreted through a speculative lens, constructing a conceptual model of
how Gen-Al may operate as a cognitive and dialogical agent within design
education. This process allowed for the identification of both convergent
trends and conceptual blind spots across disciplines. While the review follows
the general logic of systematic inquiry, it remains intentionally synthetic and
reflective in character. The use of Google Scholar, though comprehensive, may
have limited access to certain indexed databases, and the rapidly evolving
nature of Al research implies that some emergent works might not yet be
represented. Nevertheless, the combination of transparent selection criteria,
iterative analysis, and cross-disciplinary synthesis ensures that the findings
presented here form a coherent and methodologically grounded contribution
to the discourse on Gen-Al in participatory and interdisciplinary design
education.

3. Results
3.1. Design education

Contemporary design education is undergoing a moment of critical
reflection. In order to retain its relevance within the increasingly competitive
and fragmented landscape of higher education, it must pursue experimental
and decentralised models of teaching, expand beyond traditional design
boundaries, and engage actively with the realities of a volatile, uncertain,
complex, and ambiguous (VUCA) world. As Frascara (2021) points out, many
design schools tend to accept and promote overly positive views of themselves.
Meanwhile, the growing complexity and procedural redundancy characterising
modern industries demand not just design expertise, but also strategic
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thinking, systems orientation, and the ability to communicate change with
clarity.

Wicked problems —complex societal, environmental, and institutional
challenges— require more than formal skills; they call for design methods
grounded in research, iteration, and informed transformation (Rittel & Webber,
1973). Rapid technological shifts further accelerate the need for tools and
mindsets drawn from design thinking, particularly as design increasingly
permeates non-design fields, such as in the growing relevance of legal design
(Wszotek & Ptuchowska, 2021). Designers today often must independently
extend their competencies into the social sciences and humanities, as
understanding human behaviour and societal dynamics has become both
essential and —for those with art school backgrounds- a significant barrier.
Bridging disciplinary paradigms enables the creation of new innovation
environments and suggests the need for institutionalised transdisciplinary
models to educate designers of change (Self et al., 2019). To support this shift,
design educators must reconsider their role and adapt to new educational
conditions shaped by three critical areas: tools and technologies, users and
their environment, and methodology.

The area of tools and technologies is still, albeit often mistakenly, treated
as the dominant axis in formal design education- ranging from propaedeutic
courses to applied studio practices and digital techniques. Yet this domain
experiences the most dynamic transformations. New tools rarely redefine
design itself, but they do reshape the narrative around it. In this context, the
educator's task is not to chase technological novelty, but to foster experi-
mentation, critical thinking, and resilience. Encouraging students to learn by
doing —and crucially, to learn by failing— supports the development of a
creative mindset. According to Jaspers (2021), curiosity arises as a fundamental
human inclination to engage with what is unknown. Updating one’s skills and
knowledge is essential, but constructivist pedagogy reminds us that no
knowledge exists independently of the learner (Schon, 1983).

The user and their environment form the second area. This includes culture,
society, commmunication, and language, domains that, despite global change,
remain relatively stable. Design recipients become the central object of
empirical inquiry and the ultimate addressees of outcomes, as evidenced by
socially-oriented design doctrines (Manzini, 2015). Despite generational shifts,
people and their cultures evolve slowly. This stability enables shared under-
standing through language, codes, and symbols. In this context, the educator’s
role is to build scientific attitude, promoting empirical inquiry and reflective
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observation. For students, it requires cultivating divergent thinking and
immersing themselves in ethnographic and contextual research, aiming at
resilient, context-aware design outcomes.

The area of methodology binds the other two. While numerous synonyms
for design methods exist, they all refer to the same underlying process logic
formalised in the 1960s: research - strategy -» creation - testing » implement-
ation » evaluation (Buchanan, 1992). Although less dynamic than the previous
two areas, methodological literacy is arguably more critical than ever. Students
should not merely apply tools; they must understand the rationale behind
methods. The educator’s responsibility is to secure a safe but rigorous design
process, guarding against shortcuts, encouraging evidence-based decisions,
and ensuring that design is grounded in coherent, strategic reasoning. Taken
together, these three areas indicate that the future of design education lies in
a shift from formal instruction to the education of attitudes, primarily, the
scientific attitude and the creative attitude. The former is grounded in curiosity,
openness, and critical inquiry. The latter enables students to see possibilities
and act on them with courage and vision. There may be no single formula for
good design, but there is a guiding principle: the cooler the head (scientific
attitude), the warmer the heart (creative attitude). A synthetic overview of the
three areas of design education is presented in Table 1; it includes a brief
characterization of these areas and predefines the roles of the academic
teacher and the student to better illustrate the system of social role
dependencies in relation to key educational domains.

Table 1: Overview of the three areas of design education (source: own study)

Level of Change dynamics Role of the Role of the student in
application academic teacher the learning process
Tools and High change dynamics Supporting critical Independent
technologies due to the development thinking development and
level of design tools and Feedback culture experimentation
technologies Fostering a creative Knowledge updating
attitude Learning by doing
User and Low dynamics of social Context control Exploration of
context and Feedback culture resources
level cultural system change Non-evaluative Knowledge updating
observation
Fostering a scientific
Methodological | Stable level of design Context control Applying the logic of
level methodology application | Process safeguarding | the design process

One of the most pressing challenges in contemporary design education lies
in the meaningful integration of participatory (co-design) and interdisciplinary
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approaches into pedagogical practice (Sanders & Stappers, 2014). While these
two dimensions are widely recognized as foundational to the future of design
—enabling collaboration across knowledge domains and fostering more
inclusive, context-sensitive outcomes—their systematic implementation often
exceeds the operational and institutional capacities of most design schools.
Although curricular formats that simulate real-world design collaboration with
external stakeholders (e.g., NGOs, companies, public institutions) have become
common, they tend to prioritize project-based engagement over truly
interdisciplinary or participatory learning (Manzini, 2015). These collaborations
are often limited to the incorporation of a single external viewpoint, typically
constrained by the logistical realities of semester timelines and academic
structure. As a result, they cannot substitute for the full complexity of co-
design processes, nor can they replicate the epistemic diversity required in
interdisciplinary design. The emergent and open-ended nature of design
learning- often rooted in exploration rather than problem-solving- poses an
additional barrier to institutionalizing multi-stakeholder or cross-disciplinary
collaboration. Sustaining ongoing interaction with diverse actors, particularly
from outside the academic setting, is resource-intensive and difficult to scale
in formal education contexts (Bjorgvinsson et al., 2012). In this regard, Gen-Al
emerges as a potentially valuable complement to traditional pedagogical
formats (Luckin et al, 2016). Not as a replacement for real human interaction,
but as a speculative and experimental medium through which students can
engage with diverse stakeholder logics, simulate alternative perspectives, and
encounter unfamiliar bodies of knowledge. Gen-Al can be deployed to
approximate external voices —such as those of community members, policy
experts, engineers, or marginalized users— thereby offering learners access to
the kinds of dialogical complexity that are often inaccessible within the walls
of a design studio. Framed this way, Gen-Al is not merely a technical aid or
productivity tool, but a pedagogical actor capable of supporting reflective,
adaptive, and participatory learning. It allows students to rehearse the negoti-
ation of competing values, model the dynamics of stakeholder interaction, and
prototype interdisciplinary dialogues, all without the logistical burden of
convening actual multi-actor constellations (Gaver, 2012). While clearly not a
substitute for live collaboration, Gen-Al may help expand the conceptual and
ethical repertoire of students, preparing them for the challenges of real-world
co-design through critical simulation and imaginative engagement.
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3.2. Participatory and interdisciplinary design

The development of PD is closely linked to the evolution of design as a
reflective and cognitive practice, particularly during the 1960s and 1970s
(Curedale, 2018). One of the earliest and most influential initiatives in this field
was the Nordic research project UTOPIA, often cited as a foundational moment
for PD (Garson, 1995). The UTOPIA project brought together computer scientists
and printing industry trade unions in Sweden, aiming to develop computer
tools tailored to employees' needs and working conditions. This collaboration
emphasised the importance of workers' experiential knowledge in shaping
emerging technologies, a principle that remains central to PD today.

Although PD is not a novel approach to problem-solving, recent years have
witnessed a renewed interest in inclusive methodologies that involve diverse
groups of users at various stages of the design process. PD, often used
interchangeably with terms such as collaborative design or co-design, empha-
sises the active engagement of stakeholders, those who will ultimately use,
deliver, or be affected by a product or service. As Burkett (2012: 4) notes, PD is
about «collaborating, including and designing with people that will use, deliver
or engage with a service or product». Importantly, co-design is not a unified
or formalised methodology in itself. Instead, it draws upon existing design
models such as the Double Diamond (systemic design framework) (Design
Council, 2025), design thinking frameworks (Curedale, 2018) or the practical
application of theory of change (ToC) (Rajagopalan & Spreitzer, 1997). Most
scholars referencing co-design situate it within a structured design process
that includes phases such as discover, define, develop, and deliver, or in design
thinking terms: empathise, define, ideate, and implement (Brown, 2019). PD
is fundamentally rooted in the epistemological logic of design itself- an iterative
process grounded in the analysis of existing conditions, the articulation of
desired future states, and the realization of change through creative action.
This logic typically unfolds through a structured process encompassing
problem framing, ideas generation, prototyping, and testing (Cross, 2006;
Lawson, 2005). In participatory settings, these stages are not merely technical
operations, but shared acts of inquiry and negotiation between designers and
stakeholders. As it emphasizes, the process begins with understanding and
critically diagnosing the current situation (as-is), followed by the formulation
of a to-be scenario that reflects stakeholders’ values, needs, and aspirations
(Buchanan, 1992). The realisation of this envisioned scenario is achieved
through cycles of co-creative activity —typically involving ideation, low— and
high-fidelity prototyping, and iterative user testing (Sanders & Stappers, 2008).
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This structured, yet open-ended process mirrors the broader paradigm of
design as both reflective and generative. As Cross (2006) put it, design thinking
involves a «third culture» of knowing —distinct from science and the
humanities— that privileges synthesis, iteration, and human-centredness.
Moreover, contemporary research increasingly frames this process as one of
shared value, where ideation and prototyping become platforms for negotiating
meaning and power among diverse participants (Simonsen & Robertson,
2012). Thus, PD is not only about creating solutions but also about collectively
constructing the conditions under which those solutions become possible and
meaningful. What sets PD apart is its foundational assumption that users are
not just passive recipients but «experts in their own lived experience». Their
involvement is not only beneficial for the accuracy and usability of design
outcomes, but also for fostering ownership and reducing resistance to change.
As Bratteteig explains, «The main thought [of co-design] was that the users of
future system(s) were experts in their own work, and that their knowledge was
needed in systems design. Moreover, involving users would contribute to the
knowledge upon which the systems were built, would enable people to
develop realistic expectations, and thus would reduce resistance to change»
(Bratteteig, 2003, citado en Fuglerud, 2014: 34). In this sense, PD is deeply
intertwined with democratic ideals and empowerment, positioning users as
co-creators of systems and experiences that shape their daily lives.

Contemporary design education increasingly incorporates participatory
approaches, where designers are no longer seen solely as authors of solutions,
but as facilitators of co-creation processes with users and stakeholders
(Ornekoglu-Selcuk et al.,, 2023). Co-design —understood as designing with
rather than for—is gaining significance in the context of increasingly complex
social, economic, and environmental challenges. From this perspective, design
education should not only convey knowledge and techniques, but also
cultivate an appropriate mindset, namely, the belief that all people are creative
and capable of actively participating in design processes.

Research shows that effective integration of co-design into design curricula
requires constructivist teaching methods that combine theory with practice,
provide students with direct experience in working with users, and support
learning through action and reflection (Christiansson et al.,, 2018). These efforts
are reinforced by the use of generative methods, design games, and iterative
project sessions, which deepen engagement and understanding of the
process. Reducing hierarchy between students and instructors, increasing
student autonomy in course design, and fostering collaboration between
academia and industry help create an educational environment aligned with
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co-design values. Moreover, the integration of transdisciplinary approaches
allows students to move beyond the boundaries of a single discipline,
introducing diverse perspectives into design education and opening students
to new contexts and forms of collaboration (Ornekoglu-Selcuk et al., 2023).

Despite its many benefits, co-design education faces several barriers.
Common challenges include educators’ tendency to retain the role of pre-
scriptive experts, structural barriers resulting from mono-disciplinary curricula,
and practical constraints such as limited time and resources for conducting
authentic co-design activities. Additionally, low levels of student confidence
often hinder the development of open yet well-structured collaborative
exercises. A significant challenge remains the lack of established models and
tools for assessing the soft skills developed through co-design education,
which complicates the evaluation of student progress and the comparability
of learning outcomes. Additionally, fear of losing «authorship» and the cultural
presence of the «designer’s ego» continue to hinder the adoption of a truly
collaborative attitude, one that requires the sharing of creative authority and
openness to the unpredictability of the process. Subsequently, interdisciplinary
education in design is both a promising and complex pedagogical endeavor.
According to Huutoniemi et al. (2010), «interdisciplinarity» refers to the in-
tegration of theories and methods across different disciplines in order to
achieve a more comprehensive understanding of complex problems. A key
feature of this approach is collaboration and mutual adaptation between
disciplines, which fosters the development of all fields involved. «Transdis-
ciplinarity» goes a step further, transcending disciplinary boundaries entirely
to create new, unified theoretical and methodological frameworks. It often
draws on expertise not only from across the sciences and humanities but also
from non-academic actors, leading to the formation of new disciplines,
subdisciplines, or hybrid fields. In the context of design —particularly design
focused on systemic change— both approaches offer solid foundations for
identifying and addressing social, political, environmental, and institutional
challenges (Cutler, 2008). Despite growing recognition of their value, there
remain significant gaps in transdisciplinary research and education modelsin
design (Muratovski, 2021). At the educational level, one of the main drivers of
interdisciplinarity is the opportunity to apply knowledge in practical design
work. The direct combination of theory and practice —through design
assignments— enables students to integrate perspectives and develop their
ability to synthesise knowledge (Self et al., 2019). Carefully constructed curricula
and students’ positive attitudes toward cross-disciplinary learning also play a
crucial role. Moreover, increasing awareness of the differences and comple-
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mentarities between design and engineering perspectives builds students’
capacity for critical reflection and for recognizing the limitations of their own
disciplines.

On the other hand, interdisciplinary education faces several obstacles,
including instructor bias, lack of institutional coordination, conflicting teaching
methods, and challenges in assessing interdisciplinary learning outcomes.
Additionally, students’ concerns about employability and the ambiguity of
their professional identity (e.g., designer vs. engineer) may undermine their
engagement with cross-disciplinary approaches. As Bracken et al. (2015)
emphasize, effective interdisciplinary education also requires the ability to
navigate shifting socio-political contexts and the flexibility to engage with
diverse stakeholders. Ultimately, while interdisciplinary approaches in design
hold great potential for addressing complex problems, their success depends
on thoughtful organizational structures, pedagogical commitment, and a
culture of collaboration that genuinely transcends disciplinary boundaries.

4. Gen-Al in participatory and interdisciplinary design

Taking into account the Frayling distinction in design research, the most
influential research project implementing Gen-Al comes from research through
design (Frayling, 1994). A literature review shows that Gen-Al is primarily used
in the design process to support the ideation phase and prototyping.
Interestingly, some researchers explore the use of Gen-Al not only as a creative
tool helping to prototype ideas but also as a substitute for expert knowledge
and as an argumentative partner within the design process. Scholars highlight
that recent developments in Gen-Al enable emerging forms of interaction
between humans and machines, particularly in areas such as argumentation,
participatory methods, and creative deliberation, thereby challenging traditional
boundaries between human reasoning and algorithmic output. Despite the
ubiquity of Gen-Al in both technological and design discourse, the field
remains complex and fragmented, with key trajectories often difficult to
delineate (Dove et al., 2017). Recent systematic reviews of the literature suggest
a marked acceleration in Al-related design research, a trend frequently
attributed to the maturation of Gen-Al technologies. The literature identifies
several conceptual perspectives through which Al's role in design is currently
being theorised and operationalised. A dominant strand frames Al as a tool
within the design process, where it enhances or transforms existing workflows.
In this context, researchers distinguish between different functional roles: 1)
Substitutive systems, where Al performs specific tasks independently, guided
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and evaluated by human designers; 2) Supportive systems, where Al tools
extend human capabilities- for instance, through rapid prototyping or data
analysis; 3) Augmentative systems, where Al introduces computational
capacities that exceed human limitations and become indispensable to the
task (Fang et al., 2025). A second body of literature explores Al as a design
material, a source of content (e.g., text, imagery, 3D models) that can be
interpreted, manipulated, or recombined by human designers. From this
perspective, generative systems do not merely serve as tools; they become
part of the expressive vocabulary of design. Researchers explore various
strategies for integrating such materials into creative workflows (Paul, 2022).
On a more abstract level, theoretical debates have begun to interrogate the
ontological and epistemological implications of Al in design (Sanderson et al,,
2023). Scholars ask not only what Al does within the design process, but also
what it is concerning design practice and knowledge production. As Al increas—
ingly shapes design outcomes and decision-making logics, traditional notions
of authorship, agency, and creativity are being redefined (Edmonds, 2022).

The last emerging strand, which is crucial for this paper, sees Al as a
collaborator or co-creator- an agent capable of interacting with humans in
dynamic and iterative design processes. Here, the focus shifts to mixedinitiative
co-creativity (MICC) (Yannakakis et al.,, 2014), where both human and Al actors
contribute to ideation and conceptual development. Yannakis et al. (2014)
demonstrated that MICC, by offering computational initiatives, disrupts
cognitive fixation and enhances lateral thinking. Research in this area
examines how generative models can engage in productive, and at times
argumentative, dialogue with designers, influence team dynamics, and
facilitate new forms of PD (Li et al.,, 2024).

5. Speculative discussion and conclusions: Gen-Al in supporting
participatory and interdisciplinary design education

While a growing body of research addresses the use of Gen-Al in PD
practice and design research, relatively little has been written about its role in
design education, particularly in cultivating co-design and interdisciplinary
competencies. To explore this potential, it is useful to return to the three-level
framework outlined earlier: tools and technologies, design methodology, and
the socio-cultural context. This tripartite model helps clarify where and how
Gen-Al might be most effectively integrated into the educational process, not
as a substitute for human learning, but as a catalyst for its reconfiguration.
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1) The Tools and Technologies Dimension: There is little doubt that Gen-
Al is transforming the tools of design practice at a fundamental level,
just as digital tools once redefined the field in the shift from analog
to computational design. Generative models such as GPT, DALL-E,
Midjourney, and Stable Diffusion accelerate the early stages of the
creative process: from ideation and concept generation to visual
prototyping and storytelling. What distinguishes these tools is not only
their generative capacity, but their discursive nature. They require the
designer to articulate intent, context, and nuance in natural language,
whether through prompting, scripting, or iterative dialogue. In this
sense, we are witnessing a shift from «visual literacy to language-based
design literacy». The designer’s skillset must now include elements of
creative writing, semantic awareness, and narrative construction.
Prompt engineering, contextual framing, and vocabulary choice are no
longer peripheral; they are central to shaping design outcomes.
Paradoxically, linguistic competence —once seen as secondary in visual
disciplines— may become a key marker of design expertise in Al-
mediated workflows.

2) The Socio-Cultural Dimension: At the level of users, stakeholders, and
contexts, Gen-Al opens new possibilities for simulation-based learning.
In educational settings where logistical and institutional constraints
make it difficult to involve real users or external experts, Al agents can
be used to approximate the presence of diverse perspectives. Whether
simulating a marginalized community member, a policymaker, or a
technical specialist, Gen-Al can serve as a stand-in interlocutor, a
synthetic voice through which students learn to negotiate values, test
assumptions, and explore context-sensitive design choices. This does
not replace real-world collaboration, but it enables «pre-collaborative
rehearsal», a form of reflective engagement that prepares students for
more effective co-design. In this way, Al can act as a cognitive and
discursive simulator: training empathy, pluralism, and contextual
reasoning. Much like flight simulators help pilots rehearse emergency
scenarios, Gen-Al can help designers practice complex interpersonal
and interdisciplinary scenarios before encountering them in the field.

3) The Methodological Dimension: Of the three dimensions, methodology
is perhaps the least susceptible to automation. While Gen-Al can
support individual stages of the design process (e.g., research synthesis,
strategy formulation, user scenario generation), the internal logic and
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discipline of design methodology —its flow from insight to imple-
mentation— must remain under human control. Models such as design
thinking, double diamond, or research-through-design provide a
scaffold for action that cannot be entirely externalized or delegated.

Gen-Al may offer inputs, suggestions, or alternative framings, but it lacks
the capacity to determine the appropriateness of a method or the ethical
implications of a decision. The role of the educator here is to anchor students
in process literacy: to help them distinguish between assistance and authority,
between suggestion and strategy. While Al may support the «hows, it is the
designer who must own the «why» and the «for whomn».

The integration of emerging technologies such as generative artificial
intelligence (Gen-Al) into design education opens up new possibilities but also
brings a number of significant challenges that cannot be overlooked. First and
foremost, the rapid pace of technological development makes it difficult for
both educators and institutions to keep up. Tools based on Gen-Al, natural
language interfaces (e.g., Python, JSON, PromptML), and platforms such as
Runway, ChatGPT, DALL-E, or Adobe Firefly are updated more frequently than
academic cycles can accommodate. As a result, it becomes nearly impossible
to establish a stable, empirical body of knowledge that can be systematically
transmitted to students. The fluid and ever-changing nature of technology
creates a context of epistemic uncertainty, where both teachers and learners
operate in shifting conceptual terrain.

Another major obstacle lies in the integration of novel technological
concepts into existing curricula. Technological barriers, uneven levels of digital
competence among teaching staff, and infrastructural limitations mean that
the adoption of advanced tools demands far more than goodwill, it requires
structural change. Furthermore, legal and economic considerations, such as
ongoing debates over intellectual property rights (IPR) and the opacity of
commercial Al algorithms, hinder the free flow of knowledge and best
practices. Compounding this is the noticeable lack of communication between
designers and Al developers, which leads to the production of systems that
are ill-suited to design contexts and workflows.

From a pedagogical perspective, social and psychological factors must also
be acknowledged. Student frustration resulting from unpredictable Al
behavior, system errors, or interface limitations can lead to disengagement
and diminished learning outcomes. At the same time, the absence of clear
standards for integrating Al into the design process makes it difficult to assess
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outcomes or define educational success. In student projects, time estimation
and iteration often prove problematic, particularly in data gathering or
managing Al output, leading to delays and inefficiencies.

Ultimately, there remains the fundamental question of professionalism and
responsibility. Even the most advanced Al system does not replace the
designer as the ethical, strategic, and process-oriented agent. While Gen-Al
can assist by simulating external stakeholders or providing access to
specialized knowledge, it does not act as the «gatekeeper» of the design
process, it does not make decisions, assess context, or take responsibility for
outcomes. For this reason, the integration of Al into design education must be
pursued not only with enthusiasm but also with caution: as a pedagogical
experiment that requires critical reflection, methodological oversight, and
clearly defined educational objectives.

In conclusion, the integration of Al and intelligent technologies into design
education —despite the many challenges posed by their dynamic nature and
the need to adapt pedagogical models— offers substantial opportunities for
students to develop innovative solutions and essential competencies for their
future careers. What becomes crucial is their methodical incorporation,
continuous examination, and measurement of effectiveness, both in the short
term (at the level of learning outcomes within specific courses) and in the long
term (in terms of professional competencies, employability, and the evolution
of design as a discipline). This calls for systematic pedagogical experimentation,
including case study simulations, and the development of clear educational
standards for teaching co-design and interdisciplinary collaboration with Gen-
Al. Equally important is the establishment of shared ethical and methodological
frameworks that ensure responsible, transparent, and context-sensitive
implementation of intelligent technologies in design learning environments.
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La irrupcidn de la inteligencia artificial en la universidad esta
cambiando la manera en que ensefiamos, aprendemos y nos
relacionamos con el conocimiento. Este sexto volumen de la
coleccidn Via Docendi, titulado Inteligencia Artificial al ser-
vicio de la docencia universitaria: Innovacion y futuro,
redne experiencias y reflexiones que muestran cémo la IA
puede ser una companera de viaje valiosa en la mejora de la
ensefanza y el aprendizaje.

A través de las voces de docentes e investigadores de la Uni-
versidad de Las Palmas de Gran Canaria, junto con aporta-
ciones de universidades nacionales e internacionales, este
libro ofrece una mirada plural y enriqguecedora sobre el impac-
to de la IA en la educacion superior. Sus capitulos abordan
tanto los avances tecnoldgicos como las preguntas éticas y
pedagdgicas que surgen al integrarla en el aula. Exploran
como estas herramientas pueden impulsar la creatividad,
personalizar la ensenanza, optimizar el trabajo docente y
favorecer una colaboraciéon mas interdisciplinar.

Mas gque una celebracion de la tecnologia, este volumen es
una invitacion a reflexionar sobre el sentido humano de la
innovacion. Se reafirma el compromiso con una educacion
critica, ética y abierta al futuro, que utilice la inteligencia
artificial no como un fin, sino como un medio para construir
una docencia mas inclusiva, consciente y transformadora.
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