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INTRODUCCION

El presente libro se dispone a analizar la repercusién de la sociedad di-
gital sobre la vida de las mujeres. Internet conlleva para las mujeres luces
y sombras, pues facilita la extensién de las ideas emancipadoras del fe-
minismo y la articulacién de la lucha colectiva; pero también es un caldo
de cultivo para nuevas violencias e incrementa las posibilidades de con-
trol machista. La presente es una obra multidisciplinar en la que cola-
boran distintas autoras de una pluralidad de disciplinas cientificas.

Trataremos cuestiones como las siguientes: ;qué impacto sobre la cosi-
ficacién femenina tienen los avatares virtuales (imdgenes de videojuegos
o anime) en las redes sociales?, ;la existencia de perfiles falsos de mujeres
creadas por IA incrementa la presién para tener cuerpos irreales y per-
fectos?, ;queremos que se acepte la belleza de las mujeres gordas o que-
remos que dejen de juzgarnos por la belleza?, ;todavia en el siglo XXI
existe brecha digital entre los sexos en el acceso, uso y beneficio de in-
ternet?, ;perpetua Chat GPT una imagen estereotipada o secundaria del

rol de las mujeres en la historia?

Este libro es el segundo de una serie de libros colectivos coordinados por
nosotras y publicados en la editorial Egregius. El primer volumen se ti-
tulé “Brecha digital y representacién femenina en internet”. Ademds,
también hemos coordinado otra serie de libros sobre la misma temdtica
con la editorial Dykinson. Ya hemos publicado tres voltiimenes colecti-
vos en dicha serie, titulados “Feminismo digital: violencia contra las mu-
jeres y brecha sexista en internet”, “Algoritmos, teletrabajo y otros gran-
des temas del feminismo digital” y “Ensayos ciberfeministas”. Un cuarto
volumen de esa serie se encuentra en edicién. Al igual que los anteriores,
este libro es resultado del Proyecto de Investigacién denominado “Los
derechos de las mujeres en la sociedad digital”, dirigido por Tasia Ardn-
guez y concedido por la Unidad de Excelencia de la Sociedad Digital de
la Universidad de Granada.



El presente volumen cuenta con ocho capitulos de interesantes temti-
cas: el primero de ellos aborda la representacién femenina en redes so-
ciales mediante avatares virtuales creados por IA, el segundo aborda la
proteccién de los derechos fundamentales de las mujeres en internet, el
tercero reflexiona sobre el movimiento de la positividad corporal (“body
positive”) en el internet de lengua hispana, en cuarto lugar encontramos
un capitulo sobre la figura de Sissi Emperatriz en la cultura visual con-
tempordnea, el quinto capitulo analiza las diferencias en el uso de las
TIC entre hombres y mujeres (brecha digital), el sexto trabajo se centra
en la utilizacién de la Inteligencia Artificial como herramienta de trabajo
de las mujeres cientificas, el pendltimo trabajo analiza los sesgos sexistas
de chat GPT en relacién con la elaboracién de ribricas de calificacién
del alumnado. Por dltimo, encontraremos un trabajo sobre los sesgos
sexistas de chat GPT en la presentacién de la figura de la mujer en la
historia de la musica.

En este proyecto hemos incorporado diversos trabajos relativos a los de-
rechos de las mujeres en la sociedad digital. Hemos realizado una revi-
sién por pares para garantizar la calidad cientifica de los trabajos, pero
no todos tienen la misma perspectiva tedrica y los puntos de vista co-
rresponden en exclusiva a las autoras de las investigaciones presentadas,

sin que puedan atribuirse a las coordinadoras del volumen.

En definitiva, en esta obra analizamos distintas dimensiones del sexismo
en internet y en la sociedad cibernética. Reflexionamos sobre el fené-
meno digital desde distintos campos del saber, porque consideramos que
el abordaje multidisciplinar permite comprender mejor el fenémeno es-
tudiado. Deseamos agradecer a todas las autoras su dedicacién al pro-

yecto y su eficacia en los resultados.

TASIA ARANGUEZ
OZANA OLARIU



CAPITULO |

REPRESENTACION FEMENINA EN REDES
SOCIALES MEDIANTE AVATARES CREADOS CON
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

MARIA MONT VERDAGUER
AIVANCITY, School for Technology, Business & Society

ANTONIO ROSA CASTILLO
Universitat de Barcelona

1. INTRODUCCION

En los dltimos anos, la revolucién digital ha transformado profunda-
mente c6mo interactuamos en las redes sociales. Con la aparicién de
avatares generados mediante inteligencia artificial (IA), se ha producido
una nueva forma de representacién de la identidad digital. Estos avata-
res, que reemplazan en ocasiones a los influencers humanos, son figuras
controladas por algoritmos y modelos digitales que imitan a personas
reales, pero con una apariencia a menudo exageradamente perfeccio-
nada. La representacién de las mujeres a través de estos avatares plantea
importantes interrogantes éticos y sociales, en especial sobre la perpe-
tuacién de estereotipos de género y la cosificacién del cuerpo femenino.

La creciente popularidad de avatares como Lil Miquela (Lilmiquela,
2024)o Shudu ,(Shudu, 2024) quienes se presentan como iconos de la

moday la cultura, destaca una tendencia hacia la hipersexualizacién y la
objetivacién de las mujeres en el entorno digital. Estos avatares suelen
representar a las mujeres como objetos visualmente atractivos, refor-
zando normas restrictivas de belleza y perpetuando estereotipos de gé-
nero que limitan la percepcién de las mujeres como individuos comple-
jos. Segfm investigaciones, la exposicién a representaciones sexualizadas
de mujeres, ya sea en videojuegos o en entornos virtuales, esta estrecha-

mente vinculada a la auto-objetivacion y a la aceptacion de mitos sobre
la violacion (Fox et al., 2014).



CAPITULO VIII

SESGOS DE GENERO EN CHATGPT: EXPERIENCIA DE
REVISION CRITICA POR ALUMNADO UNIVERSITARIO
EN ASIGNATURAS DEL AREA DE DIDACTICA DE LA
EXPRESION MUSICAL

CRISTINA MARTIN SANZ
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

OLIVER CURBELO GONZALEZ
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

1. INTRODUCCION

En la actualidad, la Inteligencia Artificial (IA) aparece en el centro de
los debates publicos ofreciendo oportunidades e incertidumbres que
también afectan poderosamente en el dmbito educativo, donde estd
transformando la forma de ensenar y aprender (Gonzilez-Gonzélez,
2023; Gonzdlez Sdnchez et al., 2023). En la educacién superior se ha
demostrado que tiene un gran potencial para mejorar la ensenanza, pro-
porcionando experiencias de aprendizaje més personalizado a cada estu-

diante y mejorar su rendimiento (Gonzdlez Campos et al., 2024; Ruiz-
Miranda, 2023; Fajardo Aguilar et al., 2023).

No obstante, la IA también plantea importantes desafios que han gene-
rado debates en todos los dmbitos, especialmente el educativo. Por un
lado, existe una preocupacién por su utilizacién de manera no ética, co-
piando las respuestas ofrecidas por esta tecnologia, ya que no desarrolla-
rfa conocimiento, ni competencias, ni habilidades de pensamiento y ca-
pacidad critica (Tomds Diaz et al., 2021; Sanabria-Navarro et al., 2023;
Vera, 2023). Otro de los desafios importantes es el de la privacidad me-
diante la recopilacién de datos personales en cualquier tipo de formato
que podria afectar a los derechos de las personas (Vera, 2023; Rodriguez
Torres et al., 2023; Sanabria-Navarro et al., 2023; Gonzilez-Sdnchez et
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al., 2023). Ademis, otra de las preocupaciones que se destacan es el sesgo
de los datos (Gonzélez Campos et al., 2024; Herrero-Alvarez et al, 2024;
De Zérate-Alcarazo, 2023; Vera, 2023), ya que el algoritmo por el que
se alimenta la IA se entrena a partir de los datos, y estos pueden estar
sesgados, ser inexactos e incompletos (Herrero-Alvarez et al., 2024;
Gonzdlez-Gonzélez, 2023; Llorens-Largo et al., 2023). La tecnologia de
inteligencia artificial generativa refleja los sesgos de género presentes en
nuestra sociedad. Por ello, es crucial la intervencién humana para abor-

dar estos problemas éticos y garantizar un uso critico y responsable (De

Zirate-Alcarazo, 2023; Giré Gracia y Sancho-Gil, 2022).

A pesar de estos desafios no debemos considerar la inteligencia artificial
como un enemigo, sino como una herramienta que nos permita explorar los

multiples beneficios educativos que ofrece (Tomald de la Cruz et al., 2023).

En la ensefanza superior, las universidades han comenzado a adaptar
sus enfoques de ensefianza y aprendizaje para posibilitar una utilizacién
responsable de la TA. En el mes de febrero de 2023, la European Uni-
versity Association (EUA) publicé un documento con consideraciones
clave, por el que invitaba a las universidades europeas a discutir sobre el
uso de las herramientas que utilizan la inteligencia artificial. En este do-
cumento, la EUA se posiciona favorablemente en el uso de la IA, para
lo cual la educacién superior deberia adaptar sus enfoques para posibili-
tar su utilizacién de manera adecuada y aprovechando su potencial edu-
cativo (EUA, 2023). Ademds, anadia que cualquier esfuerzo por prohi-
bir serfa inutil.

A partir de este documento, la Conferencia de Rectores de las Universi-
dades Espanolas (CRUE) y el Ministerio de Universidades (MUNI) se
reunieron el 24 de febrero de ese mismo afio para analizar el documento
compartido por la EUA, manifestando su acuerdo en el posicionamiento
y determinando establecer unos grupos de trabajo que trabajen sobre el

uso de la inteligencia artificial en la educacién a partir de tres lineas:

— Las consecuencias inmediatas en los procesos de ensehanza y
aprendizaje, con especial urgencia en los procedimientos de

evaluacion.
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— Su papel en los procesos de innovacién en ensefianza y apren-
dizaje.

— El papel formador de las universidades en los desarrollos tec-
noldgicos y su impacto en la sociedad.

Posteriormente, algunas universidades espanolas publicaron un docu-
mento de posicionamiento sobre un uso ético y responsable de la IA.
Asi, la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) publicé
en su Boletin Oficial de 10 de junio de 2024 un documento de posicio-
namiento favorable a la utilizacién de la Inteligencia Artificial Genera-
tiva tras su aprobacién en el Consejo de Gobierno de 6 de junio de 2024.
En este documento la ULPGC permite el uso de la IAGen y anima a la
comunidad universitaria a emplearla de manera consciente y responsa-
ble en los dmbitos docente, investigador y de gestién, estableciendo
como requisito en el dmbito docente que, tanto el alumnado, como el
profesorado expliciten de manera clara la aportacién de esta herra-
mienta. Ademds, en dicho boletin oficial la ULPGC publica una serie
de estrategias para su implementacién en el aula, entre las que destaca-
mos: contrastar la informacién con otras fuentes confiables, realizar las
preguntas (prompts) de manera detallada y precisa para obtener resulta-
dos adecuados, identificar los posibles sesgos en las respuestas y citar las

herramientas de IAGen utilizadas.

La mayoria del alumnado universitario estd familiarizado con el uso de
la aplicacién conocida como ChatGPT, un tipo de chatbot que les sirve
de apoyo para la realizacién de numerosas tareas académicas. Esta herra-
mienta es un asistente de texto automatizado que responde a las pregun-
tas de los usuarios, proporcionando informacién y respuestas a las con-
sultas realizadas (ChatGPT, 2024). Desde su aparicidn a finales del afio
2022, su empleo en el dmbito educativo se ha ido generalizando. De
hecho, son numerosos los estudios publicados sobre la aplicacién de
ChatGPT en el dmbito educativo (Garcia-Penalvo et al., 2024), algunos
de los cuales muestran que el alumnado que realiza actividades de apren-
dizaje relacionadas con las IA suele tener una visién mds reflexiva y cri-

tica sobre la informacién aportada por esta herramienta (Herrero-Alva-

rez et al., 2024).
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Tal y como se expone en la ventana principal de ChatGPT, este asistente
puede cometer errores, por lo que recomienda a sus usuarios que verifi-
quen la informacién que consideren importante. Por ello, es sumamente
necesaria la incorporacién de este tipo IA en el aula con una perspectiva

critica, ya que puede reproducir y amplificar sesgos existentes en la so-

ciedad.

Ademds, desde la Educacién Musical se pretende contribuir a una cons-
truccién de la Historia de la Musica plural. Actualmente, las Ciencias
Sociales afrontan el reto de reconocer y abordar sesgos y estereotipos
producidos en el devenir histérico de las distintas disciplinas y que la
inteligencia artificial generativa no ayuda a salvar (Villa, 2024).

A través de esta experiencia se pretende poner el foco en la utilizacién
consciente y ética de la inteligencia artificial presentando una propuesta
de aprendizaje cooperativo para estudiantes de los grados de Educacién
Infantil y Primaria, con el objetivo de identificar y evaluar los sesgos de
género en las respuestas de ChatGPT sobre la figura de la mujer en la

historia de la musica.

2. OBJETIVOS

El objetivo general de esta experiencia es desarrollar competencias para
el andlisis y uso consciente y ético de la inteligencia artificial, especifica-
mente ChatGPT, en el alumnado universitario del 4rea de Did4ctica de
la Expresién Musical de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.

Para alcanzar este objetivo general, se establecen tres objetivos especi-

ficos:

— Identificar los sesgos de género en las respuestas generadas por
ChatGPT sobre la historiografia musical en asignaturas del

V4
area.

— Fomentar el pensamiento critico en el alumnado para evaluar
la informacién obtenida, asi como reconocer y cuestionar los

S€sgos que estas tecnologl'as puedan reproducir.
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— Desarrollar el aprendizaje cooperativo mediante la identifica-
cién y discusién de los sesgos de género en las respuestas gene-

radas por ChatGPT.

3. METODOLOGIA

El enfoque utilizado en esta propuesta es el de la investigacién-accidn,
mediante la cual se implementan una serie de estrategias de accién, se
observa y se reflexiona sobre su eficacia (Garcia Sanz y Garcia Meseguer,
2012). El propésito de esta investigacién en el dmbito educativo se cen-
tra en la solucién de problemas y la mejora de la prictica docente, mien-
tras desarrolla su ejercicio profesional (Romero, 2016; Garcia Sanz y
Garcia Meseguer, 2012). El enfoque de investigacién-accién permite no
solo intervenir en el aula, sino también llevar a cabo una evaluacién ci-
clica de las pricticas implementadas, proporcionando asi una retroali-
mentacién continua que mejora tanto la experiencia de aprendizaje del

alumnado como la prictica docente.

El método de investigacién-accién implica la participacién activa de los
involucrados en el proceso, incluyendo profesorado y alumnado (Gar-
cia, 2023). En la presente investigacién las aulas universitarias se con-
vierten en el escenario donde se integra, tanto la prictica educativa,
como la investigacidn, y se pone el foco en el desarrollo de competencias
del alumnado para el descubrimiento y construccién del conocimiento
(Latorre, 2004).

Resulta especialmente relevante este tipo de estrategia que involucra en
la construccién del conocimiento al alumnado y al profesorado de forma
conjunta y rompe el rol tradicional donde el profesorado transmite co-
nocimientos y el alumnado trabaja y desarrolla contenidos para su eva-
luacién (Fidalgo et al., 2017). Asi, tanto el alumnado como el profeso-
rado se sithan como co-investigadores en el proceso, lo que es crucial
para abordar desafios como los sesgos de género en la Inteligencia Arti-

ficial Generativa.
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3.1. PARTICIPANTES.

La presente investigacidén-accién se llevé a comienzos del curso acadé-
mico 2024-2025, en la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
con el alumnado de las titulaciones universitarias de Grado en Educa-
cién Infantil y Grado en Educacién Primaria.

En la titulacién de Grado en Educacién Infantil la actividad fue imple-
mentada en la asignatura Ensefnanza y aprendizaje de la expresién musi-
cal, que es una asignatura de tipo obligatoria para el alumnado que cursa
el cuarto y tltimo curso de la titulacién, cuyo perfil era de maestra/o
generalista de Educacién Infantil.

En la titulacién de Grado en Educacién Primaria la propuesta se llevé a
cabo en el grupo que cursa la mencién de Msica en el tercer curso, cuyo
perfil era de maestra/o de Educacién Musical.

El nimero total de estudiantes participantes fue de 52, compuesto por
47 alumnas y 5 alumnos. Es importante destacar la disparidad en el nii-
mero de hombres y mujeres en la muestra, lo cual es comin en la titu-
lacién de Educacién Infantil y la mencién de Msica en la titulacién de
Educacién Primaria, donde tradicionalmente la proporcién de mujeres
es mucho mayor. Este contexto también es relevante para la discusién
sobre los sesgos de género, ya que el predominio de mujeres en estos
estudios podria influir en la sensibilidad hacia las cuestiones de género

que se discuten en las actividades.

3.2. INSTRUMENTOS.

Para la recogida de datos se utilizaron diversos instrumentos del enfo-

que, tanto cuantitativo, como cualitativo.

En primer lugar, se distribuye a cada estudiante participante un cuestio-
nario que recopila informacién sobre su experiencia previa en el uso de
la herramienta de inteligencia artificial ChatGPT, su opinién acerca de
la calidad de las respuestas obtenidas y si ha detectado algtn tipo de
sesgo de género en dichas respuestas. El cuestionario fue disefiado para
obtener datos de manera répida y eficiente, y para captar tanto la fre-

cuencia de uso de la herramienta como las actitudes y percepciones sobre
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su impacto en el aprendizaje. Este instrumento permitié una primera
aproximacién al nivel de familiaridad del alumnado con la Inteligencia
Artificial Generativa y sus actitudes previas hacia los sesgos de género.

El cuestionario, compuesto por seis preguntas, tiene como objetivo re-
cabar datos sobre la frecuencia y fines de uso de la herramienta en sus
estudios y tareas académicas, su percepcién sobre la utilidad en su pro-
ceso de aprendizaje, el grado de confianza en la informacién proporcio-
nada y la percepcién de posibles sesgos. Las respuestas se estructuran en
formatos de opcién multiple, opcién tnica, escala de Likert y escala de

valoracién.

Posteriormente el alumnado realizard la actividad colaborativa mencio-
nada en el apartado anterior, ejerciendo el profesor/a investigador/a
como observador/a no participante, anotando sus observaciones y refle-

xiones en un diario o cuaderno de campo.

Finalmente, el alumnado responderd al cuestionario final, donde mani-
festard su opinidn sobre la informacién que ha recibido de ChatGTP en

cuanto a los sesgos de género detectados.

Estas fuentes de informacién serdn claves para poder llevar a cabo el

andlisis pertinente.

3.3. PROCEDIMIENTO.

El modelo de investigacidn-accién se caracteriza por ser de cardcter ci-
clico y estar compuesto de cuatro fases: planificacidn, accién, observa-
cién y reflexién (Garcia, 2023). Este ciclo es especialmente relevante
para este estudio, ya que permite una adaptacién constante a las necesi-
dades del grupo y la mejora continua de las estrategias utilizadas.

La fase de planificacién se llevé a cabo entre los meses de junio y julio
de 2024, tras la publicacién del posicionamiento sobre un uso ético y
responsable de la IA por parte de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria, animando al colectivo docente a incluirlo en su 4mbito, siem-
pre que se mencione cudl ha sido la aportacién de la IA. Los profesores
firmantes de esta investigacién iniciaron el planteamiento inicial de esta

experiencia, mediante la cual el alumnado, de manera colaborativa,
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pudiera hacer uso de la herramienta ChatGTP, enviando prompts con
preguntas sobre personajes relevantes en la historiografia musical, utili-
zando un lenguaje neutral en cuanto a género, segin las recomendacio-
nes del Parlamento Europeo (2018). Posteriormente, el alumnado eva-
luaria desde una perspectiva reflexiva y critica la informacién aportada
por esta herramienta e identificarfa los sesgos de género en las respuestas.
Finalmente, el alumnado resolveria cémo mejorar el sesgo de género de

la herramienta mediante el redisefio de los prompts.

La fase de accién y observacion se llevarian a cabo entre los dias 10 y 11
de septiembre de 2024, en las primeras sesiones lectivas ordinarias de las
asignaturas Ensefianza y aprendizaje de la expresién musical (titulo de
Grado en Educacién Infantil) y Lenguaje musical y su aplicacién didéc-
tica (Titulo de Grado en Educacién Primaria). La implementacién co-
menzarfa con una introduccién sobre el uso de la IAGen en las asigna-
turas mencionadas. Posteriormente el alumnado, organizado en parejas,

realizarfa los cuestionarios y actividades previstas.

Finalmente, la fase de reflexién analizaria la efectividad de las interven-
ciones, con objeto de hacer los ajustes necesarios en esta prictica educa-
tiva usando la herramienta ChatGTDP. Esta fase comenzaria al finalizar
la fase de accién y observacién.

4. RESULTADOS

El primer cuestionario realizado por el alumnado, destinado obtener in-
formacién sobre la experiencia previa en el uso de ChatGTP en el dm-
bito académico, arrojé los datos que se exponen a continuacién separado
por preguntas.

Con respecto a la cuestién ;Con qué frecuencia utilizas ChatGPT en tu
aprendizaje o en la realizacién de tareas de la titulacién?, los resultados
muestran que la mayoria de los encuestados, un 71% (N=37), indicaron
que utilizan ChatGPT de forma ocasional y un 13% (N=7), afirmaron
no haberla utilizado nunca. El uso frecuente de esta herramienta se li-
mitaa un 10% (N=5) de empleo varias veces por semanay un 6% (N=3)
en el uso diario (grafico 1).
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GRAFICO 1. Frecuencia de utilizacion de la herramienta ChatGTP del alumnado

wrcs [

Varias veces por semana - 5

A diario . 3
0 5 10 15 20 25 30 35 40

En la segunda pregunta del cuestionario se solicité a los encuestados que
indicaran para qué fines ha utilizado ChatGPT en el dmbito académico
con anterioridad. Para ello se utilizé las respuestas de opcién multiple,
permitiendo seleccionar al alumnado todas las opciones que considera-
ran aplicables (grafico 2). Los resultados obtenidos determinaron que el
uso mds comun de esta herramienta de inteligencia artificial fue para la
generacién de ideas, actividades, propuestas, etc., seleccionado por el
35% del alumnado (N=38). Por otro lado, el 26% (N=28) indicaron
que lo han utilizado para la bisqueda de informacién en tareas relacio-
nadas con la elaboracién de trabajos. La resolucién de dudas conceptua-
les fue seleccionada por el 19% (N=21) de los estudiantes, mientras que

su uso para recibir ayuda en la redaccién de textos fue mencionado por

el 14% (N=15).
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GRAFICO 2. Fines de utilizacién de ChatGTP por parte del alumnado.

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Busqueda de informacién para trabajos y _ 28
proyectos
Resolucion de dudas conceptuales _ 21
Generacion de ideas, actividades, _ 38
propuestas, etc.
Ayuda para la redaccion de textos _ 15
Otras - 6

En la tercera pregunta el alumnado debia puntuar su consideracién so-
bre la utilidad de ChatGTP en su aprendizaje en una escala de valores,
siendo la puntuacién minima 1 punto (nada 4til) y mdxima 10 puntos
(muy atil). La calificacién promedio otorgada por los estudiantes fue
7.35, con una desviacién estindar de 1.99.

Con respecto a la cuarta cuestién del cuestionario ;Qué grado de con-
fianza tienes en la informacién proporcionada por ChatGTP?, un 46%
del alumnado encuestado (N=24) la consideran mayormente confiable,
aunque verifican la informacién recibida por esta herramienta y un 29%
(N=15) solo confian en la informacién aportada en temas generales. En
un porcentaje menor se encuentran las respuestas extremas; asi un 10%
(N=5) la consideran totalmente confiable en su actividad académica y
un 8% (N=4) desconfian totalmente de la informacién recibida por
ChatGTP en sus consultas académicas (grafico 3).
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GRAFICO 3. Grado de confianza en la informacién proporcionada por ChatGTP.
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Al preguntar por la deteccién de algin tipo de sesgo en las respuestas
que le ha ofrecido ChatGTP, un 43% (N=22) afirman no estar seguros,
un 29% (N=15) indican haberlo detectado ocasionalmente, el 27%
(N=14) no han notado ningtin tipo de sesgo y solo un 2% (N=1) lo han
detectado con frecuencia (gréfico 4).

GRAFICO 4. Grado de confianza en la informacién proporcionada por ChatGTP
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Los sesgos referenciados por el alumnado en la sexta y tltima cuestion
se refieren al ideoldgico (36%), cultural (23%), politico (18%), de gé-
nero (9%) e histérico (5%). Esta pregunta solo fue respondida por 17
estudiantes y, aunque permitia opciones multiples en la respuesta, la

mayoria de los encuestados seleccionaron una tnica opcién (gréfico 5).

GRAFICO 5. Grado de confianza en la informacion proporcionada por ChatGTP
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Tras la implementacién de la actividad, en la que el alumnado debia
preguntar a la herramienta de inteligencia artificial determinadas cues-
tiones relacionadas con la historiografia musical, se evidencié que las
respuestas ofrecidas por ChatGTP eran muy diversas y en algunas oca-
siones no era precisa, confundiendo género y nacionalidad de algunos
personajes relevantes de la pedagogia musical. Aun asi, proporcionaba
informacién de utilidad de manera concreta, prictica y resumida. Los
datos reflejaron que la informacién aportada por la inteligencia artificial
mostraba un claro sesgo de género en las respuestas, mencionando ma-
yoritariamente a personajes de género masculino, tanto en la composi-
cién musical como en la pedagogia. El alumnado inicialmente no detec-
taba el sesgo en las respuestas, sin embargo, cuando se les solicité que
preguntaran a la herramienta por personajes de ambos géneros se perca-
taron de la cantidad de personajes de género femenino que habfan des-
tacado en la actividad musical y que inicialmente no fueron expuestos
por la inteligencia artificial.
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Finalmente, tras la experiencia llevada a cabo en la sesién de clase usando
ChatGTP se pidié al alumnado que calificara el sesgo de género detec-
tado en las respuestas ofrecidas por la herramienta en la actividad men-
cionada. Como se muestra en el grifico 6, el 49% (N=23) manifestaron
que el sesgo se encontraba claramente presente, un 36% (N=17) los ca-
lificaron como moderadamente presente, un 11% (N=5) lo evaluaron
como neutral, un 2% (N=1) lo calificaron como poco presente y otro
2% (N=1) no lo detectaron.

GRAFICO 6. Sesgo manifestado en la actividad realizada usando ChatGTP.

Claramente presente: He notado un sesgo de _ 23
género claro y recurrente en las respuestas
Moderadamente presente: He notado _ 17
algunos sesgos de género en las respuestas

Neutral: No estoy seguro/a si hay o no sesgo
de género en las respuestas - S

Poco presente: He detectado muy poco I 1
sesgo de género en las respuestas

Totalmente ausente: No he detectado ningun I 1
sesgo de género en las respuestas

5. DISCUSION

Los resultados de esta investigacién revelan importantes aspectos rela-
cionados con el uso de ChatGPT en el dmbito educativo, especifica-
mente en lo referente a los sesgos de género presentes en sus respuestas.
El andlisis realizado por los estudiantes de las titulaciones de Educacién
Infantil y Primaria evidencia una tendencia de esta herramienta a repro-
ducir los sesgos de género que persisten en los datos y patrones histéricos
que alimentan a la inteligencia artificial. Esto coincide con estudios pre-
vios que han senalado la necesidad de abordar el problema de los sesgos
en los sistemas de IA, como sefiala Herrero-Alvarez et al. (2024).
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El hecho de que un porcentaje significativo del alumnado (49%) haya
detectado claramente sesgos de género en las respuestas de ChatGPT
refuerza la idea de que la IA, si no se supervisa criticamente, puede per-
petuar estereotipos y desigualdades. Asi, la inteligencia artificial genera-
tiva puede servir de soporte a la bisqueda de informacién de forma ré-
pida pero, sin embargo, reproduce sesgos y errores necesarios de revision
e intervencién. Este hallazgo es consistente con investigaciones previas
que subrayan la importancia de una intervencién humana consciente y
ética en el uso de herramientas tecnoldgicas en la educacién (De Zirate-
Alcarazo, 2023; Giré Gracia y Sancho-Gil, 2022). Sin embargo, tam-
bién es importante destacar que otro 36% de los estudiantes considera-
ron que los sesgos eran moderadamente presentes, lo que sugiere que,
aunque los sesgos existen, su manifestacién no es siempre evidente ni
sistemdtica. Esta variabilidad en la percepcién de los sesgos puede estar
influenciada por la experiencia previa de los estudiantes con la herra-
mienta y su capacidad critica para identificar estas problemdticas. En
cambio, antes de llevar a cabo la actividad colaborativa en el aula un
35% afirmé que no estaba seguro de haber detectado sesgo de género en
su uso previo con ChatGTP y un 27% no lo habia detectado. Estos
datos fueron variando a favor del sesgo una vez que el alumnado experi-

menté con las variantes en la redaccién de los prompts.

La interpretacién de estos resultados implica reconocer la complejidad
de los sesgos que se integran en los modelos de IA como ChatGPT. Al
ser sistemas que aprenden de datos previos, es natural que reflejen tanto
las desigualdades histéricas como los estereotipos presentes en la cultura
y la sociedad. Por ejemplo, las respuestas que ofrece la IA acerca de fi-
guras histdricas de la musica suelen estar posicionadas en favor de los
compositores masculinos en detrimento del reconocimiento de las mu-
jeres, que histéricamente han sido invisibilizadas en la historiografia mu-
sical (Villa, 2024). Esta reproduccién de sesgos no es solo un problema
de la IA, sino que refleja una carencia profunda en la cultura de los datos
que se utilizan para entrenar estos sistemas de inteligencia artificial. Aqui
es donde recae la importancia de una intervencién educativa que forme
a los futuros docentes en el uso critico de estas herramientas, no solo

como usuarios, sino como ciudadanos y futuros maestros y maestras
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conscientes del poder que tiene la tecnologia para perpetuar o desafiar

las normas sociales.

Ademds, el uso limitado y esporddico de ChatGPT, como se evidencia
en el hecho de que solo un 10% de los estudiantes lo usan varias veces a
la semana y un 6% diariamente, podria estar limitando el desarrollo de
una capacidad mds profunda para identificar estos sesgos. Esto refleja un
reto pedagdgico, ya que, si bien los estudiantes recurren a ChatGPT
para tareas especificas, como la generacién de ideas (35%) o la bisqueda
de informacién (26%), atin existe una falta de confianza plena en la he-
rramienta, como lo demuestra el hecho de que un 46% la consideran

mayormente confiable, pero verifican la informacién obtenida.

La percepcién del alumnado sobre la utilidad de ChatGPT en su apren-
dizaje, con una media de 7.35 puntos, refleja una valoracién positiva
pero no entusiasta, lo cual también podria estar relacionado con la cons-
ciencia de los sesgos presentes y la necesidad de complementar la infor-
macién obtenida con otras fuentes. Este hallazgo sugiere que la herra-
mienta tiene un papel potencialmente valioso, pero requiere un uso cri-
tico y complementario, lo cual también ha sido sefalado por estudios
como el de Vera (2023) y Rodriguez Torres et al. (2023), quienes han
destacado la importancia de contrastar la informacién y no depender
Gnicamente de la IA.

Por otro lado, la metodologia de aprendizaje cooperativo utilizada en
esta investigacién ha demostrado ser efectiva para promover el pensa-
miento critico en el alumnado y fomentar la discusién en torno a los
sesgos. La interaccién entre pares y la reflexién conjunta facilitaron el
reconocimiento de los problemas asociados con el uso de la IA, lo cual
coincide con estudios previos que destacan la importancia del trabajo
colaborativo en la ensefianza superior (Fidalgo et al., 2017).

6. CONCLUSIONES

Mediante la propuesta presentada, se permite desarrollar en el alumnado
competencias para el uso consciente de la inteligencia artificial a través
de la identificacién de los sesgos de género en las respuestas de ChatGPT
en contenidos propios del drea de Did4ctica de la Expresién Musical.
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En esta experiencia en el dmbito universitario se pone en relieve la im-
portancia de visibilizar los sesgos de género en la IA. De este modo, se
ejemplifica como integrar estas tecnologias de manera ética y efectiva en
la préctica educativa, lo cual es especialmente relevante en la formacién
de futuras y futuros docentes.

Las principales conclusiones que se derivan de este trabajo son las si-

guientes:

En primer lugar, el andlisis de las respuestas generadas por ChatGPT
permitié identificar y evidenciar los sesgos de género presentes en la his-
toriografia musical, cumpliendo con el primer objetivo de la investiga-
cién. Esta actividad proporcioné al alumnado una oportunidad valiosa
para desarrollar su capacidad critica y reflexiva, lo que responde al se-
gundo objetivo especifico de la investigacién, que buscaba fomentar el
pensamiento critico en los estudiantes al evaluar la informacién obte-

nida por esta herramienta de IA.

En cuanto al tercer objetivo, el aprendizaje cooperativo fue una estrate-
gia exitosa, ya que permitié a los estudiantes colaborar entre ellos para
identificar los sesgos y debatir sobre las soluciones. La actividad grupal
gener$ un entorno de reflexién y didlogo que no solo mejoré la com-
prensién de los sesgos, sino que también les permitié experimentar de
primera mano cémo la inteligencia artificial puede influir en la cons-

truccién del conocimiento histérico-musical.

El hecho de que un porcentaje significativo del alumnado detectara ses-
gos de género en ChatGPT subraya la necesidad de que los futuros do-
centes desarrollen competencias criticas para evaluar las tecnologias que

utilizardn en su practica profesional.

En conclusién, aunque la IA ofrece numerosas oportunidades para me-
jorar los procesos de ensefianza y aprendizaje, es crucial que se utilice de
manera consciente y ética, con una supervisién adecuada para evitar la

reproduccién de estereotipos y sesgos sociales.
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