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Resumen

La educacién en Espafia ha experimentado una significativa evolucién a lo largo
de los afos, adaptandose en su mayoria a la tecnologia. El sistema educativo espafiol
se estructura en varias etapas: educacion infantil, primaria, secundaria obligatoria,
bachillerato y formacion profesional, asi como la educacidn superior en universidades
y otras instituciones.

La incorporacion de la tecnologia en el sistema educativo espafiol ha sido una
prioridad en las ultimas décadas. El gobierno y diversas instituciones educativas han
impulsado iniciativas para integrar las TIC (Tecnologias de la Informacidn y la
Comunicacidn) en las aulas, con el objetivo de mejorar la calidad educativa y preparar
a los estudiantes para un mundo cada vez mas digital.

En este contexto, surge SchoolApp, una plataforma web disefiada para
fomentar la participacion de padres, alumnos y personal docente y no docente en la
educacion secundaria. Este portal web permite la conexion entre todos los integrantes
de un instituto, asi como la gestién digitalizada de los perfiles de usuario, los cursos
horarios y demas servicios.

Con SchoolApp, se pretende crear un espacio web inteligente y seguro donde
los alumnos aprenderdn a hacer un uso responsable de la tecnologia, donde los padres
podran estar al dia de todas las actividades y necesidades de sus hijos y donde los
profesores tendran una herramienta que mejorard la calidad del sector educativo en

este pais.






Abstract

Education in Spain has experienced significant evolution over the years, mostly
adapting to technology. The Spanish educational system is structured into several
stages: early childhood education, primary education, compulsory secondary
education, high school, and vocational training, as well as higher education in

universities and other institutions.

In recent decades, incorporating technology into the Spanish educational
system has been a priority. The government and various educational institutions have
promoted initiatives to integrate ICT (Information and Communication Technologies)
into classrooms, aiming to improve educational quality and prepare students for an

increasingly digital world.

In this context, SchoolApp emerges, a web platform designed to encourage the
participation of parents, students, and both teaching and non-teaching staff in
secondary education. This web portal facilitates the connection among all members of
a school and allows the digital management of user profiles, course schedules, and

other services.

With SchoolApp, the goal is to create an intelligent and secure web space
where students will learn how to use technology responsibly, parents will stay updated
on their children's activities and needs, and teachers will find a tool that enhances the

quality of the education sector in this country.






Tabla de Contenido

(@1 011 (0] [0 100 IR [ £ Yo [Tt ox oI o 1 1
1.1 CONEXIO....ci i 2
1.2 MOUVACION ...ttt e e e 4
R T © ] o] =3 1Yo 1SS 4
1.4  Comparativa de apliCaCiONES .........cccvvvriruuiiiiie e 6

141 LIVEKI .. 6
1.4.2  SM EQUCAMOS. ...ceiiiiiieeiiiiiiiiie ettt e e e e e e 7
1.4.3 AQITEIO AP -ttt 7
1.4.4  Ventajas y deSVENTAJAS ........uuuuuuumuuimniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnneeenenaaeees 8
145 Funcionalidades de las aplicaciones...........ccccccvvvveiiiiiiiiiiiieeeennnn. 9
1.5 Estructura del dOCUMENTO ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee 10

Capitulo 2. Tecnologias Software........................ iError! Marcador no definido.
2.1 ANQUIAT . 13
2.2 FIFEDASE ... 13
2 T =1 1= 0 To T 1 0 P 15
2.4 ViSUAl StUAIO COUE .....oeeiiiiieiiiiiiiiie ittt e e 15
I Y] 011 1] ] | P 16
SR B = B IT- To | = 1 o 14 o TP 17

Capitulo 3. ANAIISIS. .....coviiiiii e ———— 18
3.1 Contexto de 1a apliCacion .............cccoviiiiiiiiiie e 19

(0= 101111 (o I B Y= (o BRI 25
4.1 Contexto del diSEMN0 .......ccoeeeeeeeeeeeeee 26
4.2 Disefio de labase datos ... 26

4.2.1 COleCCION USUAIOS ....ceevviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee ettt 28
4.2.2 ColecCion Chat........ccccciviiiiiiiiiiee e 30

4.2.3 ColeccCion MUNICIPIOS.........cuuiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee ettt 31



4.2.4 ColeCCiON ROIES ..., 31

4.2.5 COIECCION ANUNCIOS ......ueiiiiiiiiiee e ettt e e 32
4.2.6 Coleccion RECOrdatOrios .........ccouuiiiiiiiiiiiieee e 33
N N ©fo ] [=ToTox (o] o I ©1 {1 01 1S SRR 33
4.2.8 COIECCION CUISO ..ccceiiiiiiiitieee e e ettt e e e e e 34
4.2.9 ColeCCiON HOMANOS .......euvviiieieeeee ettt 34
4.2.10 ColecCiOn BOIELINES ........uuiiiiiieeiiiiiiie e 35
G 1Y T Yo (U 0 1 35
4.3. 1 Pantalla HOME ... 36
4.3.2 Pantalla Presentacion............ouuiiiiiiiiieie e 37
4.3.3 Pantalla [dentifiCacion............cooeiiiiiiiiiiiiiee e 38
4.3.4 Pantalla de MEeNU ........c.uuiiiiiiiiieei e 38
4.3.5 Pantalla de Recordatorios ............ccouvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 39
4.3.6 Pantalla Alta Empleado ..........cccccovviiiiiiiiiiiiiiieeeeee 40
4.3.7 Pantalla Alta AIUMNO ........ouiiiiiiiiii e 41
4.3.8 Pantalla BUSCAON ............uueiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 41
4.3.9 Pantalla Configurar HOrarios ............cccoovviiiiiiiiiii e 42
4.3.10 Pantalla NUEVO Chat...........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 42
4.3.11 Pantalla Chat..........ooooiiiiiiiieee e 43
4.3.11 Pantalla BOIEtiNES...........uueiiiiiieiiiiiiieieee e 43
4.3.11 Pantalla CUISOS ........ccuuuiiiiiiieee ettt 44
4.3.12 Pantalla ANUNCIOS.........cooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee et 45
4.3.13 Pantalla INCIdENCIAS .........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 46
4.4 Disefo del logo de la aplicacion............coooeeeeiiiiiii 46
4.5 Patron de diSEM0......coooeie e 47
Capitulo 5. IMpIEMENTACION .......ccvviviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 48

5.1 Contexto de la implementacion.................ueeeuuuiiiiiiiiiiiiiieees 49



5.2 Estructura del PrOoYECLO ........uuuuiiiiieiieeiiiiiie e 49

5.3 INEEITACES ... 52
5.3.1 Interfaz de USUAIIO ......uvvieiiieeiiiiiiiiiiiie et 52
5.3.2 Interfaz de Chatl............ooviiiiiiiiiiiee e 54
5.3.3 Interfaz de ANUNCIO .......eeviiiiiiiiiiiiiiiei e 54
5.3.4 INterfaz de CUISO.......uuiiiiiiiieeiee ittt 55
5.3.5Interfaz de GruPO ........uvviiiiiiie e 55
5.3.6 Interfaz de MUNICIPIO ......uuiiiieeieeeeece e e 55
5.3.7 Interfaz de HOrariol..........oooooeeeie e 56
5.3.8 Interfaz de INCIdeNCIa .........cooeeeeeeeeeeeee 56
5.3.9Interfaz de NOtAS ........cooeeeeeeeeeeeee e 57
5.3.10 Interfaz de Recordatoriol ............coooeeieiiieei e 57
5.3.11Interfaz de ROl ......coooeeieeeeeeeee 58

5.4 SEIVICIOS ...ttt 58
5.4.1 ServiCio de USUAIIO ......uuiiiiieeiiiiiiiiiiieeee et 58
5.4.2 Servicio de Chat............ooiiiiiiiiiiii e 60
5.4.3 Servicio de AULN .........ooiii e 60
5.4.4 SErVICIO A€ CUISOS .....uvriiiiiieeiaiiiiiiiie ettt e e e e e e 61
S T oY (o (ol e [ €] 1] o To L 61
5.4.6 Servicio de MUNICIPIOS ......ccoiieeeiiieiiiice e 61
5.4.7 SErVIiCIO A€ ANUNCIO ......uuiiiiieeiiiiiiiiii ettt 62
5.4.8 Servicio de HOraro .........ooooeeeeiieeee e 62
5.4.9 Servicio de INCIAENCIA........cooeeeieeeeeeeeeeeeee e 63
5.4.10 Servicio de Recordatorios ...........cooeeeieieeeeieeeeee e 63

5.5 Componentes principales (PAGINGAS).........uuuuuurummmmmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiennnnnanaenaans 64
5.5.1 COmMPONENE LOGIN .cooieeeeeeeeeeeeeeeee e 65

5.5.2 Componente MEeNU .........coooeeeiiii i 65



5.5.3 Componente AltaEmpleado..............cooiiiiiiiiiiiiiiii 66

5.5.4 Componente AIRBAIUMNO..........oovviiiiiiiie e 68
5.5.5 Componente BuscadorPersonal..............cccovvvvviiiiiiie e 69
5.5.6 Componente ReCOrdatorios. ...........uuuiiiiieeeeeeeeiiiiii e 70
5.5.7 Componente PlantillaHorario.............ccooevviiiiiiiiii e 71
5.5.8 Componente Chat ..........ccoooiieiiiiiiiicce e e 72
5.5.9 Componente HOMArO ........oieiieeiiiieice e 73
5.5.10 Componente INCIAENCIAS............cuvuiiiiieeeiieeeeee e 74
5.5.11 Componente TabloONANUNCIOS .........ccooveeiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 75
5.5.12 COMPONENTE CUIMSOS. .....uuiiieeiiiiiiiiiiiae et 76
5.6 Componentes eSPeCIfiCOS........cccuuuiiiiiiiiei e 77
5.6.1 Componente HeaderNOLOGIN.........coooeviiieeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 77
5.6.2 Componente HeaderLOogin ........ccooeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 78
5.6.3 Componente AIUMNO-CUISO .........cooeieieeieeeieeeeeeeeeee e 78
5.6.4 COMPONENLE ANUNCIO ...vvvuniieeeeeeeeiiiee e e et e e e e e e 78
5.6.5 Componente Bloque-Chat..............uiiiiiiiiiiiiiece e 78
5.6.6 Componente Identificacion.............ccccoeeeiiiiiiiiiiiie e 78
5.6.7 Componente Recordatorio .............uueiiiiieeiiiiiiiicie e 79
5.6.8 Componente User-WelCome ............cccoeeieiiiiiiiiiiiiie e 79
5.6.9 Componente usuario-alumno ...........cccoeeeeeeeiiiiiiiiiiiie e 79
5.6.10 Componente usuario-chat..............cccoooeiiiiiiiiiiiii e 79
Capitulo 6. GUIA A& USUANO.......ceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeee ettt 80
6.1 Contexto de la guia de USUANIO ...........uuuuuuurmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeiiaeeeees 81
6.2 GUIA 8 USUAIO ...ttt 81
B.2. L INICIO ..o 81
6.2.2 $ QUIENES SOMOS? ..ceeeeiiiiiiie e e e eeeeeeetiee e e e e e e e e e et s e e e e e e e e eaaann e eaeees 82

B.2.3 LOGIN. .o 85



6.2.4 MenU AdMINISIradOr .. .. e 85

6.25Darde altaaunempleado ........ccccceiiiiiiiiiiiei 86
6.2.6 Dar de alta @ un alumno ...........cccuiiiiiiiieeee e 87
6.2.7 BUSCAUON ....eeiiiieeeiiiiiiit ettt e e e 88
6.2.8 Alta alumno (PErfil) .......uveeiiiiieeee 90
6.2.8 RECOIALONOS ...ttt 91
6.2.9 Plantilla HOTaro ...........uuviiiiiiiiiiiiieee e 92
6.2.20 NUEVO CRAL ..ot 93
6.2.11 MeNU AIUMNO ...ttt ettt e e e e e e 94
6.2.12 Mi PerIfil.ccceeeeee 95
6.2. 13 HOTANO. ..o 96
6.2.14 Incidencias (AlUMNO) .......coooeiiiiiie e 96
6.2.15 Tabldn anuncios (alUMNO) ........c..uueiiiiiiieie e 97
6.2.16 MENU CONSEIEITA .. .uvvveiiieiee ettt e e ee e 98
6.2.17 MeNU JEFAtUIa ... 98
6.2.18 ACCES0 @ CUISOS .....covvviiiiiiieeiiiiiiiiiis e e e 99
6.2.19 ARAII INCIAENCIA ......eveieiiieeeie it 100
6.2.20 Mi perfil (empleado).........ccccoviiiiiiiiiiieeeeeeeee e 101
6.2.21 Tablén Anuncios (ARAIF) ........coevuiiiiiie e 102
6.2.22 MENU PAUIES ...t 103
6.2.23 Incidencias (JUSHIfICAr) .........ccoovvriiiiiiii e 104
6.2.24 MeNU Prof@SOIES .....coooeeeeeeeeeeee e 105
Capitulo 7. Conclusiones y lineas futuras ............cccccevvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 106
7.1 Contexto de la CoNCIUSION ...........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 107
7.2 CONCIUSIONES ...ttt 108
7.3 LiNEAS TULUIAS ...ttt 110

PrESUPUESTO ... e e e s 112



Desglose del PreSUPUESTO ......coooiieiiiiiiiiie e e e e eeeees 113

RECUISOS MALEMIAIES ....cceeeiiiiiie e 113
Trabajo tarificado por tiempo empleado...........ccceevvvveiiiiiiiii e 114
Costes asociados con la redaccion del documento ............ccccvvvvveeeeeeennnnne 115
Derechos de viSado COITT ......uiiiiiiiiiieieiiiii e 116
Gastos de tramitaCion Y ENVIO.........ciiiieeeieiiiiiiiie e e e 116

ApPlICaciON de IMPUESIOS .....uuuiiiee e e e e e e e e e e e eeaees 117






Indice de Figuras

Figura 1 - LOgo LIVEKIA ... 6
Figura 2 - LOgO SM EdUCAMOS ......ccoeiieieeeeeeeee e 7
([0 10 = W Tl Moo To 172X [ [ 0 AN o RPN 7
FIgura 4 - LOgO ANQUIAT .........ueeiiii e e e et e e e e e e eeanes 13
Figura 5 - LOgOo Fir€base ........cooooeiiiieeeeeeeeee 14
Figura 6 - Logo TeleportHQ.........oooo oo 15
Figura 7 - Logo Visual Studio COde...........uuiiiiiiiiiiiiiiiiee e 16
FIQUra 8 - LOGO TYPESCIIPL ..evvueiiie e eeeieeeee e et e e e e e e e e e e e e ennnns 16
Figura 9 - LOgO DBDIAGIam.iO ......cceeeeieeeeeeeee e 17
Figura 10 - Esquema de Gestion de DAtosS ...........cccevveiriiiiieeiiiiieee s 19
Figura 11 - Diagrama de funcionalidades COMUNES .............cccevvvvviiiiiieeeeeeeennn, 23
Figura 12 - Diagrama de funcionalidades especificas..........cccccccvciiiiieeenennnnn, 24
Figura 13 - Esquema de base de datosS...........coooeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeee 27
Figura 14 - ColeccCiOn de USUANIOS ..........uuiiiiiiieeiiiiiiiiiiieee e e e eiiiieeee e e e e 29
Figura 15 - ColeCCiOn Chat.........ccccooiiiiiiiiiii e 30
Figura 16 - Coleccion de MUNICIPIOS.........uuuiiieeeeieeeieiiie e e e e e e e e e e e e e eeeanns 31
Figura 17 - ColecCiOn de ROIES ........cooiiiiiiiiiiiee e 32
Figura 18 - ColecCiOn de ANUNCIOS.........uuuuiiiiieaaaeiiiiiiieieee e e e e e eeeee e e e 32
Figura 19 - Coleccion de Recordatorios ...........cccvvvviiiuiiiiiieeeeeeeeeiiiiee e e e eeeeanns 33
Figura 20 - ColecCiOn de GrUPOS........ooevuiiuiiiiieeeeeeeeeeie e e e e e e e e e e e e e e eenanes 33
Figura 21 - ColeCCiON dE CUISO .....cceeiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e 34
Figura 22 - Coleccion de HOTarioS ...........uuuiiiiiieeaiiiiiiiiiiieee e 34
Figura 23 - Coleccion de BOoIletinesS.............cooiiiieiiiiiiiccec e, 35
Figura 24 - Disefio pantalla HOMe .............uiiiiiiiiiiie e, 37
Figura 25 - Disefio de pantalla Presentacion.............ccccoooeeeeeiiiiiiiiiiini e, 37
Figura 26 - Disefio de Formulario de Contacto.............coeeeveeeeiiiieiieeeeeee 38
Figura 27 - Disefio de Pantalla de Identificacion ............cccccccviiiiiiiiiieiiiceennnns 38
Figura 28 - Disefio de Menu principal de Administradores............cccoeeeeeeeeeennn. 39
Figura 29 — Disefio de Pantalla de Lista de Recordatorios...............cccoevveeeees 40
Figura 30 - Disefio de Pantalla de Formulario de Alta de Empleado................ 40
Figura 31 - Disefio de Pantalla de Formulario de Dar de Alta a Alumno .......... 41

Figura 32 - Disefio de Pantalla de Buscador de Usuarios..........cccceeeeevevvineeenns 42



Figura 33 - Disefo de Pantalla de Configuracion de Horarios.......................... 42

Figura 34 - Disefio de Pantalla de Buscador de Usuarios para Chat ............... 43
Figura 35 - Disefio de Pantalla de Chat..............ccccevviiiiiii e, 43
Figura 36 - Disefio de Pantalla de Boletin de Notas.........ccccccoeiiviiiiieineeennnns 44
Figura 37 - Disefo de Pantalla de Lista de Alumnos Por Curso....................... 45
Figura 38 - Disefio de Pantalla de ANUNCIOS ..........ccuvuiiiiiieeeieeeeicee e, 45
Figura 39 - Disefio de Pantalla de Incidencias del Alumno ..................ccceeeee. 46
Figura 40 - LOGO SCHOOIAPP ..o 46
Figura 41 - Diagrama de Flujo de Datos en Patron M-V-VM............................ 47
Figura 42 - Estructura de Carpetas del Proyecto............c.ccceeevvveiiiiiiiiieeeeeeeennn, 50
Figura 43 - Pantalla Principal ..o 82
Figura 44 - Pantalla Principal CaracteristiCas..........cccuvveriieeeiiiiiiiiiiiieeeee e 82
Figura 45 - Presentacion Parte L..........cc.uuueiiiiiiiiiiiiiiiicceeee e 83
Figura 46 - Presentacion Parte 2.............cccoiiiieeiiiiiiiiiiie e e 83
Figura 47 - Presentacion Parte 3.............coiiiiiieiiiiiiiiiee e e e eeaanns 84
Figura 48 - Presentacion Formulario De Contacto .........ccccceevviiiiiiiiieiineeennnns 84
Figura 49 - Respuesta al Formulario de Contacto............cccoeeveeeeiiiieeeeee, 85
Figura 50 - [dentifiCacion ..........ccoooeiiiiiiiiiei e 85
Figura 51 - Menu de AdmINIStrador ............ccovieieiiiiiiice e 86
Figura 52 - Ruta de Navegacion en Acceso a Menu de Administrador ............ 86
Figura 53 - Formulario para dar de Alta a un Empleado.................cccoeeeeeeee. 87
Figura 54 - Respuesta al Registrar Empleado Correctamente.......................... 87
Figura 55 - Pantalla de Formulario para Dar de Alta a un Alumno.................... 88
Figura 56 - Respuesta de Alumno Registrado Correctamente ......................... 88
Figura 57 - BusCador de USUAIIOS .........cooeeeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 89
Figura 58 - Buscador de Usuarios por NOMDbBIe............ceeiieeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeennns 89

Figura 59 - Ruta de navegacion para que un Adminsitrador acceda al perfil de un

7 (03 ] P 90
Figura 60 - Respuesta de datos Actualizados Correctamente ......................... 90
Figura 61 - Confirmar si se desea Dar de Baja al Empleado..................cceo... 90
Figura 62 - Confirmacién de eliminacion de datos..............ccoeevvevviiiiieeeeeeeeeen, 91
Figura 63 - Lista de ReCOrdatorios .............uoiiiiiiiiiiieiiiii e 91
Figura 64 - ARadir RECOrdatorio .........coooviiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 92

Figura 65 - Respuesta a Recordatorio creado correctamente.......................... 92



Figura 66 - Plantilla de HOrario...........ooouuiuuiiiiii e 93

Figura 67 - Respuesta al Guardar Horario Correctamente..............ccceeeeeveeenens 93
Figura 68 - Chat CON USUAIIO .....oeeeeieiiieiiiiie e e e et e e e e e eeannes 94
Figura 69 - MenU de AIUMNOS .......oooiiiiiiiiiiiiieee e 95
Figura 70 - Alumno accediendo a su Perfil...........cooooi 95
Figura 71 - Alumno Accediendo a su HOrario.............ueeeiiieeeieeeeiiiiciie e 96
Figura 72 - Incidencias del AIUMNO ..........oiiiiiii i 97
Figura 73 - AnuNncios en el TablOn............uuiiiiiiiiiie e 97
Figura 74 - MenU para CONSEIES ......cocuuuiiiiiiieee ettt e e e e e e e e e e e e e 98
Figura 75 - Menu para Jefes de EStudio............ccoovviiiiiiiiii e, 99
Figura 76 - Listado de AIUMNOS POr CUISO .......cccevvviiiiiiiiieeeeeeeeeeeiieee e e e e e eeeeanns 99
Figura 77 - ARAdIr INCIAENCIA.........ccoe e 100
Figura 78 - Formulario para Crear INCIdeNncCia............cceeeeeeeeeieeieeeeeeeeeeeee 101
Figura 79 - Respuesta a Incidencia enviada correctamente.................cccc.e.... 101
Figura 80 - Empleado accediendo a su Perfil...........cccooeiiiiiiiiiiiiiieeee, 102
Figura 81 - Jefe de Estudios afiadiendo un Anuncio al tablén........................ 102
Figura 82 - Respuesta a Anuncio afiadido correctamente...............cccoeeeeeeen. 103
Figura 83 - MenU para PadresS..........ooovevuuiiiiii e e e e eenens 103
Figura 84 - Incidencias desde Perfil de Padre...........cccooooeieiiiiiiiiiiiiiiieeeeee, 104
Figura 85 - Justificacion de Faltas.............ceeeiieiiiiiiiiiiiiieeee e 104

Figura 86 - Menl de ProfeSOres.........cuuvuiiiiiiiiiiieiiiiieeeeee e 105






Indice de Tablas

Tabla 1 - Comparativa de apliCaCioNesS ...........ccceveeeeeiiiieiiiiiie e 10
Tabla 2 - Descripcién de los campos de la coleccion Usuarios............cccevveee. 30
Tabla 3 - Descripcidn de los campos de la coleccion Chat ............cccccvvvvnnnnes 31
Tabla 4 - Descripcion de los campos de la coleccidon Anuncios ....................... 33
Tabla 5 - Métodos del Servicio de USUArioS ............uuuuuueuriirimiiiiiiiiiiiiieniinieennnnns 59
Tabla 6 - Métodos del Servicio de Chat...............uuuuiiiiiiiiiiiiii. 60
Tabla 7 - Métodos del Servicio de AUth...............uuviiiiiiiiiiii, 60
Tabla 8 - Métodos del Servicio de CUISOS.........uuuuuuriuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinrrnnnnnennaees 61
Tabla 9 - Métodos del ServiCio de GrUPOS ........ccooveeeeeiiieiiiiiie e 61
Tabla 10 - Métodos del Servicio de MUNICIPIOS .........coovvvvvuiiiiieieeeeeeeree e 62
Tabla 11 - Métodos del Servicio de ANUNCIO ...........uuuvrueeemreriiiiiiiniieeennennenne. 62
Tabla 12 - Métodos del Servicio de HOrario ...........cccccuvevuiieiiiiiiiiiiiiieieennnnns 63
Tabla 13 - Métodos del Servicio de INCIAENCIAS ..........uuvvrviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiianns 63
Tabla 14 - Métodos del Servicio de Recordatorios................uveveveeiiviieiennnniinnnns 64
Tabla 15 - Métodos del Componente LOgin.............ccevveeeiiiiiiiiiieieeeeee e 65
Tabla 16 - Métodos de los componentes de MenU............c.cuuvevvevnniniininnnnnnnnnnnn. 66
Tabla 17 - Métodos del Componente Alta Empleado ..............ccooovvvvviiniieneeennn. 68
Tabla 18 - Métodos del Componente Alta AlUMNO ...........c.cccoeeeeieiiiiiiiiiicee e, 69
Tabla 19 - Métodos del Componente BUSCAAON .............uvvuvrumrmmnrmniriiinnnnnnnnnnnnns 70
Tabla 20 - Métodos del Componente Recordatorio................uvvevrveveenrnnnnnennnnnns 70
Tabla 21 - Métodos del Componente Nuevo Recordatorio.............ccccceeeeennnn.. 71
Tabla 22 - Métodos del Componente Plantilla Horario ..............ccccoevvvviceeenennn. 72
Tabla 23 - Métodos del Componente Buscador Chat..............cccccvvvvvviinnnnnnnnns 72
Tabla 24 - Métodos del Componente Chat..............cceeeeeiiiiiiiiiiiieeeee e 73
Tabla 25 - Métodos del Componente HOrario.............ooevvvveiiiieeeeeeeeeiiicee e 74
Tabla 26 - Métodos del componente Incidencias ............cccceeeeeeeeiiiiiiiiiiceeeeeennn, 74
Tabla 27 - Métodos del Componente ANUNCIOS...........uuuuuuueemiiiniiiiiiiiieiiiiieninanes 75
Tabla 28 - Métodos del componente CUISOS..........uuuuuuuiuuiieiiiiiiiiiiiiiiiiiienneennenes 76
Tabla 29 - Métodos del Componente Afadir Incidencia...............cccoevvveeeeen... 77
Tabla 30 - Calculo de Recursos Materiales..............uuuvvvereiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinennenns 114
Tabla 31 - Factor de Correccion seguin el COITT .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 115

TaDIA 32 = COSIE TOA cevinieeiee et e e e eeen 117






Indice de Ecuaciones

Ecuacion 1 - Coste amortizacCion.............uuiiiiieeiiiieiiiiee e e e e eeanns 113
Ecuacion 2 - Trabajo tarificado por tiempo empleado ............ccccccceeeieeeeeeennnns 114
Ecuacion 3 - Costes de RedacCion............cooeeeeeeeeiieeeeeeeeeeeee e, 115

Ecuacion 4 - Derechos de Visado COITT ... 116






Capitulo 1. Introduccion

EN ESTE CAPITULO, SE PRESENTA LA CONTEXTUALIZACION DEL PROYECTO,
PROPORCIONANDO UN MARCO DE REFERENCIA INTEGRAL QUE ABARCA LOS
ANTECEDENTES HISTORICOS, LA SITUACION ACTUAL, Y LOS FACTORES SOCIALES,
ECONOMICOS, LEGALES Y TECNOLOGICOS QUE INFLUYEN EN EL DESARROLLO DE LA
APLICACION WEB PARA LA GESTION INTEGRAL DE INSTITUTOS EDUCATIVOS. ADEMAS, SE
ESTABLECERAN LAS BASES PARA COMPRENDER LA ESTRUCTURA DEL PROYECTO Y SU

RELEVANCIA EN EL CONTEXTO EDUCATIVO ACTUAL Y FUTURO.



1.1 Contexto

La educacidn ha evolucionado a lo largo de la historia, desde las primeras formas
de escritura en tablas de arcilla, seguidas por los papiros en Egipto datados en el afio
2200 a.C, hasta la invencion del papel en China durante el siglo Il a.C. Desde entonces el
papel ha experimentado mejoras continuas y fue durante muchos siglos el soporte

principal para la transmisién del conocimiento.

A medida que avanzé la era digital, surgieron nuevas tecnologias que
gradualmente reemplazaron al papel en muchos dmbitos. La popularizacién de las
computadoras personales, dispositivos moviles y la conectividad a Internet
transformaron la manera en que la informacidn se crea, comparte y almacena. La
digitalizacidon ha permitido que documentos que anteriormente requerian papel, como
informes, libros y comunicaciones escritas, sean ahora accesibles en formatos
electronicos, facilitando el almacenamiento, la busqueda vy la distribucién instantanea

de informacién en todo el mundo.[1]

En la actualidad, la tecnologia digital ha transformado radicalmente el panorama
educativo. Las plataformas digitales han reemplazado los métodos tradicionales de
ensefianza y gestidon escolar, ofreciendo herramientas que facilitan la comunicacién
instantanea entre estudiantes, padres y docentes, la gestion de horarios, la
administracion de recursos educativos y la evaluacién del rendimiento académico. Este
cambio ha sido impulsado por la necesidad de adaptarse a un entorno globalizado y
tecnolégicamente avanzado, donde la informacién y el aprendizaje estan al alcance de

un clic.

Después de la reciente pandemia, se ha acelerado ain mas esta transformacién
digital, evidenciando la necesidad de herramientas digitales que permitan la continuidad
educativa en situaciones de crisis. La virtualizacion de clases, la implementacion de
plataformas de aprendizaje en linea y la digitalizacién de procesos administrativos se

convirtieron en prioridades para los sistemas educativos de todo el mundo.



Ademas, a partir de esta situacion se ha buscado el desarrollo de herramientas
que simplifiquen las tareas administrativas en los centros educativos. Estas soluciones
permiten reducir la necesidad de hacer colas para la organizacién de reuniones de
padres y tutorias presenciales entre los padres o los propios alumnos, asi como una
fluida comunicacién entre el equipo educativo de los diferentes cursos. Con la
tecnologia adecuada, se optimiza el tiempo disponible para padres y profesores, quienes
pueden coordinar encuentros virtuales de manera conveniente, eliminando las barreras
de horarios restrictivos y facilitando la comunicacién directa en cualquier momento.
Esta flexibilidad no solo mejora la eficiencia de la gestidn escolar, sino que también crea
un entorno mas cémodo y accesible para todos los involucrados en la educacién de los

estudiantes.[2]

El sector de la educacidn ha adoptado progresivamente medidas que potencian
y agilizan el aprendizaje, haciendo ademas esta tarea mas amena para los alumnos. Sin
embargo, aunque se han adoptado medidas tecnoldgicas en las aulas, muchas veces los
medios disponibles son fragmentados y no abordan todas las necesidades
administrativas y pedagdgicas de manera global. La falta de productos o servicios
especificamente disenados para la gestidon integral de institutos limita la eficiencia y la

efectividad en la coordinacién entre padres, alumnos y personal implicado.

Por otro lado, hoy en dia es innegable el avance del desarrollo web en términos
de usabilidad y accesibilidad para los usuarios. Es por eso, que de practicamente
cualquier necesidad que se presente surgird una aplicacion que pueda abordarla,

facilitarla y simplificarla.

Esta evolucién ha creado una demanda sin precedentes para sitios web vy
aplicaciones que no solo informen y entretengan, sino que también faciliten
transacciones comerciales, educacién a distancia, comunicacién instantdnea y ayuden

al usuario en todo lo posible.[3]



1.2 Motivacion

La motivacién de la realizacién de este Trabajo de Fin de Grado reside en la
posibilidad de contribuir a la sociedad, mediante el disefio e implementacién de una
plataforma web que englobe, agilice y mejore la gestidon y la comunicacion en los
servicios educativos, mas concretamente, en la educacién secundaria obligatoria,
mediante la creacion de una aplicacion web destinada a todos los miembros que

componen un centro docente.

Se pretende ofrecer diversas funcionalidades de facil manejo y uso que por un
lado acompaiien al alumno y a sus tutores durante esta etapa del aprendizaje, que
ademas sirva como ejemplo de uso responsable de la tecnologia y que ademas involucre

los procesos de administracion a los que se puede enfrentar un instituto.

De manera resumida, el objetivo es proporcionar una herramienta sélida y eficaz
gue apoye el aprendizaje continuo y el desarrollo integral de los estudiantes en el

contexto educativo actual y futuro.

1.3 Objetivos

El objetivo principal de este proyecto es el desarrollo de una aplicacidon web, que
permita la gestién e interaccidn de alumnos y padres con el personal docente y no
docente de los centros educativos, creando una solucién integra y Unica para la
educaciéon secundaria obligatoria, promoviendo un uso apropiado de las nuevas
tecnologias y evitando el uso de multitud de herramientas para un mismo fin. Para

alcanzar este objetivo general se planean los siguientes objetivos especificos:

e O1: Analizar las ventajas que podria aportar la aplicacion. Para ello se hara un
estudio de los beneficios que puede tener que todos los miembros de un centro
educativo, desde alumnos y padres, hasta profesores, administradores vy

conserjes, puedan hacer uso de una misma herramienta para facilitar, cada uno,



sus tareas. Para ello, destacaremos qué ventajas y qué comodidades aportaria a
cada grupo de usuarios.

02: Analizar la oferta actual del mercado. Tener referencias sobre otras
aplicaciones cuyo objetivo sea similar al nuestro sera beneficioso a la hora de
pensar como un usuario para conocer que necesidades nos gustaria tener
cubiertas. Ademads, nos ayudard a distinguir qué tareas del desarrollo podrian
presentar inconvenientes y qué tareas seran mas sencillas de implementar.

03: Establecer las fases que requiere el desarrollo. Conocer que pasos debemos
seguir en cuanto a planificacion, andlisis, disefio e implementacién nos ayudara
en cuanto a la organizacidn y division del trabajo. Cuanto mas simplificadas y
detalladas tengamos las tareas, mas facil serd de abordar el desarrollo del
proyecto.

04: Establecer y disefiar las funcionalidades que se van a implementar. Es
importante ponerse en el lugar de cada usuario y definir las necesidades que
queremos cubrir. Posteriormente, se hara un disefio que recoja de qué manera
se van a presentar dichas funcionalidades al usuario.

05: Definir la estructura de datos. Antes de empezar a desarrollar la aplicacion
serd conveniente definir qué datos vamos a necesitar y cdémo los vamos a
almacenar para su posterior tratamiento.

06: Implementar la interfaz de usuario. Una vez se ha definido qué necesitamos
y de qué manera, es el momento de hacer uso de las herramientas pertinentes
para llevar a cabo la implementacidn necesaria para crear una interfaz de usuario
intuitiva y facil de manejar para el usuario.

0O7: Cargar los datos reales en la aplicacion. Cuando ya esté listo el esqueleto de
la aplicacion, es decir, todo el disefio, pero sin la funcionalidad completa todavia,
serd el momento de gestionar como se llevara a cabo la creacion, lectura,

actualizacion y eliminacién de los datos reales.



1.4 Comparativa de aplicaciones

Para ponernos en contexto de las herramientas que ya se ofertan en el mercado,
se ha llevado a cabo un anlisis acerca de aplicaciones existentes en la actualidad para
el mismo servicio. Con este analisis se pretende reforzar los objetivos de la aplicacién
teniendo en cuenta, qué queremos ofrecer y qué podemos aportar que otras
aplicaciones no lo hagan, o simplemente cdmo podemos contribuir de una manera mas

completa. A continuacién, se muestran los resultados obtenidos:

1.4.1 LiveKid

s o LiveKid

Figura 1 - Logo LiveKid

LiveKid es un reciente sistema integral que ayuda en la gestion de las escuelas
infantiles. Abarca procesos desde la facturacion automatica a la gestion completa del
centro, la comunicacion con las familias, clases virtuales, tablones de anuncios e

informes personalizados.

A pesar de ser una herramienta potente, esta enfocado a las escuelas infantiles
gue comprenden la ensefianza infantil y primaria, cuyo rango de edad oscila entre los 3
y los 10 afios. Esta puede ser una edad temprana para esperar un uso apropiado por

parte de los alumnos.

Ademads, maneja un amplio abanico de posibilidades, lo que podria ir en
detrimento de su facilidad de uso. Sin embargo, las tareas de gestidon y administracion

la convierten en una herramienta muy completa. [4]



1.4.2 SM Educamos

D sm educamos

Figura 2 - Logo SM Educamos

Es un ecosistema educativo digital abierto, flexible y en continua evolucidn.
Ofrece una atencidn personalizada a alumnos y a padres e incorpora contenidos
digitales al aula y optimiza los procesos de evaluacién. Una gran ventaja es la

actualizacion de la informacién en tiempo real debido a su base de datos compartida.
El principal problema es que, segln las resefias, no cuenta con un gran servicio

de soporte. Ademas, algunos usuarios refieren que es una aplicacidon poco intuitiva en

algunos aspectos.[5]

1.4.3 Addittio App

Additio App

Figura 3 - Logo AdditioApp

Es una plataforma que ofrece soluciones integrales para centros educativos, que
permite unificar la gestion, las evaluaciones y la comunicacién. Unifica toda la gestién
académica en una solucion, genera informes, boletines y analiticas de aprendizaje, entre
otras funcionalidades. Esta plataforma estd disponible en Espafia y varios paises de

Latinoamérica.



En este caso, el Unico detalle que le faltaria a esta aplicacion es que tenga un rol
para cada componente del centro, es decir, que incluyera, por ejemplo, el perfil de
consejeria. Sin embargo, es una de las aplicaciones mas completas disponibles en el

mercado.[6]

1.4.4 Ventajas y desventajas

Para resumir los puntos mas y menos destacados de las aplicaciones que
acabamos de ver, recogeremos las caracteristicas mas relevantes en la siguiente tabla:

Ventajas:

e Facilitan a las instituciones la incorporacién de nuevas tecnologias, ya que con
una sola herramienta se puede abarcar la mayor parte de la gestién del centro.

e Inculcan el buen uso de la tecnologia a edades tempranas. Ademads, las
aplicaciones que cuentan con chat entre usuarios podrian servir de herramienta
util ante casos de acoso escolar.

o Agiliza y simplifica el trabajo de los profesores.

e Promueve la implicacién de padres en la educacién de sus hijos.

Desventajas:

e La principal desventaja ante aplicaciones de este tipo es la responsabilidad con
el tratamiento y almacenamiento de datos sensibles. Por este motivo, es
fundamental atender a lo establecido por la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD), que incorpora
directrices establecidas por el Reglamento General de Protecciéon de Datos
(RGPD) de la Unidn Europea. Entre los aspectos mas relevantes a considerar se
encuentran el consentimiento por parte de los usuarios para el tratamiento de
datos sensibles o el cumplimiento y la responsabilidad con la normativa.[7]

e La dependencia de la conectividad y la infraestructura tecnolégica supone otra
desventaja, ya que la actividad estd sujeta a fallos en los servidores que podrian
derivar en periodos de desconexién o dificultades de acceso.

e Lasobreproteccion que algunos padres pudieran ejercer sobre sus hijos a través
de estas aplicaciones. Al tener acceso directo y continuo a informacién detallada
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sobre el desempefio escolar, comunicaciones con los profesores y actividades de
sus hijos, algunos padres podrian tener una tentacion de monitorear
excesivamente o intervenir constantemente en la vida académica y social de sus

hijos.

En conclusion, las aplicaciones web disefiadas para la gestion educativa ofrecen
indudables ventajas al agilizar procesos administrativos, fomentar la participacion de
padres vy facilitar el trabajo de los educadores. Sin embargo, es crucial manejar con
responsabilidad este tipo de herramientas para sacar la mejor experiencia de usuario

posible.

1.4.5 Funcionalidades de las aplicaciones

Tras el analisis del mercado, podemos hacer una comparativa de las
funcionalidades que ofrecen estas tres potentes herramientas. A continuacion, se

muestra una tabla en la que se recogen las principales funcionalidades de estas

aplicaciones.

Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
No No
Si* Si
Si Si
Si Si




Recordatorios No No Si

personales

Incidencias Si Si Si

Tabla 1 - Comparativa de aplicaciones

Chat entre usuarios*: solo especifica notificaciones a padres.

Llegados a este punto podremos ya concretar las bases que debemos tener en
cuenta a la hora de realizar nuestro proyecto si queremos aspirar al desarrollo de una
aplicacion de utilidad. Resumiendo, es necesario hacer de la aplicacién un entorno facil
de entender y de utilizar para el usuario, segura y comprometida con el tratamiento de

los datos sensibles y que permita la interaccién de usuarios.

El siguiente paso sera entonces la redaccion de los objetivos que se debe cumplir

nuestro proyecto para que efectivamente sea una aplicacion util para el sector.

1.5 Estructura del documento

Hasta este momento, se ha detallado el contexto en el que tendra lugar este
Trabajo de Fin de Titulo. En adelante, se detallara el desarrollo propio del proyecto. Para
ello, se organizard la informacion en una serie de capitulos:

e Capitulo 1: Introduccidon. Se presentard una introduccidon general sobre el
proyecto, se incluiran si es necesario los antecedentes mas relevantes. También
incluye un analisis en el que se especifiquen objetivos concretos que se
pretenden alcanzar con el proyecto.

e Capitulo 2: Tecnologias software. Se recogeran las tecnologias software vy
herramientas de las que se debe disponer a lo largo del desarrollo del proyecto.

e Capitulo 3: Analisis. Se ofrecerd el planteamiento general de la aplicacion web

mediante diagramas de bloques que detallen el flujo de esta.
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Capitulo 4: Diseio. En este capitulo se mostrara el disefio que inicialmente se
habia planteado para la aplicacion, acompaiiado del logo que llevara y de los
mockups definidos.

Capitulo 5: Implementacion. En este capitulo se van a detallar en profundidad
las acciones llevadas a cabo para la implementacién del disefio propuesto
inicialmente, asi como la gestion y el tratamiento de los datos.

Capitulo 6: Guia de usuario. En este apartado se va a ofrecer una descripcion
detallada del manejo de la aplicacién desde el punto de vista del usuario.
Capitulo 7: Conclusiones. Por ultimo, se hara retrospectiva del proyecto
realizado, en el que se recogeran los problemas enfrentados, los cambios del
proyecto con respecto de la idea inicial y la escalabilidad que podria tener el

proyecto.
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Capitulo 2. Tecnologias Software

A LO LARGO DE ESTE CAPITULO, SE EXPLICARAN BREVEMENTE LAS
HERRAMIENTAS Y TECNOLOGIAS QUE HAN SIDO NECESARIAS PARA LLEVAR A CABO EL

PROYECTO.
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2.1 Angular

Angular es un framework de desarrollo web de cédigo abierto, mantenido
principalmente por Google, que se utiliza en la creacién de aplicaciones web de una sola
pagina (SPA) y aplicaciones web dindmicas. En sus inicios fue lanzado como Angularls,

en 2010 y posteriormente, en 2016 se lanzé una versién reescrita, Angular.

Se trata de un framework basado en componentes para crear aplicaciones web
escalables, ademads, su inyeccion de dependencias promueve un codigo limpio y
modular. Aportando una coleccidn de bibliotecas bien integradas que cubren una amplia
variedad de caracteristicas, que incluyen enrutamiento, administracion de formularios,
comunicacion cliente-servidor y mas. Las herramientas como Angular CLI y las

caracteristicas del framework permiten un desarrollo rapido y eficiente.[8]

Figura 4 - Logo Angular

2.2 Firebase

Firebase es una plataforma de desarrollo de aplicaciones mdviles y web en la
nube que proporciona una amplia gama de herramientas y servicios para ayudar a los
desarrolladores a construir, mejorar y escalar sus aplicaciones. Originalmente fue

desarrollada por Firebase, Inc., y posteriormente adquirida por Google en 2014,
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Firebase se integra perfectamente con otros servicios de Google Cloud y ofrece
soluciones que cubren una variedad de necesidades en el ciclo de vida de desarrollo de

una aplicacion.

Sus herramientas son variadas y de facil uso, considerando que su agrupacion
simplifica las tareas de gestidon a una misma plataforma. Las finalidades de las mismas
se pueden dividir en cuatro grupos: desarrollo, crecimiento, monetizacién y analisis. Es
especialmente interesante para no dedicarle tanto tiempo al desarrollo del servidor,

tanto en cuestiones de desarrollo como de mantenimiento.

En este proyecto, el producto de Firebase que se utiliza es Cloud Firestore. Se
trata de una base de datos de documentos NoSQL en tiempo real, es decir, no relacional,
que permite almacenar, sincronizar y consultar facilmente datos en las aplicaciones web

y para dispositivos moviles a escala global.

Este producto utiliza colecciones y documentos para estructurar datos con
facilidad. Crea jerarquias para almacena datos relacionados y recuperar los datos

necesarios mediante consultas expresivas de manera sencilla. [9]

Figura 5 - Logo Firebase
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2.3 TeleportHQ

TeleportHQ es una potente plataforma de disefio y desarrollo de las interfaces
de usuario que facilita la creacién de sitios web y aplicaciones web a través de una
interfaz visual intuitiva, esta impulsada por inteligencia artificial que utiliza cédigo
generado por OpenAl. Su objetivo principal es acelerar el proceso de desarrollo,
permitiendo a los usuarios generar cddigo limpio y eficiente sin necesidad de escribirlo

manualmente.

A través de la APl de Visién de TeleportHQ, se pueden convertir los bocetos
realizados a mano en disefios digitales pasando a prototipos completamente
funcionales en cuestién de minutos. Esta herramienta facilita la exportacion del cédigo
generado para su integracion en proyectos existentes o para su implementacion en

servidores.[10]

Figura 6 - Logo TeleportHQ

2.4 Visual Studio Code

Se trata de un editor de cddigo fuente desarrollado por Microsoft que ofrece una
interfaz limpia y facil de usar que soporta multiples lenguajes de programacién. Este

editor se ejecuta en el escritorio y esta disponible para multiples sistemas operativos.
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Ademas, ofrece una gran variedad de extensiones que se pueden instalar para
tener acceso a nuevas funcionalidades y mejorar el flujo de trabajo. Proporciona
también herramientas de depuracidon para diferentes lenguajes, para facilitar la

deteccion de errores y la compresidon del funcionamiento del cédigo.[11]

Figura 7 - Logo Visual Studio Code

2.5 TypeScript

TypeScript es un lenguaje de programacion desarrollado y mantenido por
Microsoft. Es un superconjunto de JavaScript, lo que significa que extiende las
capacidades de JavaScript al agregarle caracteristicas adicionales, es decir, lo programas
de JavaScript son validos de Typescript.

La caracteristica principal es que tiene un tipado estatico ya que las variables
cuentan con un tipo especifico de dato, al menos en su mayoria y ademads los valores

solo se pueden asignar a variables del tipo correspondiente.[12]

Figura 8 - Logo TypeScript
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2.6 DBDiagram.io

Se trata de un disefador de bases de datos, eficaz, intuitivo y rapido que esta
optimizado para el analisis de datos y para ayudar en el diseio de los diagramas de bases
de datos.

Permite documentar y planificar las estructuras de datos de una manera
eficiente, ademas de representar las entidades y las relaciones entre ellas. Para ello se
puede definir tablas, columnas, tipo de datos y la relaciones (uno a uno, uno a muchos

o muchos a muchos).[13]

Figura 9 - Logo DBDiagram.io
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Capitulo 3. Analisis.

A LO LARGO DE ESTE CAPITULO SE PRESTARA UNA DESCRIPCION GENERICA DEL
FUNCIONAMIENTO QUE PRETENDE TENER LA APLICACION PARA COMPRENDER SUS
UTILIDADES. SIN EMBARGO, NO SE PRESTARAN DETALLES TECNICOS ACERCA DE LA

IMPLEMENTACION DEL PROYECTO.
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3.1 Contexto de la aplicacion

Para cumplir con los objetivos marcados, debemos implementar una plataforma
web que ofrezca diferentes funcionalidades segun las necesidades que pueda tener

cada uno de los perfiles que conforman un centro educativo de secundaria.

De manera que, tendremos entonces que nuestra plataforma web estard
compuesta, por un lado, por el backend, formado por el servidor junto con la base de
datos, en este caso proporcionado por Firebase y Cloud Firestore, que se encargara del
almacenamiento de los datos de todos los usuarios de la aplicacién. Por otro lado, el
frontend, una interfaz de usuario que, en constante comunicacién con la base de datos,

gestionara el manejo de estos datos.

Interfaz
de usuario

Respuestas

e

Gestion de
componentes
Peticiones
A . .
5 Servicio
: Angular

Usuario

Figura 10 - Esquema de Gestion de Datos

Para llevar a cabo un desarrollo que cumpla con lo establecido anteriormente, lo
primero que debemos permitir, es el inicio y cierre de sesidn por parte de cualquiera de
los usuarios. Es a partir del inicio de sesién que comienza la peticidon de datos a Firestore,

gue estara controlada a través de los servicios de Angular.

Una vez iniciada la sesidon, cada uno accedera al perfil correspondiente segun su

rol, distinguiéndose hasta cinco roles: ‘Alumno’, ‘Padre’, ‘Administrador’, ‘Profesor’,
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‘Jefatura’ y ‘Conserje’. Para ello haremos uso de Cloud Firestore, descrito en el apartado

anterior, que nos permitird el tratamiento de datos a lo largo de todo el desarrollo.

La aplicacion estd definida de manera que, una vez iniciada la sesidn, no se pueda

acceder directamente a una ruta, si no se tiene el rol apropiado.

Una vez se haya accedido al menu principal, seglin el rol tendremos acceso a

unas funcionalidades u otras. Sin embargo, existen varias funcionalidades comunes a

todos los perfiles, las cuales son:

Chat de usuarios: una vez se haya seleccionado el usuario con el que se quiere
hablar o bien se haya introducido su nombre en el buscador, accederemos al
chat con esa persona y se cargaran los mensajes anteriores si procede.
Visualizacidn del perfil: cada usuario tendrd acceso sus propios datos pudiendo
notificar al administrador en caso de fallo, si fuera necesario.

Recordatorios: todos los perfiles tienen un apartado de recordatorio en el que
pueden afiadir notas con informacién a la que solamente ellos tienen acceso.
Tabléon de anuncios: en este caso tenemos un sistema de notificaciones
compartidos, los Unicos perfiles con permisos para generar una notificacién son
administradores, jefes de estudio y profesores, aunque estos ultimos solo las
pueden definir por curso. Sin embargo, todos los perfiles tienen acceso al tabldn
de anuncios, una vez dentro, veran los anuncios dependiendo de si estan dentro

de la lista de destinatarios o no.

Por otro lado, cada perfil especificamente tendrd acceso funcionalidades
determinadas:
Administradores:

e Tienen acceso a los formularios para dar de alta a empleados, segun el
rol que vayan a tener en el centro docente, y a alumnos, pudiendo
asignarles directamente un curso y un grupo.

e Tienen acceso a un buscador para casos en los que necesiten acceder a

los datos de alta de algun usuario.
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e Son los encargados de configurar y actualizar los horarios de los cursos.

Alumnos:
e Tienen acceso a sus boletines de notas.
e Tienen acceso al horario semanal segun el curso y el grupo, que puede
ser actualizado en cualquier momento.
e Tienen acceso a sus incidencias del curso, donde podran ver la lista de
faltas que han recibido, la asignatura y el motivo, sin embargo, no las

podran justificar.

Consejeria:

e Tienen acceso al horario de todos los cursos, pero no tienen permisos

para editarlos.

Jefatura:
e Tienen permisos para afadir anuncios al tablén y filtrar a los destinatarios
segln el rol.

e Son los encargados de editar los boletines de notas de los alumnos.

Padres:
e Tienen acceso al perfil de su hijo y, en caso de tener mds de un hijo en el
centro educativo, podra acceder a ambos perfiles desde la misma cuenta,

simplemente seleccionando el nombre del hijo al que quiere acceder en

cualquier momento.
e Tienen acceso a los boletines de notas de sus hijos.

e Tienen acceso a las incidencias del curso de sus hijos y cuentan con

permisos para justificarlas.

e Tienen acceso al horario semanal.
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e Profesores:

e Tienen acceso a la lista de cursos que tienen asignados. Dentro de cada
curso aparecerd una lista con los alumnos del curso y un acceso directo
para poner una incidencia, para acceder al chat con el alumno y para
acceder al chat con los padres del alumno. Dentro de cada curso, podran
anadir un anuncio al tablon, donde los destinatarios serdn todos los
alumnos de ese curso.

e Tienen acceso al horario de todos los cursos y grupos.

e Tienen acceso al tabldn de anuncios.

Una vez detalladas las funcionalidades que comprende este proyecto, pasaremos

a detallar las mismas de manera esquematizada por medio de un diagrama de flujo.

La Figura 11, muestra el flujo de inicio y cierre de sesién, por un lado, las
funcionalidades comunes a todos los perfiles, descritas al principio de este apartado y
aquellas funcionalidades que, aun no comportandose igual para todos los perfiles,

dependen Unicamente de los permisos que tenga el usuario.

Ademas, en el acceso al menu principal en funcién del rol, se pretende que, todos
los usuarios después de iniciar la sesidn sean redirigidos al menu principal, sin embargo,
el contenido de ese menu va a depender de las funcionalidades que deba tener cada

perfil.
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Figura 11 - Diagrama de funcionalidades comunes

A continuacién, se mostraran el diagrama de aquellas funciones que no son

comunes a todos los perfiles de usuario. Cabe destacar que en la Figura 13, a pesar de

gue se muestran tres pantallas diferentes, todas parten del bloque “Acceso a las

pantallas en funcién del rol” descrito en la Figura 12.
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Figura 12 - Diagrama de funcionalidades especificas

En resumen, el objetivo de este apartado es ofrecer una versidn esclarecida de
cual serd el comportamiento de los diferentes elementos interactivos con los que

pretende contar el desarrollo web.
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Capitulo 4. Disefio

DURANTE ESTE CAPITULO SE MOSTRARA EL DISENO REALIZADO INICIALMENTE
CON LA INTENCION DE TENER UNA VISION GLOBAL DE LO QUE SE IBA A IMPLEMENTAR,
TANTO CON RELACION A COMO SE TENIA QUE DEFINIR LA ESTRUCTURA DE DATOS EN LA
BASE DE DATOS COMO EL ASPECTO PROPIO QUE DEBERIA TENER LA INTERFAZ DE

USUARIO PROPIA DE LA APLICACION.
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4.1 Contexto del disefio

Anteriormente, se ha analizado el comportamiento que queremos que tenga la
aplicacion, a través de los distintos elementos e interacciones. Para llevar a cabo esa
comunicacidon entre componentes de manera que den lugar a funcionalidades es
imprescindible definir la légica interna, a través de la cual se llevara a cabo la

implementacion.

A continuacién, se mostrara el procedimiento seguido para fijar cada uno de

estos componentes esenciales en la aplicacion web.

4.2 Disefo de |la base datos

Firebase ha sido la herramienta elegida para el almacenamiento de datos de la
aplicacion, mds concretamente, Cloud Firestore, que proporciona un almacenamiento

de grandes cantidades de datos en la nube, y su actualizacién en tiempo real.[14][15]

Teniendo en cuenta que esta plataforma esta destinada al tratamiento de datos
en centros educativos, es de esperar que se vayan a manejar grandes cantidades de
datos. En ese sentido, la opcidn de almacenamiento seleccionada es realmente util al
mismo tiempo que manejable y escalable. Ademds, cuenta con una interfaz de usuario

por medio de su consola, realmente sencilla de utilizar e intuitiva para el cliente.

Cabe destacar que, al tratarse de una base de datos No Relacional, no es
obligatorio mantener los mismos campos para todos los documentos de una misma
coleccidn. Esto aporta una gran comodidad en el manejo de datos y un desarrollo agil y

adaptable.[16]

Para ser capaces de definir la estructura de datos, se debe empezar a partir el
analisis que previamente se ha hecho acerca del comportamiento. Es de utilidad

ayudarse también, del diagrama de flujo representado en el apartado anterior, y
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entonces, partiendo de cada bloque del diagrama, determinar qué datos necesitaremos

para llevarlo a cabo.

En la Figura 13, podemos ver la estructura de tablas definiendo la informacion y

clasificacién que en principio vamos a necesitar en nuestra aplicacién.

id_user & String

TITHEIELL AR SN L id_municigic & string

R string municipic._nombre

: RIS = - -f id_rol & string

rod_nomibre

‘f:r

Recordatorios

.
=

i

L
&
=1
5
=
o
=
I
S
=)
-]

contenido_anundio

Figura 13 - Esquema de base de datos

En este esquema se muestra de manera completa la estructura que vamos a
emplear para el almacenamiento de datos. A continuacidn, analizaremos cada tabla con
mas detalle, haciendo hincapié en las diferencias que podra tener una misma tabla para

diferentes perfiles de usuario.

Es importante tener en cuenta que, a pesar de que por comodidad y por motivos

de presentacion, el esquema se ha realizado por medio de tablas, cuando nos referimos
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a bases de datos no relacionales, en este caso concreto que se utiliza Firestore, no

hablamos de tablas.

En lugar de tablas, la informacién se almacenard en colecciones, podemos tener
tantas colecciones como se consideren oportunas. Cada coleccién estara compuesta por
documentos, que conformarian los registros de una tabla convencional. Dentro de cada
documento se definirdn los campos pertinentes, teniendo en cuenta que no todos los

documentos requieren los mismos campos.

4.2.1 Coleccion Usuarios

Obviamente, se trata de la coleccion mds importante del proyecto. Cada
documento de esta coleccion contara con una amplia variedad de datos, ya que serviran
para dar de alta a los usuarios. Estos datos deben ser tratados con responsabilidad por

los motivos mencionados en apartados anteriores.
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id_user &

Figura 14 - Coleccién de Usuarios

En la Figura 14, podemos ver los campos que comprenderian principalmente los

datos de matricula para el registro de altas ya sean de alumnos o del resto del personal

del centro. Algunos de estos campos seran necesarios en la comunicaciéon con otras

colecciones y otros pues simplemente estan para abordar la matriculacion y no tendran

mayor repercusion en el desarrollo.

En la siguiente tabla, mostramos una descripcién de aquellos campos que

resulten mas relevantes para el desarrollo:

Id_user

Identificador Unico generado por
Firestore

Nombre_usuario

Nombre completo del usuario
registrado

Email_usuario

Serd esencial en el inicio de sesion
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Curso_id Apuntard al identificador del curso al
que pertenece (solo alumnos)

Rol_id Refiere el rol que va a tener el usuario
Dni_padre Serd importante a la hora de
determinar si ya el padre del alumno
esta registrado. (solo alumnos)

Ult_curso_trabajado Datos exclusivos de un perfil que no
sea ni alumno ni padre
Cursos_asignados Lista de objetos formados por

identificadores de cursos y de grupos

exclusivo del rol de profesor
Tabla 2 - Descripcion de los campos de la coleccion Usuarios

4.2.2 Coleccion Chat

Esta coleccion se encarga de almacenar los datos y el historial del chat entre
usuarios. Habra un documento por cada chat, dentro de ese documento se encontraran

los datos para identificar a los usuarios implicados y sus mensajes.

Figura 15 - Coleccion Chat

Esta coleccién se relacionara con la coleccién de usuarios por medio del
identificado Unico que Firestore asignara a cada documento en el caso en el que dos
usuarios nunca hayan tenido una conversacién. Es decir, si no existe ningiin documento
gue incluya el identificador de los dos usuarios, pues se creara un documento nuevo, de

lo contrario se cargardn los datos disponibles.

En la tabla 3, se detallan los datos de los campos mas destacados que almacena
la coleccidn:
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Id_chat Identificador Unico del chat entre
usuarios
Mensajes Serd una lista formada por objetos con los

campos, contenido (almacena el
contenido del mensaje), userld (identifica
qué usuario manddé el mensaje),
timestamp (guarda la fecha de envio del

mensaje)

userlds Serd una lita formada por un objeto que
incluya el identificador de los dos
usuarios

Tabla 3 - Descripcion de los campos de la coleccion Chat

4.2.3 Coleccidén Municipios

Esta coleccion almacenara los municipios, en este caso Unicamente los de la isla
de Gran Canaria. Se ha decidido manejar estos datos como una coleccién debido a que
si manana se utiliza la aplicaciéon desde otra regién del pais, Uunicamente habria que

afadir los municipios de la zona concreta.

id_municipio & string
miunicipio_nombre string

Figura 16 - Coleccion de Municipios

4.2.4 Coleccion Roles

Esta coleccidon almacenara todas las opciones con las que se puede crear un perfil
de usuario que son: ‘Alumno’, ‘Padre’, ‘Profesor’, ‘Administrador’, ‘Jefatura’ vy

‘Conserje’.
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Roles $

id_rol £ string

rol_nombre str

Figura 17 - Coleccion de Roles

4.2.5 Coleccion Anuncios

Esta coleccidn almacenara los datos pertinentes para la creacion y lectura de los

anuncios que se afiadan al tabldn en funcién de sus destinatarios.

id_anuncio £ string
contenido_anuncio
destinatarios dest

titulo

transmisor

Figura 18 - Coleccién de Anuncios

El campo destinatario serd una lista que podra estar formada ya sea por los roles
o bien por objetos que contengan el identificador de curso y grupo especificamente. De
esta manera, la estructura de datos quedara preparada para que tanto profesores como

roles de jefatura de estudios puedan hacer uso de la funcionalidad de afiadir anuncios.

Id_ anuncio Identificador Unico de cada anucio
asignado por Firestore

Contenido_anuncio Es el cuerpo del anuncio, donde va el
mensaje

Destinatarios Es una lista que podra estar formada o
bien por un rol o bien por un objeto
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formado por el identificador de curso y de
grupo

Titulo Descripcidn del anuncio

Transmisor Es la persona que ha anadido el anuncio

Tabla 4 - Descripcion de los campos de la coleccién Anuncios

4.2.6 Coleccion Recordatorios

Esta coleccién permite a cada uno de los usuarios afiadir notas en su perfil que
no seran vistas por ningun otro usuario, ni siquiera los padres tendrdn acceso a los
recordatorios de sus hijos. Almacena tanto el contenido del recordatorio como el

usuario al que pertenece.

id_recordatorio & string
user_id
contenido_recordatorio

Figura 19 - Coleccion de Recordatorios

4.2.7 Coleccion Grupos

Esta coleccién almacena las posibilidades que hay para elegir grupo, que por

UaY

defecto se prestaran cuatro: ‘A’, ‘B’, ‘C’'y ‘'D’.

id_grupo £ strin

og

nombre ST

horario_id STrin

Figura 20 - Coleccion de Grupos
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4.2.8 Coleccion Curso

Esta coleccion ofrece las cuatro opciones de cursos segun la educacion

secundaria obligatoria, asi como las asignaturas que incluye. Ademas, esta coleccion se

relaciona con la coleccién ‘Horarios’ como veremos en el siguiente apartado.

id_curse £ string
nombre_curso string
i horario_id string
asignaturas_troncales string[]

asignaturas_optativas string(]

Figura 21 - Coleccion de Curso

4.2.9 Coleccion Horarios

Esta coleccidn permitird mostrar cada una de las asignaturas por franja horaria y

dia de un alumno. Para ello se ha compuesto el identificador del horario como la unién

del identificador del curso y el identificador del grupo.

id_horario & string
curso_id string
grupo_ld string
primera
segunda
tercera
cuarta
quinta

sexta

Figura 22 - Coleccién de Horarios
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4.2.10 Coleccion Boletines

Esta coleccidn tendrd almacenada la informacion de la evaluacién del
alumnado. Habra un boletin por curso escolar y ademds estard mas o menos completado

en funcién del trimestre en el que se encuentre el alumno.

Boletines

id_boletin £~

Figura 23 - Coleccién de Boletines

En este caso, las listas que se encuentran en la coleccién almacenan el valor de

la nota de los usuarios en cada una de las asignaturas de los tres trimestres.

En resumen, el disefio de la base de datos se ha analizado minuciosamente para
satisfacer las necesidades especificas de la aplicacién web. A través de la creacién de

colecciones bien definidas se ha logrado una organizacidn clara y eficiente de los datos.
Con este enfoque se pretende no solo garantizar la seguridad de los datos de los

usuarios sino lograr una informacion consistente de facil acceso y manejo por parte de

los usuarios de la aplicacion.

4.3 Mockups

Este desarrollo web esta destinado a los centros educativos del pais, por ello se
busca una interfaz de usuario intuitiva, adaptada a su entorno para satisfacer las

necesidades de todos los usuarios.
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Para llevar a cabo este apartado, en primera instancia, se llevard a cabo un
sencillo disefio de la aplicacién por medio de la herramienta TeleportHQ, descrita en el
apartado 3 de este documento. Una vez tengamos definido en componentes el diseifo
de la interfaz de usuario, podremos exportar el cédigo adaptado perfectamente al

framework con el que vamos a trabajar, en este caso Angular.

A lo largo de este capitulo como también del siguiente, veremos que el resultado
de laimplementacién no coincide en su totalidad, aunque si en su mayoria, con el disefio
planteado desde TeleportHQ. Esto es debido a que a medida que avanzaba la
implementacidn surgian ciertos inconvenientes y otras necesidades que debiamos
cubrir en el momento y que pueden resultar en cambios. Aclarar que,
independientemente de los cambios que se hayan realizado finalmente, estardn todos

recogidos en el documento.

4.3.1 Pantalla Home

Es la pagina inicial de la aplicacién (‘Home’) se muestra una descripcion breve del
producto y algunas de las caracteristicas con las que contardn los centros que lo utilicen

para poner en contexto a los posibles futuros clientes.

Desde esta pagina tendremos acceso, a un apartado de presentacién, y al inicio
de sesidn. Ademas, cuenta con el componente de la cabecera, en este caso concreto, la
cabecera para usuarios que no han iniciado sesion, el cual serd utilizado en algunas otras

pantallas.
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SCh°O|App Inicio  ¢Quiénes somos?

Descubre una nueva era de aprendizaje

en linea donde la innovacion tecnolégica

se encuentra con la ensefianza, creando

un espacio Unico para la educacion colaborativa
y el desarrollo continuo.

Figura 24 - Disefio pantalla Home

4.3.2 Pantalla Presentacion

Desde la pdgina ‘Home’ descrita en el apartado anterior, se puede acceder a
través del enlace de ‘¢Quiénes somos?’, a una pagina en la que se describe mas en

profundidad las funcionalidades de la aplicacion web.

Inicio  ;Quiénes somos? Iniciar Sesién
SchoolApp

¢Qué es SchoolApp?

Esta plataforma educativa ofrece un espacio digital donde convergen el
progreso educativo, la tecnologia, la innovacion y la colaboracién
comunitaria. SchoolApp pretende forjar un vinculo sélido entre
profesores, padres, alumnos y todo el personal involucrado en el|
proceso educativo. Nuestra misién es transformar la educacion
convencional mediante la introduccién de una plataforma que
trasciende las barreras fisicas, brindando a cada usuario una

experiencia educativa enriquecedora y conectada.

Figura 25 - Disefio de pantalla Presentacion
Si seguimos avanzando en esta pagina llegaremos a un formulario de contacto

desde el que los clientes podrian solicitar un presupuesto o preguntar sus dudas acerca

la aplicacidn.
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¢Quieres saber mas? Contactanos

l Nombre I

(et |

l Teléfono I

Mensaje

Figura 26 - Disefio de Formulario de Contacto

4.3.3 Pantalla Identificacion

Esta es la pagina desde la que el usuario podra introducir las credenciales

proporcionadas por su administrador.

schoolApp Inicio  ;Quiénes somos?

Servicio de identificacion

Introduce tu correo electrénico

micorreo@gmail.com

Introduce tu contrasefia

xxxxxxxx

——
e

—=_—
Iniciar Sesion —_—

Figura 27 - Disefio de Pantalla de Identificacion

4.3.4 Pantalla de Menu

Una vez se haya iniciado la sesion, todos los usuarios llegaran al menu principal.
Sin embargo, como ya se ha comentado en apartados anteriores, el resultado

dependera del tipo de rol de usuario, debido a qué segun el rol se podrd acceder a unas

38



funcionalidades o a otras. En principio, aunque se mostrard el disefio de todas las
funcionalidades, no se repetiran las figuras comunes a todos los perfiles, ni aquellas
figuras en las que el cambio sea poco apreciable desde el punto de vista del disefo.

Por tanto, la Figura 28, pertenece al menu principal de un perfil de administrador.

Inicio  ;Quiénes somos? Menu Cerrar sesién
SchoolApp

Leticia Santana Robaina

Personal: Configurar usuarios: Cursos:

-Ver lista de recordatorios AR iR aime M0 Ery LY

-Configurar horarios de
-Mi perfil -Dar de alta a un alumno alumnado

-Buscador

Chat:

-Ver chats actuales

-Nuevo chat

Figura 28 - Disefio de Menu principal de Administradores

En este caso, el componente de la cabecera es diferente, ya que pertenece al de
los usuarios que estan dentro de la sesidn. Desde esta figura se puede observar el acceso
a numerosas funcionalidades. Cabe destacar, que el disefio para el resto de los roles es
igual, diferencidndose uUnicamente en los accesos a las posibles funcionalidades, que

varian entre un perfil y otro.

4.3.5 Pantalla de Recordatorios

Esta pagina pertenece al apartado de “Personal”, en este apartado se recogen
los datos sensibles y la informacion privada de cada usuario, en ella podemos ver una
lista que mostrard tantos componentes como recordatorios tenga el usuario
almacenado. Desde el propio componente, se ofrece la opcién de eliminar el

recordatorio.
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Inicio  /Quiénes somos? Menu Cerrar sesién
SchoolApp

Lista de recordatorios:

Examen de Lengua el dia 20 de enero

Examen de Lengua el dia 20 de enero

I Examen de Lenaua el dia 20 de enera I'

Figura 29 — Disefio de Pantalla de Lista de Recordatorios

Desde esta pagina si le damos a nuevo recordatorio seremos redirigidos a otra
en la que, aportando los campos requeridos, seremos capaces de afadir un nuevo

elemento a nuestra lista.

4.3.6 Pantalla Alta Empleado

Desde esta pagina, los administradores seran los encargados de aportar los datos
necesarios para dar de alta o de baja a un miembro en el centro y en la aplicacién. Esta
pagina sera accesible también para que todos los empleados puedan ver su perfil, sin

embargo, en este caso no tendrdn permisos de edicién.

SchoolApp e uiénes somos? Menii Cerrar sesién @

Profesor/a @@ Conserjeria @@ Administracién @ Jefatura @

Nombre completo I DNI I Fecha de nacimiento
Donicilio I Municipio I C. Postal

TIf de contacto I Contrasefia I Email I Ultime curso trabajado
Ultimo centro de ensefianza I Provincia I Departamento

Guardar cambios

Cambiar contrasefia

Dar de baja al empleado

Figura 30 - Disefio de Pantalla de Formulario de Alta de Empleado
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4.3.7 Pantalla Alta Alumno

De manera similar a la pagina anterior, los administradores podran dar de alta o

de baja en el sistema a los alumnos y consigo a sus padres, mientras que los alumnos y

padres podran acceder a esta pagina sin permisos de edicidén para revisar su perfil.

iSchoolApp

Datos del alumno/a:

Menl Cerrar sesién @

Nombre completo I DNI

I Fecha de nacimiento

Domicilio I No Opticn Available

vl Nurm de teléfono

cP I Email

Contrasefia I Grupo

Nombre padre o madre

Email

Mencién
Educativa

.u-q«-‘

Gencias de (2 newraleza
Gencias Sociales, geografia e

historia

Educacién fisica

Educacin plistica yvisual i Educacién para la ciudadania

Lengue Castellana ylteratira | Lengus Castliana y iteratura

Lengua extranjera Inglés i Lengua extranjera Inglés

4.3.8 Pantalla Buscador

{ Lengua Casteliana y teranra

DNI

DNI

i Educacitn pléstica y visual

} Lengua extranjera Inglés

Figura 31 - Disefio de Pantalla de Formulario de Dar de Alta a Alumno

Desde esta pdgina tendremos acceso a todos los usuarios registrados en la

aplicaciéon. En ella veremos una lista que desplegard unos componentes a modo de

tarjeta de usuario con el nombre y el rol, o grupo y curso en caso de los alumnos. En

caso de seleccionar una de las tarjetas, o de elegir a un usuario introduciendo su nombre

en el buscador, los administradores podran acceder a su perfil.
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Inicio ;Quiénes somos? Menu Cerrar sesién
SchoolApp

u Buscar por nombre

g Estefania Morales

Lengua Castellana

Estefania Morales
Lengua Castellana

g Estefania Morales

7 Lengua Castellana

Figura 32 - Disefio de Pantalla de Buscador de Usuarios

4.3.9 Pantalla Configurar Horarios

Desde aqui, los administradores podran seleccionar el curso del que

desean editar o crear el horario y después lo podrdn guardar. Esta pantalla serd accesible

ademas por profesores y conserjes sin contar con permisos de edicion.

SchooIApp Inicio  ;Quiénes somos? Ment  Cerrar sesién

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
07:55-08:50 Label Label Label Label Label
08:50-09:45 Label Label Label Label Label
09:45-10:40 Label Label Label Label Label
10:40-11:10 Label Label Label Label Label
11:10-12:05 Label Label Label Label Label
12:05-13:00 Label Label Label Label Label
13:00-13:55 Label Label Label Label Label

Figura 33 - Disefio de Pantalla de Configuracion de Horarios

4.3.10 Pantalla Nuevo Chat

Desde esta pdgina comun a todos los perfiles, podremos acceder a un
buscador que permitira elegir al usuario con el que se quiere hablar. Una vez

seleccionado nos iremos a la pagina del chat, detallada en el siguiente apartado.
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Inicio  ;Quiénes somos? Menl Cerrar sesién
SchoolApp

n Buscar por nombre

Estefania Morales

Lengua Castellana

Estefania Morales

Lengua Castellana

Estefania Morales

Lengua Castellana

Figura 34 - Disefio de Pantalla de Buscador de Usuarios para Chat

4.3.11 Pantalla Chat

En esta pdagina también accesible desde todos los perfiles, accederemos
al chat con el usuario que se haya elegido previamente. Si ya hay mensajes en esa
conversacion se cargaran por orden y cada vez que el usuario escriba un mensaje

bastara con pulsar la tecla Enter para enviarlo.

Inicio  Quiénes somos? Mend Cerrar sesién
SchoolApp

Estefania Morales de la Hoz
7 Lengua Castellana y Literatura
Hola buenas, era para ver si podiamos tener
una tutoria para revisar el dltimo examen.

Buenos dias, estoy disponible martes a las 11 y viernes a la hora del recreo. Si no ya

serfa para la semana siguiente

I Mensaje I

Figura 35 - Disefio de Pantalla de Chat

4.3.11 Pantalla Boletines

La siguiente pdgina sera accesible Unicamente para aquellos usuarios que

tengan un rol de ‘Jefatura’. Desde aqui y habiendo seleccionado al usuario a través de
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buscadores similares a los definidos en apartados anteriores se podran anadir las notas

de la evaluacion a los alumnos.

SChOO|App Inicio  ;Quiénes somos?

Alumno: Francisco Lépez [ curso: 4° | Grupo: B | DNI: 111111114 [ Cadigo Postal: 33333

Direccion: Tafira, 23, Portal 2, 1° Izq | Email alumno: francisco.lopez@gmail.com
Email padre/madre: madre.alumno@gmail.com | Teléfono: 666666666
Afo escolar: 2019/2020 | Tutora: Francisco Gomez | Numero de lista: 22

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre

Figura 36 - Disefio de Pantalla de Boletin de Notas

Desde una pdgina similar, los usuarios con perfil de alumnos y de padres, podran

acceder a sus boletines correspondientes en funcién de los aifos que lleven cursados.

4.3.11 Pantalla Cursos

Desde esta pagina todos los usuarios con perfil de ‘Jefatura’ tendrén acceso al
listado de alumnos que pertenecen a cada curso y grupo. Se trata una pantalla

compartida entre ‘Jefatura’ y ‘Profesorado’, sin embargo, el profesorado no tiene la

opcion de seleccionar otro curso.
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SchoolApp i :Quiénes somos?

1°ESO C: Option 1+

Leticia Esther Santana Rebaina X E 2‘
Leticia Esther Santana Robaina x E 2\
Leticia Esther Santana Robaina X E 2‘
Leticia Esther Santana Robaina x E 2\
Leticia Esther Santana Robaina x E 2\
Leticia Esther Santana Robaina x E 2\

Figura 37 - Disefio de Pantalla de Lista de Alumnos Por Curso

Desde esta pdagina, ademas, si se accede como profesor de un curso, se puede
afiadir un anuncio al tablén. Ademads, con cualquiera de los dos perfiles, se puede afadir

una incidencia al alumno, ir al chat directo con él o ir al chat directo con sus padres.

4.3.12 Pantalla Anuncios

Desde esta pagina veremos una lista de componentes para representar anuncios.
Todos los perfiles tienen acceso al tabldon de anuncios y veran aquellos que estén

destinados a su rol o en el caso de alumnos, a su curso y grupo.

Ademas, los perfiles con permisos veran un botdn para agregar un anuncio y en

caso de pulsar aparecera un formulario que deben completar para afiadirlo.

SChOO|App Inicio  ;Quiénes somos? Meni Cerrar sesion

Ultimas publicaciones:

Estefania Morales de la Hoz:
Recordatorio de examen el préximo 20 de enero.

Lengua castellana y literatura

I Fatafania Marales da la Hov: Iv
Nuevo anuncio

Figura 38 - Disefio de Pantalla de Anuncios
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4.3.13 Pantalla Incidencias

Esta pdagina pertenece a varios perfiles de usuario, pero sus
funcionalidades se veran limitadas en funcién de los permisos. En este caso, los alumnos
tendran acceso al listado de incidencias que se les han puesto, mientras que los padres

de estos alumnos tendran la opcién de justificarla desde un formulario. Una vez

justificadas, apareceran simplemente como leidas.

SChOO|App Inicio  ;Quiénes somos? Menti Cerrar sesién

Incidencias del curso:

Estefania Morales de la Hoz:
El alumno no respeta las tareas marcadas para hacer en
casa asi como los plazos de entrega pertinentes.

Lengua castellana y literatura

Estefania Morales de la Hoz:
El alumno no respeta las tareas marcadas para hacer en

casa asi como Ins nlazns de entreaa nertinentes

Figura 39 - Disefio de Pantalla de Incidencias del Alumno

4.4 Disefio del logo de la aplicacion

Con motivo de decorar y aportar al disefio una marca de identidad se ha disefiado
un logo para la aplicacién que propone mostrar al usuario la combinacién de tecnologia
y educacion. A continuacién, en la Figura 40, se muestra el logotipo junto con el nombre

de la aplicacion.

—
SchoolApp

Figura 40 - Logo SchoolApp
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4.5 Patrdon de disefio

En este apartado, haremos referencia a la arquitectura software sobre la que ha
planteado este desarrollo. La aplicacidn utiliza el patrén de disefio Modelo-Vista-Modelo
de Vista (MVVM), que propone una manera estructurada y eficiente de separar las

responsabilidades en una aplicacién, dividiéndola principalmente en tres componentes:

e Modelo: representa los datos y la légica de la aplicacidén y no tiene conocimiento
de la vista o del modelo de vista.

e Vista: representa la interfaz de usuario, es decir, se encarga de la presentacion
visual de os datos y la interaccidén con el usuario.

e Modelo de Vista: es el intermediario entre el Modelo y la Vista, que contiene la
légica de presentacion y maneja la interaccién de datos entre el Modelo y la

Vista.

En resumen, este patron facilita una separacién clara de responsabilidades,
mejorando la mantenibilidad y la escalabilidad del cédigo. La eleccién de Angular como
framework de desarrollo no es casual, ya que Angular esta disefiado para trabajar de
manera éptima con el patrén MVVM, proporcionando herramientas integradas para el
data binding y la inyeccién de dependencias, lo cual simplifica el desarrollo de
aplicaciones robustas y dindmicas. [17], [18]. A continuacion, en la figura 41, se muestra

un diagrama que refleja el flujo de datos en este patrén de disefio:

Eventos de usuario Notifica los cambios

_________ > <,,,________

Entrega de datos

___________ ViewMOde-L Actualizar Mode'L

j Datos del Modelo ) Lectura

de la vista

Figura 41 - Diagrama de Flujo de Datos en Patron M-V-VM
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Capitulo 5. Implementacion

A LO LARGO DE ESTE CAPITULO, SE EXPLICARA DETALLADAMENTE LAS FASES DE
LA IMPLEMENTACION DE LA APLICACION A PARTIR DEL DISENO MOSTRADO EN EL
CAPITULO ANTERIOR. SE PRESENTARA LA ESTRUCTURA DEL PROYECTO, DESTACANDO
COMO SE HA ORGANIZADO EL CODIGO Y LOS COMPONENTES CLAVE DE LA APLICACION.
ESTE CAPITULO PROPORCIONARA UNA VISION CLARA Y COMPRENSIVA DEL PROCESO DE
IMPLEMENTACION, SUBRAYANDO LAS DECISIONES TECNICAS Y METODOLOGICAS QUE

HAN GUIADO EL DESARROLLO DE LA PLATAFORMA.
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5.1 Contexto de la implementacion

Hasta llegar a este capitulo, hemos abordado el planteamiento de la aplicacidn,
asi como los objetivos que se pretenden lograr para hacer del desarrollo una aplicacion
funcional y la fase de disefio. Esta Ultima nos ayudara a lograr los objetivos establecidos

en apartados anteriores.

A continuacion, nos adentramos en los aspectos técnicos de la implementacion
del desarrollo, mostrando la estructura y organizacion del cédigo. Se detallard cémo se
han llevado a cabo las diversas funcionalidades de la aplicacidon y se explicaran las
decisiones tecnoldgicas adoptadas. Asimismo, se describiran los componentes
principales del sistema, las interfaces de usuario, y cémo se ha asegurado la integracion

y el funcionamiento de todos los elementos.

Este capitulo sera clave para entender cémo se ha materializado el proyecto

desde su concepcion hasta su estado funcional final.[19], [20]

5.2 Estructura del proyecto

En esta seccidn, se presenta la estructura del proyecto tal como se visualiza en el
entorno de desarrollo en el que vamos a trabajar, Visual Studio Code. Este arbol de
directorios muestra la organizacion de los distintos componentes de la aplicacidn,

distribuidos en varias dentro del directorio principal.

A continuacién, se detalla el propdsito y contenido de cada una de estas carpetas

para una mejor comprension del disefo y desarrollo del proyecto.
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v SCHOOLAPP-ANGULAR [ 7 U &

> .angular
> node_modules
Vv sIc
R
> components
> interfaces
> pages
> services
app.component.css
app.component.html
app.component.ts
app.module.ts
assets
> environments
index.html
main.ts
polyfills.ts
styles.css
firebaserc
gitignore
{} angular.json
browserslist

firebase-debug.log

firebase.ison

Figura 42 - Estructura de Carpetas del Proyecto

Segun vemos en la Figura 42, el proyecto estd contenido en el espacio de trabajo
o workspace SchoolApp-Angular. Dentro, encontraremos las carpetas de angular vy
node_modules, las cuales contienen en su mayoria archivos generados
automadticamente o configuraciones especificas del proyecto Angular y las

dependencias y mdédulos necesarios para ejecutar un proyecto en el caso de Node.js.

El siguiente directorio es el src, que es el encargado de almacenar el cddigo
fuente del proyecto, asi como las configuraciones especificas que podamos necesitar.
Una vez dentro, la primera carpeta que encontramos es la de aplicacién, en la que la

informacidn se ha estructurado de la siguiente manera:
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e Components: contiene los componentes especificos disefiados en
TeleportHQ, que podran ser accesibles desde varias paginas de la
aplicacion.

e Interfaces: en esta carpeta se almacenan las interfaces TypeScript que se
han definido para estructurar los datos y definir la forma de los objetos

que se utilizan en la aplicacion.

e Pages: en este caso, también se encuentran los componentes de disefio
gue se definieron en TeleportHQ, sin embargo, en este caso son aquellos
componentes que definen la vista de cada pantalla. Estas paginas,
contienen tanto componentes especificos como componentes comunes

desde la carpeta components.

e Services: desde aqui tendremos acceso a los archivos que comunican

directamente con la base de datos, en este caso Firestore.

El resto de archivos de este directorio, incluyen un archivo app.component, con
su HTML y su CSS, que en este caso, aunque no se han suprimido, no se hace uso de ellos
ya que el disefio lo hemos importado directamente a través de la exportacién del cédigo
adaptado el framework en TeleportHQ. Ademas, se incluye el archivo app.modules, en
el que se encuentran todas las rutas principales de las paginas de la aplicacién y se

importa el components.module, para incluir también los componentes.

La siguiente carpeta es la de assets, en ella hemos almacenado el contenido
multimedia que utilizaremos en algunos componentes de la aplicacidon. Mientras que la
ultima carpeta de este apartado es la de environments, que contiene los archivos de
configuracion a través de los cuales vinculamos nuestro proyecto en Firebase con

nuestro proyecto en local.

El resto de los archivos que se ven en la imagen son archivos generados

automaticamente para la configuracion del proyecto.
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5.3 Interfaces

Como se menciond en el apartado anterior, las interfaces son aquellos objetos
en los que almacenaremos los datos que nos devuelva la base de datos después de una
consulta, para después poder someterlos al tratamiento que requiera para enviarlos a
la vista. Por todo ello, las interfaces tienen gran similitud con la estructura de la base de

datos:

5.3.1 Interfaz de Usuario

La interfaz del ‘Usuario’ podria definirse como la principal de la aplicacién. Cada
una de las interfaces que hemos utilizado coinciden en su totalidad con las colecciones
definidas anteriormente, con la particularidad de que en cada propiedad se especifica si
el campo es obligatorio o no a la hora de crear un objeto. Por ejemplo, si el usuario que
vamos a dar de alta es un alumno, no tiene por qué tener el campo hijos. La interfaz de

usuario queda por tanto de la siguiente manera:

e id: identificador Unico del usuario, de tipo string.

e nombre: nombre y apellidos de cada usuario, de tipo string.

e dni: dni del usuario, de tipo string.

e tIf: teléfono para contactar con el usuario o con la familia de este en caso de un
alumno, de tipo string.

e email: direccidn de correo del usuario, de tipo string.

e contrasena: contrasefia para iniciar sesidn del usuario, de tipo string.

e fecha_nacimiento_usuario: de tipo string.

e direccién: direccidén del domicilio, de tipo string.

e cpostal: cddigo postal al que pertenece la direccién, de tipo string.

e municipio_id: identificador del municipio al que pertenece el usuario, de tipo
string.

e repetidor_usuario?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo

alumno, de tipo boolean.
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recogida_usuario?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo Alumno,
de tipo boolean.

curso?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo alumno, de tipo
string.

grupo?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo alumno, de tipo
string.

rol: indica el perfil de usuario, de tipo string.

nombre_padre: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo alumno, de
tipo string.

dni_padre?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo alumno, de tipo
string.

email_padre?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo alumno, de
tipo string.

contrasena_padre?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo
alumno, de tipo string.

ult_curso_trabajado?: campo obligatorio Unicamente para perfiles que no sean
de tipo alumno o padre, de tipo string.

ult_centro_trabajado?: campo obligatorio Unicamente para perfiles que no sean
de tipo alumno o padre, de tipo string.

departamento?: campo obligatorio Unicamente para perfiles de tipo profesor,
de tipo string.

asignaturas?: lista de tipo string que almacena las asignaturas del curso del
alumno, exclusivo de los alumnos.

hijos?: lista de string, que almacena los identificadores de los hijos que pueda
tener un padre en centro, exclusivo de los padres.

boletines?: lista de string que almacena las notas de los alumnos, exclusivo de
los alumnos.

cursos_asignados?: lista de string, que almacena los cursos que tiene asignado
un profesor, exclusivo de los profesores.

foto?: campo que permite almacenar una foto del usuario, no es obligatorio.
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5.3.2 Interfaz de Chatl

Esta interfaz tiene este nombre debido a que podria causar conflictos a la hora

de importarla en el componente Chat.

Ademas, en este archivo se incluye la interfaz de mensaje para manejar de

manera mas comoda los objetos que van a almacenarse en la coleccidon de ‘Chat’. La

estructura de la interfaz ‘Chatl’ es la siguiente:

id: es el identificador del chat entre dos usuarios, de tipo string.
userlds: lista de string, que incluye de los identificadores de los usuarios que
conforman el chat.

mensajes: lista de objetos de tipo Mensaje.

Por otro lado, la estructura de la interfaz Mensaje es la siguiente:

userld: es el identificador del usuario que envia el mensaje, de tipo string.
content: es el cuerpo del mensaje, de tipo string.

timeStamp: fecha en la que envia el mensaje para su posterior orden en el chat,

de tipo Date.

5.3.3 Interfaz de Anuncio

La interfaz de ‘Anuncio’ permite manejar y almacenar de forma sencilla los

objetos en la base de datos. La estructura es la siguiente:

id: identificador Unico del anuncio, de tipo string.

nombre: titulo del anuncio, de tipo string.

contenido: cuerpo del anuncio, de tipo string.

transmisor: nombre de la persona que envia el anuncio, de tipo string.
destinatarios: lista de string en el que se guardaran los identificadores de los

usuarios que deben recibir ese anuncio en funcién de su rol.
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5.3.4 Interfaz de Curso

La interfaz de ‘Curso’ permite manejar los datos del curso de los usuarios. La
estructura de la interfaz es la siguiente:
e id: identificador del curso, de tipo string.
e nombre: nombre que se le asigna el curso, de tipo string.
e troncales: lista de objetos de tipo string que hace referencia a las asignaturas
troncales que tendra el curso.
e optativas: lista de objetos de tipo string que hace referencia a las asignaturas

optativas que hay disponibles en un curso.

5.3.5 Interfaz de Grupo

La interfaz de ‘Grupo’ se prepara para recibir desde Firestore una lista de las
opciones de grupo que hay y presentarlas en un selector para su posterior eleccion.
La estructura que presenta es la siguiente:

e id: identificador del grupo, de tipo string.

e nombre: nombre que se le asigna al grupo, de tipo string.

5.3.6 Interfaz de Municipio

De manera analoga, se encuentra la interfaz de ‘Municipio’, una entidad
preparada para recibir los objetos procedentes de la coleccién de municipios en
Firestore y presentarlos en un desplegable para seleccionar la opcién apropiada. La
estructura que presenta es la siguiente:

e id: identificador unico del municipio, de tipo string.

e nombre: nombre del municipio, de tipo string.
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5.3.7 Interfaz de Horariol

llIII

La interfaz de ‘Horariol’, se denota con la “I” al final para evitar conflictos con el

componente ‘Horario’. La estructura presenta las siguientes propiedades:

id: identificador del horario, de tipo string,

curso_id: almacena el identificador del curso al que representa, de tipo string.
grupo_id: almacena el identificador del grupo al que representa, de tipo string.
primera: lista de objetos de tipo string que guarda el conjunto de asignaturas
gue durante la semana tienen lugar a primera hora.

segunda: lista de objetos de tipo string que guarda el conjunto de asignaturas
gue durante la semana tienen lugar a segunda hora.

tercera: lista de objetos de tipo string que guarda el conjunto de asignaturas que
durante la semana tienen lugar a tercera hora.

cuarta: lista de objetos de tipo string que guarda el conjunto de asignaturas que
durante la semana tienen lugar a cuarta hora.

quinta: lista de objetos de tipo string que guarda el conjunto de asignaturas que
durante la semana tienen lugar a quinta hora.

sexta: lista de objetos de tipo string que guarda el conjunto de asignaturas que

durante la semana tienen lugar a sexta hora.

5.3.8 Interfaz de Incidencia

Por su parte, la interfaz de ‘Incidencia’ permite manejar los objetos que

almacenaran los datos de una incidencia para mostrarlos después al alumno y padre

correspondiente. La estructura definida es la siguiente:

id: identificador de la incidencia, de tipo string.

userld: identificador del alumno al que se esta apercibiendo, de tipo string.
profesorNombre: nombre del profesor que esta poniendo la incidencia, de tipo
string.

asignatura: nombre de la asignatura en la que el alumno recibié la

amonestacién, de tipo string.
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e justificacion?: este campo no es requerido inicialmente, debido a que es el padre
del alumno el que debe aportar dicha justificacion, de tipo string.

e mostrarlustificacion?: en este caso, este campo se ha ainadido a la interfaz para
servir de ayuda a la hora de determinar si la justificacion se debe mostrar o no,
pues, aunque un padre la haya justificado, no debe aparecer en el perfil del

alumno, de tipo boolean.

5.3.9 Interfaz de Notas

La interfaz de ‘Nota’ sera de gran utilidad a la hora de crear y presentar los

boletines de los alumnos. La estructura es la siguiente.

e id: identificador Unico del boletin, de tipo string.

e userld: identificador del usuario al que pertenece el boletin, de tipo string.

e cursoEscolar: afio escolar al que pertenece el boletin, de tipo string.

e primera: lista de objetos de tipo string que contienen las notas de la primera
evaluacion.

e segunda: lista de objetos de tipo string que contienen las notas de la segunda
evaluacion.

e tercera: lista de objetos de tipo string que contienen las notas de la tercera

evaluacion.

5.3.10 Interfaz de Recordatoriol

El titulo de la interfaz, al igual que en el caso de la interfaz ‘Chatl’, se debe a evitar
conflictos con el componente ‘Recordatorio’ a la hora de realizar las diferentes
importaciones. La estructura de un recordatorio tendra los siguientes campos:

e id: identificador unico del recordatorio, de tipo string.
e userld: identificador del usuario al que pertenece el recordatorio, de tipo string.
e contenido: cuerpo de la nota que el usuario ha afadido al recordatorio, de tipo

string.
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5.3.11 Interfaz de Rol

En esta ultima interfaz, se describira la estructura que permitird almacenar los
tipos de roles en su coleccidn. La estructura es la siguiente:
e id: identificador unico del rol, de tipo string.

e nombre: es el nombre del rol, de tipo string.

5.4 Servicios

Una vez hemos definido las interfaces de las entidades que nos ayudaran a
estructurar la informacién intercambiada entre la base de datos y la interfaz de usuario,

procederemos a identificar los servicios necesarios para esta comunicacion.

Los servicios se utilizan para implementar toda la l6gica que comunica la interfaz
de usuario con la base de datos y manejan toda la informacién que tiene lugar en esa
comunicacion. Si bien todas las funciones podrian agruparse en un solo servicio es
altamente recomendable mantener unas buenas practicas y definir un servicio para cada
conjunto de responsabilidades especificas, de manera que al final se obtenga un cédigo

mas claro y modular.

5.4.1 Servicio de Usuario

En el servicio de ‘Usuario’ encontraremos todas aquellas funciones que permiten
la interaccidn de los datos de usuario desde la base de datos. Es el servicio que mas

funcionalidades contiene y a continuacién analizaremos cada una de ellas:
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agregarAlumno

usuario: Usuario

Este método afiade un usuario de

tipo alumno a la coleccién Usuarios

agregarEmpleado

usuario: Usuario

Similar al anterior para el resto de

los roles

actualizarUsuario

usuario: Usuario,

id: string

Actualiza los datos de un usuario

existente

crearPerfilPadre

usuario: Usuario,

alumnold: string

Método Illamado desde agregar
alumno para determinar si un perfil
de padre existe o no y crearlo si

procede

obtenerAlumnosOrdenados

Devuelve por orden alfabético a

todos los usuarios de rol alumno

buscarAlumnosPorNombre

nombre: string

Devuelve los resultados que
coincidan con la busqueda del
usuario a medida que introduce un

nombre en el buscador

obtenerUsuarioPorld id: string Devuelve el objeto usuario que
coincida con el identificador
pasado por parametro

eliminarUsuario id: string Elimina de la coleccién usuarios al

usuario con el id pasado por

parametro

obtenerAlumnosPorCursoY

Grupo

cursold: string,

grupold: string

Devuelve una lista con todos los
usuarios cuyos identificadores de
curso y grupo coincidan con los

pasados por parametro

obtenerldPorDniPadre

dniPadre: string

Devuelve el id del usuario de tipo
padre si existe previamente en la

coleccion usuarios

Tabla 5 - Métodos del Servicio de Usuarios
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5.4.2 Servicio de Chat

A continuacién, se detallaran las funciones implementadas para lograr el

intercambio de datos con la coleccidon de ‘Chat’.

getChat userlds: string|] Devuelve, si existe, el chat,
con sus datos, entre los
usuarios  pasados  por

parametros

createChat userlds: string|] Crea un objeto de tipo
Chat entre los usuarios

pasados por pardmetro

addMessage chatld: string, message: | Ahade mensajes al chat

Mensaje entre dos usuarios

Tabla 6 - Métodos del Servicio de Chat

5.4.3 Servicio de Auth

Este servicio contiene los métodos para manejar el inicio de sesidén. A pesar de
gue sus funciones interactian directamente con la coleccidn de usuarios, se ha optado

por hacer un servicio diferenciado del de Usuarios para mayor limpieza en el cédigo.

login email: string, | Comprueba las credenciales y redirige

password: string | al usuario en funcién del rol

logout - Cierra la sesién impidiendo retroceder

y redirige a la pantalla Login

setUserld userld: string Guarda el identificador del usuario al

iniciar sesion

Tabla 7 - Métodos del Servicio de Auth
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5.4.4 Servicio de Cursos

El servicio de ‘Cursos’ gestiona las funciones que comunican directamente con la

colecciéon de 'Cursos’. Presenta, los siguientes métodos:

obtenerCursoPorNombre | nombreCurso: Devuelve el objeto curso que
string coincida con el nombre pasado
obtenerCombinaciones - Devuelve todas las combinaciones
CusoGrupo entre cursos y grupos que resultan en
todos los cursos y grupos del centro

Tabla 8 - Métodos del Servicio de Cursos

5.4.5 Servicio de Grupos

El servicio de ‘Grupos’ gestiona la obtencidn de la disponibilidad de los grupos

desde la coleccién pertinente en Firestore.

obtenerGrupos - Devuelve wuna lista con los

nombres de los grupos

disponibles

Tabla 9 - Métodos del Servicio de Grupos

5.4.6 Servicio de Municipios

El servicio de ‘Municipios’ funciona de manera similar al de ‘Grupos’ gestiona la

obtencidn los municipios desde la coleccidn pertinente en Firestore.
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obtenerMunicipios - Devuelve una lista con los nombres de

los municipios disponibles

Tabla 10 - Métodos del Servicio de Municipios

5.4.7 Servicio de Anuncio

El servicio de ‘Anuncio’, llamado ‘Tablonanuncios’ se prepara para gestionar
todas las peticiones que permitan la interaccién con la coleccion ‘Anuncios’, para que

desde la aplicacién se puedan consultar y crear lo anuncios necesarios.

obtenerAnunciosPorUsuarioRol | userRol: string Devuelve una lista con los
anuncios que pertenezcan al

rol pasado por pardametro

obtenerAnunciosPorUsuario cursold: string, Devuelve una lista de anuncios
CursoYGrupo grupold: string que incluyan en su
destinatario el curso y el grupo

pasados por pardmetros

Tabla 11 - Métodos del Servicio de Anuncio

5.4.8 Servicio de Horario

El servicio de ‘Horario’ es el encargado de permitir tanto la creacién y lectura de

los horarios, esta compuesto por los siguientes métodos:

obtenerHorarioPorCurso | cursold: string, grupold: | Devuelve las asignaturas y

YGrupo string horas del curso y grupo

elegido
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crearHorario docld: string, | Crea el horario segun el id,
horarioData:Horariol que sera la combinacion
del curso y grupo y aflade
los datos que haya elegido

el usuario

Tabla 12 - Métodos del Servicio de Horario

5.4.9 Servicio de Incidencia

En este servicio se implementan los métodos que comunican con la coleccion de
‘Incidencia’ y gestionan el intercambio de datos al crear o recibir un listado de

incidencias. Los métodos que incluye son los siguientes:

agregarincidencia Incidencia: Incidencia | Aflade un documento a la coleccién

con los datos pasados en el objeto

obtenerincidenciasP | userld: string Devuelve la lista de incidencias que
orUsuario tiene cada usuario, en este caso de

tipo alumno

actualizarincidencia | id: string, incidencia: | Permite afadir la justificacion de la

Incidencia incidencia

Tabla 13 - Métodos del Servicio de Incidencias

5.4.10 Servicio de Recordatorios
Este es el servicio encargado del intercambio de datos entre la aplicacién y la

coleccién de Recordatorios en Firestore, permitiendo asi que los usuarios tengan acceso

a sus notas personales.
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agregarRecordatorio | Recordatorio: Crea un nuevo recordatorio con
Recordatorio los datos prestados por el usuario

y los guarda en la coleccion

getRecordatoriosByU | userld: string Devuelve la lista de recordatorios
serld que tiene un usuario
eliminarRecordatorio | recordatoriold: string Eliminar el recordatorio del

usuario en funcion del

identificador

Tabla 14 - Métodos del Servicio de Recordatorios

5.5 Componentes principales (paginas)

Una vez que hemos visto a través de qué objetos nos vamos a comunicar con la
base de datos, y cdmo los servicios nos proporcionan los métodos necesarios para que
esa comunicacion se lleve a cabo, es el momento de detallar como hacen las pdaginas
para presentar esa informacién. Cabe recordar, que reciben el nombre de paginas
porque alguna de ellas ya contiene componentes mas especificos, pero realmente, por

su composicidn y sus propiedades, de igual manera son componentes.

La estructura tanto de paginas como de componentes estdn compuestas por
cuatro archivos:

e Archivo Component Typescript (.component.ts): en este archivo tiene lugar
toda la légica del componente y su comunicacidn con los servicios en interfaces
mencionados anteriormente.

e Archivo Module Typescript (.module.ts): en este archivo se organizan y agrupan
los componentes, servicios y otras directivas que puedan hacer falta en el
componente principal.

e Archivo HTML (.component.html): se trata del archivo de la vista del

componente, encargado de presentar la informacion que le pasa el componente.
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e Archivo CSS (.component.css): es el encargado de dar formato y disefio a la vista,

aplicando los estilos a cada componente de la vista.

A continuacién, veremos qué componentes hacen uso de los servicios que

acabamos de repasar.

5.5.1 Componente Login

En este componente, la vista le pasa al componente login las credenciales que el
usuario introduce, comprueba si tienen el formato valido y lo pasan al servicio Auth. En
caso de que la respuesta sea correcta, se inicia la sesidon guardando el identificador del
usuario y redirigiendo al usuario a una pagina concreta en funcién de su rol y en el caso
contrario se alerta al usuario que sus credenciales son incorrectas. En la siguiente tabla

podemos ver las funciones especificas del componente.

onSubmit Se ejecuta cuando el usuario le da al botdn de inicio de sesién

rediretBasedOnRole Se llama desde el método anterior cuando las credenciales

del usuario son correctas.

Tabla 15 - Métodos del Componente Login

5.5.2 Componente Menu

En este caso, se ha decidido hacer una pantalla Main por cada rol, de manera

gue no se explicaran cada uno de los menus porque el funcionamiento es el mismo.

Desde la vista se muestran las rutas de acceso a las funcionalidades que tiene
cada perfil, para acceder a cada ruta se debe afadir el identificador de cada usuario en
la ruta de navegacién. Para ello, desde el componente cada vez que se ingrese en el
menu principal, se cogera el identificador del usuario que previamente el método del

componente Login ha incluido en la ruta de navegacion.
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Como se ha mencionado anteriormente, los accesos a las funcionalidades que
tenga cada menu dependen fundamentalmente del tipo de rol. En el caso de los padres,
el menu principal incluye un selector desde el que seleccionar el perfil de qué hijo
quieren revisar. Por su parte, desde el perfil de profesores, en el apartado de cursos

apareceran tantos enlaces como cursos y grupos tengan asignados.

Para permitir el acceso a un componte afiadiendo un identificador en su ruta, es
necesario hacer la configuracidon de dicha ruta desde el médulo del componente. A

continuacion, se muestran los métodos del componente y las rutas definidas en el

modulo.
ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede al menu

principal. Se encarga de pasar el identificador a la vista para que esta

lo envie con cada ruta que pueda seleccionar el usuario

onHijoChange | Accesible Unicamente desde un perfil de padre, detecta el cambio de
hijo desde el selector y carga el identificador del hijo seleccionado

para pasarlo a las rutas.

ngonlnit* Carga los cursos asignados que tiene un profesor y los pasa a la vista

(profesores) para mostrarlos en el panel de cursos.

Tabla 16 - Métodos de los componentes de Menu

5.5.3 Componente AltaEmpleado

Se trata de la primera ruta accesible desde el perfil de administrador. Este
componente permite al administrador dar de alta a un empleado. También sera
accesible desde el propio administrador cuando acceda a los datos de un empleado
concreto y desde el perfil del propio empleado para ver sus datos. Por este motivo es
importante detectar desde qué perfil y en qué condiciones se estd accediendo y para

ello segun se accede a este componente se guardan los identificadores que puedan venir
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en la ruta. Para poder acceder al componente tanto con un identificador como con dos

en la ruta de navegacion, es necesario configurar ambas rutas en el médulo.

Cuando el administrador pretende dar de alta a un usuario, en la ruta solamente
aparece el perfil del administrador. Cuando se accede al perfil de un usuario ya dado de
alta, en la ruta se vera primero el identificador del administrador y después el del
empleado. Y cuando se accede desde el propio perfil del empleado Unicamente se ve el

identificador del empleado.

Esto es importante tenerlo en cuenta ya que no todas las funcionalidades van a
ser accesibles desde un perfil que no sea el de administrador, pues el resto de los roles

no tienen permisos de edicion.

Ademads, segun se ingresa en este componente, se reciben de los servicios
pertinentes tanto la combinacién de todos los cursos y grupos como los municipios y se

crea el formulario.

Por otro lado, existen métodos que manejan el formulario segin en qué
condiciones y que se encargan de recoger los datos procedentes de la vista y mandarlos

al método del servicio que permite almacenarlos en la coleccion ‘Usuarios’.

Maodo  [perpaen
ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede al
componente altaEmpleado. Se encarga de obtener los
identificadores de la ruta de navegacién y segun la
procedencia de estos, de cargar los datos del usuario. También
se encarga de obtener los municipios e inicializa los
formularios para que se pueda interactuar con ellos a través

de la vista.
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setUpCusroForm Es el encargado de generar las combinaciones de cursos y
grupo para, desde la vista, afadir tantos checkboxes como

combinaciones haya.

toggleCheckboxes Permite bloquear la edicidn de los checkboxes cuando se han

seleccionado perfiles distintos al de profesor.

onSubmit Confirma que los datos del formulario sean validos y segun si
ya existe o no el usuario se acuden al método agregar o

actualizar del servicio.

resetCheckboxes Permite resetear los checkboxes que se han seleccionado al

crear un usuario

darDeBajaEmpleado | Pregunta al usuario si estad seguro de eliminar al usuario y si es

asi envia su identificador al servicio.

Tabla 17 - Métodos del Componente Alta Empleado

5.5.4 Componente AltaAlumno

Se trata de un componente muy parecido en cuanto a ldgica al anterior. Si bien
comparten la llamada a métodos del servicio, la vista del componente alumno

contempla la recogida de datos para crear un perfil exclusivo de ‘Alumno’.

De nuevo en este componente, se debe hacer una comprobacion previa en la
ruta de navegacidn para determinar, si el administrador ha entrado a dar de alta a un
alumno, si ha entrado a consultar el perfil de un alumno ya dado de alta, si ha entrado
un alumno a ver su propio perfil o si ha entrado un padre a ver el perfil de su hijo. En

cada uno de estos casos, la ruta de navegacion sera diferente.

Al acceder a este componente, se cargan los municipios y los grupos, que seran
pasados a la vista para presentarlos en el selector y que el administrador pueda asignar
el correcto. Desde el mdédulo del componente hay que definir las rutas tanto para

permitir el acceso a través de un identificador como de dos, como ya se explicd antes.
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ngOnlnit

Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede al
componente altaAlumno. Se encarga de obtener los
identificadores de la ruta de navegacion y segun la procedencia
de estos, de cargar los datos del usuario. También se encarga de
obtener los municipios y grupos e inicializa los formularios para

gue se pueda interactuar con ellos a través de la vista.

onSubmit

Se ejecuta al darle al botdn guardar cambios. Comprueba si el
formulario es correcto y si es asi comprueba si el usuario ya

existe o no para saber a qué método del servicio llamar

darDeBajaAlumno

Se ejecuta cuando desde la vista se hace clic en el botén dar de
baja y llama a los métodos necesarios del servicio para, ademas
de eliminar al alumno, eliminar al padre si este no tiene mas

hijos.

Tabla 18 - Métodos del Componente Alta Alumno

5.5.5 Componente BuscadorPersonal

Este componente es accesible desde el enlace ‘Buscador’ del menu principal de

administradores y nos redirige a un buscador en el que aparecera una lista de tarjetas

de usuarios con sus nombres y sus roles o cursos y grupos en el caso de los alumnos.

Ademads, esta lista estard encabezada por un buscador desde el que se recibird a

través de la vista el contenido que el usuario proporcione, para solicitar los datos

necesarios a través del servicio.

Para acceder a este componente es necesario configurar la ruta en el médulo,

para que permita acceder via un identificador en la ruta de navegacion.
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ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede al
buscador. Se encarga de obtener la lista de todos los usuarios
por orden alfabético y de obtener el identificador de la ruta de

navegacion.

buscarUsuarios Se encarga de hacer la llamada al servicio pasando los datos que

introduce el usuario para proporcionar a la vista los resultados

seleccionarAlumno | Se ejecuta cuando el administrador hace clic sobre la tarjeta del
usuario deseado y se encarga de redirigirlo a su perfil de alumno

o empleado con los identificadores necesarios.

Tabla 19 - Métodos del Componente Buscador

5.5.6 Componente Recordatorios

Se trata de un componente al que pueden acceder todos los perfiles. Para ello,
se debe configurar el médulo y afiadirle una ruta mediante un identificador. Una vez se

haya accedido, se presentara la lista de recordatorios que tenga cada usuario.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede a sus

recordatorios. Se encarga de obtener la lista de recordatorios y

pasarlos a la vista y obtener el identificador de la ruta de navegacion.

Tabla 20 - Métodos del Componente Recordatorio
A su vez, desde este componente, si el usuario hace clic en el botén “Nuevo
Recordatorio”, se dirigird al componente nuevoRecordatorio, al que solo se puede

acceder de esa forma.

Una vez aqui, de nuevo se cogera la ruta del usuario que accede y se cargara el

formulario para que se pueda afiadir un nuevo recordatorio.
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ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede a crear un
nuevo recordatorio. Obtiene el identificador del usuario de la ruta y

carga el formulario.

onSubmit Crea el recordatorio si el formulario es correcto

Tabla 21 - Métodos del Componente Nuevo Recordatorio

5.5.7 Componente PlantillaHorario

A este componente se puede acceder a través del enlace “Gestién de horarios”
del perfil de administrador. Se encarga, por un lado, de obtener los horarios de todos
los cursos y pasarlos a la vista para presentarlos a demanda del usuario y, por otro lado,

permite al administrador crear o actualizar los horarios.

Ademas, este componente serd accesible desde los perfiles de ‘Conserjeria’ y de
‘Profesorado’, pero sin permisos de edicién. Para lograr esto de nuevo es necesario
gestionar los identificadores que vienen en la ruta de acceso para saber qué rol tiene el

usuario que trata de acceder.

La configuracién de rutas en el mdédulo del componente se mantiene igual que

las que se han definido hasta ahora en el resto.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede a la gestién
de horarios o bien a consultar horarios desde los perfiles de
profesor y conserjeria. Obtiene el identificador del usuario de la
ruta y las combinaciones de curso y grupo para presentarlas en un

selector a través de la vista.

onSelectChange | Se ejecuta cuando hay se cambia la opcion del selector
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cargarHorario Se encarga de cargar un primer horario por defecto,
correspondiente al curso “12A”, por ser el primero. Ademads, se

ejecuta cuando se selecciona un curso diferente en el selector.

guardarHorario | Se ejecuta cuando el administrador le da al botén guardar,
recogiendo los datos que envia la vista y pasandolos al método del

servicio correspondiente.

Tabla 22 - Métodos del Componente Plantilla Horario

5.5.8 Componente Chat

Este componente, al igual que el anterior, también es accesible desde todos los
perfiles de la aplicacién. En primer lugar, el usuario se dirigird a un buscador, similar al
explicado en apartados anteriores. Desde esta vista, en la ruta de navegacion debe
aparecer el identificador del usuario, por lo que el médulo debe tener definida una ruta

que le permita acceder con un identificador.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede seleccionar
chat. Ademas, obtiene el identificador del usuario a través de la

ruta de navegacion.

onSelectChange | Se ejecuta cuando hay se cambia la opcion del selector

loadAlumnos A través del mismo método del servicio usuarios que en el
componente buscador, obtiene la lista de todos los usuarios de la
aplicacion y la pasa a la vista para generar un componente

usuarioChat por cada uno de ellos

buscarAlumnos | Permite responder a la busqueda concreta que hace el usuario a

través de la vista

Tabla 23 - Métodos del Componente Buscador Chat
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Una vez que se haya seleccionado a un usuario, se dirigira al componente ‘Chat’.
La ruta que se define desde el médulo debe contener los identificadores de los dos

usuarios implicados en el chat.

Cuando se accede al componente, se deben coger ambos identificadores y
comprobar si existe algin documento en la tabla ‘Chat’ que contenga ambos, eso
significara que los usuarios ya han iniciado su conversacion y deberan traerse los datos

desde el servicio para pasarlos a la vista. De lo contrario se debe generar un nuevo

documento.
ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede al chat con un

alumno. Obtiene los identificadores de ambos usuarios para
recuperar o crear el chat y obtiene el objeto usuario del receptor para
pasar a la vista los datos de identificacién del usuario con el que se va

a chatear.

sendMessage | Recoge los mensajes enviados por el usuario. Al tratarse de una base
de datos en tiempo real, cada usuario recibe los mensajes en el

momento en el que el otro usuario los envia.

Tabla 24 - Métodos del Componente Chat

5.5.9 Componente Horario

Se trata de un componente similar al de ‘Plantilla horario’. Sin embargo, este es
accesible unicamente por alumnos y padres y recibe el Horario que previamente ha
creado en administrado por medio de la plantilla. En el caso de este componente tanto
los alumnos como sus padres, solo tendran acceso al horario del curso y grupo al que
pertenece el alumno. Para poder acceder desde ambos perfiles se deben configurar

ambas rutas desde el médulo del componente.
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ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede al horario.

Almacena los identificadores de la ruta de navegacion.

cargarHorario | Carga el horario segun el curso y el grupo del usuario que recibe por
pardmetro. Cuando tiene los datos los almacenar en una variable que

pasa a la vista para presentarlos.

Tabla 25 - Métodos del Componente Horario

5.5.10 Componente Incidencias

Se trata de un componente accesible desde el perfil de padres y de alumnos, con
la diferencia de que, si accede un padre, tendrd la opcién de justificar la falta mientras
que el alumno solamente puede verla. Para acceder, es necesario definir dos rutas en el
madulo, una que permita acceder con un identificador para cuando acceda el alumno,

y otra que permita acceder con dos identificadores cuando accede el padre.

Si un padre quiere justificar la falta, bastara con darle al botén ‘Justificar’ en la

vista y aportar un texto a modo de justificacion.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede a las
incidencias. Almacena los identificadores de la ruta de
navegacion y carga las incidencias del identificador que
pertenezca a un alumno. Ademads, en el caso de las que ya

estén justificadas, oculta esta justificacion a los alumnos.

mostrarlustificacion | Se encarga de gestionar cuando hay que mostrar y cuando no

el botdn justificar para notificarselo a la vista

justificarincidencia | Permite recoger los datos de justificacion que el usuario ha
escrito, mandarlos al servicio y ocultar el cuadro que permite

anadir dicha justificacion.

Tabla 26 - Métodos del componente Incidencias
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5.5.11 Componente TablonAnuncios

Este componente es accesible desde todos los perfiles y permite ver aquellos
anuncios de los que son destinatarios. En este caso, el mddulo solo guarda una ruta

configurada para acceder mediante un identificador.

Desde este componente solo se podra afiadir un anuncio si se tiene un rol de
‘Jefatura’ o de ‘Administrador’. Ademas, los profesores podran afadir anuncios a los

cursos que tienen asignados.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede
al tablén de anuncios. Se encarga de obtener los roles
para poder presentarlos como checkboxes a la vista para
poder seleccionar a los destinatarios. También se
encarga de pedir los anuncios segun el rol o segun el
curso y el grupo de los alumnos para pasarselos a la vista

y que el usuario los pueda ver.

createForm Este componente carga un formulario a través del cual

los usuarios con permisos afadan un nuevo anuncio.

agregarAnuncio Comprueba que los datos del formulario sean validos,

los manda al servicio y limpia los campos del formulario.

destinatariosFormArray Recoge los destinatarios seleccionados por el anuncio

para pasarlos al formulario en un formato apropiado.

toggleNuevoAnuncioForm | Se encarga de gestionar cuando se debe mostrar el
formulario y cuando no segun la interaccidn del usuario

con la vista.

Tabla 27 - Métodos del Componente Anuncios
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5.5.12 Componente Cursos

Este componente es accesible desde el perfil de ‘Jefatura’ y desde el de
. , . . . T .
Profesor’, con ciertas diferencias para cada uno. El profesor puede afadir un anuncio al
tabldn del curso y el jefe de estudios puede seleccionar el curso y grupo del que quiere
ver la lista de alumnos. Para acceder a este componente se debe definir una ruta en el

maodulo que permita el acceso con un identificador en la ruta de navegacion.

Este componente permite, ademas, desde cada alumno, acceder al chat directo

con el alumno, acceder al chat con sus padres y afiadir una incidencia.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede a
cursos. Se encarga de obtener la lista de alumnos que
tengan el curso y grupo al que ha accedido un profesor
o bien el que ha seleccionado el jefe de estudios a través
del selector. Para poder generar este selector en la vista,
también se encarga de obtener la lista de combinaciones

de cursos y grupos

onSelectChange Se ejecuta cada vez que el jefe de estudios selecciones
un curso.
createForm El formulario se carga al acceder al componente para

recoger los datos en caso de que un profesor quiera

anadir un anuncio.

agregarAnuncio Comprueba el formulario y lo manda al servicio para

crear el anuncio.

toggleNuevoAnuncioForm | Se encarga de gestionar cuando se debe mostrar el
formulario y cuando no segun la interaccién del usuario

con la vista.

Tabla 28 - Métodos del componente Cursos
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Como se dijo anteriormente, desde este componente se puede anfadir una
incidencia al alumno, para ello el usuario debe hacer clic sobre el icono de la cruz y sera
redirigido al componente mensajesEnviados. La ruta de navegacion contiene el
identificador del profesor y del alumno amonestado por lo que el médulo debe tener la

ruta configurada adecuadamente.

ngOnlnit Método que se ejecuta cada vez que el usuario accede a
mensajesEnviados para poner una incidencia, recoge el

identificador del alumno de la ruta de navegacion

enviarincidencia Comprueba que estén completos todos los campos de la

vista y envia los datos al servicio.

Tabla 29 - Métodos del Componente Afadir Incidencia

5.6 Componentes especificos

En este apartado definiremos a los componentes que se usan dentro de los
componentes principales descritos en el apartado anterior. Al no tratarse de
componentes independientes, ya que forman parte de las pdaginas, se han agrupado en

otra carpeta.

5.6.1 Componente HeaderNoLogin

Se trata del componente de la cabecera que forma parte de aquellas paginas en
las que el usuario todavia no esta dentro de la sesidn. La vista contiene los enlaces a
‘Inicio’, a la pagina de presentacion a través de ‘¢ Quiénes somos?’, y al inicio de sesidn.

Ademas, incluye el logotipo y el nombre de la aplicacién.
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5.6.2 Componente HeaderLogin

Es un componente similar al anterior pero utilizado en aquellas paginas en las
que el usuario ya ha iniciado sesién, la diferencia que tiene es que, en lugar del enlace a
iniciar sesion, lo tiene a cerrar sesién y ademads cuenta con un enlace ‘menu’ que redirige

al usuario a su menu principal.

5.6.3 Componente Alumno-Curso

Se trata del componente que aparece dentro de la pdgina ‘Curso’, en concreto,
uno por cada alumno que compone el curso y el grupo. Muestra el nombre del alumno

y permite la redireccién a las paginas de ‘Incidencias’ y del ‘Chat’.

5.6.4 Componente Anuncio

Es el componente que crea el cuadro en el que se representan los anuncios que

se afiaden al tablon.

5.6.5 Componente Bloque-Chat
Se utiliza dentro del componente ‘Chat’ y forma el componente en el que se

incluye la cabecera que identifica al usuario, con su foto, su nombre y su rol o curso y

grupo y ademads los mensajes.

5.6.6 Componente Identificacion

Se emplea en el inicio de sesidén, desde donde los usuarios introducen sus

credencias para su posterior tratamiento y comprobacion.
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5.6.7 Componente Recordatorio

Similar al componente ‘Anuncio’, muestra el contenido de los recordatorios de

los usuarios y tiene ademas un botdn que permite su eliminacién.

5.6.8 Componente User-Welcome

Es el componente que incluye la bienvenida al usuario, junto con su nombre y

apellidos desde el menu principal independientemente del tipo de perfil.

5.6.9 Componente usuario-alumno

Se trata del componente que muestra la lista de usuarios desde el buscador del
administrador. Ofrece la foto de perfil, el nombre, el curso y el grupo o el rol en el caso

de perfiles que no sean alumnos.

5.6.10 Componente usuario-chat

Es un componente igual al anterior, salvo por cambios en el estilo. Se utiliza para
qgue el usuario pueda seleccionar al usuario con el que quiera chatear. Presenta el

nombre del usuario y su rol, o su curso y grupo en el caso de los alumnos.
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Capitulo 6. Guia de usuario

EN ESTE CAPITULO SE EXPLICARA EN DETALLE QUE USO TENDRIA QUE HACER EL
USUARIO DE LA APLICACION PARA SACAR SU MAXIMO PARTIDO, INDEPENDIENTEMENTE

DEL PERFIL DE USUARIO DEL QUE VAYAN A HACER USO.
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6.1 Contexto de la guia de usuario

Ya hemos examinado en detalle los mockups disefiados que representan nuestra
vision y objetivo final para la aplicacién. Estos mockups nos han proporcionado una
imagen clara y concreta de la interfaz de usuario que deseamos lograr. A continuacion,
profundizamos en la compleja légica que sustenta esta interfaz, abordando los
mecanismos y procesos necesarios para convertir ese disefio visual en una herramienta
practica y funcional. Esta ldgica abarca desde la gestion de datos hasta la

implementacion de las interacciones del usuario.

Ahora, presentaremos el resultado de esta implementacién. En este punto del
desarrollo, la aplicacién ha alcanzado un nivel de solidez mayor y tiene capacidad
suficiente para manejar datos de manera eficiente y ofrecer una experiencia de usuario
integrada y fluida. A continuacion, exploraremos cdmo todas estas piezas se han
ensamblado para dar lugar a una aplicacién funcional y dindmica. Cabe destacar que
debido a la herramienta de disefio que hemos utilizado (TeleportHQ), el resultado de la

implementacidn sera muy similar con el disefio ya mostrado en capitulos anteriores.

6.2 Guia de usuario

6.2.1 Inicio

Esta vista ha recibido un nimero minimo de cambios durante la implementacién,
ya que no implica ningun flujo de datos. Los cambios que se han realizado sobre ella han

sido meramente de estilo.
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Iniciar Sesién

|schoo|App Inicio  ;Quiénes somos?

SchoolApp

Descubre una nueva era de aprendizaje

en linea donde la innovacion tecnoldgica

se encuentra con la ensefianza, creando

un espacio Unico para la educacion colaborativa

y el desarrollo continuo.

Figura 43 - Pantalla Principal

Si seguimos leyendo hacia abajo haciendo scrolling nos encontraremos con la

siguiente informacion.

Ideal para mantenerte
informado de todas las
actividades del curso
de tus hijos

Todos los usuarios podran
crear sus propios
recordatorios y no dejar nada
atras

Comunicacién entre padres
y profesores a tan solo unos
clics

Facilidad para gestionar los
datos de todos los miembros
del centro

Figura 44 - Pantalla Principal Caracteristicas

En este panel inferior, el usuario podrd leer acerca de las ventajas y comodidades

gue ofrece SchoolApp.

6.2.2 ¢ Quiénes somos?

A esta pantalla podemos acceder desde la cabecera. Nos mostrara una breve

explicacion acerca del funcionamiento de la herramienta y para quién esta destinada.
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Sc h 00 I Ap p Inicio  ;Quiénes somos? Iniciar Sesién

¢Qué es SchoolApp?

Esta plataforma educativa ofrece un espacio digital donde convergen el
progreso educativo, la tecnologia, la innovacién y la colaboracién
comunitaria. SchoolApp pretende forjar un vinculo sélido entre
profesores, padres, alumnos y todo el personal involucrado en el
proceso educativo. Nuestra mision es transformar la educacion
convencional mediante la introduccion de una plataforma que
trasciende las barreras fisicas, brindando a cada usuario una

experiencia educativa enriquecedora y conectada.

Figura 45 - Presentacion Parte 1

Para ver todo el contenido de este apartado es necesario que el usuario siga

navegando hacia abajo.

Figura 46 - Presentacion Parte 2

A lo largo de la explicacién el usuario encontrard esta imagen que pretende

denotar la importancia de la incorporacion de la tecnologia en las aulas.

83



¢Como funciona?

Tras iniciar sesion se abrira el perfil correspondiente a cada usuario,
entre los que se encuentran "alumnos", "padres/madres",
"profesorado", "administracién" y "conserjeria". Cada uno de ellos
cuenta con funciones especificas disenadas para optimizar su
participacion y contribucion al entorno educativo. Desde la gestion
académica y la comunicacion fluida hasta la colaboracion en proyectos
y la supervision administrativa, esta aplicacién ofrece un conjunto

diverso de herramientas intuitivas que se adaptan a las necesidades

individuales de cada usuario.
Figura 47 - Presentacion Parte 3

Si el usuario continta haciendo scrolling, seguira leyendo informacion acerca de

la plataforma, como vemos en la Figura--, hasta llegar al formulario de contacto.

¢Quieres saber mas? Contactanos

[ Fernando Sanchez ]

[ fernando.sanchez@gmail.com ]

l 637023640 ]

Buenos dias, queria mas infarmacian sobre la aplicacion. Estoy
interesado en incorporarla en mi centro de ensefianza. Gracias.

Figura 48 - Presentacion Formulario De Contacto

Por ultimo, el usuario encontrard este formulario, en el cual deberd rellenar
todos los campos y enviar para que posteriormente un especialista se ponga en contacto
con él y le brinde la informacidén que necesita. Una vez que se ha enviado la solicitud el

usuario vera el siguiente mensaje.

84



localhost:4200 dice

Mensaje enviada, recibird una respuestz lo antes posible

Figura 49 - Respuesta al Formulario de Contacto

6.2.3 Login

Esta pantalla es accesible tanto desde el enlace “Iniciar Sesidon” de la cabecera

como desde el botdén “Empezar” en la pagina de inicio. Ademas, sera la pantalla a la

que se redirigira al usuario cuando este cierre la sesién.

Inicio  ;Quiénes somos? Iniciar Sesién
SchoolApp

Servicio de identificacion

Introduce tu correo electrénico

lidia.fernandez10n@gmail.com

Introduce tu contrasefia

=
—_—
Iniciar Sesion

Figura 50 - Identificacion

6.2.4 Menu Administrador

Una vez que el usuario haya introducido sus credenciales, y si estas son

correctas, sera redirigido al menu principal que le corresponda segun su rol.
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SchoOIApp  nnico  quiénes somos?

Bienvenido/a, Lidia Fernandez Calero

Configuracion: Personal: Cursos:

-Dar de alta a un empleado Ser [P b et ST s -Gestion de horarios

-Dar de alta a un alumno

-Buscador

Chat:

-Seleccionar chat

Figura 51 - Menu de Administrador

En este caso, se trata del menu principal de los administradores. En el podemos
ver los mddulos a los que tiene acceso que son: ‘Configuracién’, ‘Personal’, ‘Cursos’ y

‘Chat’. Cada uno con sus funcionalidades.
Ademas, desde esta pantalla, el componente de la cabecera cambia y en vez de
mostrar el enlace para iniciar sesién, pasa a contar con un enlace para volver al menu

principal y otro para cerrar la sesion.

Por ultimo, desde esta pantalla, en la barra de navegacion se mostrara tanto la

ruta del componente como el identificador del usuario.

localhost:4200/mainadmin/SRPABVikktGEGymR7scS

Figura 52 - Ruta de Navegacion en Acceso a Menu de Administrador

6.2.5 Dar de alta a un empleado

En esta pantalla sera indispensable completar los campos minimos requeridos

en funcién del rol que se haya elegido para el usuario.
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schooIApp Inicio ;Quiénes somos? Menu Cerr:

Datos del empleado:

o Profesor/a . Conserjeria . Administracién . Jefatura

Dunia Gomez Gomez 444444447 26/06/1985

Calle Tomas Marales, 48, 39 |zc Las Palmas de Gran Canaria v 35004
637023640 DG44krd dunia.gomez@gmail.com 2023/2024

IES Pérez Galdds Las Palmas de Gran Canaria Matematicas

Grupos asignados:

1°-A 1°-B 1°-C 1°-D 2°-A 2°-B 2°-C 2°-D 3°-A 3°-B 3°-C 3°-D 4°-A 4"-B 4°-C 4°-D

" - @ v A R v v~ A B R R B B B

Guardar Cambios ] I Dar de Baja

Figura 53 - Formulario para dar de Alta a un Empleado

En el caso de dar de alta a un usuario que no sea profesor, el cuadro ‘Grupos
asignados’ no sera editable. Ademas, el campo ‘Departamento’, no sera obligatorio. En
caso de que el usuario elija guardar los cambios y todos los datos tengan su formato

correcto, se mostrara el siguiente mensaje y se limpiaran los campos del formulario.

localhost: 4200 dice

Empleado registrado con éxito

Figura 54 - Respuesta al Registrar Empleado Correctamente

6.2.6 Dar de alta a un alumno

Se trata de una pantalla con un caso de uso similar al anterior. El usuario debe
rellenar todos los campos, de no ser asi no se podra guardar al usuario y

automaticamente se crearan los perfiles de padre y de alumno.
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schooIApp Inicio  ;Quiénes somos? Mend Ce

Datos del alumno/a:

Leticia Esther Santana Robaina 45365704K 637023640

Urb. Casa Blanca, Blg 3, Pt’ Las Palmas de Gran Canaria v 24/10/2000
35016 leticia.santana@gmail.com 12345678
Alexander Santana Pérez 45555555A

alexander.santana@gmail.com 12345678

Repite curso: S . No o Servicio de recogida:  Si 0 No .
1°Es0 O °Eso @ 3°ESO @ 4°ES0 @

Atencién | Atencién § Arencién i Atencién
Eancativn @ retigion O — ® retigicn @ — ® reigen @ P . ® reigicn @

Cienclas de la naturaleza Ciencias de la naturaleza Biologia y Geologla § LEElny . Francés .

H H g geologla
Cienclas Sociales, geografia e i Clencias Sociales, geografia e i Ciencias Sociales, geografia e

historia _historia ! historia ! Historia de Espana

Figura 55 - Pantalla de Formulario para Dar de Alta a un Alumno

Si desplazamos hasta el final de la pdgina, veremos los mismos botones que en
el caso anterior. Si queremos guardar los cambios y los datos son correctos veremos el

siguiente mensaje y se reiniciaran los campos del formulario.

localhost:4200 dice

Alumno registrado con éxito

Figura 56 - Respuesta de Alumno Registrado Correctamente

6.2.7 Buscador

Desde esta pantalla, ser vera principalmente la lista de usuarios del centro por

orden alfabético.
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&, Buscar por nombre

Alexander Santana Pérez

padre

Almudena Jliménez

1°D

Benito Santana Garcia

Figura 57 - Buscador de Usuarios

Si queremos concretar la busqueda, se debe introducir un nombre en el

buscador y automaticamente irdn apareciendo los resultados que coincidan.

Salvador Santana
‘ 1°D

Figura 58 - Buscador de Usuarios por nombre

Cuando se encuentre el alumno deseado bastara con hacer clic sobre la tarjeta.
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6.2.8 Alta alumno (perfil)

Si hemos seguidos los pasos desde el buscador y hemos seleccionado a un
usuario, nos encontraremos ahora en su perfil independientemente de si era un
alumno, un padre o cualquier otro rol. La ruta de navegacién, por tanto, incluye el

identificador del administrador y el del alumno en concreto.

localhost:4200/altaalumno/5RPABVikktGEGymR7sc5/ANQNGDWO2I7CEVO50iTt

Figura 59 - Ruta de navegacion para que un Adminsitrador acceda al perfil de un Alumno

Desde aqui podemos actualizar algin dato o dar de baja al alumno. En

cualquiera de los casos, el mensaje que nos aparecerad sera el siguiente:

-Actualizar datos:

localhost: 4200 dice

Los datos del alumno se han actualizado correctamente

Figura 60 - Respuesta de datos Actualizados Correctamente

-Dar de baja:

localhost: 4200 dice

iDesea eliminar los datos del empleado?

Cancelar

Figura 61 - Confirmar si se desea Dar de Baja al Empleado
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localhost:4200 dice

Empleado eliminado correctamente

Figura 62 - Confirmacion de eliminacion de datos

6.2.8 Recordatorios

Al llegar a esta pantalla lo primero que veremos sera la lista de recordatorios

gue ya tenga el usuario.

SchoolApp Inicio  ¢Quiénes somos?

Lista de recordatorios:

Dia 3 a las 9 reunion con direccion

Preparar anuncio de plazo de matriculacion

Nuevo recordatorio

Figura 63 - Lista de Recordatorios

Si se le da al botdn “Nuevo recordatorio” nos dirigiremos a la siguiente pagina.
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£Quiénes somos?

Nuevo recordatorio:

Aviso a conserjeria del nuevo horario|

Figura 64 - Afadir Recordatorio

El mensaje que veremos cuando se cree el recordatorio sera:

localhost: 4200 dice

Recordatorio creado

Figura 65 - Respuesta a Recordatorio creado correctamente

Desde la lista principal, si le damos a eliminar un recordatorio veremos de nuevo

un mensaje de pregunta y uno de confirmacion.

6.2.9 Plantilla Horario

Para llegar aqui debemos acceder desde el menu principal a ‘Gestién de
horarios’. Desde aqui veremos la plantilla editable y un selector para elegir el curso
que se debe configurar. Puede darse la posibilidad de que ya esté el horario completo

y se vaya a realizar el cambio o que la plantilla esté vacia y se deban incluir las

asignaturas.
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Hay que recordar que este perfil es accesible desde el perfil de ‘Conserjeria’ y
desde el de ‘Profesorado’, sin embargo, solo tendran permisos de lecturay no de

edicion de los horarios.

o (Quiénes somos? Mej
- s

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

07:55-08:50 Inglés Lengua Naturales Ed. Fisica Matematicas

08:50-09:45 Lengua C sociales Inglés Tecnologia Inglés

09:45-10:40 C Sociales Naturales Matematicas Matematicas Lengua

11:10-12:05 Matematicas Tecnologia Lengua Plastica C Sociales

12:05-13:00 Tecnologia Inlgés Ed Fisica Maturales Plastica

13:00-13:55 Francés Francés Plastica Religién Religion

Guardar Horario

Figura 66 - Plantilla de Horario

En caso de guardar el horario, si todo ha ido bien veremos el siguiente

mensaje:

localhost:4200 dice

Haoraric guardado correctamente

Figura 67 - Respuesta al Guardar Horario Correctamente

6.2.10 Nuevo Chat

En este caso veremos un buscador similar al que vimos en componentes atras.

Su funcionamiento es igual salvo que al elegir a un usuario iremos al chat con ese
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usuario. Desde el chat, en la ruta de navegacién se vera tanto el identificador del

usuario destinatario y el del usuario actual.

Una vez dentro, se cargaran los mensajes existentes y segun se van escribiendo

sera suficiente con darle a la tecla Enter.

nes somos?

‘ Alexander Santana Pérez - (padre)

-

Buenos dias
cuando puedas, necesito que revise los datos de su perfil
De acuerdo, estan correctos

Figura 68 - Chat con Usuario

6.2.11 Menu Alumno

Se trata de la pantalla principal a la que llegan los usuarios que tienen el perfil de
alumno. En este caso hay funcionalidades que ya se han documentado asi que nos

centraremos en aquellas que no se hayan descrito con el perfil anterior.
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}SChOOlApp Inicio ¢Quiénes somos?

Bienvenido/a, Alimudena Jiménez

Personal: Horario: Chat:
-Ver recordatorios -Ver horario semanal -Seleccionar chat

-Mi perfil

Incidencias: Tablén de anuncios:

-Ver incidencias del curso -Ver tablén de anuncios

Figura 69 - Menu de Alumnos

6.2.12 Mi perfil

Desde esta pantalla el alumno tiene acceso sin edicion a sus datos de registro.

En este caso, la ruta de navegacidn contiene solo el identificador del alumno.

Inicio  JQuiénes somos? Menu Cerrar sesién
SchoolApp

Almudena Jiménez 412536229 637023640

Repite curso:  Si . No 0 Servicio de recogida: S o No .

1°Es0 O 2°Es0 @ I°ESO @ 4°Es0 @
Atencién i

O reiigion @ Atenién @ reigion @ Areneion @ reiigicn @ Asencidn @ retigion @

Educativa i Educativa i Educativa Educativa

Ciencias de La naturaleza i Clencias de la naturaleza i Biologiay Geologia | Biologiay gy @ cés ®
i geologia

Ciencias Sociales, geografiae | Clencias Sociales, geografiae | (Clencias Sociales, geografia e
historia : _historia : _historia : _Historia de Espaia

Figura 70 - Alumno accediendo a su Peffil

Si el alumno sigue navegando hasta el final de la pagina en este caso no estaran
los botones de edicidn. En cambio, si viera algun error en los datos de su perfil, podria

directamente contactar con el administrador a través del chat.
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6.2.13 Horario

El alumno solo puede ver el horario de su curso y grupo. Como se puede ver en
la Figura-- en este caso el alumno pertenece al curso ‘12D’, por lo que directamente al

acceder al horario verd sus asignaturas semanales.

io JQuiénes somos?

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
07:55-08:50 Inglés Lengua Naturales Ed. Fisica Matematicas
08:50-09:45 Lengua C sociales Inglés Tecnologia Inglés
09:45-10:40 C Sociales Naturales Matematicas | Matematicas Lengua
11:10-12:05 Matematicas Tecnologia Lengua Plastica C Sociales
12:05-13:00 Tecnologia Inlgés Ed Fisica Naturales Plastica
13:00-13:55 Francés Francés Plastica Religion Religion

Figura 71 - Alumno Accediendo a su Horario

6.2.14 Incidencias (alumno)

A continuacién, veremos cémo queda el acceso al apartado de incidencias
desde el perfil del alumno. En este caso, solo podrd ver la incidencia y en ningun

momento podra justificarlas o ver la justificacidon que su padre ha afiadido.



SChOOIApp Inicio ;Quiénes somos?

Incidencias del curso:

Javier Castillo

El alumno no participa en las pruebas fisicas y sin aportar

justificante médico

Educacion fisica

Estefania Morales
El alumno no trae las tareas marcadas

Matematicas

Figura 72 - Incidencias del Alumno

6.2.15 Tablén anuncios (alumno)

Aunque en este caso, el ejemplo se muestra desde el perfil de alumno, tendrd

el mismo comportamiento desde un perfil de padre, profesor, conserje y jefe de

estudios. Al entrar se vera una lista con los anuncios que haya recibido, sin embargo,

no tendrd permisos para redactar y afiadir un anuncio al tablén.

Oltimas publicaciones:

posteriores al recreo a
Jefatura

Pilar Ledn

Se les recuerda a todos los alumnos que las fiestas de fin
de curso estan totalmente prohibidas en horario lectivo.

Jefatura

Viernes 12 de junio

Examen global de inglés, temas 5,6 y 7

Cristina Pardo

Figura 73 - Anuncios en el Tablon
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En la Figura-- podemos ver que el alumno ha recibido anuncios por parte de la
jefatura y ademas por parte de un profesor determinado que ha afiadido un anuncio al

curso completo.

6.2.16 Menu Conserjeria

Desde el menu principal de perfil de ‘Conserjeria’ veremos funcionalidades que
ya se han comentado. Se trata del perfil con los accesos mas generalizados y
reducidos, pues tiene acceso a todos los horarios, al chat con cualquier usuario y al

tablon de anuncios.

}SChOC)lApp Inicio  ;Quiénes somos?

Bienvenido/a, Maria Dolores Sanchez Novillo

Chat: Horarios: Anuncios:

e G -Ver Horaros -Ver tablon de anuncios

Figura 74 - Menu para Conserjes

6.2.17 Menu Jefatura

A continuacién, se mostrard la Figura 75 que representa al menu principal de
un perfil de ‘Jefatura’ y se detallaran aquellas funcionalidades que no se hayan

explicado anteriormente.
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bChOOIApp Inicio  7Quiénes somos?

Bienvenido/a, Maria del Pilar Monzén Gonzalez

Chat: Cursos: Personal:

-Seleccionar un chat . .
-Acceso a cursos -Ver lista de recordatorios

-Mi perfil

Tabléon de anuncios:

-Ver tablén

Figura 75 - Menu para Jefes de Estudio

6.2.18 Acceso a cursos

Desde este apartado el jefe de estudios tiene acceso a la lista de alumnos de
cualquier curso. Se trata de una pagina accesible también desde un perfil de ‘Profesor’.
Con la diferencia de que los profesores podran afiadir anuncios al tablén del curso en
el que se encuentren y los jefes de estudio podran seleccionar cualquier curso y ver la

lista.

Inicio ;Quiénes somos?

2 R

Salvador Santana x E 2\
Almudena Jiménez x E 2\
Leticia Esther Santana Robaina x E 2\

Figura 76 - Listado de Alumnos por Curso

Como se puede ver en la Figura 76, por cada alumno hay un acceso directo a

“Afadir Incidencia”, “Chat con el alumno” y “Chat con los padres del alumno”.
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6.2.19 Anadir incidencia

Se trata de una pdgina accesible tanto por profesores como por jefes de
estudio. El usuario accede a una pagina en la que la ruta de navegacién incluye el

identificador del alumno amonestado y el del usuario que pone la incidencia.

Para acceder, se debe ir al listado de alumnos por cursos y pulsar sobre la ‘X,
entonces, veremos la lista de incidencias pendientes que tiene el usuario y podremos

ver las justificaciones de aquellas que las tengan.

Cristina Pardo
Falta tarea 3
Matematicas

Justificacién: Hablaré con él

Cristina Pardo

Falta examen, justificante

Lengua

Afadir Incidencia

Figura 77 - Afadir Incidencia

Si posteriormente, decidimos anadir una incidencia, debemos completar el

siguiente formulario:
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Inicio ;Quiénes somos?

l General

Buenos dias,

Informarle de que durante las Ultimas semanas, su hijo a llegado alrededor de
las 08:20. Recordarle que la primer hora comienza a las 07:55.

Gracias

Maria Monzoén

Enviar

Figura 78 - Formulario para Crear Incidencia

Si se han rellenado todos los campos del formulario, al enviar veremos el

siguiente mensaje:

localhost:4200 dice

Incidencia enviada correctamente

Figura 79 - Respuesta a Incidencia enviada correctamente

6.2.20 Mi perfil (empleado)

Se trata del acceso al perfil por parte de un usuario que no tenga el rol de alumno
o el de padre. En este caso, la ruta de acceso cuenta Unicamente con el identificador del
trabajador. De nuevo, al no ser administrador, no cuenta con permisos de edicién por lo
que solo puede leer y revisar sus datos y si encuentra alguna incidencia podra

comunicarsela al administrador via chat.
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Inicio ;Quiénes somos?

. Profesor/a . Conserjeria . Administracion O Jefatura

Maria Monzoén Trujillo 55554111D 08/011963

Calle Pio XIl, 245 Las Palmas de Gran Canaria + 35005
637023640 MPMGA4948D maria.monzon49d@gmail.con 2023/2024

IES Alonso Quesada Las Palmas de Gran Canaria Departamento

Grupos asignados:

1°-A 1°-B 1°-C 1°-D 2°-A 2°-B 2°-C 2°-D 3°-A 3°-B 3°-C 3°-D 4°-A 4°-B 4°-C 4°-D

Figura 80 - Empleado accediendo a su Perfil

6.2.21 Tablén Anuncios (Anadir)

El Unico perfil que puede enviar anuncios a los demas perfiles es el de ‘Jefatura’.
Por su parte, los profesores podran acceder a esta pagina para afiadir un anuncio a un
curso concreto. Una vez que se haya accedido al tablén y se haga clic sobre “Nuevo

anuncio” aparecera en la pantalla el siguiente cuadro.

| lalumno || conserje M jefatura 4 padre ¥ profesor

Entrega de notas

La entrega de notas del tercer trimestre sera el 10 de
junio de 16 a 18.
Gracias

Maria Monzon

Figura 81 - Jefe de Estudios afiadiendo un Anuncio al tablon
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Una vez enviado, si se han completado todos los campos veremos el siguiente

mensaje.

localhost:4200 dice

Anuncio enviado

Figura 82 - Respuesta a Anuncio afiadido correctamente

6.2.22 Menu Padres

Al acceder con un perfil de ‘Padre’, encontraremos un selector que nos

permitira seleccionar el hijo del que queremos obtener la informacidn.

SChOOlApp (Quiénes somos?

Bienvenido/a, Benito Santana Garcia

Ramon Santana o
Ramdn Santana
Salvador Santana

Chat: Personal: Incidencias:

-Nuevo chat

-Perfil -Ver incidencias del curso

Horario: Tablon de anuncios:

-Ver horario semanal -Ver tablon de anuncios

Figura 83 - Menu para Padres

De esta manera, cuando acceda a las funcionalidades de ‘Perfil’, ‘Incidencias’ o
‘Ver horario semanal’, accederd concretamente a la del hijo que haya seleccionado.
Para ello, cuando acceda, las rutas de navegacioén incluirdn los identificadores de padre

y de hijo.
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6.2.23 Incidencias (justificar)

Desde esta pantalla los padres conoceran las incidencias de sus hijos y podran

afiadir una justificacion.

Incidencias del curso: Ramdn Santana

Estefania Morales

Mo trae la tarea marcada

Lengua

Pino
Mo trae la tarea marcada

Matematicas

hietificacidn: Na valvers a nasar

Figura 84 - Incidencias desde Perfil de Padre

En la Figura 85, podremos observar de qué manera un padre puede afiadir una

justificacion a la falta.

Estefania Morales
No trae la tarea marcada
Lengua

Justificacién: Hablaré con él sobre lo ocurrido

Hablaré con él sobre lo ocurridd

Enviar

Figura 85 - Justificacion de Faltas
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6.2.24 Menu Profesores

Este es el ultimo menu disponible en la plataforma, para aquellos perfiles de

‘Profesor’. La diferencia es que los profesores tienen acceso a la lista de cursos que
tiene asignados, los cuales los llevaran a la pantalla ‘Cursos’, definida en apartados
anteriores. La ruta de navegacion de cada uno de esos cursos incluird tanto el

identificador del profesor como el identificador del curso y del grupo.

Bienvenido/a, Cristina Pardo

Personal: Chat:

-Seleccionar chat
-Ver lista de recordatorios

-Mi perfil

Horario: Tablén de anuncios:

-Ver horario semanal -Ver tablén de anuncios

Figura 86 - Menu de Profesores
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Capitulo 7. Conclusiones vy lineas futuras

EN ESTA SECCION, ANALIZAREMOS LOS RESULTADOS OBTENIDOS CON LA
IMPLEMENTACION DE LA APLICACION, EVALUANDO SU RENDIMIENTO Y FUNCIONALIDAD.
ADEMAS, EXPLORAREMOS POSIBLES MEJORAS Y LINEAS FUTURAS DE DESARROLLO

PARA SEGUIR OPTIMIZANDO Y EXPANDIENDO SUS CAPACIDADES.
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7.1 Contexto de la Conclusion

Metas como la introduccidn integral de la tecnologia en centros educativos, la

facilitacion de la comunicacion entre las entidades que componen un instituto, y la

definicion de una herramienta que cubra las necesidades emergentes durante el

periodo de ensefianza eran los objetivos que se pretendian lograr.

Es por eso que el proyecto comenzé con la definicion y estructuracion de

objetivos sdlidos. Esto no solo nos permitié organizar los recursos de manera ordenada,

sino también identificar el momento adecuado y la tarea especifica a abordar en cada

fase del proyecto.

Segun se han seguido los planes y fases de disefio e implementacion, el resultado

de los objetivos definidos al comienzo del proyecto es el siguiente:

O1: Analizar las ventajas que podria aportar la aplicaciéon. Hemos visto
que realmente la aplicacién cubre muchas necesidades a la hora de
gestionar y de comunicarse en un centro de educacién secundaria. Todo
ello ha ayudado a definir los problemas que pretendemos solucionar con
nuestro proyecto.

02: Analizar la oferta actual del mercado. Esto nos ayudd a tener unas
referencias contundentes y a definir una serie de funcionalidades
minimas con las que debia contar la plataforma web a la hora de
contribuir a la sociedad.

03: Establece las fases que requiere el desarrollo. Se traté de un objetivo
fundamental a la hora de proceder con el proyecto debido a qué en todo
momento se conocia la tarea que habia que abordar. Ademas, supuso
una optimizacion del tiempo de desarrollo.

04: Establecer y disefiar las funcionalidades que se van a implementar.
Supuso una ayuda similar a la del objetivo anterior, pero
fundamentandonos en aspectos mads técnicos. Realizar un disefio de la
aplicaciéon prepara el camino que debemos seguir a través de la

implementacién para lograr nuestro propdsito.
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05: Definir la estructura de datos. Gracias al disefo implementado,
pudimos definir qué datos ibamos a necesitar manejar en cada momento.
Por ello, se conocian los pasos que se debian seguir para preparar el
proyecto y que pudiera recibir los datos a través de entidades,
implementar los servicios a través de los cuales tendria lugar el
intercambio de datos entre la base de datos y nuestro proyecto y cémo
manejar esa estructura de manera que las vistas tuvieran un facil manejo
y acceso a los datos.

06: Implementar la interfaz de usuario. En este objetivo es justo
destacar la facilidad que ofrecen las herramientas que hemos decidido
utilizar, ya que gracias a ellas partiendo del propio disefio hemos sido
capaces de obtener en su mayoria las vistas que conforman la interfaz de
usuario. De lo contrario no solo tendriamos que haber disefiado la
interfaz, sino que tendriamos que haber dedicado mucho mas tiempo a
su implementacion y podria haber resultado en un decremento de las
funcionalidades afiadidas.

O7: Cargar los datos reales en la aplicacién. De nuevo, cada vez que se
iba implementando alguna funcionalidad, la herramienta que nos
proporciona los datos, en este caso Firestore, aportaba muchas

facilidades a la hora de probar la funcionalidad y de manejar los datos.

7.2 Conclusiones

El Trabajo De Fin De Titulo propuesto pretendia desarrollar una aplicacion web
destinada a mejorar las tareas de gestion, administracién y comunicacion en los centros

educativos de ensefianza obligatoria.

Se proponia un espacio web integral en que cada entidad de un instituto tuviera
su propio espacio y donde cada perfil jugara un papel fundamental, pues todos los
integrantes de un centro educativo son fundamentales a la hora de realizar las tareas

propias de educacién.
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En el apartado anterior, se echaba la vista atras a la evolucion de los objetivos
propuestos en primera instancia. Si bien los objetivos estdn cumplidos en su gran
mayoria, cabe mencionar que por motivos de tiempo y de dificultades presentadas en
la implementacién, no se pudo concluir la funcionalidad que se habia propuesto en

relacidon con los boletines de notas.

Por otro lado, se debe mencionar que las herramientas elegidas han sido las
verdaderas determinantes para que el desarrollo propuesto haya salido adelante.
Mencionar que algunas de ellas fueron recomendadas por el tutor, lo cual implica que
al no conocerlas anteriormente se haya tenido que destinar tiempo a estudiarlas para

sacar el maximo partido posible de ellas.

En cuanto a la interfaz de usuario, la herramienta TeleportHQ, supuso, una vez
superada su curva de aprendizaje, un adelanto, una optimizacién del tiempo y una
facilidad en su manejo sin olvidar que nos permitié descargar el esqueleto del proyecto
completamente desarrollado en cuanto a vistas y a estilos se refiere, ya preparado para
integrarlo en el editor Visual Studio Code a través del framework Angular. Dicho
framework, gracias a su composicidén nos permite aplicar el patrén de disefio model-
view-viewmodel, de manera que podamos mantener el cédigo limpio y estructurado en

todo momento.

Por su parte, Firebase y su producto Cloud Firestore, completd nuestro proyecto
gracias a su backend sdlido y robusto y un sistema de almacenamiento en tiempo real
gue, ademas, ofrece una consola de facil acceso y manejo a través de la cual comprobar

y editar los datos que necesitemos.

Por tanto, se concluye que este desarrollo es no solo util, sino también altamente
escalable. Puede desempefiar un papel crucial en la introduccién temprana de la
tecnologia en la educacién, ensefiando a los estudiantes a hacer un uso responsable de
estas herramientas. Este proyecto demuestra que una aplicacion bien definida y
ejecutada puede mejorar significativamente las tareas de gestién, administracién y
comunicacion en los centros educativos, proporcionando una solucion integral y eficaz

para las necesidades actuales y futuras del entorno educativo.
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7.3 Lineas futuras

Es natural que a medida que avanzaba el desarrollo de este proyecto surgieran

nuevas ideas que, bien sea por falta de tiempo o bien por falta de conocimientos

técnicos en el momento de la implementacién no se han podido llevar a cabo. Las mas

significativas se recogen a continuacion:

Boletines de notas: si bien como se comentd en el apartado anterior no
fue posible su implementaciéon en este desarrollo, se mantiene como
linea futura inmediata. Sin embargo, no podria sustituir la tradicional
recogida de notas, ya que esta debe estar acompanada de una firma del
tutor legal del alumno, podria servir de sistema de almacenamiento de
calificaciones.

Estructura de datos: gracias a la herramienta TeleportHQ, se nos facilita
en gran medida la implementacién de componentes y pdginas. Esto
puede albergar resultados tanto positivos como negativos, debido a que
en el caso de abordar un proyecto de estas dimensiones sin una base
solida y experimentada puede hacer pasar por alto la posibilidad de
reutilizar cédigo. Por todo esto, una posible linea futura seria basar la
aplicaciéon en modulos y usuarios. Donde todos los paneles que hemos
visto como “Configuracién”, “Horarios”, “Chat”, entre otros, podrian ser
vistos como maddulos, y cada uno de sus enlaces podria ser subméddulos.
De esta manera un usuario podria tener acceso a unos modulos u otros
en funcidon de su rol, lo cual resultaria en eliminar la necesidad de
implementar seis pantallas diferentes para el menu principal.

Campus virtual: otra posibilidad de escalar la aplicacién seria la de afadir
un sistema de subida de archivos de manera que resulte en un campus
virtual para los alumnos, segln sus asignaturas.

Sistemas de videoconferencia: para reforzar la comunicacion, podria
darse un paso mas alla del chat actual desarrollado e implementar la
opcién de tener una llamada o una video llamada via una plataforma web

entre usuarios.
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e Mejoras de seguridad: al ser una aplicacion que maneja una gran
cantidad de datos sensibles, toda seguridad es poca. Por lo que una
importante linea futura seria la de aplicar mayores y mds complejos
niveles de seguridad.

e Segregar las tareas: podria cambiar el enfoque del sistema de
matriculacion y en vez de ser el administrador el que prepare todos los
datos, se podria afiadir mds robustez a los formularios y permitir que sean
los propios alumnos los que soliciten esa matriculacion y, entonces,

desde una entidad interna del centro aceptarlo o rechazarlo.
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Presupuesto

A CONTINUACION, SE DETALLARA EL CALCULO DE LOS GASTOS ASOCIADOS AL

DESARROLLO DE ESTE TRABAJO DE FIN DE TiTULO.
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Desglose del presupuesto

El presupuesto se puede dividir en los siguientes apartados:

e Recursos materiales.

e Trabajo tarifado por tiempo empleado.

e Costes de redaccion de la documentacion.
e Derechos del visado del COITT.

e Gastos de tramitacidn y envio.

e Aplicacién de impuestos

Recursos materiales

Para la realizacién de este proyecto, se ha hecho uso de elementos fisicos o
hardware como de programas o software, que podrian tener un costo asociado en
funciéon de su versién. Los recursos hardware se resumen en ordenador portatil desde
el que poder llevar a cabo la implementacién y sus pruebas y la conexién a Internet.
Mientras que los recursos software en este caso, no han supuesto un coste debido a que

hemos hecho uso de versiones gratuitas.

Para llevar a cabo el calculo del coste de amortizacidn se debera tener en cuenta
por tanto el valor de estimacidn de adquisicidn, esto es, el precio de compra del portatil.
Posteriormente, se hara una ponderacion de su valor residual, que hace referencia al
valor estimado de un activo al final de su vida util, teniendo en cuenta factores como
desgaste o depreciacidon. Ademas, debe tenerse en cuenta el tiempo estimado de vida
util. El calculo del coste de amortizacion se representa por tanto como se ve en la

Ecuacion 1.

Valor de adquisicion — Valor residual

Coste de amortizacion = - — —
Numero de anos de vida util

Ecuacion 1 - Coste amortizacion
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A continuacidn, se reflejan los costes de amortizacion derivados del recurso hardware

empleado, teniendo en cuenta los medios materiales

e Ordenador Acer TravelMate p215-53 series.

e Conexion a Internet.

Hardware Valor de | Valor Tiempo Tiempo Coste Importe
adquisicion | residual | de vida  Empleado | mensual | Final
util
(€) (€) (meses) (€) (€)
(mese)
Ordenador 776.93 383 42 3 18.49 55.47
Personal
Conexion a 3 50 150
Internet
Total 205.47

Tabla 30 - Calculo de Recursos Materiales

Por tanto, se establece como costo global de los recursos materiales del proyecto

de 205,47€.

Trabajo tarificado por tiempo empleado

Este apartado hace referencia al cdlculo del importe a percibir por horas
trabajadas basado en un Ingeniero en Telecomunicaciones. Para ello no hemos guiado
por lo establecido en las recomendaciones del Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de

Telecomunicacion (COITT), que establece el calculo segun:

H=C,-7488 - H,+96.72 - H,

Ecuacion 2 - Trabajo tarificado por tiempo empleado

Donde:

e Ctindica un factor de correccién en funcién del nimero de horas trabajadas.

e Hnindica las horas trabajadas dentro de una jornada laboral.
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e Heindica las horas trabajadas fuera de la jornada laboral.

De acuerdo con lo establecido en el proyecto docente de la asignatura de Trabajo
de Fin de Titulo de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, se obtiene un
total de 12 créditos ECTS en la asignatura, lo que resulta en un total de 300 horas.
Por tanto, segun lo regulado por el COITT, el coeficiente C:tendra el siguiente

valor.

Horas empleadas (Hn) Factor de correccion (Ct)

180-360 0.6

Tabla 31 - Factor de Correccion segun el COITT

Por lo tanto, el resultado de la ecuacién viene dado por:

H=0.6-748-300+96.7-0=13.478.40€

La suma total de los honorarios por tiempo dedicado asciende por tanto a

13.478,40¢€.

Costes asociados con la redaccion del documento

La cantidad asociada a los costes de la documentacién del proyecto se calculan

segun la siguiente ecuacion:

R=0.07-P-Cn
Ecuacioén 3 - Costes de Redaccion
Donde:
e Pindica el total del presupuesto estimado hasta ahora.

e Cn es el coeficiente de ponderacién en funcidon del presupuesto.
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Hasta ahora el presupuesto asciende a 13.683.47€. Segun el COITT para aquellos
presupuestos inferiores a 30.050€, el coeficiente de ponderacidn Cn se fija en 1. De esta

forma, los costes de redaccidon quedarian en:

R =0.07-13.683.47 x 1 = 957.84 €

Por tanto, los costes de redaccion ascienden a 957.84¢€.

Derechos de visado COITT

A continuaciéon, debemos calcular el costo del visado del COITT en base a la
siguiente ecuacion:
V =0.006-P-Cv

Ecuacion 4 - Derechos de Visado COITT

Donde:
e P es el presupuesto actual del proyecto.

o Cv es el coeficiente reductor en funcién del presupuesto del trabajo.

El presupuesto total, tiene un coste de 14.641.31€. El coeficiente reductor de

nuevo es 1. Por lo que los costes del visado quedan:

V =0.006-14.641.31 x1 = 87.84€

De la ecuacidn anterior se extrae que los costes por derechos de visados del COITT

resultan en 87.33€.

Gastos de tramitacion y envio
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Los gastos correspondientes a tramitacion y envio han resultado en una cantidad de

6.01€.

Aplicacion de impuestos

En resumen, el gasto global de Trabajo de Fin de Titulo asciende a 14.734,76¢€.

Teniendo en cuenta, el régimen fiscal en vigencia en Canarias, incorporaremos el

Impuesto General Indirecto Canario o IGIC del 7%. Por tanto, el resultado final

establece que:

Recursos materiales 205.47
Trabajo tarificado por tiempo empleado 13.478,40
Costes asociados a la redaccion del 957,84
documento

Derecho de visado del COITT 87,33
Gastos de tramitacion y envio 6,01
Aplicacion de impuestos (7%) 1.031,43
Total 15.766,48

Tabla 32 - Coste Total
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