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La insuficiente atencion al lenguaje cartografico en la educacion secundaria hace
que una parte de los estudiantes universitarios tenga dificultades para adquirir
competencias especificas propias de sus estudios cuando deben usar mapas. En este
trabajo se presenta un diagndstico comparativo sobre las habilidades cartograficas de
los estudiantes de dos cursos del Grado en Turismo de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria (ULPGC). Para ello, se ha realizado un cuestionario orientado al estudio de
las capacidades de localizacidn, interpretacién y andlisis relacional. Se ha corroborado
qgue los estudiantes, a pesar de manejar con gran destreza los sistemas web de
informacién geografica, solo alcanzan el primer nivel en la lectura de mapas, el que se
corresponde con una fase descriptiva en la que la localizacion del fenémeno

representado es el elemento central.

Palabras clave: lectura de mapas, cartografia, grado en turismo, pensamiento

geografico, Canarias
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Introduccion

En el actual marco del Espacio Europeo de Educacién Superior, el aprendizaje en
las aulas universitarias se concreta en la obtencidon de competencias, entendidas como
el “conjunto de conocimientos y habilidades que el alumnado es capaz de aplicar o usar
para realizar las tareas académicas y que son transferibles al mundo laboral” (Gil-Galvan
et al., 2021, p.275). Estas competencias engloban conocimientos (saber), habilidades
(saber hacer), actitudes (querer hacer) y aptitudes (poder hacer), permitiendo llevar a

cabo tareas, actividades y funciones concretas (Monzé Arévalo, 2015).

En este caso, centramos este articulo en la competencia cartografica y, mas
concretamente, en la capacidad para la lectura de mapas. El desarrollo de esta
competencia se materializa a través de tres niveles claramente definidos (Echevarria y
Echevarria, 2008). En primer lugar, el nivel descriptivo o reproductivo, por el que se
puede obtener informacidn territorial de un mapa o describir un territorio a partir del
conocimiento del lenguaje y de los elementos cartograficos, pudiéndose conocer la
localizacion, distribucién, tamafio y naturaleza de los elementos contenidos en los
mapas. El segundo nivel implica la interpretacion y explicacion de la realidad
cartografiada. En este caso, la lectura se centra, en primer lugar, en la obtencion de
informacidén derivada a partir de la descripcion de variables representadas; en segundo
lugar, la busqueda de relaciones causales teniendo en cuenta la distribucion de los
elementos representados en el mapa con el propdsito de explicar el territorio y, en
tercer lugar, la generalizacidon o modelizacidn a partir de los hechos representados. Este
nivel de competencia permite una comprensién profunday, cuando se ha adquirido esta
habilidad, facilita que el mapa sea una herramienta para su aplicacion a otros contextos.
El tercer nivel competencial es el de extrapolacion o aplicacion por el que el estudiante
es capaz de conectar el mapa con el aprendizaje territorial previo, convirtiéndolo en un
instrumento de conocimiento significativo (Ausubel, 1983). La busqueda de hipétesis de
explicacion de lo cartografiado que vaya mas alld de lo representado es el mejor

ejemplo.
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A pesar de la importancia del pensamiento geografico y en concreto de la
competencia en la lectura de mapas (Gonzdlez Garcia, 2017), se ha prestado en la
literatura y en la practica docente mas atencién a las habilidades para la generacién y
uso de mapas que para su lectura, siendo muy limitada la investigacidon sobre esta
competencia, lo que se relaciona con la ausencia de tareas y estrategias dirigidas a la
lectura de mapas en las aulas (Arthurs et al., 2021). Sin embargo, la competencia de la
lectura de mapas es imprescindible para la formacién en diversas disciplinas, como en
el caso del turismo, en la que el territorio es un componente fundamental de su dmbito
de estudio. El producto turistico tiene una clara componente territorial por lo que su
analisis y creacidn requiere de la correcta lectura y uso de mapas (Valdez-Huaman,
2021), ya que la informacién espacial es de gran utilidad para la toma de decisiones en

los procesos de planificacion turistica (Vlassova y Acosta, 2021).

En este mismo sentido, aunque en los estudios de turismo se recogen
competencias especificas como “Comprender los principios del turismo: su dimensién
espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica”, “Evaluar los potenciales
turisticos y el analisis prospectivo de su explotacion” o “Gestionar el territorio turistico
de acuerdo con los principios de sostenibilidad”, presentes, en este caso, en el Grado de
Turismo de la ULPGC, y que implican necesariamente la lectura y uso de mapas, no se
recoge una competencia instrumental especifica. En este contexto, con el fin de avanzar
en el desarrollo de la competencia de la lectura de mapas como habilidad necesaria para
la consecucidon de otras competencias territoriales, es necesario precisar el nivel
competencial de los estudiantes del Grado de Turismo, como primer paso para

desarrollar estrategias extracurriculares.

Por este motivo, en el contexto del Proyecto de Innovacién Educativa “Aprender
a leer los mapas para comprender el territorio”* que se esta ejecutando en la ULPGC por

el Grupo de Innovacion Educativa en Geografia (GeoEduca), y en el cual también

! Proyecto de Innovacién Educativa “Aprender a leer los mapas para comprender el territorio” (PIE
2021-55), de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, financiado por la Unién Europea —
NextGenerationEU en el marco del proyecto matriz PIEFI (Proyectos de Innovacién Educativa para la
Formacion Interdisciplinar)
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colaboran profesores de las universidades de La Laguna (Espafia) y Auténoma de Juarez
(México), se ha planteado la necesidad de avanzar en el conocimiento sobre la capacidad
para la lectura de mapas que tienen los estudiantes en dos momentos de su proceso de

formacidn: cuando inician sus estudios y cuando estan terminandolos.

Con tal fin, en el curso académico 2021-2022 se ha llevado a cabo un diagndstico
basado en un extenso cuestionario dirigido a los estudiantes de las dos asignaturas del
Grado en las que la componente geografica estd mas presente: Recursos Territoriales
Turisticos, de primer curso, que pretende que éstos aprendan que el territorio es un
recurso turistico que debe ser comprendido; y Analisis y Planificacién Turistica del
Territorio, de cuarto curso, que se centra en la planificacion territorial para el desarrollo

sostenible del turismo.

Se pretende que los resultados obtenidos permitan la proposicion de cambios
didacticos que reviertan en la mejora de la capacidad lectora e interpretativa de mapas
por parte del alumnado y que incidan en la consecucién de otras competencias en estas
dos asignaturas. Por tanto, esta comunicacién tiene por objetivo mostrar los principales

resultados del diagndstico realizado desde un enfoque comparativo.

Metodologia

El diagndstico realizado hay que contextualizarlo en un esquema metodologico
mas general del citado proyecto de innovaciéon basado en un enfoque cualitativo de
investigacidon-accidén participativa que pretende favorecer el desarrollo de mejoras
didacticas. Como consecuencia, este trabajo implica una investigacién didactica en
ciclos. Se planea ejecutar un ciclo completo de conocimiento y autoconciencia del
problema por parte del profesorado y otro de actuacién. Dentro del primer ciclo se
plantea conocer el nivel de pensamiento geografico del alumnado, motivo por el que se
llevd a cabo un cuestionario de evaluacidon que fue respondido por estudiantes de

primer y cuarto curso del Grado de Turismo de la ULPGC.
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El cuestionario de evaluacién disefiado ad hoc se compuso de 17 preguntas de
contenido estructurado en cuatro bloques: 1) Lenguaje cartografico. Reconocimiento de
los elementos del mapa y de las formas de representacion (semidtica). 2) Lectura
descriptiva del mapa. Se incluye la identificacidon de elementos representados, lectura
descriptiva de una variable (altitud y distancia, distribuciones) y lectura a partir del mapa
usando al menos dos variables (pendiente, cuenca visual, trazado de rutas). 3)
Interpretacion a través de la busqueda de relaciones causales entre variables
representadas en el mapa y 4) extrapolacion de variables no representadas vy

modelizacion.

Las preguntas que se plantearon estaban referidas a un mapa turistico de la isla
de La Palma, una de las islas mas occidentales de Canarias de tan sélo 708 Km?, algo mas
de 83.000 habitantes y en la que el turismo no ha tenido un nivel de implantaciéon

elevado.

Ademas, se incluyé un bloque de 5 preguntas sobre el perfil del estudiante, por
el que se podia saber el nivel de conocimiento territorial de la isla de La Palma que este
tenia y el grado y curso que esta realizando. Al final del cuestionario, se incluyé una
pregunta de evaluacion sobre la dificultad del mismo. Se combinaron preguntas abiertas

con otras cerradas, generalmente dicotdmicas o multicategodricas.

La muestra se compuso de 145 estudiantes, 86 estaban cursando Andlisis y
Planificacién Turistica del Territorio, de cuarto curso y 49, Recursos Territoriales
Turisticos, de primer curso. Dos de cada tres participantes fueron mujeres, en

correspondencia con la feminizacién de la ensefianza universitaria en Turismo.
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Figura 1 - Mapa turistico de la isla de La Palma (Canarias) utilizado en el cuestionario.

Fuente: Centro de Iniciativas y Turismo TEDOTE La Palma.

-

El cuestionario fue contestado de manera presencial e individual en el aula, sin
ayuda ni posibilidad de consultas externas y en un tiempo maximo de 90 minutos. Se
uso el aula virtual de la asignatura para alojar las respuestas, aunque el alumnado conté
con una copia en papel en formato DIN-A3 y a color del mapa turistico de la isla, ademas

de la versién digital (Figura 1). Algunas de las preguntas se debian contestar sobre el
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mismo mapa, pero la mayoria se hacia en el cuestionario online, siendo el mapa sélo una
herramienta para la lectura y el analisis. Hay que destacar que menos del 4% de los
estudiantes encuestados habia vivido en La Palma y que sélo cuatro de cada diez

estudiantes de la ULPGC la habian visitado alguna vez.

Para el andlisis de las respuestas se procedid a una codificacién inductiva de las
preguntas abiertas, categorizdndose luego los cddigos. Las preguntas cerradas
(dicotdomicas o de opcién multiple) fueron tratadas mediante un analisis de frecuencias,
realizdndose graficos. Los cuestionarios fueron evaluados en funcidén de un sistema de

rubricas para cada pregunta.

Diagnostico sobre la competencia de lectura de mapas

El componente mds elemental para el desarrollo de la competencia de lectura de
mapas estriba en la capacidad para reconocer los elementos del lenguaje cartografico
(mapa general de localizacion, titulo del mapa, coordenadas geograficas, escala,
leyenda, orientacidn...) y las formas de representacion propias del lenguaje cartografico
(formas puntuales, lineales o espaciales; signos convencionales, uso del color,
toponimia, gréficos...). En general, los estudiantes demostraron ser capaces de
identificar los elementos y principios basicos de la representacion cartografica. Sirva de
ejemplo los porcentajes de logro de los estudiantes de cuarto curso: la leyenda, con un
96,5%, fue el elemento mas reconocible, seguido del titulo de mapa y la escala, ambos
con un porcentaje en torno al 86%. En torno al 65% fue capaz de interpretar la rosa de
los vientos como elemento de orientacidon geografica y algo mas de la mitad reconocié
el mapa de localizaciéon. Por tanto, la mayor parte de los estudiantes tiene al menos una

cultura cartografica bdsica.

A partir de aqui, la competencia de lectura descriptiva o reproductiva de un mapa
supone, en primer lugar, la capacidad de localizar elementos representados, conocer

distribuciones territoriales y otras caracteristicas como, por ejemplo, el tamafio de los
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elementos a partir del correcto uso de la leyenda del mapa y, en segundo lugar, la

capacidad de realizar cdlculos de distancia entre elementos a partir de la escala gréfica.

En el cuestionario se incluyé una pregunta en la que los estudiantes tenian que
localizar siete tipos de elementos que estaban incluidos en la leyenda tematica, otra
cuestion en la que debian calcular aproximadamente la distancia entre dos
localizaciones geograficas y una ultima pregunta en la que debian enumerar elementos
representados en el mapa que estaban incluidos en la leyenda y que se localizaban a
una distancia maxima desde una localidad dada. En este trabajo, nos vamos a centrar

en los resultados obtenidos en las dos ultimas preguntas.

Para el cdlculo de distancia en linea recta entre dos puntos debian utilizar la
escala gréfica del mapa. La respuesta correcta incluia una horquilla en torno a la
distancia real. El 40,8% de los estudiantes de primero realizé un cédlculo adecuado, pero
solo el 30,2% de los de cuarto curso dieron una respuesta correcta. En otras palabras,
mas de la mitad no demostrd tener la competencia de calcular distancias en un mapa a
partir de la escala grafica o numérica y, por extension, no era capaz de crear una imagen
mental de los tamafios y distancias reales. Ademas, parece que esta competencia no ha
mejorado con el trascurso del Grado, con las reservas que ofrece el hecho de que sean

muestras independientes.

La utilizacién de la leyenda tematica de un mapa vy la localizacion de elementos
representados es un aspecto esencial en la competencia de lectura descriptiva de un
mapa. En este caso, a los estudiantes se les pidid que enumeraran atractivos turisticos
localizados en un rango de distancia a partir de un punto de referencia. Los atractivos
turisticos estaban representados a través de puntos o simbolos especificos recogidos en

la leyenda tematica.

En total podian mencionar hasta doce atractivos. El 8,2% de los estudiantes de
primero y el 7% de cuarto no contestd o incluyd lugares que no eran atractivos o se
localizaban a una mayor distancia. El resto mencioné de uno a nueve lugares. En el caso
de primero, sélo una quinta parte menciond cuatro o mas, mientras en cuarto, el

porcentaje de este grupo que era capaz de citar mas atractivos alcanzo el 25%. En primer
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curso lo mas frecuente, como se puede apreciar en la Figura 2, fue la mencién de un solo
atractivo. En cuarto, tres lugares. Por tanto, los resultados indican que la gran mayoria
de los estudiantes, o bien realiza una lectura parcial de la leyenda tematica, o bien tiene
dificultades para discernir si los atractivos turisticos estdan en el rango de distancia
considerado. En cualquier caso, se aprecia una mayor capacidad de lectura de la leyenda
tematica entre los alumnos de cuarto, habida cuenta que no demostraron tener una
mayor destreza en el cdlculo de distancia. Por tanto, se concluye que, con el uso de
mapas tematicos durante el grado, ha mejorado la capacidad de lectura de la leyenda

temadtica pero no otros aspectos descriptivos como el calculo de distancias.

Figura 2 - Porcentaje de estudiantes por curso segun el nUmero de atractivos turisticos
mencionados.

Fuente: elaboracion propia.
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La interpretacién del mapa es una competencia mas compleja que implica, como

se apuntd anteriormente, obtener informacidn derivada a partir de la descripcién de
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variables, la busqueda de relaciones causales mediante el analisis de la distribucion de

los elementos representados y la modelizacidn a partir de los hechos representados.

En el primer caso se encuentra interpretar la altitud, el relieve y la pendiente a
partir de la representacion de las curvas de nivel. En el cuestionario se plantearon varias
preguntas en las que los estudiantes tenian que responder cual era la altitud de un punto
determinado, interpretar el relieve de una zona en funcién de las cuencas visuales que
configuraba la distribucién de las curvas de nivel y comparar las pendientes entre varios
pares de localizaciones. En todos los casos se trataba de discernir la altitud de
localizaciones geograficas a partir de la representacion de las curvas de nivel, pero en el
caso de las pendientes, debian ademads interpretar adecuadamente la relacién de dos

variables, la altitud y la distancia.

Entre el 51 y el 71% de los estudiantes de primer curso contesté de manera
correcta en funcidn de la pregunta, mientras en cuarto los porcentajes oscilaron entre
el 54 y 74% (Figura 3). En lineas generales, interpretar la altitud de un punto
determinado es lo que resulté mas complejo. Por el contrario, la representacién mental
del relieve de una zona y de los niveles de pendiente tuvo un porcentaje de acierto
mayor. Se aprecia la coherencia entre los resultados por pregunta entre ambos cursos y
sobre todo la ligera mejoria que se produce en los estudiantes de cuarto, especialmente

en el caso de las pendientes.
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Figura 3 - Porcentaje de respuestas correctas de los estudiantes por curso en relacién
con la interpretacidn de la altitud, el relieve y la pendiente.

Fuente: elaboracion propia.
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Respecto a la interpretacién de relaciones entre distribuciones representadas, se
preguntd que, a partir de la observacion del mapa, se apuntaran factores que podian
condicionar el trazado de la red de carreteras, es decir, que se buscaran relaciones
espaciales entre variables cartografiadas. Asimismo, se les pidid que mencionaran de
manera argumentada donde se concentraba la mayor parte de la poblacién de La Palma,
lo que en la practica suponia que crearan un modelo mental simplificado de lo
representado. Por ultimo, se les preguntd a los estudiantes que indicaran por qué sélo
se representan algunos bosques de Dracaena draco (dragos) en detrimento de otros,
con el propdsito de reconocer si eran capaces de pensar en términos geograficos
aplicando conocimientos previos, lo que tal vez permitiese que apuntaran hipdtesis mas

alla de lo representado.

En torno al 65% de los estudiantes de ambos cursos fueron capaces de
argumentar de modo correcto, parcial o en su totalidad, los factores que explicaban el

trazado de la red de carreteras. Al respecto, no se aprecia ningin cambio significativo
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entre ambos cursos. Sin embargo, la modelizacién de la distribucidn de la poblacion si
ofrecid resultados diferenciados. En primer curso, algo menos de la mitad de los
estudiantes, el 47%, fue capaz de explicar un modelo al menos parcialmente correcto.

En cuarto curso, este porcentaje se elevd al 75,6%.

Por ultimo, la extrapolacion que se intentd diagnosticar a partir de que los
estudiantes aventuraran una explicacién geografica sobre la no representacion de las
comunidades de dragos, sélo la hizo de manera satisfactoria el 16,3% de los estudiantes
de primero y el 22,1% de los de cuarto, predominando los que daban respuestas

incorrectas (entre el 40 y el 44%) o los que no respondian (en torno al 37%) (Figura 4).

Figura 4 - Porcentaje de estudiantes por curso segun su nivel de modelizacion (izquierda)
y extrapolacién (derecha).

Fuente: elaboracion propia.
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Por tanto, los estudiantes mostraron una mayor competencia a la hora de
modelizar una variable, apreciandose una mejora de esta habilidad en la medida en que
se cursaba el titulo; un nivel competencial mds bajo cuando se trataba de relacionar
diversas variables espaciales, sin que se apreciara una mejora en cuarto en relaciéon con
el primer curso, y un nivel realmente bajo de pensamiento geografico cuando se les
preguntaba sobre los criterios de seleccién de la informacidn representada. En este
caso, el alto porcentaje de preguntas no contestadas es el mejor indicador de la

dificultad que supone este tipo de abstraccidn.

Conclusiones

Hemos visto que la lectura de mapas es una habilidad instrumental compleja que
no se recoge en el Grado de Turismo de la ULPGC como competencia especifica, a pesar
de que los estudiantes deben usarla para la consecucién de otras competencias, lo que
compromete el aprendizaje. Con el propédsito de llevar a cabo una accién en las
asignaturas vinculadas a las areas de conocimiento de Geografia se ha realizado un
diagnéstico del nivel competencial de los estudiantes de primer y cuarto curso, para lo

gue se ha usado un cuestionario.

Los resultados obtenidos indican que la mayor parte de los estudiantes conoce
los elementos de un mapa vy los principios basicos del lenguaje cartografico. Entienden,
hasta un cierto nivel, las leyendas tematicas de los mapas, pero tienen mas dificultades
para calcular distancias y, por tanto, dimensionar el tamafio de los elementos
representados. La competencia de interpretacién ha ofrecido resultados dispares,
aungue en general la mayoria de los estudiantes puede interpretar las curvas de nivel
para estimar altitudes y el relieve y, en combinacién con la distancia, calcular
pendientes. Otras dimensiones mas complejas de la interpretacion ofrecen peores
resultados. Las relaciones de variables a partir de la distribucion de elementos es la que
tiene un mayor nivel de logro, mientras los procesos de modelizacion se caracterizan
por un nivel competencial mas bajo. La aplicacién de conocimientos y su expresién en

la formulacién de hipdtesis es una competencia que pocos demostraron tener.
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En lineas generales, se aprecia que, en la medida en que la competencia es mas
compleja, los resultados del cuestionario son peores y que, generalmente, el alumnado
de cuarto ofrece un mejor desempeiio que el de primer curso, por lo que el contacto
con mapas y con contenido geografico durante la carrera incide en su desarrollo
competencial. No obstante, se aprecia que existen problemas persistentes que pudieran
estar afectando el logro de otras competencias y que debieran dar pie a la puesta en

marcha de estrategias extracurriculares.

En cualquier caso, los resultados obtenidos nos permiten reflexionar sobre el
caracter integral del proceso formativo, poner en valor la competencia cartografica en
estudios en los que se trabaja con contenidos geograficos y la necesidad de incluir

competencias geograficas instrumentales en la estructura del Grado en Turismo.
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