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ABSTRACT

Learning a foreign language is part of the transversal training of any professional
in the European area. Likewise, more and more we are witnessing a reality in which the
teacher leaves his responsibility as the author of student learning and is in charge of
guiding and focusing them towards meaningful autonomous learning through language
learning strategies (LLS). These strategies have become very important in recent decades
in the field of second language (SL) study due to the important role they play in the

acquisition of a foreign language.

In this context, we have posed the following research questions: (1) How are the
learning strategies of SFL university students defined in Germany ?; (2) What or what are
the predominant learning strategies in each of the german universities ?; (3) Are there one
or more predominant strategies in each of the universities in which this study has been
carried out ?; (4) Is there any personal variable that influences the use of the strategies ?;
(5) How important are new technologies? Therefore, in this doctoral thesis we have
focused on the investigation of our hypotheses about the LLS used by 385 university
students of Spanish as a foreign language (SFL) from four universities located in the state
of Bavaria, in Germany. The study has been carried out in different stages in which the
SILL Strategy Inventory for Language Learning questionnaire (Oxford, 1990), a
questionnaire on new technologies used in autonomous learning and a Portfolio have been
implemented as an evaluation tool to implement strategies learning and develop the

autonomy of students.

On the one hand, we have contrasted the variables gender, L1 and L2 with the
results of the SILL questionnaire, which indicated in the correlations that social and
compensatory strategies are the most used; women use memory and compensatory
strategies mostly, while men use metacognitive and cognitive strategies; and the FL
variable influences the frequency of use of the compensatory category. Secondly, the new
technologies questionnaire yielded data such as that mobile applications for learning
Spanish play an important role in the language acquisition process for our study subjects,
as well as the use of different applications dedicated to learning Spanish. Finally, with the
Portfolio we have verified that it enhances the autonomy of the student, as well as the use
of the metacognitive strategy, in addition to improving the students' grades in most of the
language skills. These results hope to be a small contribution to the LLS knowledge of

European SFL learners.
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1.1. Presentacion del problema de investigacion.

Esta investigacion en el sector profesional de espafol como lengua extranjera
(ELE) se inicia con la experiencia personal como profesora de ELE en Alemania, una
experiencia que incentivé un proceso de formacion personal como investigadora hasta la
realizacion de esta tesis doctoral. La experiencia surge de la constatacion real de que a
pesar de que un docente se prepare la docencia con distintos métodos y técnicas de
aprendizaje, una evaluacion posterior evidencia de que el éxito en el proceso de ensefianza
y aprendizaje no es totalmente exitoso. La reflexion desde el punto de vista docente nos
hace percatarnos de la necesidad de activar en los estudiantes las estrategias de
aprendizaje (EAL). Dichas estrategias pertenecen a la labor de los estudiantes, en nuestro
caso, discente que se formaban para el sector profesional en varias universidades de
Alemania, y que precisan de una alfabetizacion de cémo activar las EAL, ademas de las
dimensiones interculturales.

En esta tesis hacemos nuestra la definicion de estrategia de aprendizaje de
National Capital Language Resource Center (NCLRC, 2000)1 de la Universidad George
Washington en el que se indica que una estrategia de aprendizaje es una técnica que puede
utilizarse para ayudar a aprender mejor. Oxford (2003) definio el aprendizaje de idiomas
y sus estrategias como comportamientos especificos o procesos de pensamiento que los
estudiantes utilizan para mejorar su aprendizaje de L22.

En EL2 se ha prestado atencion a los estudios sobre EA de idiomas debido al
importante papel que desempefian en la educacion de un segundo idioma extranjero. La
investigacion en este campo comenzd a partir de las observaciones y analisis de los
investigadores sobre los buenos usos de EA de los estudiantes de idiomas (Rubin, 1981;
Stern, 1975), seguidos de investigaciones sobre variables relacionadas con el uso de

estrategias en distintos sujetos de investigacion (Green y Oxford 1995; Griffiths 2003;

1 El Centro de Lingiiistica Aplicada (CAL) en colaboracion con la Universidad de Georgetown y la
Universidad de George Washington crean el National Capital Language Resource Center (NCLRC), un
centro de recursos para idiomas extranjeros, el cual desarrolla investigaciones, proporcioné informacion
sobre materiales para la ensefianza de los idiomas que se ensefian con menos frecuencia y proporciona
formacion para docentes. El NCLRC ofrece también herramientas de evaluacion y materiales de
aprendizaje multimedia.

2 Segunda lengua/lengua extranjera: Se diferencia entre estos dos términos para resaltar que, en el primer
caso, se trata de una lengua hablada en la comunidad en que se vive, aunque no sea la lengua materna del
aprendiz, mientras que, en el segundo caso, la lengua no tiene presencia en la comunidad en la que vive el
aprendiz. (Mufioz, 2002)

19



Oxford y Nyikos 1989; Oxford y Ehrman 1995; Politzer y McGroarty 1985), las posibles
categorizaciones o clasificaciones de dichas estrategias de aprendizaje de idiomas (por
ejemplo, Cohen y Aphek 1981; Naiman et al. 1978; O'Malley y Chamot 1990; Oxford
1990), y el entrenamiento de las EA (por ejemplo, Chamot et al. 1999; Cohen et al. 1998;
Graham y Harris 2003; Grenfell y Harris 1999; Huang y Chang 2011; Macaro 2001). Los
educadores en el campo del aprendizaje de idiomas se han sentido intrigados por descubrir
qué hace que las personas aprendan un idioma mejor y mas rapido y lo que juega un papel
importante en ayudar al desarrollo de habilidades lingiiisticas e interculturales.

El objetivo de la ensefianza de un idioma extranjero es desarrollar la competencia
comunicativa intercultural (CCI) de los alumnos para atravesar culturas y entornos y que
ha surgido como una tarea clave para los profesores de idiomas (Porto 2019). Dicha
competencia se refiere a la capacidad para comunicarse de manera adecuada y eficaz con
personas de diferentes culturas antecedentes, y se teoriza que tiene tres dimensiones:
actitudes, conocimiento y habilidades (Byram, 2014). Ademés de la competencia
lingiiistica, CCI incluye la adquisicion de conocimientos, habilidades y conciencia
intercultural, todos los cuales son necesarios para la comunicacion efectiva con miembros
de otras culturas en un idioma extranjero. Como punto de partida para el desarrollo de la
CClI, la dimension de actitud abarca la curiosidad y la apertura, el afecto, la motivacion y
la empatia hacia la cultura propia y ajena. La dimension del conocimiento se relaciona
con la comprension y comprension de una persona de si misma, asi como de otras culturas
y los procesos de interaccion de los grupos sociales, como las visiones del mundo, los
valores, las normas, etc. La dimensioén de habilidades se refiere a la capacidad de una
persona para adquirir e interpretar otras culturas.

Al mismo tiempo, debido a la reciente proliferacion de acuerdos de intercambio
internacional entre universidades de todo el mundo, asi como a la creciente popularidad
de programas reciprocos bien establecidos (por ejemplo, Erasmus, Socrates y Lifelong
Learning Program en Europa, y Fulbright en los Estados Unidos), la movilidad
internacional de estudiantes universitarios esta en su punto mas alto. A menudo, estos
estudiantes deben dominar y demostrar un nivel minimo de competencia en el idioma LE
para poder estudiar en una universidad.

En la actualidad, los principales marcos de referencia para la competencia
lingiiistica en Europa y Estados Unidos, el Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCER, Consejo de Europa, 2017) y los European Framework of Reference

for Languages o Estandares de Preparacion Mundial para el Aprendizaje de Idiomas
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(NSCB 2015), respectivamente, incluyen la ensefianza y el aprendizaje de lengua para
fines especificos (LSP), incluidos los fines académicos, como parte integral de un marco
de referencia mas amplio. Desde 2018 existe una actualizacion del MCER publicada en
un primer momento en linea en inglés y francés, la cual viene acompafiada de un volumen
con nuevos descriptores. Este volumen llamado Companion, proporciona enlaces y
referencias para consultar también los capitulos de la edicion de 2001. El Marco de
Referencia de Competencias para la Cultura Democratica (Consejo de Europa 2018),
inspir6 algunos de estos nuevos descriptores de mediacion incluidos en esta publicacion.
Mas tarde, en 2021 y con la colaboracion del Ministerio de Educacion y el Instituto
Cervantes se realizd una primera traduccion y adaptacion al espafiol.

La ampliacién de la Union Europea hace que el aprendizaje de idiomas para todos
los ciudadanos europeos sea una prioridad. La declaracion de Bolonia hace hincapié en
la movilidad académica y la empleabilidad a través de las fronteras nacionales y busca
establecer un marco de convergencia hacia un Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES). Tanto el desarrollo del EEES como el objetivo de un empleo flexible
transfronterizo dependen en gran medida del aprendizaje de lenguas extranjeras y, en
consecuencia, de la calidad de la formacion de los profesores de idiomas.

Cada vez mas asistimos a una realidad en la que el docente deja su responsabilidad
como autor del aprendizaje del alumno y se ocupa de orientarlos y enfocarlos hacia un
aprendizaje autonomo significativo. Es importante que el docente facilite una transmision
de metodologias que resulten atractivas para el estudiante, pues se facilita asi la
adquisicion de las lenguas y para llevar a cabo esta tarea el docente debe conocer los
diferentes procesos mentales que requiere el aprendizaje de una lengua. El docente debe
centrarse no solo en los procesos y estructuras cognitivas y metacognitivas, sino también
en los procesos internos como la motivacion y la afectividad y las capacidades
memoristica y social. Debemos propiciar el que el alumno se vuelva cada vez mas
autonomo a partir de una buena adquisicion de las estrategias de aprendizaje. Para ello

debe aprender a identificar estas estrategias:

“El alumnado debe sentirse competente, que posee el control sobre las acciones, auténomo, estar
involucrado, etc. y respecto a la tarea que lleva a cabo, debe considerarla satisfactoria, de interés, con
posibilidades reales de dominarla y con capacidad de obtener un buen rendimiento (...) Debemos ser
capaces de trasmitir a los estudiantes las estrategias de aprendizaje necesarias para que alcancen una
motivacion en el aprendizaje que le permita satisfacer sus necesidades de conocimiento”. Garrote Rojas,
D., Garrote Rojas, C. y Jiménez Fernandez (2016).

Como profesores de lengua extranjera nos hemos visto en la misma situacion que

el estudiante, hemos aprendido a aprender una serie de estrategias con las que hemos
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adquirido un nuevo idioma y ahora no debemos transmitir solo el conocimiento del
idioma sino el proceso de aprender a aprender como pilar fundamental de la adquisicion
de la LE. Los estudiantes deben aprender a reflexionar sobre su propio aprendizaje,
supervisar y planificar las estrategias y practicar la autoevaluacion. También es
primordial dentro de este proceso que aprendan a identificar sus talentos, capacidades y
debilidades. El pertfil del docente juega un papel importante para que el alumno adquiera
este modo de aprender a aprender, pues este perfil requiere un esfuerzo intelectual
considerable y en muchas ocasiones es dificil abandonar el uso de los métodos
tradicionales y caer en la desidia. También existe todavia por parte de muchos docentes
desconocimiento sobre las estrategias de aprendizajes y su utilidad.

Aprender un idioma extranjero forma parte de la formacion transversal de
cualquier profesional en el espacio europeo. De hecho, segun la libre circulacién de
trabajadores es un principio fundamental establecido en el articulo 45 del Tratado de
Funcionamiento de la Union Europea. Cada vez maés, en los centros universitarios
europeos se impone el aprendizaje de otras lenguas como requisito indispensable para
completar una amplisima gama de estudios, ya no solo de caracter internacional. Por lo
tanto, la evolucion en el aprendizaje de lenguas nos hace recapitular e insistir en crear

nuevos métodos y técnicas de aprendizaje, y mejorar los existentes.

Este hecho hace de vital importancia el analisis constante de las necesidades de
los universitarios y por consiguiente el andlisis en si del propio estudiante. Conocer el
perfil de nuestros estudiantes, como piensan, como actian con todo el ambiente
tecnoldgico que los rodea es imprescindible para avanzar en nuestra meta como

profesores de una segunda lengua o lengua extranjera (L2 o LE).

Aprender una LE depende también de las necesidades e intereses particulares de
cada estudiante y este proceso de aprendizaje de la lengua meta conlleva una
responsabilidad que el aprendiz de idiomas debe asumir desde un primer momento.
Debemos asi considerar que el estudiante podra adquirir la LE a través de un aprendizaje
auténomo que creemos debe ser objetivo primordial en la ensefanza/aprendizaje de la

LE. Feld-Knapp (2010) lo denomina asi:

Con el concepto de “aprendizaje autdbnomo” se denomina una cultura de aprendizaje que se centra
en la conexidon con experiencias personales y motivos de aprendizaje, asi como en el desarrollo de
habilidades para el aprendizaje independiente. Para un aprendizaje independiente que no cuente con el
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apoyo del profesor, se necesitan estrategias y planes de accion mental que se usen conscientemente y de
manera especifica durante el aprendizaje.3

Sin embargo, Fernandez-Castillo (2015) advierte que son muchos los
interrogantes que giran todavia en torno a este tema, y los procesos de aprendizaje que
diferencian a unos estudiantes de otros se deben tanto a los estilos de aprendizaje como a
los éxitos y los fracasos personales en el aprendizaje de cada estudiante. Asimismo, en el
proceso de aprendizaje incurren factores personales que, a priori, no se pueden obviar,
como la edad, el género, el nivel cultural, la procedencia, la motivacion, incluso la
personalidad, como menciona Garcia Herrero (2013), ademas, existe un amplio consenso

entre los expertos que coinciden en la repercusion de dichos factores.

Brown y Larson-Hall (2012), analizan los diferentes mitos que han surgido a raiz
de las investigaciones sobre la adquisicion de una L2. Entre estos mitos se encuentran

algunos tales como:
Los nifios aprenden idiomas de forma rapida y facilmente.
Los bilingiies pueden hablar dos idiomas a la perfeccion.

Se puede aprender un idioma con solo dos destrezas: comprension auditiva y

lectora.

La practica hace al maestro.

Los estudiantes de idiomas aprenden (y retienen) lo que se les enseiia.
Los aprendices de idiomas siempre aprenden de la correccion de errores.
La adquisicion del lenguaje es la adquisicion individual de la gramatica.

En la discusion que realizan estos autores exponen diferentes analisis respecto a
los diferentes aspectos en los que se da una perspectiva mas positiva al aprendizaje de
adultos, se cuestiona la definicion de bilingiliismo, se desacredita la adquisicion aislada
ya sea a través de la audicion, la lectura, la gramatica, el analisis de errores o la practica
de la L2 y se mantiene la importancia de la interaccion. Brown y Larson-Hall (2012)

también sefialan la brecha perceptible entre lo que los profesores presentan en clase y lo

3 Mit dem Begriff des a.L. wird eine Lernkultur bezeichnet, in der das Ankniipfen an die persénlichen
Erfahrungen und Lernmotive sowie die Entwicklung der Fihigkeiten fiir ein eigenverantwortliches Lernen
im Zentrum stehen. Fiir das selbststindige, von der Lehrkraft unabhdngige Lernen sind Strategien, mentale
Handlungspline notwendig, die beim Lernen bewusst und zielgerichtet eingesetzt werden. (Feld-Knapp,
2010)
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que los estudiantes realmente retienen y abordan la importancia de los estilos y estrategias

de aprendizaje, asi como las diferencias de personalidad y motivacion.

Ademas, el nuevo paradigma de investigacion en la ensefianza de idiomas se
centra en las formas de aprendizaje de los profesores, le da al profesor un papel critico
para ser reflexivo sobre el conocimiento de si mismo, los estudiantes, la materia, los

planes de estudio, el contexto y el entorno social.

A tenor de lo anterior, se fundamenta el hecho de que en esta tesis doctoral se haya
disefiado en la investigacion en la accidbn como una solucion reflexiva y sistematica
orientada a la mejora, evaluacion realizada personalmente o por un grupo sobre las
propias practicas diarias de los participantes en situaciones sociales y educativas con

miras a llevar a cabo una accidén o cambiar las practicas futuras.

1.2. Contexto de la investigacion.

En este estudio nos hemos centrado en el contexto del EEES4 para observar los
cambios que se estan produciendo en la actualidad en la ensefianza/aprendizaje de lenguas
extranjeras en el ambito de la ensefianza superior, la cual se ha ido desarrollando con el
fin de homogeneizar las politicas de regulacion de la misma que exige el Plan de Bolonia
en el Espacio Europeo (Fraile Aranda, 2006). Alemania, pais europeo en el que hemos
llevado a cabo nuestra investigacion, es bien conocida en todo el mundo por la fortaleza
de su economia, su industria y por el "modelo aleman" para la educacion superior en

ingenieria basada en el desarrollo de habilidades tecnologicas.

4 Esta reforma ha tenido como objetivo armonizar los sistemas de educacién superior en todo el continente
y mas alla mediante, por ejemplo, la introduccién de titulos facilmente legibles y comparables (basados en
dos ciclos principales); implementar un sistema de créditos de aprendizaje europeos; apoyar la movilidad
de estudiantes y personal; promover la cooperacion en el aseguramiento de la calidad; y fomentar una
dimension europea dentro del curriculo. Aunque el Proceso de Bolonia se inici6 fuera de la UE, la Comision
Europea (CE) lo utilizo para construir el EEES. Esto se combind con la estrategia de la UE disefiada en el
Consejo de Lisboa de 2000 por el Consejo Europeo. La dinamica de reforma impulsada por esta
combinacion de instrumentos y estrategias ha producido procesos de cambio de varios niveles que abarcan
a paises e instituciones que van mucho mas alla de la membresia de la UE. Las ideas basicas de este proceso
son las siguientes: 1. adopcion de un sistema de grados facilmente legibles y comparables; 2. adopcion de
un sistema basado fundamentalmente en dos ciclos principales (posteriormente se incluy6 un tercer ciclo),
pregrado y posgrado; 3. establecimiento de un sistema de créditos, como los del Sistema Europeo de
Transferencia de Créditos (ECTS) ya ampliamente utilizado; 4. promocion de la movilidad superando
obstaculos a la libre circulacion de estudiantes, profesores, investigadores y personal administrativo; 5.
promocion de la cooperacion europea en garantia de calidad; y 6. promocion de las dimensiones europeas
necesarias en la educacion superior.
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Sin embargo, como afirman Morace et al. (2017), la educacion en ingenieria
alemana atn no ha respondido a esta futura demanda de introducir mas humanidades en
los planes de estudio. Se necesitara innovacion en el futuro para mejorar el desarrollo de
la competencia social e intercultural de los ingenieros, lo que incide en su formacion en
el aprendizaje de una lengua extranjera. Este autor afiade que, en el futuro, una de las
principales tareas de la educacion en ingenieria alemana sera asegurar el alto nivel de
formacion técnica e incluir mas humanidades e interculturalidad en los planes de estudios
estandar. Para hacerlo, es necesaria una cooperacion mas estrecha entre los representantes
de la industria, la politica y la educacion superior para garantizar que todos los intereses
estén representados por igual para cumplir futuros retos. Los futuros ingenieros
desempefiaran un papel importante para la industria y la sociedad, a condicion de que las
principales partes interesadas estén involucradas en el desarrollo de un nuevo "modelo

aleman" de ingenieria educacion.

Por consiguiente, nuestro estudio sobre las EAL de estudiantes universitarios de
ELE esta contextualizado en el espacio europeo, concretamente en Alemania, situada en
el espacio europeo occidental limitando, como podemos apreciar en el mapa 1, con los
siguientes 8 paises pertenecientes, al igual que Alemania, a la Union Europea: Dinamarca,

Polonia, Republica Checa, Austria, Suiza, Francia, Bélgica y Paises Bajos.
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Mapa 1. Alemania. Extraido de Google Maps.

Hablar sobre Alemania es referirse a un contexto con mas de dos milenios de

historia y una trayectoria innovadora tanto en el &mbito de la ciencia como en el de la
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educacion. Este pais esta formado por 16 estados que conforman una republica federal y
que posee una poblacion total de 83,2 millones de la cual 83.149.300 son alemanes y el
resto pertenece a otras etnias minoritarias como los turcos. El idioma oficial es el aleméan,
pero también destaca la presencia de otras lenguas socialmente relevantes y propiciadas
por la inmigracion como el turco, ruso, polaco, kurdo, arabe, griego, italiano, espafiol,

etc. y también la presencia de una extensa variedad de dialectos regionales5.

Especialmente creemos importante destacar en el contexto de nuestro estudio la
situacion geografica de Alemania, ya que, como hemos mencionado anteriormente, limita
con numerosos paises que poseen otras lenguas y como a su vez, este hecho sumado a la
historia de Alemania supone una revolucion en el desarrollo lingliistico del pais y por
consiguiente se convierten estos hechos en posibles condicionantes del desarrollo
lingiiistico del aprendiz de lenguas en Alemania. Esta informacion nos ha servido para
determinar una de las variables fundamentales presentes en el analisis de las estrategias

de aprendizaje de ELE de estudiantes universitarios.

En lo que respecta a Alemania, debemos mencionar que al contrario que otros
paises, siempre ha tenido un sistema educativo igualitario y con un alto nivel académico
en general. A partir de los diez afios, se separa a los nifios en tres tipos de colegio distintos
(Gymnasium, Realschule y Hauptschule) segin el nivel que hayan obtenido en sus
primeros afios educativos. Para acceder a la universidad, los estudiantes de secundaria
tienen que hacer un examen de selectividad (4bitur) aunque la mayoria de los nifios opta
por unas practicas (Lehre), que es un método existente solo en Alemania para combinar
practica con formacioén académica adicional en una escuela de formacidén profesional

(Berufsschule) o universidad.

En Espana, el sistema educativo es diferente, pero los métodos de aprendizaje
utilizados por los alumnos espafioles de una LE guardan similitudes con los métodos del
sistema educativo aleman, ya que al igual que en Alemania, estas estrategias comenzaron
a desarrollarse con la posibilidad de aprendizaje de otras lenguas como el inglés o el
francés en colegios y universidades. Ahora bien, en el sistema educativo espafiol el
desarrollo de las estrategias de aprendizaje de una LE ha sido mas pausado, ya que, hasta

hace relativamente poco tiempo no se empleaba un método comunicativo en las aulas.

5 El mundo estudia espafiol (2020). Ministerio de Educacion y Formacion profesional.
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Esto, sin embargo, estd cambiando notablemente en la actualidad, gracias al ingreso de

Espana en la Union Europea y a la globalizacion, como afirma (Mufioz Zayas, 2013).

Segtn un estudio de Olmos Serrano (2006), director del Instituto Cervantes de
Berlin, las principales causas de este constante crecimiento del espafiol en Alemania son
la importante presencia internacional del espafiol y el uso no solo turistico, sino también
profesional de esta lengua. Por este motivo, muchas carreras de las universidades
alemanas, no solo en el ambito de la formacién del profesorado de espafiol, sino también

de Economia y Empresariales, incluyen el espafiol en el plan curricular de sus estudios.

Por otro lado, a pesar de la numerosa poblacion de origen turco que posee
Alemania, son muy pocos los estudiantes universitarios de este origen, siendo la mayoria
de origen aleman y el resto procedentes de paises del Este como Rumania, Rusia y
Polonia. A menudo nos encontramos con el caso de alumnos que han nacido en Alemania
y sus padres son inmigrantes, a veces incluso de paises diferentes, por lo que esos alumnos
pueden poseer una L3 y hasta una L4, ademas de las lenguas extranjeras que mas tarde
aprenden en el colegio. Por ejemplo, un alumno nacido en Alemania de madre rusa y
padre serbio puede comunicarse como hablante nativo en estos idiomas, ademas de hablar
aleman por haber crecido y estudiado en el pais y aprender en el colegio e instituto inglés,
francés y/o espafiol. El hecho de que los habitantes procedentes de otros paises creen
pequenas colonias dentro de Alemania, algo que es visible en los barrios de muchas
ciudades de Alemania, hace que esos niflos sigan en contacto con la lengua materna de

sus padres.

Al contrario, la importancia que se le da al conocimiento de una LE en Espaiia es
menor que en muchos otros paises de Europa tal y como apunta Lasagabaster (2012).
Segtn el mismo autor, la mayoria de las universidades espafiolas aun carecen de una
. . o, . “ e e
politica que establezca los objetivos lingiiisticos requeridos para que el “multilingliismo
sea una realidad en Espafia, concretamente entre los estudiantes universitarios. Sin
embargo, en Alemania, pais en el que el interés por las lenguas extranjeras era bastante
notable ya desde el siglo XIX, la tendencia a aprender otros idiomas es cada vez mayor,

siendo el inglés la LE mas importante en su sistema educativo.

De acuerdo con Alcalde Mato (2010):

Alemania siempre se ha destacado no solo por su caracter innovador, al introducir nuevos
planteamientos metodologicos, ni por su significativa preocupacion critica para la mejora de los mismos,
sino también por el interés creciente en este pais por aprender idiomas extranjeros, independientemente de
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las escuelas y universidades, asi como por ser especialmente sobresaliente en la publicacion de materiales
docentes, razones todas ellas mas que suficientes para reconocerle una singular importancia en el campo de
la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras.

Alcalde Mato (2011) explica que después de la Segunda Guerra Mundial, se
utilizaba en Alemania el método de aprendizaje deductivo basado en la gramatica y la
traduccion y que ya en la década de los 90 se empieza a notar la presencia de métodos
muy variados y que se interesaban mas en la comunicacion. Esta fundamentacion
historica sobre los métodos de aprendizaje utilizados en Alemania muestra que dichos
métodos son una de las principales influencias para las estrategias de aprendizaje de los

alumnos.

El paradigma educativo esta siempre en cambio y la vision general del proceso de
ensefanza-aprendizaje se revisa constantemente para incluir cada vez mas aspectos
complementarios de la ciudadania global europea. Para ello, la inclusion de las
competencias comunicativas éticas en los planes de estudio académicos del EEES
representa un cambio importante y significativo ya que consolida una forma fiable y
objetiva de desarrollar dichas capacidades en el plan de formacion de los estudiantes y
comparte una idea importante y relevante: “La ingenieria es mucho més que calcular y
disenar: el verdadero desafio es educar a ciudadanos responsables, y los ingenieros deben

incluir este cosmopolitismo en su vida educativa” (Robbins 2007).

1.3. Ideas claves del marco teodrico.

La cuestion de los idiomas siempre ha sido una preocupacion importante para el
Consejo de Europa. El continente europeo esta formado por muchos paises diversos, lo
que implica diferentes nacionalidades, culturas e idiomas. La diversidad es un activo
extremadamente valioso para Europa que debe desarrollarse y protegerse, pero al mismo
tiempo puede convertirse en una barrera para la comunicaciéon a nivel personal o
institucional o el intercambio intercultural. Ante esta situacion, la eleccion del Consejo
de Europa podria haber sido promover el uso de una lengua franca, ya sea una de las

lenguas nacionales existentes en uso o una lengua artificial, como el esperanto.

Habia razones importantes para no seguir esta politica: seleccionar un idioma
nacionall habria creado serios problemas con la sensibilidad politica de muchos paises,

y elegir un idioma inventado podria haber creado una barrera ain mayor para la
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comunicacion cultural internacional (Morrow, 2004). En consecuencia, el Consejo, a
través de su Division de Politica Lingtliistica, que forma parte de la Direccion General IV
(Educacion, cultura y patrimonio, juventud y deporte), ha trabajado desde principios de
la década de 1960 constantemente para promover un mejor conocimiento de las lenguas
europeas modernas que facilita la comunicacion y la interaccion entre los europeos, es
decir, el plurilingiiismo y el pluriculturalismo. Esta tarea también ha sido apoyada por el

Centro Europeo de Lenguas Modernas desde 1994.

Desde los comienzos de la ensefianza de lenguas extranjeras se han realizado
multiples investigaciones para estudiar el tipo de estrategias que utilizan los aprendientes
durante el proceso de aprendizaje de una L2. En este proceso, el aprendiz pone en marcha
una serie de mecanismos o estrategias de aprendizaje que estan formadas por secuencias
de distintas actividades que cada aprendiz planifica por iniciativa propia, y de manera
deliberada y autonoma. Estas estrategias de aprendizaje son de vital importancia para la
adquisicion de la lengua meta ya que a través de ellas se desarrolla y completa el proceso

de aprendizaje.

Competencias
del alumno y
del profesor de
idiomas
Educacién
plurilingtie e
intercultural

Idiomas de
escolarizacion

Aprendizaje
integrado de
contenidos y
lenguas
extranjeras

Lenguas de
signos
Formacién
del

profesorado

Aprendizaje Educaciény
temprano de empleo de
idiomas migrantes

Nuevos medios
Curriculum y enla
evaluacion educacion de
idiomas

Figura 1. Perspectivas de interaccion y comunicacion. Elaboracion propia.
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En este contexto se comprende la importancia de las estrategias de aprendizaje en
EEES. Para O’Malley y Chamot (1990) las EA son pensamientos o comportamientos que
los individuos usan para ayudarse a comprender, aprender o retener nueva informacion.
Cohen (1990) afirma que solo forman parte de los procesos cognitivos del aprendizaje y
segun Griffiths (2008) son actividades seleccionadas conscientemente por los
aprendientes para regular su propio aprendizaje de idiomas. Oxford (1990), por su parte,
las define como comportamientos o acciones usadas por los estudiantes para hacer el
aprendizaje de idiomas mads exitoso, autodirigido y agradable. Todos estos autores

coinciden en que las estrategias de aprendizaje forman parte de un proceso individual.

El Instituto Cervantes expone en su Diccionario en linea lo siguiente:

No existe unanimidad de criterios sobre el concepto y su definicion, puesto que las estrategias de
aprendizaje constituyen un vasto conglomerado de técnicas, habilidades, procedimientos y destrezas. Las
hay conscientes e inconscientes, innatas o adquiridas, observables y no observables, etc.

Tras estudiar las investigaciones y clasificaciones acerca de las estrategias de
aprendizaje de una LE/L2 de autores de prestigio como los mencionados anteriormente,
hemos decidido seguir el concepto y clasificacion de Oxford (1990). Asimismo, se ha
utilizado el inventario SILL-Strategy Inventory for Language Learning (Oxford, 1990)
como instrumento para medir las estrategias, por lo tanto, seguiremos la clasificacion
desarrollada por dicha autora. Seguin las investigaciones de esta autora sobre las
estrategias de aprendizaje, estas pueden ser clasificadas en dos categorias diferentes:

directas e indirectas.

Las estrategias directas tienen que ver con el procesamiento mental del
aprendiente y se subdividen a su vez en tres categorias: cognitivas, mnemotécnicas y de
compensacion. Las estrategias cognitivas son aquellas con las que el aprendiz puede
manipular las estructuras de la propia lengua mediante el razonamiento y el analisis del
aprendizaje de la LE. Las mnemotécnicas ayudan al estudiante a relacionar términos con
la LE sin que tengan que ser necesariamente comprendidos y esto significa no solo
memorizar vocabulario, sino también expresiones lingliisticas y estructuras gramaticales.
Las de compensacion estimulan las habilidades comunicativas ya que el hablante debe
utilizar sindbnimos, muletillas, interjecciones o incluso preguntar para poder continuar con

la comunicacidn.
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Las estrategias indirectas son también necesarias ya que complementan el
aprendizaje de la LE y se clasifican en metacognitivas, afectivas y sociales. Las
metacognitivas permiten reflexionar sobre el propio proceso de aprendizaje, lo cual es
muy positivo para dicho aprendizaje, aunque para ello seria de gran ayuda recibir una
educacion en la organizacion y planificacion del estudio de una LE. Las afectivas sirven
para controlar y modificar la actitud frente al aprendizaje, por ejemplo, situaciones de
estrés y frustracion pueden ser muy negativas para el proceso de aprendizaje e
identificarlas y controlarlas es importante para el aprendiz. Finalmente, las estrategias
sociales potencian las interacciones entre los aprendientes, por ejemplo, al estudiar

conjuntamente e intercambiar dudas o practicar lo aprendido.

Finalmente, en la literatura especializada se verifica que las EAL han recibido
varias criticas (Dornyei 2005; LoCastro, 1994; White et al. 2007), sin embargo,
centrandose en cuestiones tales como: las definiciones de los términos utilizados, la
interrelacion de las categorias de estrategias y las metodologias en la realizacion de la

investigacion.

En respuesta a estas criticas, los investigadores han intentado analizar las EAL de
los estudiantes de idiomas desde diferentes puntos de vista y ha habido muchos reclamos
para que el contexto de aprendizaje se tenga en cuenta con mas cuidado al realizar los
estudios (Lantolf 2000; van Lier 2004; LoCastro 1994; McDonough 1995). Al mismo
tiempo, Chamot y El-Dinary (1999) y Grenfell y Harris (1999) han demostrado como los
estudiantes toman decisiones sobre qué hacer para facilitar el aprendizaje en el contexto
en el que se encuentran. Examinamos el estudio de Naiman et al. (1978) como
representativo de varios estudios de EAL destacando sus fundamentos tedricos y

enfoques metodologicos sobre el buen aprendizaje de idiomas.

Gao (2003) advierte en su estudio de los cambios que se producen en el uso de
estrategias cuando los estudiantes vienen a estudiar al pais de habla de la lengua meta y
por consiguiente hace hincapié en las escasas investigaciones al respecto donde los
procesos de desarrollo de las estrategias del aprendiente a largo plazo y la influencia del

entorno de aprendizaje en el uso de las estrategias juegan un papel fundamental.

Grenfell y Macaro (2007) exponen algunas caracteristicas de las estrategias de

aprendizaje de la lengua y sefialan que estan asociadas a un aprendizaje con éxito y
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ayudan en el desarrollo estratégico ya que los estudiantes son conscientes de ellas y

pueden identificarlas.

De igual forma, se observa un cambio de paradigma en el EEES de percibir el
aprendizaje como un proceso cognitivo individual a verlo como “una actividad
socialmente organizada que es inseparable de su locus sociocultural en el tiempo y el
espacio”. En esta linea, los investigadores han afirmado que el aprendizaje se construye
a través de las respuestas de los alumnos al contexto en el que se encuentran (Brown
2009; Coldron y Smith 1999; van Lier 2007). Este cambio de paradigma ha influido en
los estudios sobre el aprendizaje de idiomas desde la década de 1980 (Gao 2006; Griffiths
2003; Ikeda y Takeuchi 2000; Norton y Toohey 2001; Oxford et al. 2004;). Segin
Takeuchi et al. (2007), Para estos investigadores, el alumno individual define las
relaciones desarrolladas a través de la interaccion de actividades, tareas, funciones y

comprensiones en entornos sociales.

Gao (2006), el uso de ciertas estrategias de aprendizaje se ha visto mermada en el
pais de la lengua meta y recomienda mas apoyo para el aprendizaje de idiomas en las
instituciones receptoras, también muestra que el enfoque sociocultural puede ayudar a
desarrollar una comprension mas profunda de los estudiantes de idiomas y su uso de

estrategias.

Una de las novedades que introduce el EEES en el sistema universitario es la
reorientacion del proceso de ensefianza-aprendizaje hacia la adquisicion de competencias.
De esta forma y de acuerdo con el decreto correspondiente, todos los planes educativos
de los cursos universitarios deberan incluir las competencias correspondientes, las cuales
seran evaluables. De igual forma, cada competencia debe estar indicada en los planes

docentes de las asignaturas, asi como en los objetivos educativos correspondientes.

1.4. Objetivo general. Preguntas e hipotesis de investigacion.

Nuestro trabajo se ha interesado por el problema de investigacion dentro del
ambito de la Lingiiistica Aplicada que se centra en el proceso de ensefanza/aprendizaje
de una lengua extranjera en el contexto europeo, en el que se integra, en este caso, el
sistema universitario aleman. Este sistema esta involucrado en un cambio de paradigma,
en el cual el enfoque deja de centrarse en el docente para hacerlo en los estudiantes, asi

como en las decisiones autonomas que ellos toman en el momento de asumir una
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determinada tarea y utilizar una estrategia de aprendizaje, como Bimmel (2012) apunta

“una estrategia de aprendizaje es un plan mental para alcanzar una meta de aprendizaje”.

Partiendo de este contexto europeo se ha indagado sobre las variables que presenta
el alumnado universitario y la influencia de dichas variables en la adopcion de un tipo de
estrategia de aprendizaje, ya que como hemos explicado, esto puede afectar de manera
significativa a la adquisicion de la lengua meta. Creemos que las competencias
lingiiisticas en universitarios que aprenden espafiol como idioma extranjero se desarrollan
si convertimos a los alumnos en aprendientes autbnomos, por consiguiente, es necesario
no solo el analisis de este proceso de ensefianza/aprendizaje sino también averiguar qué

factores personales tienen impacto en el proceso de adquisicion de otra lengua.

En consecuencia y partiendo de la necesidad existente de ensefar el espafiol como
LE dentro del contexto europeo, el objetivo de este estudio es analizar y definir las
estrategias de aprendizaje de ELE y los factores personales que influyen en la eleccion de
las mismas. Al mismo tiempo, nos basamos en el hecho de que para poder obtener un
conocimiento implicito y explicito de la lengua es imprescindible llevar a cabo el uso de

estrategias de aprendizaje.

Con los resultados de esta investigacion nos proponemos aportar una contribucion
al conocimiento de EAL de los aprendientes de ELE europeos y ayudar a mejorar las
habilidades lingiiisticas de los alumnos en el aprendizaje de la lengua meta y el necesario
desarrollo de su independencia. En este sentido, Ferndndez-Castillo (2015) apunta que
“el entrenamiento especifico de estrategias se asocia, a que los estudiantes las incorporen
de forma efectiva y eficiente a su sistema de trabajo a lo largo de la adquisicion de la L2,

a un mayor uso social, e incluso en contextos naturales”.

De este modo, en esta investigacion hemos realizado un andlisis de la frecuencia
de uso de las estrategias de aprendizaje y la posible relacion entre las variables personales
y dicha frecuencia. Ademas, analizamos el impacto de las tecnologias actuales en el
aprendizaje/adquisicion de los aprendientes de ELE en Alemania y finalmente hemos
desarrollado un Portfolio para analizar el uso de determinadas estrategias por parte de los
estudiantes cuando deben desarrollar de forma autonoma este Portfolio para alcanzar los

distintos niveles de la lengua meta segiin el MECER.
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A través de los datos que arrojan los resultados estadisticos realizados, queremos
dar a conocer la informacién obtenida, la cual, nos permitird responder a las siguientes

preguntas de investigacion que hemos planteado para este estudio de caso:

(1) (Como se definen las estrategias de aprendizaje de los estudiantes
universitarios de ELE en Alemania? Desde el punto de vista del contexto europeo
tratamos de definir el tipo de estrategia o estrategias que representa el paradigma de

estudio de la lengua espafola como lengua extranjera en un pais europeo.

(2) (Cuadl o cudles son las estrategias de aprendizaje predominantes en cada una

de las universidades alemanas?

(3) (Existen una o varias estrategias predominantes en cada una de las
universidades en las que se ha llevado a cabo este estudio? Analizamos desde el punto
de vista de la lingiiistica aplicada el reconocimiento de las distintas estrategias dentro de

los grupos de estudiantes seleccionados y las contrastamos.

(4) (Existe alguna variable personal que influya en el uso de las estrategias?

(5) (Qué importancia tienen las nuevas tecnologias?

En cada uno de los analisis hemos recopilado y contrastado los datos referentes a
las variables de edad, sexo, L1 y L2 con las diferentes estrategias de aprendizaje.
Consideramos asi, que identificar las estrategias reales utilizadas por los estudiantes
puede apoyar al docente a ensefiar una variedad de estrategias tutiles con el fin de
conseguir una ensefianza mas efectiva y que puede influir a los estudiantes a lograr un
aprendizaje de forma mads eficaz. Por este motivo, esperamos que esta investigacion
contribuya a la mejora de otros docentes que también buscan conseguir una docencia mas

efectiva en el ambito del aprendizaje de ELE en universitarios. En este sentido
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presentamos la siguiente tabla los objetivos y finalidades que conforman nuestra

contribucion.

Contribuciones

El uso de las estrategias como medio para

Fomentar el valor de las EAL. . )
el éxito de los estudiantes.

Aportar pautas que sirvan para
diagnosticar el perfil del estudiante (SILL,
Cuestionario de nuevas tecnologias,
Portfolio).

Fomentar el aprendizaje constructivo y de
mejora para la calidad de la ensefianza.

Ayudar a los estudiantes a lograr un o . .
o, Contribuir en la autonomia del estudiante.
aprendizaje mas eficaz.

Mejora de la relacion entre el profesor y Ayudar al docente a ensefiar una variedad
los estudiantes. de estrategias utiles.

Contribuir a comprender mejor como los
estudiantes universitarios afrontan el
proceso de aprendizaje de la lengua
extranjera.

Propuesta de futuras indagaciones con
aspectos no resueltos en nuestro problema
de investigacion.

Tabla 1. Contribuciones de la investigacion. Elaboracion propia.

1.5. Estructura de la tesis.

Esta tesis doctoral estd organizada en cinco capitulos que se completan con un
apartado bibliografico y unos anexos de diversa indole que incluyen: los materiales
utilizados para la recogida de datos cualitativa y cuantitativa, y ejemplos de los mismos

cumplimentados por los sujetos participantes.

En el primer capitulo se introducen el problema, el contexto, ideas clave del marco
tedrico y los objetivos de esta investigacion. Se expone el marco tedrico en relacion con
el objeto de estudio. En esta parte de la tesis describimos y justificamos la metodologia,
procedimiento, participantes e instrumentos utilizados para la investigacion, asi como

también los métodos que se han usado para el analisis de los datos.

El segundo apartado desgrana y explica las fases de nuestra investigacion donde
explicamos el desarrollo de la investigacion, mostramos a nuestros sujetos de estudio y
las universidades a las que pertenecen, asi como también las tecnologias y procesos de
recogida de datos que hemos utilizado como son el cuestionario SILL, el cuestionario de

nuevas tecnologias y el porfolio. Ikeda y Takeuchi (2000), aconsejan la implementacion
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de tareas con descripciones detalladas para estudiar las estrategias de los aprendices
mediante cuestionarios. Debido al enfoque general de los cuestionarios implementados
para obtener las EAL, Oxford, Cho, Leung y Kim (2004), sefialan la importancia de afiadir
tareas de cada estrategia para evaluarlas de forma mas precisa, ya que la evaluacion de la
estrategia basada en tareas puede tener un papel cada vez mas importante. Van Lier
(2007), menciona un enfoque dirigido a la ensefianza y el aprendizaje basados en
contenidos, proyectos y tareas. Seguin este autor, un enfoque basado en la accion es la
convergencia de la percepcion y sus intrincadas conexiones con la accidon y la

comprension.

El tercer capitulo se centra en los estudiantes universitarios como aprendices de
espafiol en Alemania con lo cual consideramos importante realizar en este capitulo una
retrospeccion histérica del sistema educativo alemén y la ensefianza del espanol en
Alemania. Aqui la historia del desarrollo del espaiiol en Alemania y la historia de la
aplicacion de los distintos métodos de ensefianza de una lengua extranjera juegan un papel
indispensable para la comprension del resultado del perfil de los estudiantes que visitan
las universidades alemanas. De este modo presentamos el perfil del estudiante en
Alemania y nos centramos en las caracteristicas que lo definen, asi como también en las
destrezas de aprendizaje que ha adquirido en los ultimos afos de su vida estudiantil.
Ademas, presentamos el mundo de las nuevas tecnologias desde la perspectiva de ELE.
A través de un recorrido historico-evolutivo de las mismas, desarrollamos un apartado
centrado en la actualidad de las nuevas tecnologias en la educaciéon superior y el papel

que desempenian como promotoras de la autonomia del aprendiz de ELE universitario.

En el cuarto capitulo se desarrolla un estudio sobre las estrategias de aprendizaje
en el area de lenguas extranjeras, su historia y evolucion para acabar centrandonos en el
papel de estas en el aprendizaje de espafiol como LE en Alemania, abordando también la
autonomia del estudiante y el papel del docente en Alemania. También abordamos una
perspectiva cognitiva sobre las estrategias e indagamos acerca del perfil del estudiante

como aprendiz autonomo y el papel del docente ante el vasto mundo de las estrategias.

En el capitulo nimero cinco de esta tesis presentamos una sintesis de los
resultados obtenidos cualitativa y cuantitativamente en esta investigacion y la
interpretacion que hacemos de los mismos. Nuestro objetivo es complementar el proceso
que empezamos al plantearnos las preguntas de investigacion, por lo que ofrecemos las
conclusiones de forma que den respuesta directamente a cada una de dichas preguntas.
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Al mismo tiempo y como consecuencia de nuestra investigacion esperamos que en las
futuras practicas e investigaciones sobre los temas trabajados en este estudio sirvan de

ayuda no solo el proceso y resultados sino también las limitaciones para enriquecer

nuestro aprendizaje y ensefianza de lenguas.

Figura 2. Estructura de la tesis. Elaboracion propia.
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CAPITULO 2. METODOLOGIA
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2.1. Preambulo.

Este capitulo de metodologia muestra como se disei6 la tesis doctoral, lo que hace
posible presentar la confiabilidad y validez de la investigacion. En este caso presentamos
las siguientes cuestiones: el tipo de investigacion que se llevd a cabo; como se recopilaron

sus datos; como se analizaron; y qué herramientas o material se ha empleado.

2.2. Investigacion en la accion.

La investigacidon-accion es una solucion deliberada y una investigacion
sistematica orientada a la mejora de la evaluacion realizada personalmente o por un grupo
sobre las propias practicas diarias de los participantes en situaciones sociales y educativas
con miras a llevar a cabo una accion o cambiar las practicas futuras (Campbell y
McNamara, 2010). La obra de Kurt Lewin (1946) se considera a menudo un hito
importante en el desarrollo de la investigacion-accion como estrategia de investigacion.
Lewin se refiri6 a los valores profesionales y colaboracion para hacer frente a problemas

complejos y adaptativos en un entorno social en lugar de contexto educativo.

Aunque la investigacion en la accion ha existido desde la década de 1950, este
concepto ahora ha sido el tema de las reformas educativas en el EEES que ofrecen un
papel fundamental al docente como investigador en la solucion de problemas practicos
vividos en el aula. Este tipo de investigaciones le otorgan al docente el centro del
desarrollo profesional, por lo que se trata de un cambio radical a la educacion fuertemente
centralizada del sistema. Sin embargo, a pesar de este aparente potencial para mejorar
docentes en sus decisiones estratégicas sobre su practica y desempefio, el concepto de la
investigacion-accion como estrategia de formacién del profesorado en servicio ha

recibido escasa atencion en la practica.

Esto puede estar relacionado con la vision de los docentes en relacion con lo que
pueden lograr con la investigacion-accion, o los maestros pueden tener su propia razon
para ser aceptados o acerca de la viabilidad de este tipo de investigaciones en un sistema
en el que como hacedores de lo que tradicional y oficialmente se espera que hagan en
lugar de investigadores para descubrir sus verdades en su propio entorno contextualizado

(Adelman, 1993, Allright, and Bailey, 1991 y Naci Kayaoglu, 2015).

Por lo tanto, este enfoque tiene el potencial no solo de revolucionar la forma en la

que se percibe al docente en relacion con sus nuevas competencias, pero también con
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inspirar un cambio paradigmatico en la formacion del profesorado, ya que se mueve
fundamentalmente en alejarse del modelo predominante de educacion centrada en el
maestro, caracterizado por un fuerte énfasis en las teorias convencionales de ensefianza /

aprendizaje.

La bibliografia afiade que la formacion del profesorado se ha estructurado durante
mucho tiempo en torno al conocimiento del contenido, las habilidades y practicas
docentes en la practica docente ignorando la dindmica social y el contexto educativo. Sin
embargo, el creciente cuerpo de investigacion sobre la formacién de profesores de
idiomas da un papel fundamental al aprendizaje de los docentes y retrata al docente de

una LE2 (Instituto Cervantes, 2012).

En referencia al desarrollo docente, se pueden destacar varias posibles
aportaciones. En primer lugar, conviene prever las connotaciones de la investigacion
como algo que forma parte de una practica y no algo separado de ella. Este sentido
distante de la investigacion se menciona en varios estudios (Allwright y Bailey, 1991).).
La investigacion-accion puede parecer intimidante para los profesores, pero los
profesores ya han empleado ciertos principios de la investigacién-accidon para resolver
problemas cotidianos en la escuela y la vida social. El esquema de este proceso es el

siguiente:

Identifica un
problema de
investigacion

Identificar Identificar
criteriosy unos
estandares objetivos

Reoger

Diseno
resultados

Figura 3. Proceso de la metodologia investigacion/accion. Elaboracion propia.
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En el caso de la investigacion-accion, los profesores deben utilizar un enfoque
sistematico para analizar provechosamente la ecologia de su aula. Dado que la
investigacion-accion tiene como objetivo proporcionar cambios y mejoras en la practica,
no hay duda de que también podria utilizarse para empoderar a los profesores al
convertirlos en "sujeto y objeto" (Elliot, 1991) de los estudios. Esto podria ayudar a los
maestros a hacer un esfuerzo concertado para que las cosas funcionen bien. Ademas, dado
que la accion y la investigacion se llevan a cabo juntas, ni la investigacion ni la accion se
sacrifican en favor de la otra. Las principales caracteristicas de la investigacion-accion
son que se basa en la practica y la practica se entiende como accion e investigacion; se
trata de mejorar la practica (tanto la accion como la investigacion), creando conocimiento
y generacion de teorias vivas de la practica; se enfoca en mejorar el aprendizaje, no en
mejorar los comportamientos; enfatiza la base de valores de la practica; se trata de
investigacion y creacion de conocimiento, y es mas que solo practica profesional; es
colaborativo y se centra en la creacion conjunta del conocimiento de las practicas; y puede

contribuir a la transformacién social y cultural.

Segtin Cresswell (2002), una investigacion implica por un lado un proceso de
actividades secuenciadas interrelacionadas y por otro lado se necesita un gran abanico de
herramientas de enfoques para estudiar las complejas situaciones educativas de nuestra
sociedad hoy en dia, es por esto que, se necesita conocer los enfoques cuantitativos,
cualitativos y combinados, asi como tener una comprension profunda de los multiples
disefios y procedimientos de investigacion que se utilizan en nuestros estudios en la

actualidad.

Este autor recomienda seguir una serie de pautas como:

e Definir y describir la importancia de la investigacion educativa.

e Describir los pasos del proceso de investigacion.

e Identificar las caracteristicas de la investigacion cuantitativa y cualitativa.

e Identificar el tipo de disefios de investigacion asociados con aspectos cuantitativos
y cualitativos.

e Discutir cuestiones éticas importantes al realizar la investigacion.

e Reconocer las habilidades necesarias para disefiar y realizar la investigacion.
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2.3 Sujetos de estudio.

Los estudiantes universitarios que han participado en este analisis forman un total
de 385. En una primera etapa de nuestra investigacion en la que fue implementado el
cuestionario SILL (Oxford, 1990) y llevada a cabo en tres semestres consecutivos desde
2017 a 2019, participaron 251 estudiantes de cuatro universidades del estado de Baviera.
En una segunda etapa llevada a cabo en dos semestres de verano desde 2019 a 2020 y en
la que se implemento el cuestionario de nuevas tecnologias participaron un total de 60
estudiantes de una sola universidad. Finalmente, en la tercera etapa de nuestro analisis
participaron un total de 74 estudiantes de una sola universidad en la elaboraciéon de un

Porfolio de evaluacion que se realizo durante tres semestres desde 2020 a 2021.

Estos estudiantes de edades comprendidas entre los 21 y los 23 afios son en su
mayoria de nacionalidad alemana. Otra caracteristica de nuestro grupo de estudiantes es
que la mayoria son mujeres, esto podria deberse a un interés mayor por parte de las
estudiantes en el aprendizaje de lenguas, sin embargo, no se ha investigado este dato para
esta tesis. No obstante, se ha tenido en cuenta esta variable para contrastarlo con el uso

de unas u otras EAL.

El curriculo o el marco general de planificacion de la ensefianza de ELE que
cursan los sujetos de estudio en las respectivas universidades son de una amplia variedad:
Periodismo, Derecho, carreras técnicas de diferentes areas de Ingenieria y Tecnologia,
estudios relacionados con las empresas, Trabajo Social, Disefio, Educaciéon y Ciencias
Naturales. Los estudiantes cursan la asignatura de ELE de manera optativa en la mayoria
de los casos. Exceptuando la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach, las demas
poseen carreras donde es contabilizada parcialmente la asistencia a la asignatura o incluso
puede ser totalmente obligatoria. Las asignaturas o cursos de ELE que ofrecen cada una
de estas universidades poseen, segin el MCER, distintos niveles de competencia

lingiiistica (A1, A2, B1, B2 y C1).

En los ultimos 10 anos se ha empezado a insertar el espafiol como LE en los
institutos del estado de Baviera y en Alemania en general, por lo que, en la actualidad se
estd incrementando el numero de alumnos que escogen el espafiol en el instituto. Como
resultado de ello, cada vez hay una mayor cantidad de alumnos procedentes de institutos
que llegan a la universidad con un nivel B1 de espafiol. Por este motivo, aquellos que
poseen un nivel superior de espafol asisten a cursos de A2 y B1 con el fin de repasar, de
no olvidar el idioma y de obtener créditos extra para sus estudios. Por otro lado, también
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hemos investigado la LE y la L2 de nuestros sujetos de estudio, ya que conociamos
previamente la situacion geografica, politica y educativa de Alemania y por consiguiente
el abanico de conocimientos de lenguas extranjeras que pueden traer consigo los

estudiantes universitarios en las universidades alemanas.

De los estudiantes seleccionados, 198 proceden de la Universidad de Ciencias
Aplicadas de Ansbach (HS Ansbach), 70 de la Universidad de Ciencias Aplicadas de
Nuremberg Georg Simon Ohm (THN), 36 de la Universidad de Bayreuth y 81 de la
Universidad Friedrich-Alexander de Erlangen-Nuremberg (FAU), todas situadas en el

estado de Baviera.

2.3.1 Universidades que participan en este estudio.
En este estudio han participado cuatro universidades alemanas situadas en el

estado de Baviera. Estas cuatro universidades son las siguientes:
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Mapa 2. Situacion de las cuatro universidades participantes en el estado de Baviera. Extraido de Google
Maps.
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En primer lugar, la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach (HS Ansbach)
que se encuentra en la ciudad de Ansbach, situada en el centro de Baviera. Fundada en
1996, esta universidad ha ido incorporando estudios de Licenciatura y Master como
Administracion de Empresas, Ingenieria industrial, Comunicacion técnica, Tecnologia e
Informacion, Multimedia, Informatica empresarial, Tecnologia de Sistemas de Energia y
Medio Ambiente, Gestion internacional, Periodismo, Biotecnologia industrial e
Ingenieria biomédica. En 2019 contaba ya con 3.150 estudiantes y desde su fundacion, la

universidad ha crecido continuamente y alcanzado reconocimiento internacional.

En el campo de la ensefianza de idiomas, esta universidad ofrece el aprendizaje de
idiomas extranjeros bajo el lema “Languages are bridging the Nations of the World”. El
centro de idiomas en su web ofrece una relacion de idiomas extranjeros reconocidos con
el estandar internacional como: inglés, alemén como lengua extranjera, francés, espanol,

italiano, chino, portugués, ruso y arabe.

HOCHSCHULE
ANSBACH

Hustracion 1. Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach. Extraida pagina web oficial universidad
https://www.hs-ansbach.de/startseite/.

A continuacion, la Universidad de Ciencias Aplicadas de Nuremberg Georg
Simon Ohm (THS), situada en la ciudad de Nuremberg se establecié en 1971 como una

universidad de ciencias aplicadas donde la formacion se centra en la tecnologia,
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economia, los asuntos sociales y el disefio (Quimica aplicada, Matematicas aplicadas,
Fisica y Ciencias generales, Arquitectura, Ingenieria civil, Administracion de Negocios,
Disefio, Ingenieria eléctrica, Ingenieria de precision, Tecnologia de la informacion,
Informatica, Ingenieria mecanica y de suministros y Ciencias sociales . La historia de esta
universidad se remonta a 1823 y siendo asi una de las escuelas técnicas mas antiguas de
Europa. En 1833, el fisico Georg Simon Ohm trabajé en esta escuela y en su honor, en

1933, recibid su nombre pasando a llamarse Ohm-Polytechnikum Niirnberg.

En 2006 fue fundado el centro de idiomas de esta universidad, Language Centre,
como un proyecto de gestion universitaria como parte de la internacionalizacion de la
universidad. Un proyecto que no ha hecho sino incrementar su éxito, lo cual también
supuso en 2009 su autonomia. Desde 2016, aproximadamente 50 profesores de idiomas
ensefian en mas de 250 cursos por semestre. En promedio, cada tercer estudiante asiste a
un curso de idiomas como asignatura obligatoria o libre como parte de sus estudios. Esto
corresponde actualmente a alrededor de 4000 participantes por semestre de los cuales,

una gran parte se dirige a los idiomas inglés y espafiol.

“ TECHNISCHE HOCHSCHULE NURNBERG
GEORG SIMON OHM

Hustracion 2. Universidad de Ciencias Aplicadas de Nuremberg Georg Simon Ohm. Extraida pagina web
oficial universidad https://www.th-nuernberg.de/.

La Universidad Friedrich-Alexander de Erlangen-Nuremberg (FAU) situada en la
ciudad de Erlangen al norte de Nuremberg y que también cuenta con un segundo campus
en la ciudad de Nuremberg, fue fundada en 1743 por Margrave Friedrich von
Brandenburg-Bayreuth. Hoy en dia esta universidad cuenta con numerosas facultades
como la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales, Escuela de Negocios y Economia,
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Medicina, Ciencias, Ingenieria, Teologia, Derecho, Filosofia, y Pedagogia entre otras, asi

como unos 40.000 estudiantes.

En esta universidad destaca el Instituto de Lenguas Extranjeras y Estudios
Extranjeros (IFA) de Erlangen que fue fundado en 1948 y es una de las escuelas de
lenguas extranjeras mas antiguas y reconocidas de Alemania. El IFA opera tanto una
escuela vocacional para profesiones de lenguas extranjeras como una academia
especializada en traduccion e interpretacion. Los cursos que se ofrecen en los idiomas
extranjeros inglés, francés e italiano, asi como en ruso y espaiiol, incluyen capacitacion
para convertirse en Corresponsal en Idiomas extranjeros, un titulo en Traduccion e

Interpretacion y en Estudios Ibero-Romances.

Por otro lado, imparte cursos de espafiol y portugués en la sede de Erlangen, que
pueden cursarse como parte de un titulo (titulacion clave, area libre o 4rea optativa) como
preparacion para una estancia en el extranjero u otras actividades y titulaciones
internacionales. En la sede de Nuremberg, el Departamento de Formacion en Idiomas
Extranjeros, es responsable de la formacion en idiomas extranjeros en la Facultad de

Ciencias Econdmicas y Sociales y en las materias no filoldgicas.
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Iustracion 3. Universidad Friedrich-Alexander de Erlangen-Nuremberg. Extraida pagina web oficial
universidad https://www.fau.de/.

Por ultimo, la Universidad de Bayreuth fue fundada en 1975 siendo asi una de las

universidades mas jovenes de Alemania. Situada al sur de la ciudad Bayreuth en Baviera,
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hoy en dia cuenta con mas de trece mil estudiantes que desarrollan sus estudios en las
siete facultades que conforman esta universidad (Facultad de Matematicas, Fisica e
Informatica; Facultad de Biologia, Quimica y Geociencia; Facultad de Derecho y
Ciencias economicas; Facultad de Lenguas y Literatura; Facultad de Ciencias de la
Cultura; Facultad de Ingenieria; y Facultad de Ciencias de la Vida: Alimentacion,
Nutricién y Salud) haciendo que no solo destaque a nivel nacional sino también

internacional.

Desde 2012 también lleva a cabo muchos proyectos de investigaciéon con
convenios internacionales o doctorados conjuntos con universidades extranjeras por lo
que imparte cursos de mas de 20 idiomas extranjeros (griego, arabe, bambara, chino,
aleman, inglés, francés, hausa, italiano, japonés, coreano, latin, holandés, polaco,

portugués, ruso, sueco, espafiol, suajili, checo, turco).

UNIVERSITAT
BAYREUTH

Hustracion 4. Universidad de Bayreuth. Extraida pagina web oficial universidad https://uni-bayreuth.de/.

2.3.2 Plan curricular de las universidades.

Los mddulos o cursos de espanol (nivel A1-C1) de estas universidades tienen una
forma de ensefanza general basada en la practica. Sus metas son alcanzar las habilidades
tematicas y metodologicas a través de la adquisicion de conocimientos en Iéxico,
morfologia, sintaxis y pragmatica de la lengua. Mediante la competencia en accion los
estudiantes son capaces de afrontar situaciones cotidianas de forma comunicativa, incluso

en contextos mas formales, de tal forma que adquieran una competencia social en la que
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desarrollen capacidad para trabajar en equipo y comunicarse, solicitando ayuda adecuada

en el proceso comunicativo.

En cuanto al contenido de estos mddulos se pretende ampliar los conceptos
basicos del uso del idioma y el conocimiento del pais. El modulo consta de lecciones en
forma de seminario con un caracter activo donde se desarrollan las cuatro habilidades
basicas y se practica la expresion escrita de forma intensiva. Ademds de los temas
generales, se presta especial atencion al uso de materiales de estudios regionales, se
ensefan los conceptos basicos del uso del lenguaje y se introducen en el conocimiento de

los paises hispanohablantes.

El contenido 1éxico de cada curso y nivel difiere segun el manual o manuales
utilizados por cada universidad mientras que el contenido gramatical se rige segun los
criterios del MCER y cada universidad incluye o descarta contenidos en cada nivel de
manera similar. Aqui tomamos como ejemplo los contenidos gramaticales para espafiol
segtn nivel del centro de idiomas de la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach y

que mostramos en la siguiente tabla.

NIVEL CONTENIDO GRAMATICAL

- Reglas de pronunciacion y reglas basicas
de ortografia

- Concordancia (entre sujeto y verbo,
sustantivo y adjetivo)

- Pronombres personales, demostrativos,
posesivos e interrogativos (introductorio)
- Uso de objetos directos e indirectos
(introductorio)

Al - Forma de grado

- Verbos regulares e irregulares (cambios
de vocales) en tiempo presente

- Pretérito Perfecto

- Estructuras perifrasticas (introductorio)

- Comparativo y superlativo
(introductorio)

- Imperativo (introductorio)

- Futuro (introductorio)

A2 - Pretérito indefinido (verbos regulares e
irregulares)
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- Pretérito imperfecto (verbos regulares e
irregulares)

- Condicional

- Futuro simple

- Imperativo

- Uso de objetos directos e indirectos
(profundizacion)

- Pronombres personales, demostrativos,
posesivos y relativos

- Frases verbales

Bl - Uso del pasado

- Presente de subjuntivo
- Oraciones relativas

Tabla 2. Contenidos gramaticales de los cursos de espaiiol en la Universidad de Ciencias Aplicadas de
Ansbach. Elaboracion propia.

En las clases de espaiiol predomina el caracter activo y las lecciones siguen un
manual con el que se abarcan las cuatro habilidades bésicas de comprension auditiva,
expresion oral, comprension lectora y expresion escrita. La participacion se caracteriza
de forma regular en lecciones presenciales y lecciones en linea en vivo (a través de Adobe
Connect o Zoom), asi como hacer tareas en linea en el libro de texto digital (en
plataformas como Moodle o Schooltas) y practica adicional de responsabilidad propia (a
través de Moodle). La introduccion de las habilidades sociales es indispensable en estos
cursos, ya que el trabajo en grupo y en pareja se realiza de forma regular. Se espera del

estudiante la voluntad de practicar y ampliar las propias habilidades mediaticas.

Los grados de las universidades alemanas pueden ser de 2 o 4 afos. En ambos
casos el curso se inicia en octubre o marzo y termina en febrero o julio y los semestres
constan de 15 periodos lectivos. El idioma extranjero se imparte entre 11 y 12 semanas y
de 4 horas semanales. Evidentemente, esta distribucion de la dedicacion a los idiomas
extranjeros hace muy dificil mantener un estudio constante para su aprendizaje incluso
en las carreas de 4 afios. Ademas, en el segundo semestre del tercer afio los alumnos
inician la busqueda de trabajo con el apoyo de sus universidades y eso permite que un 80
por ciento de ellos finalice la carrera con un contrato laboral. Una especializacion en un

idioma extranjero y su cultura solo es posible en los programas de postgrado.

Brown (2009) expone que en respuesta a una creciente demanda de hablantes de

idiomas extranjeros que estén altamente cualificados se ha puesto un énfasis adicional en
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los programas de inmersion que ofrecen periodos de estancia en el pais del idioma de

destino y partiendo de este hecho afirma, ademas, que aunque el tiempo dedicado al

estudio de la lengua meta juega un papel muy importante y necesario, el disefio y

desarrollo curricular innovador en el aula universitaria de idiomas extranjeros puede

igualar, si no exceder, la aceptacion que ocurre en estos entornos de inmersion.

Cursos/Mddulos Al-B1 Al1-B2 Al1-C1 Al1-C1
Créditos 5 5 5 5
Duracion semestral semestral semestral semestral
Dedicacién 125 (48 lectivas | 125 (48 lectivas | 125 (48 lectivas | 125 (48 lectivas
de 90 min. cada | de 90 min. cada | de 90 min. cada | de 90 min. cada
semestral
una) una) una) una)
Evaluacion porfolio examen final examen final examen final
. libro de texto libro de texto libro de texto (El libro de texto
Material . . nuevo en (Aula
(Universo.ele) (Universo.ele) . .
marcha) internacional)
Moodle,
Medios Hogmm, AA0iE Moodle StudOn StudOn
Connect,
Schooltas
. UNIcert®,
Certificados - - DELE, TELC UNIcert®
Cursos online Cursos online Cursos online
Otros (Blended - (Blended (Blended
learning) learning) learning)

Tabla 3. Plan curricular de las universidades que participan en este estudio. Elaboracion propia.
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2.4 Técnicas y procedimientos de recogida de datos.

Para llevar a cabo este trabajo de investigacion hemos necesitado emplear técnicas
de investigacion de la Lingliistica Aplicada basadas en el analisis empirico para
aproximarnos al objeto de estudio desde diferentes perspectivas y obtener las
conclusiones mas relevantes. En la recogida de datos de esta investigaciéon se han
implementado dos cuestionarios y un porfolio. Los datos resultantes han sido ingresados
y analizados en los programas SPSS y Excel. Seguidamente describimos las técnicas a

las que hemos recurrido y justificamos su utilizacion.

2.4.1. Cuestionario de estrategias de aprendizaje SILL.

Como instrumento para recabar la informacion que precisamos para nuestro
estudio de las EAL en estudiantes universitarios en Alemania hemos utilizado un
cuestionario individual y escrito. Se trata de un cuestionario ya existente, acreditado para
evaluar estrategias de aprendizaje, llamado SILL (Strategy Inventory for Language
Learning) creado por Rebecca Oxford (1990). Este cuestionario es una herramienta que
estd creada y disefiada para analizar como se adquiere una LE a través de un inventario

de estrategias. Para llevar a cabo nuestro estudio hemos realizado algunas modificaciones.

El cuestionario consta de dos apartados: un primer apartado elaborado por
nosotros y que contiene preguntas personales sobre la edad, el sexo y nivel de
competencia lingiiistica de espafiol y otros idiomas; y un segundo apartado que reune las
seis categorias de estrategias de aprendizaje segun el SILL. En la adaptacion que hemos
realizado de la version original, se ha mantenido el contenido de los 50 items del SILL
que hacen referencia a las seis dimensiones (mnemotécnica, cognitiva, compensatoria,

metacognitiva, afectiva y social) que engloban dichas estrategias de aprendizaje.

Para llevar a cabo el procedimiento hemos realizado en primer lugar una
traduccion y adaptacion al aleméan del cuestionario (véase Anexo 1) cuya version original
es en inglés. Hemos intentado que esté expresado de forma clara y se refiera al tipo de
tarea al que se hace referencia. Aunque las universidades tienen un gran nimero de
estudiantes extranjeros, es necesario poseer un nivel C1 de aleman para estudiar en una
universidad alemana por lo que se parte de que es esta la principal via de comunicacion
de estos estudiantes. Por ello, se considero oportuno realizar la traduccion del cuestionario

utilizado, ya que, de esta manera los cuestionarios aportan una mayor fidelidad. En
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segundo lugar y una vez terminada la elaboracion del cuestionario, se procedid a su
utilizacion con los sujetos de las cuatro universidades nombradas en el epigrafe anterior.
El cuestionario fue repartido y completado durante las clases de espafiol. Esta tarea se
llevé a cabo a lo largo de tres semestres, con sujetos de las cuatro universidades expuestas

en el apartado anterior.

En cuanto al analisis estadistico de los datos obtenidos, se ha utilizado en primer
lugar el mismo procedimiento de SILL, es decir, un andlisis factorial. Aplicando este tipo
de andlisis calculamos las sumas de las diferentes partes de SILL y las hemos dividido
entre el total de cada parte para obtener asi un promedio general, que debe estar dentro
delrango de 1 a 5. Las diferentes estrategias han sido puntuadas en relacion a la frecuencia
de uso de las mismas, por lo que les hemos asignado valores entre 1 (nunca); 2 (poco
frecuente); 3 (frecuente); 4 (muy frecuente); y 5 (siempre). Para llevar a cabo su analisis
en el programa SPSS se han asignado consonantes para los nombres de cada estrategia:
A: Mnemotécnica; B: Cognitiva; C: Compensatoria; D: Metacognitiva; E: Afectiva; y F:

Social.

Tras introducir estos célculos y el resto de los datos recopilados de las variables
que sometimos a dicho procedimiento, hemos procedido al andlisis estadistico desde un
enfoque metodologico cuantitativo utilizando el programa estadistico SPSS 14.0 para
Windows. Con este programa se realizaron analisis de la frecuencia de uso de las
estrategias de aprendizajes, un T-Test a partir de una variable independiente para
averiguar la diferencia de uso de estrategias con relacion a la variable sexo y una prueba
de correlaciones segun Pearson para buscar las posibles influencias de las variables Edad,
L1 y L2 sobre la frecuencia de uso de las estrategias de aprendizaje. Ademas, hemos
realizado una comparacion de medias y para ello hemos empleado ANOVA de un factor,
ya que queremos saber si las medias de una variable son diferentes entre los niveles o
grupos de otra variable. Con este tipo de analisis estadistico, ANOVA de un factor, hemos
determinado la relacion entre dos variables examinando si las medias de la variable

dependiente son diferentes en las categorias o grupos de la variable independiente.

2.4.2. Cuestionario de nuevas tecnologias.
En la segunda parte de nuestra investigacion hemos implementado un cuestionario

de propia elaboracion con el que analizamos las tendencias de las nuevas tecnologias
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como parte del proceso de ensehanza/aprendizaje de ELE en estudiantes de la
Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach (véase Anexo 2). El cuestionario fue
repartido y completado durante las clases de espainol y se llevo a cabo a lo largo de dos

semestres.

Esta segunda encuesta semi estandarizada estd formada por ocho preguntas, tres
de las cuales se ocupan de averiguar la edad, sexo y carrera de los participantes. A
continuacion, el resto de las preguntas son de cardcter cerrado para elegir entre una
respuesta afirmativa o negativa o para elegir un maximo de tres posibilidades entre un
listado de opciones; aunque este ultimo tipo de preguntas también dan margen a

aportaciones por parte de los sujetos.

Para analizar los resultados de este cuestionario de nuevas tecnologias hemos
utilizado el programa de calculo Microsoft Excel (version 2019). Los datos recabados han
sido desglosados para hallar el promedio de los factores de edad, sexo y estudios de los
estudiantes. A continuacion, hemos realizado el analisis estadistico de métodos
tecnologias aplicadas al aprendizaje de ELE de nuestros estudiantes calculando también

el promedio el cual hemos representado en esta tesis mediante graficos.

2.4.3. Porfolio de evaluacion.

En la tercera y ultima parte de nuestra fase de investigacion hemos implementado
un porfolio durante tres semestres consecutivos en la Universidad de Ciencias Aplicadas
de Ansbach (Véase Anexos 3, 4, 5y 6). Este porfolio al que llamamos de evaluacion no
solo ha sido una gran aportaciéon para nuestro estudio de las EAL en estudiantes
universitarios en Alemania, sino también supuso una transicion en el plan curricular de
los cursos de espafiol que se imparten en el centro de idiomas de esta universidad. Hughs
(2003 hace alusion a las pruebas de evaluacion de L2 como desencadenante de un efecto
perjudicial en la ensefianza y el aprendizaje, y apunta, ademas, que estas no miden con
precision lo que pretenden medir. Por lo tanto, la creacion de este porfolio ha sido ademas
de una fuente de documentacion para nuestra investigacion se ha impuesto como método
de evaluacion de ELE relegando el examen escrito tradicional. En los ultimos semestres,
los estudiantes de esta universidad han obtenido su nota a través de la elaboracion y
entrega de este porfolio. Para nuestro estudio, hemos tomado un total de 74 muestras. A

través del programa Excel (version 2019) hemos llevado a cabo un analisis estadistico del
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porfolio implementado para el desarrollo y fomento de las EAL de nuestros sujetos de
estudio. A partir de los datos obtenidos, hemos calculado promedios, diferencias y el valor

matriz de correlaciones de Pearson.

Segun los niveles de espafiol que se imparten en esta universidad, Al, A2 y B1,
hemos creado tres porfolios adaptados a cada uno de estos niveles. En general, los

porfolios para los tres niveles se componen de cuatro partes:

1) Gramatica y vocabulario. Primer apartado del porfolio en el que pedimos a los
estudiantes que expongan sus propios esquemas, explicaciones y anotaciones personales
sobre la gramatica y el vocabulario aprendido durante el curso de espafol. En este
apartado damos al estudiante total libertad de creacion para la composicion y
estructuracion de los contenidos. En este sentido intentamos fomentar su autonomia y
capacidad de criterio propio ante su propio aprendizaje, asi como también desarrollar las

estrategias cognitiva, metacognitiva, compensatoria y mnemotécnica.

2) Textos y audios (expresion escrita, comprension lectora y expresion oral). A
través de textos y audios es nuestra intencion poner a prueba los resultados del aprendizaje
autobnomo de los estudiantes, asi como de fomentar las estrategias cognitiva,
compensatoria, social y afectiva. De este modo son capaces de comprobar por si mismos
sus propios errores en el proceso de enseflanza/aprendizaje de espafiol. En este apartado
cada porfolio contiene una serie de ejercicios de escritura, lectura y expresion oral
adaptados al nivel y basados en el libro de texto que utilizan como herramienta en el curso
de espanol. Los temas a desarrollar de forma escrita son temas relacionados a cada
capitulo, los cuales abarcan la gramatica y el vocabulario de este. Asimismo, pedimos
que resuman dos textos del libro como comprension lectora, y que elijan un tema para la

expresion oral. Estos dos tltimos ejercicios deben ir en formato de audio o video.

3) Diario de errores. A continuacion, hemos incluido un apartado que sea
considerado como diario de errores en el que cada estudiante comenta sus propios errores
de adquisicion del espafol y desarrolle la estrategia metacognitiva. Los estudiantes
pueden seguir dos estructuras en cuanto al desarrollo de este diario, es decir, por una
parte, pueden basarse en los errores surgidos durante la clase presencial o en linea y por
otro lado guiarse por los errores cometidos en cada capitulo del libro de texto. De esta
forma intentamos evitar la limitacion del aprendizaje autdbnomo de los estudiantes, ya que

unos se decantan por la asistencia a clase y otros por un aprendizaje semipresencial.
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4) Reflexion personal. En este tltimo apartado hemos incluido algunas preguntas
a modo de guia para el estudiante que pueden ayudar para la reflexién personal de su
propio aprendizaje. En este apartado no observamos si el estudiante responde en espafiol
o en aleman, sino que lo importante es observar su reflexion sobre su propio aprendizaje.
Creemos que en este apartado podemos obtener un Feedback de la implementacion del

porfolio y fomentar la estrategia metacognitiva.

En futuros semestres el centro de idiomas plantea mejorar la expresion oral a
través de una nueva actividad para desarrollar la expresion oral al mismo tiempo que
fomentar las estrategias afectiva y social, a través de contacto con estudiantes erasmus
espafioles o a través del uso de aplicaciones para hablar virtualmente con

hispanohablantes como Tandem o Hello Talk.

2.5 Fases de la investigacion.

Una vez concebida la idea de nuestro estudio y partiendo de los objetivos
propuestos para nuestra investigacion, hemos disefiado un procedimiento adecuado al
contexto y con el que hemos podido analizar nuestras hip6tesis sobre las estrategias de
aprendizaje empleadas por estudiantes universitarios en Alemania. Tras esta primera fase
conceptual de la investigacién nos hemos centrado en una segunda fase en la que hemos
seleccionado a nuestros sujetos de investigacion. En este caso, estudiantes del sector
profesional en universidades del sur de Alemania. A continuacion, se ha disefiado un plan
de investigacion que cuenta a su vez con tres partes. En primer lugar, la primera parte se
lleva a cabo en cuatro universidades del estado de Baviera, con estudiantes de diferentes
carreras, pero siempre dentro del sector profesional. Esta se desarrollo a través de la
utilizacion del cuestionario SILL previamente traducido al aleman. La segunda parte se
llevo a cabo posteriormente durante dos semestres en una sola universidad, nuevamente
mediante la realizacion de un cuestionario, esta vez sobre nuevas tecnologias empleadas
en el aprendizaje autbnomo de ELE. La tercera parte se lleva a cabo al mismo tiempo que
la anterior y en esta misma universidad durante tres semestres y consiste en la realizacion
de un portfolio por parte de los estudiantes de diferentes niveles de espafiol. Con este
portfolio tratamos de investigar las posibilidades del mismo como potenciador de la

autonomia del estudiante.
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Finalmente, terminamos nuestra investigacion en una cuarta fase empirica en la

que hemos analizado e interpretado todos los resultados hallados y a su vez contrastando

estos datos con todas las variables surgidas al comienzo del analisis de nuestros sujetos

de investigacion.

FASES DE LA INVESTIGACION

1* FASE

HIPOTESIS DE TRABAJO

OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Las competencias lingiiisticas
en universitarios alemanes
que aprenden espafiol como
lengua extranjera se
desarrollan si convertimos a
los alumnos en estudiantes

variables en la

- Anélisis del proceso de
ensenanza/aprendizaje del
espanol como lengua extranjera
(ELE) en Alemania.

- Averiguar el impacto de las

- Analizar las EAL de
estudiantes universitarios en
Alemania.

- Analizar las EAL de
estudiantes universitarios en
cuatro universidades

autébnomos. ensenanza/aprendizaje de los diferentes.
alumnos universitarios - Contrastar las EAL de los
alemanes en el contexto estudiantes de cada
europeo. universidad.
- Analizar qué reformas serian | - Estudiar y analizar las
necesarias para una mejor variables personales (Edad,
adquisicion de las competencias | Sexo, L1 y L2) y lingiiisticas
del lenguaje. que influyen en las EAL.
- Analizar la importancia de
las nuevas tecnologias.
- Analizar el impacto de la
implementacion de un
Porfolio de evaluacion.
2* FASE

SELECCION DE LOS SUJETOS DE ESTUDIO

385 ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Universidad de Ciencias
Aplicadas de Ansbach (HS

Ansbach)

Universidad de
Ciencias Aplicadas
de Nuremberg
Georg Simon Ohm
(THN)

Universidad de
Bayreuth

Universidad
Friedrich-Alexander
de Erlangen-
Nuaremberg (FAU)

198 estudiantes

70 estudiantes

36 estudiantes

81 estudiantes
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3* FASE

PLAN DE INVESTIGACION

PARTES 1> PARTE 22 PARTE 32 PARTE
Semestre de invierno | Semestre de verano Semestre de verano
2017/18 2019 2020
Semestre de verano Semestre de invierno | Semestre de invierno

TEMPORALIZACION | 2018 2019/20 2020/21
Semestre de invierno Semestre de verano
2018/19 2021

INSTRUMENTOS DE Cuestloparlo de Cuestlonflrlo nuevas Porfohq fle
RECOGIDA DE estrategias de tecnologias evaluacion final
DATOS aprendizaje SILL
(Rebeca Oxford)
251 estudiantes 60 estudiantes (HS 74 estudiantes (HS
64 (HS Ansbach) Ansbach) Ansbach)
70 (THN)
MUESTRAS 36 (Universidad de

Bayreuth)
81 (FAU)

42 FASE

ESTUDIO EMPIRICO ANALITICO
HERRAMIENTAS DE ANALISIS EVIDENCIA EMPIRICA

ESTADISTICOS

Programas estadisticos:

- SPSS para el cuestionario SILL.
- EXCEL para el cuestionario de nuevas
tecnologias y el porfolio de evaluacion.

- Disefio correlacional descriptivo
comparativo de las EAL, las variables y las

relaciones entre ellas.

- Estudio analitico descriptivo de tendencias
de las nuevas tecnologias.

- Estudio analitico descriptivo de las partes
constituyentes del porfolio de evaluacion.

Tabla 4. Sintesis de las fases de investigacion. Elaboracion propia.
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CAPITULO 3. LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS QUE
UTILIZAN NUEVAS TECNOLOGIAS COMO APRENDICES DE
ESPANOL EN ALEMANIA
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3.1 Ideas basicas del sistema educativo europeo.

Para la Union Europea la educacion y la formacion siempre han sido un pilar
fundamental para el desarrollo de la sociedad y de cada individuo, de la economia y de la
ciencia ya que Europa estd inmersa en un periodo de grandes decisiones que se proyectan
sobre el reconocimiento de los periodos de estudio, la promocion de la movilidad, la
formacion continua, asi como sobre el aumento de la transparencia y de la equiparacion
de calificaciones dentro de Europa, en un contexto de calidad y excelencia de los sistemas

educativos.

El interés por la Educacion Superior en Europa se ha desarrollado de forma
paulatina y partiendo de una base no solo de caracter cultural sino también econdémico.
Ademas de tener un interés comun en la mejora de la calidad de la ensenanza en las
universidades, también existia el sentimiento de querer estar a la altura de la competencia
que representaban las universidades norteamericanas. A principios de los afios 60 surgen
los primeros enfoques por parte de los Estados miembros hacia la formacion profesional,
la investigacion y la educacion superior y a partir de los 70 se afianza la cooperacion entre
los Estados para fijar el objetivo de Europa para crear un sistema educativo europeo

(Martinez Gonzalez, 2011).

Con el Tratado de Maastricht en 1992 con el que se funda la Union Europea
comienza también de manera oficial ese impulso por el desarrollo de la educacion europea
para continuar en las Gltimas décadas con una progresion continua. De hecho, a finales
de los 90 ya se venia construyendo el ya mencionado anteriormente Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES) con el objetivo de crear un compendio entre las politicas que
reglamentan la ensefianza superior en Europa y crear una Europa del conocimiento. En la
Declaracion de la Sorbona en 1998 aparece por primera vez este concepto de Espacio
Europeo de Educacion Superior, sin embargo, “los retos y los desafios cambian, y nuevas

realidades exigen nuevos compromisos y nuevos consensos’” (Garmendia, 2009).

A partir del 19 de junio de 1999, cuando se firm¢é la Declaracion de Bolonia, el
EEES queda establecido como un sistema regulador que favorece la movilidad no solo de
estudiantes sino también de titulados, profesores y personal de administracion ofreciendo
a su vez una educacion de calidad, reconocimiento en cualquiera de las universidades que
recoge el EEES y la posibilidad de crear personal mejor cualificado para las empresas.
Para conseguir este fin, las universidades de los paises componentes del EEES ofrecen
un sistema basado en ciclos con una tnica medida denominada créditos o sistema ECTS
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(European Credit Transfer System) en el que un crédito equivale a unas 25 o 30 horas

que engloban los requisitos propuestos por el plan de estudios para el estudiante.

Sin embargo, segin Garmendia (2009) a pesar de la evolucion del sistema

educativo europeo, este también presenta algunas deficiencias como:

“(1) el deterioro de la calidad formativa de muchos programas y centros, consecuencia de la
masificacion registrada desde los afios setenta; (2) la notable ausencia de nuevas metodologias docentes
orientadas a facilitar el aprendizaje de los estudiantes; (3) o la ausencia de una identidad verdaderamente
europea de nuestras universidades, que obligue a todos los estados a asumir las responsabilidades inherentes
al ejercicio de una politica universitaria socialmente responsable a escala continental”.

Hoy por hoy la Comision Europea define las universidades europeas como
“alianzas transnacionales llamadas a convertirse en las universidades del futuro, a
fomentar los valores y la identidad europeos y a revolucionar la calidad y la
competitividad de la educacion superior europea” (Garmendia, 2009). En la
Comunicacién de la Comision Europea en Bruselas en mayo de 2018, la Comision
establece los futuros objetivos de las universidades europeas entre los que se destaca
aumentar la calidad de la educacion, investigacion e innovacion y el equilibrio entre todos
los Estados miembros para fomentar y facilitar la movilidad y por consiguiente el
aprendizaje de idiomas, considerando estos dos ultimos puntos, modalidad y aprendizaje
de idiomas, primordialmente ligados. Por lo tanto, también considera que la movilidad
deberia estar estandarizada e integrada en los estudios que ofrecen las universidades y a
su vez hay que mejorar la ensefianza y aprendizaje de idiomas para que la integracion de
la movilidad en los planes de estudio esté generalizada. De esta manera el cometido de la
Union Europea sigue siendo mejorar la educacion y la formacion para conseguir que

encontrar un trabajo en todo el continente europeo sea una realidad.

3.1.1 El aprendizaje de idiomas en el contexto europeo.

En la evolucion del aprendizaje de idiomas en contexto europeo hay que hablar
de lenguas clésicas y lenguas modernas. En el momento en que la industria, la economia
y los adelantos en la comunicacién se abrieron paso por Europa, también se redujo la
presencia de las lenguas clésicas al entorno escolar y dio paso a la necesidad de establecer
las lenguas modernas en un primer plano. Al principio el inglés y el francés eran las

lenguas mas importantes, pero pronto continia la evolucion del aprendizaje de otras
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lenguas a lo largo de los siglos XVIII y XIX empezando por los idiomas nacionales y

luego abriendo fronteras a los idiomas de los paises vecinos.

Martin Sanchez (2009) por ejemplo, nos ofrece una perspectiva historica donde
situa las primeras metodologias de la ensefianza del espafiol a nivel pedagogico en la Edad
Moderna con el desarrollo del Humanismo y el Renacimiento. Aunque el estudio se
centraba en las lenguas clasicas principalmente, Martin Sanchez expone que, en esta
época, los principales filologos y pedagogos del Humanismo espafiol como Elio Antonio
de Nebrija, Juan Lorenzo Palmireno y Pedro Simoén Abril construyen las primeras bases
para el estudio de las lenguas modernas y en este caso del espafiol. Este enfoque se centra
por primera vez en los destinatarios extranjeros que “tenian la necesidad de aprender el
espafol para las relaciones comerciales, politicas o de cualquiera otra indole”, y critica al
mismo tiempo de ser una enseflanza poco accesible para el pueblo y demasiado artificial
para los estudiantes universitarios, los cuales perderian el interés del aprendizaje de la
lengua en su uso activo y solo seria una forma de alcanzar reconocimiento y titulacion.
Segiin el mismo autor, el razonamiento y argumentaciones sobre el desarrollo
metodoldgico del estudio de segundas lenguas contintian en las etapas siguientes sin
grandes cambios y prevaleciendo la estrategia memoristica, solo unos pocos iniciaran

nuevos caminos que seran grandes pilares para el futuro.

Como explica la Comision Europea (2019) el aprendizaje de idiomas debe ser
competencia basica del ciudadano europeo; “no solo es esencial para alcanzar las
capacidades que exige una economia global, sino que también abre nuevas perspectivas,
refuerza la ciudadania europea y ayuda a las personas a descubrir otras culturas”. En el
siglo XXI, la movilidad internacional de los estudiantes universitarios estd en su punto
mas alto debido a la proliferacion de acuerdos de intercambio internacional entre
instituciones de todo el mundo, asi como a la creciente popularidad de los programas
reciprocos establecidos desde hace mucho tiempo. En consecuencia, los cursos de lengua
con fines académicos se han multiplicado en los ultimos tiempos para preparar

lingliisticamente a los estudiantes para estudiar contenidos académicos en una L2.
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Sin embargo, algunos resultados estadisticos llevados a cabo en los ltimos afios
por la Comision Europea6 muestran que muchos estudiantes invierten mucho tiempo en
aprender una lengua, pero también muchos de ellos no llegan a ponerla en practica en la
realidad, y en general, el interés por aprender un segundo idioma es muy bajo. Ademas
de estos datos, en otros se observa que en el conjunto de la totalidad de la poblacion
europea un 50% no habla ninguna lengua extranjera y el 72% cree que todo el mundo

deberia aprender dos lenguas extranjeras.

La Comision Europea en recientes comunicados expone las nuevas decisiones
tomadas en cuanto a fomentar el plurilingliismo y enfoca esta meta en los estudiantes
universitarios que ya no deben tener conocimientos de dos lenguas extranjeras sino cuatro
y con un nivel B2 segin el MCER. Ademas, explica que, para conseguir este cometido,
se debe ampliar la oferta idiomatica ya en edades tempranas como en primaria y
secundaria lo antes posible. Con lo cual podemos deducir a partir de estos datos, que, a
pesar del empefio de la Union Europea por conseguir un perfil multilingiie del estudiante
europeo y por su empenio de facilitar esta tarea y hacerla lo mas accesible y atractiva
posible, la realidad es que todavia queda mucho por conseguir, la Comision Europea

insiste en este cometido que ya lleva afos en constante progreso.

3.1.2 Competencia comunicativa e intercultural.

El concepto de competencia comunicativa (CC) fue introducido por Hymes a
principios de la década de 1970 en oposicion al término chomskyano de competencia
lingtiistica (Chomsky, 1957, 1965). La idea fue desarrollada y ampliada por autores como
Canale y Swain a principios de la década de 1980 en Estados Unidos y por Van Ek a
mediados de la década de 1980 en Europa. Van Ek lo aplico a la adquisicion de lenguas
extranjeras y lo convirtido en un concepto fundamental en el desarrollo de la ensefianza
comunicativa de lenguas, cuyo objetivo es adquirir las habilidades necesarias para
comunicarse de forma social y culturalmente adecuada y cuyo foco, en el proceso de
aprendizaje, se sitia sobre funciones, juegos de rol y situaciones reales. La CC ha

prevalecido durante aproximadamente tres décadas en la ensefianza de lenguas

6 Para la obtencion de los datos mostrados sobre la situacion del espafiol en Europa hemos
consultado la base de datos estadisticos de La Comision Europea llamado Eurostat el cual
proporciona informaciones y comparaciones del espaiol a nivel europeo.
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extranjeras y la mayoria de los libros de texto que podemos encontrar actualmente

utilizados por los estudiantes siguen esta metodologia.

Sin embargo, el término ha sido revisado a lo largo de los afios por diferentes
autores, aunque no siempre en la misma direccion. Algunos autores se han basado mucho
en la pragmatica (Celce-Murcia, 2007), otros han hecho sus revisiones del CC a partir del
modelo de Van Ek (1986), que introducia aspectos culturales y actitudinales. Aparte de
las competencias lingiiisticas o gramaticales, estratégicas, sociolingiiisticas y discursivas
que habian sido introducidas y / o reformuladas por varios autores (Canale, 1983; Canale
& Swain, 1980; Chomsky, 1957, 1965; Hymes, 1972), quienes concluyeron que la
competencia, que tiene en cuenta que cada lengua estd situada en un contexto
sociocultural e implica el uso de un marco de referencia particular que es en parte
diferente al del estudiante de lengua extranjera, y competencia social, que involucra tanto
la voluntad como la habilidad para interactuar con los demads, incluida la motivacion, la
actitud, la confianza en uno mismo, la empatia y la capacidad para manejar situaciones

sociales.

3.1.3 El espaiiol como lengua extranjera en Europa.

Ya se sabe que el espafiol es la segunda lengua mas hablada y una de las mas
estudiadas en el mundo. La ensefnanza del espafiol como lengua extranjera se encuentra
en pleno auge debido a la actualidad econdmica en la que juega un papel importante y
también a la cantidad de paises hispanohablantes y el interés por la cultura hispana en
general. El espanol es lengua oficial en 21 paises de tres continentes y posee una gran
variedad cultural y ademas es lengua vehicular a pesar de sus variantes sociolingiiisticas
o dialectales. Con una cifra aproximada de 483 millones de hablantes nativos, es el
espafiol la segunda lengua que mas gente tiene como lengua materna en el mundo, por
delante del inglés y solo superada por el chino mandarin. Ademads, se estima que unos 50
millones de personas dominan el espafiol a un nivel tan alto como el nativo y que otros
90 millones tienen conocimientos de espafiol como lengua extranjera. Esto se debe a que
el espafiol es la lengua extranjera que mas se enseila en los Estados Unidos y una de las

cinco mas estudiadas en la Union Europea.

Por su geografia y economia las relaciones entre Espana y el resto de Europa no

son determinantes, tampoco por el enorme sector turistico que posee ni que muchos
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jubilados tengan su segunda y en muchos casos ultima residencia en sus islas y costas.
Sin embargo, posee una enorme relevancia a escala global, puesto que, constituye la
puerta hacia el grueso de las economias hispanoamericanas y es, ademas, al igual que el
inglés, la lengua no solo de la cultura popular moderna sino también de la alta cultura;

cantantes, deportistas, actores y actrices, escritores y cientificos.

El estudio del espafiol dentro de la Unién Europea supone un aspecto importante
en la economia y oportunidades de negociacion, ademds de conllevar la conexion entre
Europa y los paises hispanos. Sin embargo, podemos apreciar en los datos estadisticos
recabados por Eurostat (2019) que el espafiol compite en Europa con otra lengua, el

aleman.

Idioma mas estudiado en Europa

Aleman
18,3%

Ruso
2,4%

Espaiiol
17,5%
_ /

19,4%

Inglés
86,8%

Italiano
2,3%

Grifico 1. Idioma mas estudiado en la Unidon Europea segun Eurostat estadisticas, 2019. Elaboracion
propia.

En el grafico observamos que los idiomas mas estudiados en la Uniéon Europea
principalmente por sus influencias historicas e institucionales son el inglés y el francés.
El espaiol y el aleman se encuentran muy igualados en tercer lugar, sin embargo, el hecho
de que Espana no estuviera en la toma de decisiones de la constitucion de la Comision

Europea tras la Segunda Guerra Mundial hace que el espafiol no esté considerado como



lengua de trabajo de la misma, como por ejemplo el francés o el aleman; por consiguiente,
esto supone un aspecto negativo para el estudio del espafiol. Segin Izquierdo (2014) “los
motivos para estudiar el espafiol varian desde los causados por el turismo hacia Espafia o
Hispanoamérica, los negocios, las actividades encuadradas en proyectos de solidaridad o

los meramente culturales”.

Otero y Ferrari (2011) sefialan que:

“Debido a la creciente complejidad y los costes rampantes a los que se enfrentan los servicios de
traduccion e interpretacion en un contexto de ampliacion y por tanto de aumento de las lenguas oficiales,
la tendencia en las instituciones es, desde hace afos, a reducir las lenguas de trabajo, cada vez mas, a los
tres idiomas con mas peso demografico y politico de la Union: el inglés, el francés y el aleman, relegando
a lenguas con gran peso cultural y proyeccion internacional como el italiano, el espaiiol, el polaco o el
holandés. Esta evolucion ha ido acompafiada de una politica cada vez mas asertiva de defensa del
multilingiiismo por parte de la administraciéon comunitaria como uno de los valores en los que se basa el
proceso de integracion comunitario; politica que, al promover la ensefianza de las lenguas extranjeras en
los sistemas educativos, ha favorecido el refuerzo del espafiol alli donde ya se estudiaba y su introduccion
en sistemas de los que tradicionalmente estaba ausente”.

A pesar de esto, segun informes de Eurostat del afio 2019, el espaiol es la inica
lengua extranjera que experimenta un crecimiento y se observa una ligera pero constante
evolucion de crecimiento en cuanto a alumnos de espafiol en distintos ciclos de ensefianza
primaria, secundaria y formacion profesional durante el periodo 2013-2016. El espaiiol
es actualmente la inica lengua que presenta crecimiento constante en comparacion con el
aleman o el francés y no solo dentro de la Unidén Europea, el espafiol se ha convertido en
una tendencia que se mantiene y afianza a nivel mundial mostrando su riqueza lingiiistica
y cultural?. Esto no es solo observable en la actualidad, sino que viene de mucho tiempo

atrds como bien se puede apreciar en estudios realizados por el Instituto Cervantes.

Cabe mencionar que, la reciente y finalmente puesta en marcha del proceso
denominado ‘Brexit’ en el que Reino Unido de abandonar la Union Europea, podria
ocasionar cambios positivos para el espanol. Ademas, hay muchos organismos que
muestran datos en los que se aprecia el auge del estudio del espafiol en la ensefianza en
todos los niveles tanto publicos como privados. Asi que podemos decir que el estudio del
espaiol estd en pleno apogeo tanto en la ensefianza publica como en la privada dentro de
la Union Europea. Estos mismos centros y escuelas deben aprovechar para crear
vinculacion con los centros ELE fuera de Espafia y favorecer asi el aprendizaje del

espaiol de manera primordial pero también eficaz. No se puede afirmar que la mayoria

7 Segun las encuestas del Eurobarometro, 2017.
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de los europeos quieren aprender espafiol, pero si que lo aprenderian como segundo

idioma después del inglés (Eurostat 2019). En esta linea, si es correcto afirmar que el

espafiol gana terreno en Europa, especialmente en Paises Bajos como podemos observar

en el siguiente grafico:
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Grafico 2. Datos extraidos de Eurostat, 2019. Elaboracion propia.

Por detras del espafiol se encuentra el aleman como mostramos en el siguiente

grafico:
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Graifico 3. Datos extraidos de Eurostat, 2019. Elaboracion propia.
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Después del aleman, idioma en el que estdn interesados especialmente en
Rumania, Portugal y Espafia le sigue el francés, cuyos principales interesados son los
checos (28%) y los lituanos (27%) y, por ultimo, el ruso.

En resumen, estos y otros datos del espafiol a nivel mundial favorecen el interés
por su aprendizaje, como son:

* 580 millones de hablantes segun el Instituto Cervantes (2019).

* Segunda lengua de comunicacion internacional.

* Segunda lengua materna del mundo por delante del inglés.

* Segunda lengua de uso en Twitter y Facebook.

* Tercera lengua de uso en Internet.

* Lengua oficial en 21 paises.

* Segunda lengua de interés cultural mundial por sus escritores, cantantes,

deportistas, actores y actrices.

Con respecto a los estudios universitarios, en el sector educativo europeo, tanto
superior como en las ensefianzas medias, se aprecia una preponderancia del inglés en
detrimento de las otras lenguas. Sin embargo, el espaiol se sitiia por delante del francés
y el alemdn y durante los Glltimos afios han incrementado paulatinamente maestrias y tesis
doctorales de didactica del ELE. Estos datos muestran el interés por el espafiol entre los
universitarios y hace pensar que tanto el idioma como la cultura de los paises que lo
hablan representan un gran atractivo. Por otra parte, la tendencia del crecimiento del
espaiol estd alentada también gracias a los programas de intercambio Erasmus, ya que

Espafia es uno de los paises que mas becarios recibe.

3.1.4 Historia y evolucion de la ensefianza del espaiiol en Alemania.

Muchos autores coinciden en que Alemania juega un papel bastante importante en
la evolucion lingiiistica de Europa, por ejemplo, Martin Sanchez (2009) apunta que “en
Alemania, la ensefianza de idiomas se hizo obligatoria en las Realschulen 'y
Realgymnasien (escuelas de ensefianza secundaria) en 1859. Los idiomas objeto de
enseflanza fueron primero el francés y luego el inglés e incluso, en algunos casos, el

espafiol”.

La literatura espafiola del Siglo de Oro y del siglo XIX despert6 un gran interés

en Alemania y dio pie a la entrada del espafiol en este pais. La imagen del espafiol que se
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asentaba en Alemania estaba enfocada en la Espafia medieval y barroca y durante mucho

tiempo fue tema principal de estudio en las universidades alemanas.

Comes Pefia (2003) muestra que:

La organizacion de las disciplinas universitarias filologicas se llevo a cabo siguiendo el modelo
comparatista de la época, lo que suponia la agrupacion y el tratamiento conjunto de todas las lenguas
romanicas, un modelo que hoy en dia aiin se mantiene” ademas, “esta situacion se mantuvo practicamente
inalterada hasta los afios 60 del siglo pasado. La rigidez del sistema académico aleman y el aislamiento
social en que vivia Espafia hizo que, como dice Manuel Moral, se siguiera «conservando la idea romantica
de Espafia heredada de los siglos XVII, XVIII y XIX: la Espafia compleja, cruce de civilizaciones, punto
de encuentro, de choque y de convivencia entre Oriente y Occidente, la Espafia de La Alhambra y de El
Escorial, la Espafia de don Quijote, de los dramas de Calderon y Lope de Vegar.

No es hasta los afios 70 que, debido a acontecimientos politicos y sociales, se toma
conciencia de la existencia del resto de paises hispanohablantes de Latinoamérica. Sin
embargo, estos paises quedan lejos de despertar interés por su cultura en aquellos
momentos y serdn asociados al contraste entre grandes paisajes y pobreza, dictadores y

revolucion.

En esta época también Alemania se replantea la educacion entre muchas
controversias, pero es en este momento cuando se decide dejar relegado el aprendizaje de
las lenguas clasicas y dar importancia a las lenguas modernas, que incluian entre otras el
espafol. Esta labor de incluir el espanol en la ensefianza secundaria en Alemania esta
impulsada sobre todo por la Asociacion Alemana de Profesores de Espafiol (DSV),
fundada en 1970, y que en un principio fue insertada como cuarta lengua optativa y que

también formaba parte como tal de la prueba de aptitud universitaria Abitur.

3.1.5 Estudiar espaiiol en Alemania.

A finales del siglo XIX y principios del XX es cuando el espafiol empieza a hacer
acto de presencia en las universidades alemanas, casi al mismo tiempo que las
universidades Colleges estadounidenses. Para que el espafiol progresara en las
universidades alemanas, la Asociacion Alemana de Profesores de Espafiol junto con la
Asociacion Alemana de Hispanistas (DHV) fueron los encargados de impulsar y fomentar
su enseflanza. Actualmente el espafiol en las universidades esta presente en las carreras
de estudios roménicos e hispanicos, en formacion del profesorado, en carreras

relacionadas con economia y marketing internacional, y, por ultimo, todos los
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universitarios que consideran el espafiol como un punto a favor en su futuro profesional,

lo eligen como una asignatura mas.

En Alemania, en los afios 70, se produce una evolucion del espafiol en la

ensefianza superior y ensefianza secundaria.
Segtn Comes (2003):

Eran pocas las universidades que ofrecian la posibilidad de estudiar espaiiol, y lo hacian solo como
parte de los estudios de doctorado en lenguas romanicas, es decir, continuaba siendo una materia a la que
se dedicaba un reducido nimero de eruditos (...) Hamburgo, Bremen, Colonia o Diisseldorf entre otras se
convirtieron en la avanzadilla del cambio. En este caso, un impulso decisivo vino de los lectores, profesores
nativos llegados de Espaiia como Alberto Barrera-Vidal, German Olarieta, José¢ Maria Navarro, Angel San
Miguel o Bienvenido de la Fuente, por nombrar solo a algunos. Ellos hicieron posible el aprendizaje del
idioma como medio comunicativo y con ello crearon los primeros grupos de estudiantes que al terminar la
carrera serian profesores de espafiol en los Institutos de secundaria.

Ademas de esto, segin Olmos Serrano (2006), la demanda de espafiol en los
centros de idiomas de las universidades aumentd considerablemente ya que incluso

existen listas de espera para cursar el idioma y sefiala que:

Esto ha llevado a algunos centros a buscar soluciones fuera de la universidad, en algunos casos en
colaboracion con los centros del Instituto Cervantes en Alemania. Asi, desde su creacion, el Instituto
Cervantes de Bremen hace frente a toda la demanda de espafiol de la Universidad de Bremen, y desde el
curso académico 2003-2004 el Instituto Cervantes de Berlin absorbe la demanda de los estudiantes de otras
carreras (Derecho, Economia, etc.) de la Universidad Libre de Berlin.

3.2 Los métodos de enseiianza de lengua espaiiola en Alemania.

“El pais germano ha aportado mucho en el campo de la metodologia de ensefianza
de lenguas extranjeras, siendo asi referencia mundial” (Martin Sanchez, 2009). Muchos
investigadores de la didactica y lingliistas alemanes son pioneros en la creacion de
métodos mas sencillos y efectivos, enfocados a transmitir de la mejor manera posible la
lengua meta para obtener una comunicacién mas natural y logica. Al principio, los
métodos de ensefianza eran muy simples, en los que el aprendiz asistia a clase solo como
oyente, su participacion era escasa o casi nula y la clase consistia practicamente, en leer
textos y su posterior analisis. Posteriormente y después de utilizar este método para
aprender lenguas clasicas, se utilizd el método de “gramatica y traduccion” para las

lenguas modernas, entre ellas el espafiol.
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Segiin Alcalde Mato (2011), hasta el siglo XVI la ensefianza de lenguas
extranjeras se limitaban al latin y al griego y siguiendo el método “tradicional”, es decir
un método basado en la gramatica y traduccion y en el que el alumno participa solo como
oyente y que consecuentemente y hasta el ultimo tercio del siglo XIX, las lenguas
modernas como el inglés o el francés tenian que seguir una metodologia similar a las
empleadas para las lenguas muertas. También afirma, que este método que estuvo
presente hasta finalizada la Segunda Guerra Mundial, se basa “en un concepto de
aprendizaje cognitivo, es decir, en el entrenamiento del entendimiento, la aplicacion de
reglas y la memorizacion, que juega un papel determinante en el proceso de aprendizaje”.
Ademas, esta autora, hace una clasificacion de los métodos o enfoques notorios en la
historia de la ensefianza de lenguas extranjeras, los cuales son, ademas del antes
nombrado “tradicional”, el método “directo” o ‘“natural”, el ‘“audiolingual”, el
“intermediario”, el “audiovisual”, y el “comunicativo”. Después de la Segunda Guerra
Mundial, se siguid utilizando este método de aprendizaje deductivo basado en la
gramatica y la traduccion y ya en la década de los 90 se empieza a notar la presencia de

métodos muy variados los cuales se interesaban mas en la comunicacion.

Sanchez Pérez (2009) en su clasificacion de métodos y enfoques en la ensefianza
de idiomas durante los ultimos cien afios muestra que Alemania ya era pionera en la
creacion de métodos de ensefianza de idiomas y fueron uno de los promotores de la
“gramatica practica”, de hecho, ya en 1814 fue publicado un manual utilizando este
método para el espanol llamado “Spanische Grammatik, mit zweckmdssigen Aufgaben zu
Ubungen, mit Gespréchen, und mit Spanischdeutschen Worterbuche. Ganz nach der Art
der beliebten Arnoldschen Englischen und der Meidingerschen franzosischen Grammatik
bearbeitet”. También afirma que, en el siglo XIX, tras la reforma luterana, tanto Alemania
como Francia llevan a cabo una innovacién en la metodologia de la ensefianza de lenguas

modernas. En el caso de Alemania, este hecho se produce tras la reforma luterana.

“El siglo XX empieza con ciertas inquietudes metodologicas iniciadas a finales del XIX, pero
sobresalen el método tradicional y el método directo, el primero alineado con la ensefianza formal de la
lengua y el segundo centrado en la ensefianza de la lengua ‘de manera natural’, es decir, siguiendo el modelo
de adquisicion de la lengua materna en la nifiez” (Sanchez Pérez, 2019).

Esta fundamentacion historica sobre los métodos de aprendizaje utilizados en
Alemania muestra que dichos métodos son una de las principales influencias para las
estrategias de aprendizaje en la actualidad de los alumnos alemanes y es nuestro principal

cometido en esta tesis.
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3.2.1 El método tradicional o de gramatica y traduccion.

El origen de una lengua es oral y, por lo tanto, el proposito de aprenderla es
comunicarse con otras personas, y la escritura es tan solo un co6digo que permite plasmar
la palabra hablada. Sin embargo, este no es el caso de otras lenguas como el latin y el
griego clésico en las que hay que comprender los textos escritos ya existentes. En este
contexto se desarrolld el método de gramatica y traduccion o tradicional, ya que era el
que se utilizaba desde los comienzos para aprender una L2. Se trata de un método
deductivo ya que se centra en la gramatica de la lengua y la practica se basa en la
traduccion como forma de practica. La lectura y la escritura prevalecen en este método,
asi como el estudio memoristico de largos listados de vocabulario. Ademas, la ensefianza
de una L2 a través de este método se caracteriza también por no utilizar la lengua meta

como lengua de mediacion para impartir los contenidos.

Este método puede resultar demasiado alejado del propoésito de la comunicacion.
El hecho de que se apoye en una amplia base 1éxica y gramatical no solo puede mermar
el interés del aprendiz sino también, la interaccion oral. Aqui juega también un papel muy
importante el contexto, pues de nada sirven esos listados de vocabulario si también estdn
mermando la dimension pragmatica de la lengua. Hoy en dia los estudiantes se centran

en otros métodos de estudio que faciliten el uso de la L2.

Sanchez Pérez (2009) formula una relacion de caracteristicas definitorias de este

método:

e FElaboracion del plan curricular partiendo de la descripcion gramatical de la
lengua.

e Predominio de la gramdatica normativa en el conjunto de objetivos que deben
alcanzarse.

e Memorizacion de listas de vocabulario.

e Uso de la traduccion directa e inversa.

e El lenguaje literario y formal propuesto como modelo de aprendizaje.

e Uso de la lengua materna del alumno en clase como lengua vehicular.

Bonilla Carvajal (2013) apoya el método de gramatica-traduccion que, aunque

considerado tradicionalista e inefectivo, segiin este autor, estas afirmaciones provienen
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de otros autores que carecen de la evidencia empirica y por consiguiente desestiman el

uso de la traduccion obviando asi su caracterizacién como estrategia metacognitiva.

También Escribano (2020) esta a favor del uso de la traduccion en la ensenanza
de ELE, ya que en sus investigaciones corrobora esta parte del método tradicional como
parte indispensable del conjunto de métodos que conducen hacia el éxito en el aprendizaje

de la L2 y parte imprescindible para la motivacion de los estudiantes.

Aunque hoy no sea un método tnico, sus partes también estan consideradas por
el MCER. Segun el Instituto Cervantes el método de gramatica y traduccion surgid en
Prusia a finales del siglo X VIII siguiendo el modelo de ensefianza del latin y del griego y
algunos de sus representantes fueron J. Seidenstiicker, K. Plotz, H. S. Ollendor y J.
Meidinger. No obstante, como hemos mencionado anteriormente, la aparicion de los
reformistas en Alemania a mediados del siglo XIX ocasion6 una forma opuesta de ensefiar
y aprender. En la actualidad, el método gramatica-traduccion convive con el método

reformista, el método natural.

3.2.2 El método directo o natural.

Surgid en Francia y Alemania a principios del siglo XX y fue extendiéndose por
toda Europa y en EE. UU. El método Berlitz, surgido a finales del siglo XIX, es un
ejemplo de ‘método natural’ y fue desarrollado en Estados Unidos por un pedagogo de
origen alemdn. Se trata de dar especial atencion a la competencia oral, utilizando la lengua
meta como medio y motivando a que la gramatica se aprenda de forma natural y por

deduccion.

Se centra asi en la ensefanza de la lengua de forma natural partiendo del modelo
de adquisicion de la lengua materna en la nifiez. Este método inductivo consiste en
conceder un mayor peso a la lengua hablada y, por tanto, a la fonética y a la conversacion.
Con este método, primero se ensefa la fonética y luego la forma escrita, dando prioridad
asi a la expresion oral frente a la escrita. El estudio de la gramatica posee un caracter
descriptivo depositando el enfoque de la lengua en su uso y dejando en segundo plano las

reglas gramaticales.

El método directo en la ensefianza de una L2 consiste en aprender un nuevo idioma

de forma natural, es decir, como aprendemos inicialmente nuestra lengua materna. La
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gramatica es adquirida de forma inductiva y a través del razonamiento donde el aprendiz
deduce las reglas y el vocabulario se adquiere visualmente o a través de la mimica. A
diferencia del método tradicional, este método pone especial énfasis en la comunicacion
oral reciproca entre aprendiz y profesor en la cual ambos tienen una participacion
igualitaria y trata de construir una metodologia de aprendizaje que sea un proceso mas

sencillo y beneficioso.

El Instituto Cervantes expone una relacion de principios en los que se basa este

método:

e Uso exclusivo de la lengua meta.

e Ensefianza de vocabulario y estructuras de uso cotidiano.

e Ensefianza inductiva de la gramatica.

e Desarrollo de las destrezas de comunicacion oral de forma progresiva y graduada
mediante el intercambio de preguntas y respuestas entre profesores y alumnos.

e Introduccion oral de los nuevos contenidos de ensefanza.

e Uso de la demostracion, de objetos y dibujos en la introduccion del vocabulario
concreto, y de la asociacion de ideas en la introduccion del vocabulario abstracto.

e Ensefianza de la expresion y de la comprension oral.

e Enfasis en la pronunciacion y en la gramatica.

Sin embargo, aunque son pocas las desventajas que pueda presentar este método
son pocos los docentes nativos o que estuviesen lo suficientemente preparados a nivel
lingiiistico y comunicativo para garantizar una transmision eficaz. Ademas, la ausencia
de material didactico dificultaba también la tarea del profesor y de la adquisicion de la
L2. El Instituto Cervantes también alude a este punto de vista explicando que, aunque el
método directo o natural se basa en la certeza de que tanto el aprendizaje de una L2 como
el proceso de adquisicion de la lengua materna son similares, existen opiniones contrarias
que exponen desventajas como la carencia de base tedrica y metodologica, la dificil
aplicacién en grupos numerosos o en escuelas publicas y las posibles explicaciones
equivocas o complicadas en la lengua meta debido al impedimento de utilizar la lengua
materna. Sin embargo, y a pesar de estas observaciones, este método fue innovador y ha

dado una nueva vision a la ensefianza y proceso de aprendizaje de lenguas extranjeras.
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3.3 Sistema educativo aleman.

Alemania, y al contrario que otros paises, siempre ha tenido un sistema educativo
igualitario y con un alto nivel académico en general. El sistema educativo aleman difiere
respecto a otros sistemas educativos de otros paises, incluso dentro de Alemania; cada
uno de los 16 estados federados posee sus propias caracteristicas particulares, ya que cada
uno de estos se hace responsable de su politica educativa. Un aspecto en comun es la
division en dos semestres del periodo lectivo en un afio escolar. No obstante, los intereses
educativos son muy similares en toda Alemania. Por ley, la educacion, desde la escuela
primaria, incluida la universidad, debe ser gratuita para todos y también se permite la

existencia de centros privados.

Etapas educativas en Alemania:

Educacion infantil

Puede comenzar a partir del primer afio por decision de los padres. Para lo que en
Espafia denominamos guarderia o jardin de infancia, en Alemania se distinguen dos tipos
de centro que difieren segun la edad de los nifios. A partir del primer afio de edad entran
en una guarderia infantil llamada Kinderkrippe y a partir de los 3 hasta los 6 en otro tipo
de guarderia con otras caracteristicas llamada Kindergarten. Ninguno de los dos ciclos es

obligatorio.

Educacién primaria

La educacion primaria comienza a los 6 afios y puede durar hasta los 10 afios e
incluso hasta los 12 afos, lo que significa 4 cursos o 6 cursos respectivamente. Esto
depende de las necesidades educativas del alumno. Los colegios de educacion primaria
en Alemania se llaman Grundschulen y los idiomas se empiezan a aprender desde el tercer
curso, ya que en los primeros cursos se enseia a leer, escribir y contar. Ademas de estos
colegios existen otros colegios de educacion especial llamados Forderschule para
alumnos con problemas severos de aprendizaje. Este tipo de colegio continua en la etapa

secundaria hasta los 16 afos.

Educacion secundaria

En esta etapa, el sistema educativo aleman separa a los estudiantes de acuerdo al

nivel académico, en tres tipos de colegios: Gymnasium, Realschule y Hauptschule.
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Cuando los nifios cumplen once afios se les divide en tres grupos en funcion de sus notas
y de su velocidad de aprendizaje. En funcioén de las notas, los profesores elaboran un
informe en el que determinan si el alumno tiene las capacidades suficientes y los alumnos
con mejores resultados académicos contindan su formacion en el Gymnasium, para
después realizar el bachillerato que los prepara para la prueba de acceso a la Universidad
llamada Abitur. Al resto de alumnos que entran en los otros colegios, se les prepara para
profesiones mas técnicas. Cabe destacar que, esta division siempre ha creado debate ya
que, como algunos especialistas indican, a esa edad es muy temprano conocer la
capacidad de los niflos, con lo cual surgieron los colegios integrales (Gesamtschule). Se
trata de escuelas de nivel medio que finalizan a los 16 afios y cuya velocidad de
aprendizaje es distinta y ademds, les encaminan a profesiones mas técnicas,
fundamentalmente a modulos de Formacion Profesional (FP) y FP Dual, que consiste en
compaginar los estudios con practicas en empresa. Estas formaciones son flexibles y
permiten a los alumnos presentarse a la prueba de acceso a la Universidad, y en lugar de

hacerlo a los 18 afios, lo pueden hacer a los 21.

Educacion terciaria

Es la educacidon superior, ya sea universitaria, en institutos superiores
especializados o escuelas superiores, a las que los estudiantes acceden después de haber
superado las pruebas de aptitud universitaria Abitur. En general, los grados tienen una
duracion aproximada de entre 3 a 4 afos, mientras que un master requiere al menos uno
o dos afios, y para cursar un doctorado tiene una duracion media de 4 afios. Las
universidades publicas en Alemania, las cuales conforman el 90%, son gratuitas. Esto
naturalmente no es solo una gran motivacion para los estudiantes alemanes sino también
es un gran atractivo para los estudiantes extranjeros.

Ademas de las ya nombradas anteriormente educacion primaria, secundaria y
universitaria. Dentro de la formacion reglada en Alemania se encuentran las
Fremdsprachenschulen, algo parecido a la Escuela Oficial de Idiomas y que ademas de
ensefar idiomas, ofrece formacion profesional con titulaciones como Corresponsal de
Idiomas. Por ejemplo, la Escuela de Idiomas Extranjeros de Nuremberg es también una
asociacion registrada sin fines de lucro, existe desde 1956 y est4 reconocida por el estado.
Este centro ofrece la carrera profesional de Corresponsal de Idiomas extranjeros
certificado por el estado aleman. En esta carrera se ofrece el espafiol como segunda lengua

obligatoria a elegir entre chino, inglés, francés, e italiano.
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SISTEMA EDUCATIVO ALEMAN

Elementarbereich
Edad 1-5 Educacioén infantil
Kinderkrippe und Kindergarten
Guarderia infantil y Jardin de infancia
Primarbereich
Edad 6-9 Educacion primaria
Grundschule Sonderschule
Escuela primaria Escuela de educacion especial
Edad 10-15 Sekui?,darberezch I
Educacion secundaria |
& <
S s
S8 '§ Hauptschule Realschule Gymnasium
2 83 £ |Escuela . )
=S5 g5 S dari Escuela Secundaria | Instituto
Sa2g5 2 ecundaria L
SR Practica
S »x» — | Elemental
O
Sonderschule

Escuela de educacion especial

Edad 16-
18/19

Sekundarbereich 11
Educacion secundaria 11

Berufliche
Teilzeitschule
duales System
Escuela de
Formacion
Profesional
(Sistema dual =
Escuela técnica +
Empresa)

Berufliche
Vollzeitschule
Escuela
secundaria
técnica

Gymnasiale
Oberstufe
Instituto
(Bachillerato)

Tertidrer Bereich
Educacion terciaria

Hochschule

Universidad de Ciencias Aplicadas

Universitdt
Universidad

Tabla 5. Sistema educativo aleman. Elaboracién propia.
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3.3.1 El espaiiol en la formacion no reglada en Alemania.

Dentro de la formacién no reglada de idiomas en Alemania destacan el Instituto
Cervantes y los Centros de Educacion de Adultos o Escuela Popular Volkshochschule
(VHS). Este tipo de formacion se caracteriza por su flexibilidad y supone una gran ventaja

para el aumento de la demanda del espafiol.

3.3.1.1 Escuela Popular. Volkshochschule (VHS).

Los primeros centros de educacién de adultos en Alemania, equiparables a la
Universidad Popular en Espafia, surgieron ya desde 1878, considerando a una de sus
propulsoras la Academia Humboldt. Esta institucion esta fundada sin fines de lucro y esta
clasificada en el area de educacion cuaternaria de educacion continua. Ademas, los
centros de educacion de adultos estdn considerados como una contribucion al derecho a

la educacion y la igualdad de oportunidades.

Las autoridades locales de los diferentes municipios son los encargados de
administrar y dirigir estos centros de educacion de adultos, cada uno de ellos de forma
independiente, sin embargo, todos pertenecen a la Asociacion Alemana de Educacion
para Adultos (Deutscher Volkshochschul-Verband), fundado en 1953. La Escuela Popular
alemana ofrece cursos, eventos, seminarios, etc. y normalmente, estos centros de
educacion de adultos se financian mediante subvenciones del estado, subsidios, las
matriculas de los alumnos y donaciones. En estas instituciones los profesores son
trabajadores autdnomos, es decir no tienen un contrato permanente, con lo cual, los gastos
son minimos y esto les permite ademas ofrecer sus cursos a un precio bastante econémico

y accesible para la poblacion.

A partir de los 16 afos se puede acceder a la gran oferta formativa que ofrece, de
distintos periodos de duracion, generalmente entre una y quince semanas, de mafana,
tarde o noche, y adaptados a las necesidades de diferentes sectores de la poblacion como
trabajadores, desempleados, estudiantes, amas de casa y jubilados. En el &mbito de la
enseflanza de lenguas extranjeras, la Escuela Popular ofrece también un gran abanico,

entre ellas el espaiol.

No solo la ensefianza del espafiol en estas escuelas juega un papel importante sino

también se da el caso de que la mayoria de los profesores que lo imparten son nativos,
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con lo cual se fomenta no solo la difusion de la lengua sino también de la cultura espafiola
e hispanoamericana. La mayoria de los aprendices de espafiol en la VHS llega motivado
por muchas razones, entre ellas el hecho de que el profesor sea nativo. Los objetivos de
estos aprendices de espafiol son en su mayoria por el objetivo de viajar a paises de habla
hispana y en su minoria los motivos pueden ser desde profesionales, familiares, hasta el

simple hecho de ejercitar la mente en el caso de muchos jubilados.

Seglin un estudio reciente del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional
del Gobierno de Esparia, la cantidad de alumnos que cursaban espafiol en estas
instituciones en 2018 era de 174.923; solo por detras del inglés y el aleméan como lengua

extranjera.

3.3.1.2 El Instituto Cervantes en Alemania.
En 1956 se establecid el Instituto Espanol de Cultura en Munich, como resultado
de las relaciones entre el estado de Baviera y la Casa Real espanola. Mas tarde, en 1994,
se fundod en el corazén de esta misma ciudad el Instituto Cervantes como primer centro
en Alemania. Tan solo un afno después le sucedi6 la sede de Bremen, y mas tarde, en 2003

en Berlin, en 2006 en Hamburgo y finalmente en 2008 en Francfort del Meno.

El Instituto Cervantes a lo largo de estos afios y desde sus diferentes sedes en el
pais germano ha fomentado la transmision de la cultura espanola a un publico de todas
las edades, ademés de con sus cursos en linea a través del Aula Virtual de Espafiol (AVE)
y con un amplio abanico de cursos y posibilidades de aprendizaje del espafol,
posibilitando la obtencion de certificados oficiales e incluso ofreciendo seminarios de
formacion para profesores de espanol. La formacion de profesorado que ofrece se basa
en cuatro niveles de formacidn que recogen iniciacidn, actualizacion docente,

perfeccionamiento y especializacion docente, y formacion de formadores.

El programa de cursos de espaiol del Instituto Cervantes de Munich ofrece cinco
niveles y que como informan en su pagina web “responde a las recomendaciones del
Consejo de Europa y se adecua a los niveles del Marco Comtin Europeo de Referencia
para las Lenguas”. Ademads, propone “un programa flexible, que permite a cada
participante determinar de forma autéonoma cudndo y como lograr sus objetivos de
aprendizaje”. Segun este programa se puede alcanzar un Nivel Al con 60 horas lectivas

y A2 0 B1 con 90 horas lectivas.
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Todo esto se da en un contexto de creciente implantacion del espafiol en las
escuelas alemanas ya que el Instituto Cervantes de Munich firmé un importante proyecto
con el Ministerio de Educacion de Baviera para la realizacion del DELE en estas escuelas
y que, aunque partié de aqui, poco después se seguiria aplicando a los otros estados de
Alemania. Asimismo, ha fomentado contratos con diferentes universidades bavaras para

implementar el AVE en las clases presenciales y semipresenciales.

3.4 El MCER, Marco Comtn Europeo de Referencia.

Desde 1991 y creado por el gobierno suizo, el MCER, abarca las competencias
lingiiistica, sociolingiiistica y pragmatica y cumple los cometidos de evaluar y determinar
el nivel de comprension y expresion escrita y oral de una lengua extranjera. Antes de su
existencia, filésofos y lingiiistas realizaban analisis para desarrollar y catalogar los
procesos de evolucion y determinacion del nivel que se adquiere al aprender una segunda

lengua.

Como hemos mencionado en el primer capitulo, en el afo 2018 el Consejo de
Europa publico en inglés la revision y la actualizacion del Marco Comun Europeo de
Referencia bajo el nombre Companion Volumen. Tres aflos mas tarde, en septiembre de
2021, se publico la version en espafiol, el Volumen Complementario, un documento de
referencia obligada para la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las lenguas. El
volumen mantiene y desarrolla el marco conceptual original y contiene la actualizacion
de las escalas de descriptores ya existentes y afiade otras nuevas, siendo asi una
contribucion mas para el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion de las lenguas, dentro
y fuera de Europa. Asimismo, los aspectos abordados en este volumen pueden enriquecer

la labor docente.

Segun el MCER, existen seis niveles diferentes para estructurar el estudio de
idiomas (A1, A2, BI, B2, Cl1 y C2). Esto se usa, ademads, para emitir certificados que
sirven para tener reconocido ese conocimiento lingiliistico extra. Numerosas
universidades utilizan de base el MCER para la homologacién de sus titulos, pero no solo
universidades o centros educativos se rigen por esta clasificacion de niveles sino también

las autoridades europeas para crear una pauta estandarizada de los ciudadanos de la Union
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Europea. Segiin los expertos en lenguas y en el MCER, a través de estos niveles se

adquieren y ensefan otros idiomas a partir de una evaluacién mas exacta.

3.4.1 Los niveles A1, A2 y B1 segiin el MCER.

El objetivo del MCER es promover la libre circulacion de personas e ideas
aumentando la transparencia en los sistemas educativos mediante el uso comun de los
mismos niveles de competencia. Los primeros borradores de lo que se convertiria en el
MCER aparecieron a principios de la década de 1970 con el desarrollo del nivel de

umbral, mas tarde llamado B1.

A lo largo de los afos, se agregaron nuevos niveles los niveles existentes se
refinaron, y unos 30 afos después de los primeros borradores, el proyecto culmino en el
"libro azul" que saber hoy. El MCER propone seis niveles consecutivos de competencia
lingtiistica, que van del Al al C2. Estos descriptores se centran en lo que los alumnos
supuestamente pueden hacer con el lenguaje e incluye 53 escalas ilustrativas, que
enumeran descripciones independientes del lenguaje de cada nivel de competencia para

una habilidad o habilidad determinada.

Podria decirse que estas escalas ilustrativas se han convertido en el aspecto mas
influyente y mas criticado del MCER (Figueras, 2012). El MCER pretende ser un
documento de referencia para el plan de estudios de idiomas y desarrollo del programa
de estudios, redaccion de libros de texto, formacion de profesores y evaluacion. Una
revision exhaustiva de los elementos que juegan un papel en la ensefianza y el aprendizaje
de un idioma extranjero. Este marco presenta seis etapas de competencia en L2 (dos en la
etapa de "usuario basico", dos en la etapa de "usuario independiente" y dos en la etapa de
"usuario competente"). Ademas, describe lo que los aprendices-usuarios de L2 pueden
hacer en sus L2 en cinco actividades de lenguaje comunicativo (comprension auditiva,
lectura, interaccion hablada, produccion hablada y escritura) en las seis etapas de

competencia.

Las investigaciones de distintos autores indican que con MCER como punto de
referencia comun en las pruebas de idiomas, los niveles no son equidistantes porque
contienen superposiciones e inconsistencias y los descriptores son generales, y muestran

imprecisiones terminologicas. Las respuestas de los especialistas en la ensefianza de
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idioma se basan que los descriptores del MCER estaban destinados a ser generales y que

los niveles nunca debieron constituir una escala de intervalo, también se insiste en que no

fue concebido como un documento norma

tivo sino como un texto que estimula la

reflexion, facilita la discusion sobre el aprendizaje de idiomas y ayuda a la planificacion

curricular y la certificacion del idioma (Deygers, Zeidler, Vilcu & Carlsen, 2018).

NIVELES DE COMPETENCIA LINGUISTICA DEL MCER

NIVEL BASICO

En este nivel se encuentran los subniveles
Al y A2. Adquiriendo la homologacion en
este primer nivel lingiiistico el aprendiz
puede comunicarse de forma sencilla usando
palabras simples, expresiones cotidianas y
dar informacion basica sobre si mismo y
sobre cosas comunes del dia a dia.

NIVEL INTERMEDIO

En este nivel encontramos otros dos
subniveles, el Bl y B2. En esta fase de
adquisicion del lenguaje el aprendiz ya sabe
desenvolverse en muchas otras situaciones
mas complejas, sobre todo en viajes a otros
destinos con el idioma de aprendizaje.
Comprende textos y habla con algo de
soltura. Con un nivel B2 se pueden prestar
servicios de traduccion siempre hacia la
lengua materna, nunca hacer una traduccion
inversa.

NIVEL COMPETENTE

En el nivel competente se encuentran los
niveles C1 y C2. En esta fase, al contener las
categorias mas elevadas del aprendizaje, el
dominio del nuevo idioma es mas eficiente.
El aprendiz puede comprender una amplia
variedad de textos, expresarse fluidamente y
hacer uso del habla para asuntos diversos. El
proceso de adquisicion se asemeja al uso
que tenemos con nuestro idioma materno,
aunque sin llegar del todo a tener los
mismos matices de adquisicion y su uso
diario, pero se asemeja.

Tabla 6. Niveles de competencia del MCER. Elaboracion propia.
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3.4.2 Nuevos descriptores del Volumen Complementario.

En la siguiente tabla exponemos las principales novedades que contemplan los
nuevos aspectos abordados en el Volumen Complementario y que forman los principales
proyectos de este volumen como: nuevas escalas para la mediacion, redisefo de la escala
fonologica, descriptores para la lengua de signos, complecion de las lenguas existentes y

nuevos descriptores para aprendientes jovenes.

VOLUMEN COMPLEMENTARIO DEL MCER

* Nuevas escalas relacionadas con la interaccion oral a través de los medios
electronicos.

* Actualizacion de las competencias, las actividades comunicativas y estrategias a tener
en cuenta en la creacion de curriculos, programas y examenes.

* La escala de control fonoldgico ha sido reemplazada.

* Enfoque inclusivo en cuanto a género.

* Se proponen cambios en ciertos descriptores que se refieren a adaptaciones
lingiiisticas de "hablantes nativos", porque este término se ha vuelto controvertido
desde que se publico el MCER por primera vez.

* Se ha reforzado la descripcion de los niveles plus (= B1 +; B1.2).

* La escala para el control fonologico se ha vuelto a desarrollar, con un enfoque en la
articulacion del sonido y las caracteristicas prosodicas.

* Las nuevas escalas de descriptores se han validado y calibrado formalmente con la
escala matematica de la investigacion original que subyace a los niveles del MCER y
las escalas de descriptores.

» Se proporcionan nuevas escalas para las siguientes categorias que faltaban en el
conjunto de 2001, con descriptores tomados de otros conjuntos de descriptores basados
en MCER:

O Uso de telecomunicaciones

[0 Dar informacién

ACTIVIDADES COMUNICATIVAS DE LA LENGUA Y ESTRATEGIAS
Adaptaciones y nuevas inclusiones

\

La Comprension auditiva pasa a llamarse oral y Comprender conversaciones
entre nativos sustituye la palabra nativos por personas.

En Comprension audiovisual se han incluido los videos.

En Comprension de lectura se ha incluido Leer por placer.

En Expresion oral se ha incluido el Monologo sostenido. dar informacion.
En Interaccion oral se ha incluido Usar las telecomunicaciones.

En Interaccion escrita se ha sustituido Escribir cartas por el término
Correspondencia y se ha incluido la Interaccion en linea (Conversaciones y
discusiones en linea'y Colaborar y realizar transacciones en linea para
alcanzar un objetivo)

v' En las Estrategias de interaccion se ha incluido el apartado de Mediacion que
a su vez incluye: mediacion de textos, mediar conceptos, mediar la
comunicacion y estrategias de mediacion.

ASANENENRN
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ASPECTOS GENERALES

MEDIACION

El enfoque adoptado para la mediacion es mas amplio que
el presentado en el MCER de 2001. Ademas de un
enfoque en las actividades para mediar un texto, se
proporcionan escalas para mediar conceptos y para mediar
la comunicacion, dando un total de 19 escalas para las
actividades de mediacion. Las estrategias de mediacion (5
escalas) se refieren a las estrategias empleadas durante el
proceso de mediacion, mds que a la preparacion para él.

COMPETENCIA
PLURILINGUE Y
PLURICULTURAL

La escala del aprovechamiento del repertorio pluricultural
describe el uso de competencias pluriculturales en una
situacidn comunicativa. Por lo tanto, se centra mas en las
habilidades que en los conocimientos o las actitudes.

La escala muestra un alto grado de coherencia con la
escala MCER existente de Adecuacion sociolingiiistica,
aunque esta se desarrolld de forma independiente.

El nivel de cada descriptor en la escala de
Aprovechamiento del repertorio plurilinglie es el nivel
funcional del idioma mas débil en la combinacion. Los
usuarios pueden querer indicar explicitamente qué
idiomas estdn involucrados.

ESPECIFICACION DE
IDIOMAS
INVOLUCRADOS

Se recomienda que, como parte de la adaptacion de los
descriptores para uso practico en un contexto particular,
se especifiquen los idiomas relevantes en relacion con:

[0 Mediacion translingiiistica (particularmente escalas
para mediar un texto)

0 Comprension plurilingiie

[J Aprovechamiento del repertorio plurilingiie.

LITERATURA

Hay tres nuevas escalas relevantes para el texto creativo y
la literatura:

(0 La lectura como actividad de ocio (el proceso
puramente receptivo; descriptores extraidos de otros
conjuntos de descriptores basados en el MCER)

[0 Expresar una respuesta personal a los textos creativos
(menos intelectual, niveles inferiores)

[J Andlisis y critica de textos creativos (més intelectual,
niveles superiores)

INTERACCION
ONLINE

Hay dos escalas nuevas para las siguientes categorias:

[J Conversacién y discusion en linea

[0 Colaboracion y transacciones en linea orientadas a
objetivos

Ambas escalas se refieren a la actividad multimodal tipica
del uso de la web, que incluye simplemente verificar o
intercambiar respuestas, interaccion hablada y produccion
mas prolongada en enlaces en vivo, uso del chat (lenguaje
hablado escrito), blogs mas largos o contribuciones
escritas a la discusion e incrustacion de otros medios.
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Reconocimiento de las lenguas de signos como parte del
patrimonio lingiiistico.
Se han adaptado variantes de las escalas de descriptores
del MCER para las lenguas de signos en el Proyecto
COMPETENCIA EN ProSign. Ademas, en este volumen se incluyen siete
LENGUA DE SIGNOS e:scalas especificas para la cgmpet.encija’ en lepgua de
signos, sobre la base de una investigacion realizada en
Suiza.
El nuevo volumen incluye las tres competencias,
lingiiistica, sociolingliistica y pragmatica de las lenguas de
S1gnos.
Se proporcionan dos recopilaciones de descriptores para
jovenes estudiantes de ELP: para los grupos de edad de 7
al0ydell al5 anos, respectivamente. Por el momento,
APRENDICES no se ha relacionado ningun descriptor de aprendizaje
joven con descriptores en las nuevas escalas, pero se
indica la relevancia para los estudiantes jovenes.
Tabla 7. Nuevos aspectos del Volumen Complementario. Elaboracion propia.

JOVENES

3.5. Nuevas tecnologias en el EEES.

Los usos educativos de los entornos de aprendizaje interactivo, como los libros
electronicos, la transmision de videos, los podcasts, las redes sociales, la computaciéon en
la nube y muchas otras aplicaciones moviles, han sido adoptados por educadores e
instituciones innovadores individuales de todo el mundo. Para ampliar estas practicas
innovadoras mediadas por tecnologias moviles, existe una necesidad imperiosa de
aprovechar los estudios de investigacion con un fundamento tedrico sélido y
recomendaciones practicas validadas empiricamente para informar las practicas y

politicas.

La historia del aprendizaje, en particular el aprendizaje de idiomas es rica en
diversas teorias relacionadas y novedades de la época. El establecimiento de escuelas
digitales tiene un historial en tecnologia educativa. Alla por la década de 1940, Dale
(1946) penso en "experiencias ricas" y basé en ella su pedagogia audiovisual. Leonard
(1968), también, vio la escuela del futuro como un entorno abierto y centrado en el
alumno, donde cada alumno tendria un plan educativo individual y estudiaria en dominios
interpersonales, intrapersonales, cinestésicos y de otro tipo. Gardner (1983) presentd su
teoria de la inteligencia multiple, segtn la cual la tecnologia podria facilitar el aprendizaje

en cada area de la inteligencia.
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Existe un creciente debate en el campo de la educacion sobre la usabilidad de los
recursos electronicos que los estudiantes deben enfrentar si implementan tecnologia
digital (Grigoryan, 2018). El debate gira en torno a los pros y contras técnicos y
pedagogicos de los materiales electronicos y su facilidad de uso en el aula. Los
académicos sostienen que los materiales electronicos son libros impresos tradicionales
que se pueden leer en todas las plataformas informaticas y que el tamafo de la pantalla u
otros aspectos técnicos no crean problemas para sus implementaciones educativas
(Ahmad y Brogan, 2013). Los académicos no solo argumentan que la tecnologia digital
no dafia la educacion, sino que también demuestran a través de la investigacion que
motiva a los estudiantes a aprender y mejora el rendimiento de los estudiantes (Cooper,

2012; Garner, 2011)

Los resultados experimentales revelaron que los estudiantes de idioma de nivel
uno progresa en el aprendizaje de una lengua extranjera mejor cuando usan nuevas
tecnologias en comparacion con los libros de texto. Es decir, de acuerdo con los resultados
experimentales de este estudio, el aula sin papel es mas adecuada para el aprendizaje de
idiomas. Cuando se utiliza cualquier dispositivo mévil en el aprendizaje de idiomas, no
se ve unicamente como un objeto de aprendizaje sino como un dispositivo para realizar
el proceso de adquisicion del idioma. Asi, con base en la perspectiva tecnologica de la
Teoria de la Actividad, se considera que el funcionamiento individual estd distribuido y
situado dentro de la transaccion de los contextos del sujeto, las herramientas disponibles
y la comunidad con la division del trabajo (Liaw y Huang, 2014). Dado que este estudio
tenia como objetivo realizar una investigacion basada en la teoria de la actividad sobre la
implementacion de la nueva tecnologia para el aprendizaje de idiomas, conceptualiz6 un
modelo de investigacion para proporcionar informacion sobre el uso de los dispositivos
moviles en un entorno educativo. Los sujetos que eran estudiantes de nivel uno en este
estudio, implementaron las herramientas, que fueron los libros vs herramientas
tecnoldgicas para realizar funciones cognitivas para actuar sobre el objeto, que era el

logro del lenguaje.

La creencia en la equivalencia del pensamiento y el aprendizaje humanos frente
al funcionamiento tecnoldgico estaba estrechamente vinculada a las nociones
epistemologicas de 'conocimiento' como un grupo de elementos que, como las reglas del
'si-entonces', podian procesarse mecanicamente a través de signos, simbolos y

mecanismos de produccion. Muchos estudios sugieren que las proximas teorias modernas
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del aprendizaje tenderan de manera similar a enfrentar los desafios y demandas de la
sociedad del conocimiento (Ghezzi, Rangone y Balocco, 2013; Meder y Wegner, 2015;
Venkatesh y Davis, 2000). La actitud y la norma subjetiva son los factores centrales de
los objetivos individuales de implementar las TIC y se encontrd que tienen un gran
impacto en la adopcion de las llamadas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
TIC (Doane, Pearson y Kelley, 2014; Mishra, Akman y Mishra, 2014). Varios estudios
encontraron que la norma subjetiva afecta la intencion conductual de un individuo (Cooke
y French, 2008; Doane et al., 2014), la satisfaccion, el intercambio de informacioén (Tsai,

Chen y Chien, 2012) y la utilidad percibida (Venkatesh y Davis, 2000).

La vision contempordnea de como el proceso de aprendizaje cambia y revoluciona
con la ayuda de la tecnologia movil puede afectar la toma de decisiones sobre politicas
educativas. Si se considera que el aprendizaje esta bajo el control de los profesores en los
métodos de ensefianza tradicionales, creyendo que "ensefiar es igual a aprender", es
totalmente razonable apoyar politicas que hagan que los profesores sean directamente
responsables de los resultados de las pruebas de los estudiantes (Januszewski y Molenda,
2010). En el apartado del uso de las nuevas tecnologias nos centraremos en el aprendizaje
movil. Este tipo de aprendizaje se puede definir como cualquier oferta educativa en la que
las tecnologias nicas o dominantes sean portatiles o dispositivos de bolsillo (Traxler,
2005). Un dispositivo movil es cualquier dispositivo que sea pequefio, autobnomo y

discreto para acompanarnos en cada momento (Trifanova y Ronchetti, 2003).

El uso de dispositivos moviles se ha convertido en un lugar comtn en todo el
mundo, con paises no occidentales que muestran las tasas mas altas de crecimiento actual.
Esto es a pesar de problemas en el uso conocidos en el uso de dispositivos portatiles. El
uso extensivo de moéviles sugiere que existen fuertes incentivos para que las personas
persistan en el uso de sus dispositivos moviles incluso cuando la usabilidad se
experimentan problemas. Esto nos llevo a considerar que los dispositivos pueden ser muy

motivadores para los estudiantes informales.

De acuerdo con Sharples (2006), el desarrollo de teléfonos moviles en la ultima
década, desde teléfonos simples hasta teléfonos inteligentes, que pueden servir como
miniordenador, teléfono o cdmara, y transferir datos, asi como archivos de video y audio,

ha hecho que los teléfonos moviles sean eficientes.
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Las posibilidades de los moviles como herramientas de aprendizaje segiin Klopfer

y Squire (2008) son las que siguen:

e Portabilidad: puede llevar el ordenador o la tableta a diferentes sitios y moverse
dentro de una ubicacion.

e Interactividad social: puede intercambiar datos y colaborar con otras personas cara
a cara.

e Sensibilidad al contexto: puede recopilar datos exclusivos de la ubicacion, el
entorno y el tiempo actuales, incluidos ambos datos reales y simulados.

e Conectividad: puede conectar dispositivos portatiles a dispositivos de
recopilacion de datos, otros dispositivos portatiles y a una red comin

e que crea un verdadero entorno compartido.

e Individualidad: puede proporcionar un andamiaje inico que se personaliza segin

el camino de investigacion de la persona.

El aprendizaje movil es un tipo de aprendizaje que tiene lugar con la ayuda de
dispositivos moviles (Kukulska-Hulme y Shield, 2008) y simplemente significa aprender
en cualquier lugar y en cualquier momento. Si bien al principio, el aprendizaje movil se
centr6 en papel de las tecnologias y dispositivos méviles en la educacion, en los tltimos
aflos este aprendizaje se ha caracterizado por la movilidad del usuario y el aprendizaje
informal que ocurre fuera del aula (Sharples, 2006). Entre las herramientas tecnologicas
portatiles, los teléfonos moviles son los dispositivos mas utilizados para el aprendizaje.
(Pecherzewska y Knot, 2007) y debido a su portabilidad y accesibilidad, muchos

académicos ahora consideran su uso.

Distintas investigaciones muestran que los teléfonos moviles se pueden utilizar
para aprovechar la instruccion (Roschelle y Pea, 2002), potenciar el aprendizaje basado

en el lugar (Squire y Jan, 2007) y amplificar el aprendizaje (Squire y Dikkers, 2012).

La bibliografia ha propuesto previamente seis aspectos del aprendizaje con
dispositivos modviles en contextos informales que podrian ser motivadores: control sobre
los objetivos de los alumnos, propiedad, diversion, comunicacioén, aprendizaje en

contexto y continuidad entre contextos.

Sin embargo, en esta tesis sobre las EAL, la afirmacion de que, si los profesores

se esfuerzan mads, los alumnos aprenderan mejor se ve de forma diferente cuando se
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presenta una observacion constructivista, que considera que el aprendizaje estad en gran
parte bajo el control de los alumnos, donde los profesores y los alumnos son vistos como
colaboradores. Aqui es donde se necesita el tercero en forma de herramienta de mediacion
para inferir politicas educativas que se centren en la motivacion del estudiante para lograr
y progresar a través de sus estudios (Huang y Chuang, 2016; Jukes, McCain, Y Crockett,
2010; Kukulska-Hulme, 2009; Liu, 2012). Esa herramienta de mediacion podria ser una

tecnologia movil que facilite el aprendizaje y mejore el rendimiento.

En el aula, se proponen juegos y actividades interactivas a la hora de preparar a
los estudiantes para el aprendizaje interactivo (Cruaud, 2016). Estas actividades se
realizan a través de dispositivos moviles que son ttiles también en el nivel universitario.
Cabe mencionar que los juegos no tienen objetivos ni metas a menos que se jueguen para
ganar. Lograr una meta es lo que motiva a los estudiantes y desarrolla habilidades, como
imaginar un estado futuro, idear estrategias, analizar las formas de lograr la meta, pensar
criticamente, resolver problemas y procesarlos (Butcher, 2014; Chapelle, 2001). Cada
juego tiene un objetivo que alcanzar y formas poderosas de involucrar a los alumnos en
el aprendizaje interactivo. El desafio, el conflicto y la competencia son los componentes
presentes en basicamente todos los juegos, pero no necesariamente tienen que estar en
contra de otros jugadores o estudiantes en un entorno educativo. Pueden involucrar un
rompecabezas para resolver, una historia para crear o una pieza para leer en un tiempo
determinado (Esch y John, 2004). Aunque a algunos alumnos no les gustan los conflictos
o no les gustan las competiciones, si les gustan los desafios, especialmente cuando tienen
la oportunidad de elegir el nivel de dificultad y fijar un tiempo para la tarea prevista. Los
juegos pueden ser educativos y representar una amplia variedad de temas y topicos. Poner
en ellos contenido que es vital en el mundo real es de lo que se trata el aprendizaje basado
en juegos digitales (Prensky, 2001). Asi, tan pronto como se incorpora el objetivo el
juguete se convierte facilmente en un juego o una actividad, lo que permite ver el
dispositivo mévil como un medio de aprendizaje, una herramienta interactiva y un

poderoso dispositivo para motivar el aprendizaje (Grigoryan, 2017).

Varios estudios han revelado que las actitudes de los docentes hacia la integracion
de la tecnologia movil pueden constituir una base para la forma en que abordan su
pedagogia (Gao, 2012; Howard, 2011; Hsu, 2012; Saudelli y Ciampa, 2014).
Aparentemente, no solo las actitudes de los profesores sino también de los estudiantes

pueden jugar un papel importante en el proceso de transformaciones educativas exitosas

92



(Hsu, 2012; Lai, Shum y Tian, 2014). Los estudios que investigaron las formas en que la
tecnologia movil puede crear una red de aprendizaje interactiva mostraron una actitud y
una percepcion positivas de los estudiantes sobre los efectos del entorno del aula en la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes (Enriquez, 2010; Mehlinger y Powers,

2002).

El aula de idiomas actual est4d experimentando una revolucion irreversible y uno
de los impulsores més poderosos de esta transformacion son las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Este estudio encontr6 que los resultados progresivos del
aprendizaje de idiomas ocurrieron cuando se proporcioné un apoyo adecuado, aunque
minimo, para la integracion y el uso de los dispositivos moviles para aprender un idioma
extranjero. Las tareas y asignaciones de aprendizaje de idiomas basadas en ellos pueden
despertar una forma ttil de despertar el interés, la motivacion y el entusiasmo de los
estudiantes, y el entorno interactivo podria facilitar que los estudiantes se establezcan, se
concentren y hagan lo mejor para aprender un idioma extranjero. El aprendizaje movil
interactivo puede hacer que el proceso de ensefianza y aprendizaje fuera agradable, sino
que también desarrolld las habilidades de los estudiantes para buscar, comparar y
contrastar, analizar, pensar criticamente y tomar decisiones, explorar, elegir, planificar y
evaluar, asumir riesgos y autoevaluarse. Los estudiantes a los que se les da libertad y
eleccidn para explorar y crear en cualquier forma académica que deseen como parte de
su trabajo de curso de aprendizaje estan mucho mas dispuestos y motivados que aquellos

que no lo hacen.

En resumen, las posibilidades de las tecnologias moviles contemporaneas ofrecen
un conjunto de herramientas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Para que esto sea

efectivo, es esencial que exista un marco de disefio de aprendizaje basado en evidencia.

Por lo tanto, los hallazgos de esta Tesis Doctoral ayudaran, por supuesto, a los
docentes que se resisten a las reformas y cambios innovadores a superar sus miedos,
pensar de manera diferente y salir al encuentro de sus estudiantes en la zona de confort

de los estudiantes.
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CAPITULO 4. LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE EN EL
AREA DE LENGUAS EXTRANJERAS
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4.1 Concepto de estrategias de aprendizaje.

Del latin strategia significa provincia bajo el mando de un general, y del griego
atpatnyio. stratégia con el significado de oficio de un general. Hoy en dia la Real
Academia Espafiola define estrategia como 1. arte de dirigir las operaciones militares; 2.
arte, traza para dirigir un asunto; 3. en un proceso regulable, conjunto de las reglas que
aseguran una decision optima en cada momento. El significado de estrategia ligado al
aprendizaje se empieza a investigar a finales de la década de los cincuenta dentro del
campo de la psicologia cognitiva y poco después en la educacion. Sin embargo, no es
hasta las siguientes décadas (Carton, 1966; Rubin, 1975; Stern, 1975; Monereo, 1989;
O’Malley y Chamot, 1990; Rebecca Oxford 1990) que comienzan a estudiarse las

estrategias de aprendizaje en el ambito de las lenguas extranjeras.

4.1.1 Introduccion historica.

Desde los comienzos de la ensefianza de lenguas extranjeras se han realizado
multiples investigaciones para resolver el tipo de estrategias que utilizan los aprendientes
durante el proceso de aprendizaje de una LE. En este proceso, el aprendiz pone en marcha
una serie de mecanismos o estrategias de aprendizaje que estan formadas por secuencias
de distintas actividades que cada aprendiz planifica por iniciativa propia, y de manera
deliberada y auténoma. Estas estrategias de aprendizaje son de vital importancia para la
adquisicion de la lengua meta ya que a través de las mismas se desarrolla y completa el

proceso de aprendizaje de los aprendientes.

Martin Sanchez (2009) nos ofrece una perspectiva historica en su Historia de la
metodologia de enserianza de lenguas extranjeras donde situa las primeras metodologias
de la ensefianza del espaiiol a nivel pedagogico en la Edad Moderna con el desarrollo del
Humanismo y el Renacimiento. Aunque el estudio se centraba en las lenguas clasicas
principalmente, Martin Sdnchez expone que, en esta época, los principales filélogos y
pedagogos del Humanismo espafiol como Elio Antonio de Nebrija, Juan Lorenzo
Palmireno y Pedro Simén Abril construyen las primeras bases para el estudio de las
lenguas modernas y en este caso del espafiol. Este enfoque se centra por primera vez en
los destinatarios extranjeros que “tenian la necesidad de aprender el espafiol para las
relaciones comerciales, politicas o de cualquiera otra indole”, y critica al mismo tiempo
de ser una ensefianza poco accesible para el pueblo y demasiado artificial para los
estudiantes universitarios, los cuales perderian el interés del aprendizaje de la lengua en
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su uso activo y solo seria una forma de alcanzar reconocimiento y titulacion. Segin el
mismo autor el razonamiento y argumentaciones sobre el desarrollo metodologico del
estudio de segundas lenguas contintian en las etapas siguientes sin grandes cambios y
prevaleciendo la estrategia memoristica, solo unos pocos iniciardn nuevos caminos que

seran grandes pilares para el futuro.

Ya en el siglo XX nos adentramos en una verdadera revolucion de la metodologia

de la enseflanza y por consiguiente del estudio de las estrategias de aprendizaje.

Segun Bimmel (2012), para llegar al desarrollo de los estudios actuales sobre
estrategias de aprendizaje, se parte de dos tradiciones, por un lado, la europea y por otro
la norteamericana. La europea se basa en que la imparticion de estrategias de aprendizaje
tiene principalmente una funcién como componente de la autonomia del alumno, junto
con otros componentes como: la automotivacion, la capacidad y la voluntad de
controlarse a si mismo y cooperar con los demas. La norteamericana se basa en la teoria
del buen aprendiz, es decir, lo correcto seria poner a los buenos aprendices de idiomas a
disposicion de los estudiantes menos exitosos con el objetivo de ayudarlos a convertirse
en mejores aprendices de idiomas. La teoria norteamericana se remonta, al menos, a 1975
con la descripcion de Rubin del buen aprendiz de idiomas mientras que, en Europa,
lingiiistas como Holec han estado trabajando en el campo de la autonomia del estudiante

de idiomas desde finales de la década de 1960.

Las publicaciones sobre el tema de las estrategias de aprendizaje se caracterizan
por una variedad de intentos de definir el concepto de estrategia (Friedrich y Mandl 1992;
Zimmermann y Risemberg, 1997; Grenfell y Macaro 2007). Las discrepancias surgen en
particular con respecto a la cuestion de si las estrategias deben entenderse como
comportamiento (observable) o como acciones mentales y en qué medida las estrategias

son conscientes.

4.1.2 Estrategias de aprendizaje. Contexto europeo.
“Si le das un pescado a una persona, le das de comer durante un dia. Si le ensefas
a pescar, le das de comer toda la vida ". (Proverbio chino citado por Bimmel y Rampillon,

2000).
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Es de opinion general la importancia del uso de estrategias de aprendizaje en el
aula ya que estas incrementan en general la eficacia del aprendizaje de la L2 y por
consiguiente la autonomia del aprendiz. Asimismo, el conocimiento de las estrategias de
aprendizaje y la capacidad de utilizarlas de manera eficaz permite al alumno seleccionar
su contenido de aprendizaje, dar forma a su proceso de aprendizaje de una manera
especifica, eficaz y estructurada de acuerdo con sus objetivos de aprendizaje y verificar
su progreso de aprendizaje (Neuner-Anfindsen, 2005). Sin embargo, la diversidad de
estrategias de aprendizaje que hasta hoy dia se siguen estudiando es enorme. A
continuacion, nombramos algunas de las definiciones y caracteristicas mas relevantes de
las ultimas décadas en el contexto europeo:

Algunos autores las denominan procesos cognitivos (Politzer & McGroarty,
1985), otros como comportamientos de aprendizaje (Rubin, 1975), pero se suele utilizar
mas el término estrategias. Para O’Malley y Chamot (1990) las estrategias de aprendizaje
son pensamientos o comportamientos que los individuos usan para ayudarse a
comprender, aprender o retener nueva informacion. Cohen (1998) afirma que solo forman
parte de los procesos cognitivos del aprendizaje y segun Griffiths (2008) son actividades
seleccionadas conscientemente por los aprendientes para regular su propio aprendizaje de
idiomas. Oxford (1990), por su parte, las define como comportamientos o acciones usadas
por los estudiantes para hacer el aprendizaje de idiomas mas exitoso, autodirigido y
agradable. Beltran (1993) citado en Corpas Arellano (2010) apunta que las estrategias de
aprendizaje deben ser manipulables, bien sea directa o indirectamente, y deben tener un
proposito. Todos estos autores coinciden en que las estrategias de aprendizaje forman

parte de un proceso individual.

Para Cohen (2011) las estrategias son “pensamientos y acciones, elegidos
conscientemente por los estudiantes de idiomas, para ayudarlos a llevar a cabo una
multiplicidad de tareas desde el inicio del aprendizaje hasta los niveles mas avanzados de
rendimiento en el idioma objetivo”. En sus analisis de las estrategias, este autor distingue

entre estrategias de aprendizaje y estrategias de uso de la lengua meta.

Bimmel (2012) apunta “una estrategia de aprendizaje es un plan mental para
alcanzar una meta de aprendizaje”. Por otro lado, para el MCER las estrategias “son lineas
de accion para maximizar la eficacia a la hora de realizar una actividad” y que a su vez
son también medios que utiliza el aprendiz de LE para desarrollar el proceso de

comunicacion de forma satisfactoria.
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Seglin Fernandez Lopez (2005) “hay estrategias conscientes e inconscientes, lo
que se pretende en el Marco y en el Plan curricular del Instituto Cervantes es que el
alumno reconozca explicitamente el mayor nimero posible y reconozca las que le son
mas utiles y eficaces para el aprendizaje.”

Bimmel (2012) cita a Westhoff (2001) para partir de la definicion de estrategia
como un plan de accidn consciente para lograr un objetivo de aprendizaje explicando
después que este plan de accion puede tratarse a veces de un plan indirecto, es decir, que
se desarrolla en la mente del aprendiz, por ejemplo, transfiriendo sus conocimientos de la
lengua materna, pero también puede ser directo, por ejemplo, repitiendo el vocabulario
usando tarjetas de memoria flash. Para Bimmel (2012), segn esta definicion, dado que
los planes suelen ser conscientes, las estrategias de aprendizaje también lo son por lo que,
la definicion de Westhoff tiene la ventaja sobre otros intentos de definicion que distingue
implicitamente entre una estrategia de aprendizaje y la implementacion de una accion de
aprendizaje estratégica. Asimismo, se trata de generar estrategias de aprendizaje y/o

aprender a realizar adecuadamente acciones estratégicas de aprendizaje.

4.1.3 Taxonomia de las estrategias de aprendizaje de Rebecca Oxford.

En los siguientes apartados exponemos a continuacion un resumen de las
caracteristicas de las EAL aportadas por autores relevantes en el estudio de estrategias de
aprendizaje, asi como también los tipos y clasificaciones que muchos autores han
realizado en las ultimas décadas. En primer lugar, comenzamos con la taxonomia de
Oxford (1990), autora que da base a la investigacion que hemos llevado a cabo en esta
tesis doctoral, para luego continuar con otros autores no menos importantes y que también

nos han aportado numerosos y valiosos puntos de vista.

Segun los estudios de Oxford (1990) sobre las estrategias de aprendizaje, estas
pueden ser clasificadas en dos categorias diferentes: estrategias directas y estrategias
indirectas. Las estrategias directas comprenden estrategias de memoria, estrategias
cognitivas y estrategias compensatorias. El grupo de estrategias indirectas abarca tres

subgrupos de estrategias; metacognitivas, afectivas y sociales.

A partir de sus observaciones esta autora explique que el grupo de estrategias
directas se encarga de activar procesos mentales necesarios también en la adquisicion de

la lengua meta por lo que estan estrechamente relacionadas con el procesamiento mental
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del aprendiz. A su vez, expone que estas estrategias se componen de estrategias cognitivas
con las que el aprendiz puede manipular estructuras de su propia L1 a través del
razonamiento y comparacion con el aprendizaje de la L2 o LE. Con ellas el aprendiz es
capaz de deducir significados en la adquisicion del vocabulario. Las estrategias
mnemotécnicas permiten memorizar vocabulario, expresiones lingiiisticas y estructuras
gramaticales a través de la memorizacion y relacion de términos de una L2/LE sin ser
necesariamente comprendidos. Las estrategias de compensacion se caracterizan por ser
aquellas que permiten al aprendiz utilizar recursos lingiiisticos para mantener la
comunicacion, estos recursos pueden ser sindonimos, muletillas, interjecciones o incluso

formular preguntas para facilitar la comprension del discurso.

Por otro lado, las estrategias indirectas son encargadas de determinar,
complementar y consolidar el aprendizaje de la LE y se clasifican en metacognitivas,
afectivas y sociales. Las estrategias metacognitivas permiten reflexionar sobre el propio
proceso de aprendizaje por lo que se trata del aprendizaje consciente del aprendiz y por
lo tanto favorecen su aprendizaje autdbnomo. Las estrategias afectivas permiten controlar
y modifica la actitud frente al aprendizaje en situaciones de estrés y frustracion del
aprendiz. Las estrategias sociales potencian la interaccion entre los mismos aprendices
cuando se disponen a practicar lo aprendido o simplemente consultando e intercambiando

sus dudas.

CLASIFICACION DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

ESTRATEGIAS DIRECTAS

Crear enlaces mentales
Aplicar imdgenes y sonidos
Revisar

Emplear gestos

MNEMOTECNICAS

Practicar

Recibir y enviar mensajes

Analizar y razonar

Crear estructuras para input y output

COGNITIVAS

Adivinar inteligentemente

Superar las limitaciones al hablar y
escribir

Estrategias indirectas

COMPENSATORIAS
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ESTRATEGIAS INDIRECTAS

Centrar el propio aprendizaje
METACOGNITIVAS Organizar y planificar el propio
aprendizaje

Evaluar el propio aprendizaje

Disminuir la ansiedad
AFECTIVAS Animarse a si mismo

Tomar la temperatura emocional

Realizar preguntas
SOCIALES Cooperar con otros
Empatizar con otros

Tabla 8. Clasificacion EAL, Rebecca Oxford. Elaboracion propia.

Como bien podemos observar en la tabla anterior, las estrategias directas influyen
directamente en el aprendizaje y las estrategias indirectas apoyan y gestionan el
aprendizaje sin involucrarse directamente en la lengua (Oxford, 1990). Esta autora
muestra que de una manera u otra, todos los grupos de estrategias estdn conectados entre
si por lo que tanto estrategias directas como indirectas trabajan conjuntamente y forman
parte de una red de conexion, por ejemplo, las estrategias metacognitivas pueden ayudar
a controlar y/o regular las estrategias cognitivas segun las necesidades del aprendiz, asi
como, para que las estrategias cognitivas sean mas efectivas es necesario un desarrollo de

la capacidad de empatia a través de las estrategias sociales.

Presentacion segin Oxford de las categorias de las estrategias directas e

indirectas:

1. Mnemotécnicas: estas estrategias parten de dos funciones béasicas como son el
almacenamiento y la recuperaciéon de informaciodn, las cuales permiten activar dicha
informacion en la memoria cuando el aprendiz necesita usarla para la comprension o
produccion de informacion. Para elaborar vinculos mentales es preciso agrupar, asociar y
colocar las nuevas palabras en un contexto. La agrupacion implica clasificar o reclasificar
lo que se escucha o lee en grupos significativos para reducir el nimero de elementos no
relacionados. La asociacion implica asociar nueva informacion del lenguaje con
conceptos familiares que ya estdn en la memoria, consiguiendo estas asociaciones
fortalecer la comprension y hacer que la informacién sea mas fécil de recordar.
Cualquiera de estas asociaciones debe tener significado para el aprendiz, aunque no lo

tenga para otra persona. También se puede colocar nuevas palabras o expresiones que se
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han escuchado o leido en un contexto significativos, como una oracion hablada o escrita

coma como una forma de recordarla.

Otra manera de recordar vocabulario o expresiones es a través del uso de imagenes
y sonidos. Una buena forma de recordar lo que se ha escuchado o leido en el nuevo idioma
es crear una imagen mental de ello, incluso imaginando el lugar donde se encuentra. La
creacion de mapas o diagramas semanticos implica que los conceptos clave sean
resaltados y vinculados con otros conceptos. Esta estrategia esta interrelacionada con
otras estrategias memoristicas ya que se pueden aplicar imagenes para complementar
dichos diagramas. El uso de palabras clave combina sonidos e imagenes para que los
alumnos puedan recordar mas facilmente lo que escuchan o leen en el nuevo idioma, es
decir, en primer lugar, se identifica una palabra que es familiar en la L1/L2 y que suena
igual que la nueva palabra y a continuacion se genera una imagen mental con la nueva
palabra y esta interactua al mismo tiempo con la palabra que es familiar para el aprendiz.
La representacion de sonidos en la memoria como por ejemplo crear rimas para recordar
mejor las palabras es también otro componente estratégico que ofrecen las estrategias

nemotécnicas.

A través de la revision estructurada de la informacion se puede recordar el nuevo
contenido de la lengua meta, como por ejemplo mediante la repeticion sistematica del
vocabulario. Ademas de esta, otras posibilidades son el uso de una respuesta mediante la
representacion fisica de una nueva expresion que se ha escuchado anteriormente, asociar
palabras con sensaciones, o utilizar tarjetas para memorizar igualmente de forma
sistematica; estas ultimas estrategias son llamadas estrategias mecanicas. Con las

estrategias nemotécnicas podemos almacenar y recuperar nuestra energia de destino.

2. Cognitivas: la variedad que implican las estrategias cognitivas conforma un
aspecto de gran importancia para el aprendizaje de la LE/L2. Mediante la practica,
considerada una de las estrategias mas importantes se pretende adquirir la lengua meta
mediante los recursos de repeticion, practica de sonidos y de estructuras descritas también
mediante el reconocimiento y el uso de formas y modelos y a través de la combinacion
de estas. Aqui Oxford no se refiere al mero hecho de repetir palabras sino aspectos mas
profundos de la repeticiéon como repetir o imitar palabras o expresiones del discurso del
hablante nativo ya sea mediante grabacion o una simple repeticion mental. También la
repeticion consiste en releer pasajes de textos con el fin de comprender mejor la
informacion. La repeticion también es decir en voz alta o escribir lo mismo varias veces.
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Dentro de las estrategias cognitivas esta incluida la practica de sonidos como la
pronunciacion y la entonacion, por ejemplo, a través de ejercicios de percepcion. Aqui
juega un papel importante la autonomia del aprendiz ya que un buen ejercicio es grabarse
a si mismo y comparar su pronunciacién y entonacién con la de hablantes nativos.
Reconocer y usar formulas y expresiones tipicas fomenta la comprension y la produccion
en la comunicacion del aprendiz. Mediante la recombinacion de estructuras y palabras ya
sea de forma escrita o hablada es una forma de aprendizaje cognitivo. Sin embargo, el
discurso no debe ser totalmente exacto, sino auténtico y natural, en definitiva, el
aprendizaje debe desarrollarse en un sentido natural de la lengua meta. Las nuevas

tecnologias ofrecen aqui una oportunidad de acercarse a situaciones naturales de la LE.

Captar la idea rapidamente y utilizar recursos para recibir y enviar mensajes.
Captar el mensaje rapidamente se utiliza en la comprension auditiva y la comprension
lectora. Se trata de realizar una lectura rapida o superficial sin ayuda del diccionario para
comprender el significado principal del texto o de la informacién. Utilizar recursos para
recibir y enviar mensajes con el fin de captar el significado de lo que se escucha o se lee.
Otra estrategia se fundamenta en el analisis y el razonamiento deductivo, es decir, crear
hipoétesis sobre los significados para razonar de forma deductiva y asi averiguar la logica
de la informacion. Se pueden analizar también las expresiones o estructuras gramaticales
de la lengua meta y compararlas con las de la propia lengua como forma de aprendizaje
y comprension. La traduccion es aqui otra estrategia importante, aunque debemos ser
cuidadosos en su uso, ya que la traduccion literal puede mermar el aprendizaje del
aprendiz principiante. Utilizar los conocimientos lingiiisticos de la lengua materna para
aprender la lengua meta es una forma de transferir los conocimientos de la L1 en la
adquisicion de la LE/L2. Técnicas como tomar notas, resumir o subrayar o destacar
reglas, expresiones y vocabulario no solo desarrolla el aprendizaje sino también permite
al propio aprendiz demostrar su capacidad de entendimiento y prepararse para utilizar la

lengua.

3. Compensatorias: las estrategias compensatorias ayudan al aprendiz a superar
las limitaciones en la comprension de significado del discurso, ya sea oral o escrito. Esta
situacion puede darse tanto a nivel principiante como en niveles mas avanzados ya que
en ocasiones las expresiones suelen llevar un mensaje implicito o incluso ambiguo.

Entonces el aprendiz puede anticiparse o adivinar el significado mediante el uso de pistas
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lingiiisticas como pueden ser sufijos o prefijos de las palabras, u expresiones que le

ayuden a localizar el significado del contexto.

Otras estrategias compensatorias implican la superacion de estas limitaciones para
hablar y escribir. Introducir términos de la lengua materna para completar el discurso es
una actitud tipica del aprendiz principiante como uso de estrategia compensatoria.
Asimismo, pedir ayuda, usar gestos con mimica o simplemente evitar parte del discurso
cuando este requiere de vocabulario y estructuras aiin no aprendidas forman parte de estas
estrategias. Por lo tanto, seleccionar un tdpico para desarrollar el discurso ofrece al
aprendiz mas posibilidades de utilizar la lengua meta, asi como también ajustarse lo mejor
posible al objetivo del mensaje, aunque para ello sea necesario aplicar otras estrategias
compensatorias coémo utilizar sinénimos, creaciones de palabras o simplemente

explicando el significado de la palabra.

4. Metacognitivas: las estrategias metacognitivas van mas alla de las categorias
cognitivas y brindan al aprendiz una forma de coordinar su propio proceso de aprendizaje.
Estas estrategias incluyen estrategias como se entrarse en el aprendizaje, organizar y
planificar el aprendizaje y la autoevaluacion. Para centrar el aprendizaje es imprescindible
tener una vision general del contenido, también es importante prestar atencion e ignorar
aspectos que pueden distraer del objetivo principal de aprendizaje, asi como retrasar la

produccioén oral y concentrarse primero en la comprension auditiva.

Para organizar y planificar el aprendizaje es necesario realizar esfuerzos como
comunicarse con otras personas o leer libros para comprender el mecanismo de la lengua
meta, buscar un ambiente adecuado para facilitar el aprendizaje y el estudio, establecerse
metas y objetivos, identificar los objetivos de las diferentes destrezas del lenguaje,

planificar situaciones comunicativas, asi como crear oportunidades de practica.

5. Afectivas: el ambito afectivo se extiende como una red finamente tejida,
abarcando conceptos como la autoestima, la actitud, la motivacion, la ansiedad, el choque
cultural, la inhibicion, la asuncion de riesgos y la tolerancia a la ambigiiedad. Estos
factores influyen indirectamente, pero de forma importante en el aprendizaje, siendo las
actitudes negativas una razon para el desarrollo inadecuado del aprendizaje. Las
principales estrategias afectivas consisten en reducir la ansiedad mediante el uso de
técnicas de relajacion progresiva, meditacion, ejercicios de respiracion, escuchar musica

clasica o relajante y reir como terapia de relajacion.

105



Ademas, consisten en animarse a si mismo diciendo y escribiendo declaraciones
positivas para motivarse, arriesgarse sabiamente en situaciones de aprendizaje a pesar de
los posibles errores y también recompensarse a si mismo. Es importante evaluar la propia
actitud y motivacion ante el aprendizaje mediante técnicas como escuchar a su propio
cuerpo, utilizar listas de verificacion para comprobar la actitud y motivacion, escribir un
diario de aprendizaje para tener un seguimiento del proceso de aprendizaje, asi como
hablar de los sentimientos y sensaciones con otros compafieros de aprendizaje o con el

profesor.

6. Sociales: la lengua es una forma de comportamiento social ya que se trata de la
comunicacion entre personas, por consiguiente, utilizar las estrategias sociales adecuadas
es importante en este proceso de aprendizaje. Las estrategias sociales adecuadas son por
ejemplo formular preguntas al interlocutor para pedir una aclaracidon, una repeticion o

ejemplo de lo que ha dicho, incluso para pedir ser corregido.

Las estrategias sociales también comprenden la cooperacion, tanto con otros
compaieros de aprendizaje del mismo nivel o de niveles superiores, asi como con
hablantes nativos. La empatia también se considera otra estrategia de aprendizaje,
desarrollando una empatia por la cultura del idioma y tomando conciencia de los
pensamientos y sentimientos de los otros hablantes ya sea observando su comportamiento

o preguntandoles directamente.

Para Oxford (1990), las EAL ademds poseen las siguientes caracteristicas

generales:

—_

. Contribuyen al objetivo principal, el cual es la competencia comunicativa.

\®)

. Permiten que los estudiantes se vuelvan mas autodirigidos.

[98)

. Amplian el papel de los docentes.
4. Estan orientadas a los problemas.

5. Son acciones especificas tomadas por el estudiante.

@)

. Involucran muchos aspectos del estudiante, no solo el cognitivo.

~

. Apoyan el aprendizaje tanto directa como indirectamente.

o¢]

. No siempre son observables.
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9. A menudo son conscientes.
10. Se pueden ensenar.
11. Son flexibles.

12. Estan influenciadas por una variedad de factores.

4.1.4 Tipos y caracteristicas de las estrategias de aprendizaje.
Segun el articulo “Estrategias de aprendizaje” del diccionario del Centro Virtual

Cervantes, existen estrategias comunes:

Se han establecido también diversas tipologias de estrategias. La mas difundida es la que las agrupa
en cuatro tipos: estrategias de comunicacion, estrategias cognitivas, estrategias metacognitivas y estrategias
socioafectivas. En el ambito de las segundas lenguas se distingue también entre estrategias directas e
indirectas, a tenor del modo en que ejercen su influencia en el desarrollo del proceso de aprendizaje. Dado
el caracter social y comunicativo del lenguaje, las estrategias comunicativas y las sociales son estrategias
indirectas que adquieren una gran relevancia en el aprendizaje de lenguas.

Nogueroles Lopez y Blanco Canales (2018) ademas de basarse entre otros en

Oxford (1990), anaden algunas caracteristicas mas sobre las estrategias como:

- no son igual de efectivas para todos los aprendientes, por lo que no se las puede clasificar

en efectivas o no efectivas.

- son transferibles, en cuanto a que pueden aplicarse a diferentes tareas y actividades

comunicativas.

- se implementan de forma consciente e intencionalmente.
- utilizarlas fomenta la autonomia del aprendiente.

- mejoran y promueven el aprendizaje.

Segun estos mismos autores, que las estrategias en si sean efectivas no depende

de ellas en si sino de cdmo se implementen y ante qué variables se encuentren.

Por otro lado, Rubin (1975) ya clasificé las estrategias en directas e indirectas al
igual que Oxford (1990) y parte de la base tedrica del buen aprendiz por lo que define las
EAL como técnicas o dispositivos que el aprendiz puede utilizar para adquirir
conocimientos. Para este autor, el éxito en el aprendizaje parte de las estrategias que

utilizan los aprendices exitosos, por lo tanto, opina que se deben estudiar en profundidad
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estas estrategias para asi fomentar el progreso de los estudiantes menos exitosos. Rubin
hace alusion a numerosas estrategias indicadoras de las caracteristicas del buen aprendiz
de L2 y también indicadoras de que este buen aprendiz traslada el comportamiento de

aprendizaje de la L1 a la adquisicion de la L2:

1. Actitud previsora con la que recopila, almacena y selecciona la informacion

adecuada que le facilita el aprendizaje.

2. Posee el impulso y la disposicidon necesarias para comunicarse o aprender de
una situacion comunicativa para ayudarse utiliza técnicas como gesticulacion,

circunloquio, o parafrasear.

3. No posee sentido del ridiculo ni miedo al error ante las posibilidades

comunicativas que se presentan.
4. Analiza, categoriza y sintetiza la informacion creando esquemas y reglas.
5. Busca las oportunidades posibles para practicar el idioma.

6. Posee un caracter receptivo para procesar la informacién a la vez que presta
atencion a su propio discurso, de esta forma es capaz también de aprender de sus propios

€Irores.

7. Presta atencion al significado, el contexto y el estado de animo del acto del

habla.

O’Malley y Chamot (1990) distinguen en tres grupos el tipo de estrategias. Por
un lado, estrategias metacognitivas que sirven para planificar, repasar y evaluar el
aprendizaje, por otro lado, las estrategias cognitivas, que actuan sobre los conocimientos
adquiridos y finalmente las estrategias socioafectivas que sirven para fomentar la

comunicacion y analizar las propias emociones.

Cohen (1998), diferencia entre estrategias de aprendizaje y estrategias de uso
explicando que mientras que las estrategias de aprendizaje de idiomas tienen el objetivo
explicito de ayudar a los alumnos a mejorar su conocimiento en el idioma de destino, las
estrategias de uso del idioma se centran principalmente en emplear el idioma que los

alumnos tienen en su interlengua actual.

Las estrategias de aprendizaje segun el MCER (2002) son un “medio que utiliza

el usuario de la lengua para movilizar y equilibrar sus recursos, poner en funcionamiento
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destrezas y procedimientos con el fin de satisfacer las demandas de comunicacién” segiin
el contexto y llevar a cabo con éxito las tareas. A su vez, el MCER considera las EAL en
cuatro lineas, de expresion, de comprension, de interaccion y de mediacion. Las
estrategias de expresion ponen en funcionamiento los recursos internos del aprendiz para
obtener el equilibrio y los recursos necesarios dependiendo de la tarea y las competencias
que esta requiera. Mediante las estrategias de comprension el aprendiz es capaz de
identificar el contexto a través de un proceso de estructuracion mental que constituyen las
expectativas del mismo contexto. Por su parte, las estrategias de interaccion implican las
otras estrategias de expresion y comprension ademas del control del proceso de
interaccion oral que supone la creacion mental del significado en el contexto lingiiistico.
Finalmente, las estrategias de mediacion suponen los recursos empleados ante la carencia
de recursos y la planificacion de uso de esos recursos ya que el mediador intuye las

estructuras durante el proceso de interpretacion.

En la siguiente tabla podemos observar la clasificacion de estrategias del MCER:

ESTRATEGIAS DE EXPRESION

Preparacion
Localizacion de recursos
Atencion al destinatario
Reajuste de la tarea

Planificacion

Compensacion
Ejecucion Apoyo en los conocimientos previos
Intento

Evaluacion Control del éxito

Correccidon Autocorreccion

ESTRATEGIAS DE COMPRENSION

Estructuracion (conformar la disposicion
Planificacion mental, poner en funcionamiento los
esquemas, establecer las expectativas)

Identificacion de las claves en inferencia

Ejecucion .
J a partir de ellas
., Comprobacion de la hipotesis: ajuste de
Evaluacion
las claves con los esquemas
Correccion Revision de la hipdtesis
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ESTRATEGIAS DE INTERACCION

Encuadre

Identificacion de vacio de informacion y
de opinion

Valoracion de lo que se puede dar por
supuesto

Planificacion de los intercambios

Planificacion

Tomar la palabra
Cooperacion interpersonal
Ejecucion Cooperacion de pensamiento
Enfrentarse a lo inesperado
Peticion de ayuda

Control de los esquemas y del
Evaluacion praxeograma
Control del efecto y del éxito

Peticidn de aclaracion
Correccion Ofrecimiento de aclaracion
Reparacion de la comunicacion

ESTRATEGIAS DE MEDIACION

Desarrollo de los conocimientos previos
Busqueda de apoyo

Preparacion de un glosario
Consideracion de las necesidades del
interlocutor

Seleccion de la unidad de interpretacion

Planificacion

Prevision (procesamiento de la
informacion de entrada y formulacion del
ultimo fragmento simultdneamente en
Ejecucion tiempo real)

Anotacion de posibilidades y
equivalencias

Salvar obstaculos

Comprobacion de la coherencia de dos
Evaluacion versiones
Comprobacion de la existencia de uso

Precision mediante la consulta de
Correccidon diccionarios
Consulta de expertos y de fuentes

Tabla 9. Estrategias segiin el MCER. Elaboracion propia.
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Fernandez Lopez (2003) realiza una clasificacion de las estrategias en ocho grupos

diferentes:

1. Estrategias de concienciacion sobre el propio proceso de aprendizaje para fomentar la

autonomia del aprendiente.

2. Estrategias que fomentan la motivacion.

3. Estrategias de tipo organizativo para aprender a aprender.

4. Estrategias deductivas para reconocer y comprender los conocimientos adquiridos.
5. Estrategias basadas en el interés del aprendiente por conocer la lengua.

6. Estrategias de asimilacion y retencion de conocimientos.

7. Estrategias de percepcion.

8. Estrategias de para autoevaluar el progreso.

Dornyei (2003) se centra en el disefio de estrategias motivacionales, ya que, segin
explica, existe una creciente conciencia del aspecto motivacional en las aulas de idiomas
y los profesores no se centran en qué es la motivacion sino en como pueden motivar a sus

estudiantes. Este autor estructura la enseflanza motivacional en cuatro dimensiones:

Estrategias motivacionales en el aula de L2

Crear condiciones | Fomentar la Generar Mantener y
motivacionales autoevaluacion motivacion inicial: | proteger la
basicas: retrospectiva Mejorar los valores | motivacion:
Comportamientos | positiva: y actitudes de los Hacer que el
apropiados de los | Promover las alumnos. aprendizaje sea
docentes. contribuciones Aumentar la estimulante y
Atmosfera motivacionales. expectativa de agradable.
agradable y de Proporcionar éxito de los Presentar tareas de
apoyo en el aula. retroalimentacion | alumnos. Aumentar | manera
Grupo de motivacional. la orientacion a los | motivadora.
estudiantes Aumentar la objetivos de los Establecer
cohesionado con satisfaccion del alumnos. objetivos
normas de grupo alumno. Hacer que los especificos para el
apropiadas. Ofrecer materiales alumno.
recompensas y didacticos sean Proteger la
calificaciones de relevantes para los | autoestima de los
manera alumnos. alumnos y
motivadora. Crear creencias aumentar su
realistas para los confianza en si
alumnos. mismos.
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Permitir que los
alumnos
mantengan una
imagen social
positiva.

Crear autonomia en
el alumno.
Promover
estrategias de
automotivacion.
Promover la
cooperacion entre
los alumnos.

Tabla 10. Dimensiones de la ensefianza motivacional segin Dérnyei (2003). Elaboracién propia.

Para Chamot (2004) las estrategias de aprendizaje son pensamientos y acciones

que las personas utilizan para lograr una meta de aprendizaje. Al mismo tiempo que

analiza los problemas de investigacion en este ambito que afectan a profesores y

estudiantes como:

- procedimientos de identificacion de estrategias de aprendizaje;

- terminologia y clasificacion de estrategias;

- consecuencias de las caracteristicas del alumno en el uso de estrategias;

- consecuencias de la cultura y el contexto en el uso de estrategias;

- instruccion de estrategias explicita e integrad;

- transferencia de estrategias;

- instruccion de estrategias de aprendizaje de idiomas.

Segun este autor, los modelos actuales de instruccion de estrategias de aprendizaje

de idiomas se basan s6lidamente en desarrollar el conocimiento de los estudiantes sobre

su propio pensamiento y procesos estratégicos y alentarlos a adoptar estrategias que

mejoren su aprendizaje y competencia de idiomas.

La siguiente tabla muestra tres modelos de instruccion de estrategias segun

Chamot (2004):
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Modelo de instruccion
basada en estilos y

estrategias (Cohen, 1998)

Modelo de enfoque
cognitivo académico del
aprendizaje del lenguaje
(Chamot, 2005; Chamot

et al., 1999)

Grenfell y Harris (1999)

puede ayudar a los

estudiantes a identificar

estrategias y estilos de
aprendizaje actuales.

El docente como mediador

Preparacion: el docente
identifica las estrategias de
aprendizaje de los
estudiantes para tareas
familiares.

Sensibilizacion: los
estudiantes completan una
tarea y luego identifican
las estrategias que han
utilizado.

El docente como aprendiz
de idiomas comparte sus
propias experiencias de

aprendizaje y procesos de

pensamiento.

Presentacion: El docente
modela, nombra, explica la
nueva estrategia; pregunta
a los estudiantes si lo han

usado y como lo han
usado.

Modelado: el docente
modela, analiza el valor de
la nueva estrategia, hace
una lista de verificacion de
estrategias para su uso
posterior.

El docente como formador
de alumnos ensena a los
estudiantes a utilizar
estrategias de aprendizaje.

Practica: Los estudiantes
practican una nueva
estrategia; en la practica de
la estrategia posterior, el
docente disipa los
recordatorios para
fomentar el uso
independiente de la
estrategia.

Practica general: los
estudiantes practican
nuevas estrategias con
diferentes tareas.

El docente como
coordinador supervisa los
planes de estudio de los
estudiantes y monitorea las
dificultades.

Autoevaluacion: los
estudiantes evaltan el uso
de su propia estrategia
inmediatamente después
de la practica.

Planificacion de acciones:
los estudiantes establecen
metas y eligen estrategias
para lograr esas metas.

El docente como
entrenador brinda
orientacion continua sobre
el progreso de los
estudiantes.

Expansion: los estudiantes
transfieren estrategias a
nuevas tareas, combinan
estrategias en grupos,
desarrollan un repertorio
de estrategias preferidas.

desvanece las indicaciones

Practica enfocada: los
estudiantes llevan a cabo
un plan de accion
utilizando estrategias
seleccionadas; el docente

para que los estudiantes
usen estrategias
automaticamente.

Evaluacion: El docente
evaltia el uso de estrategias
por parte de los estudiantes
y su impacto en el

Evaluacion: el docente y
los estudiantes evaltian el
éxito del plan de accidn;
establecen nuevas metas.

desempeio.
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Tabla 11. Modelos de instruccion de estrategias segin Chamot (2004). Elaboracion propia.

Bimmel (2012) clasifica las estrategias como podemos observar en la siguiente

tabla:

Acciones de aprendizaje estratégico

Metas metacognitivas (autocontrol)

Planificar y organizar el propio aprendizaje;
Supervisar el propio aprendizaje a través de la observacion y monitorizacion;
Evaluar y reflexionar sobre el propio aprendizaje;

Metas cognitivas

Memorizar

Procesamiento del
lenguaje

Uso del lenguaje

- formar grupos de
palabras usando la
categorizacion de estas;
- Inventar contextos;
- crear nuevas
combinaciones;

- visualizar;

- usar el ritmo;

- asociacion o redes
semanticas;

- utilizar reglas
mnemotécnicas;

- repeticion;

- tarjetas de memoria
flash;

- crear conexiones
emocionales;

- tomar notas;

- hacer marcaciones;

- analizar palabras y
expresiones;

- realizar comparaciones
con otras lenguas;

- utilizar los
conocimientos de la
lengua materna;

- determinar regularidades;
- utilizar reglas;

- utilizar recursos
lingiiisticos;

Receptivo (leer,
escuchar):

- predecir el contenido del
texto / formular y verificar
hipotesis

- adivinar significados
basados en indices de
pistas lingliisticas

- derivar significados del
contexto;

Productivo (hablar,
escribir):

- probar con todos los
medios (pedir ayuda, hacer
mimica o gesticular,
cambiar de tema, reescribir
algo);

- preparar conversaciones
o textos mediante
anotaciones;

- utilizar expresiones
formales fijas;

- utilizar modelos de texto;

Tabla 12. Clasificacion de las EAL de Bimmel (2012). Elaboracion propia.
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Doényei (2005), aunque de acuerdo con Oxford en la definicion de estrategias de
aprendizaje, expone que, la estructura teodrica de estrategias de aprendizaje no facilita a
los investigadores los investigadores cuando el analisis de antecedentes y componentes
del aprendizaje estratégico y por lo tanto, se produce un cambio de perspectiva desde el
punto de vista investigativo en el que se introduce una nueva estructura teodrica de
'autorregulacion' o 'aprendizaje autorregulado', en la literatura psicoldgica educativa, y la
mayor parte de la atencion de la investigacion se ha centrado en examinar variables que

eran mas dindmicas y orientadas al proceso que las estrategias de aprendizaje / cognitivas.

MiBlers (1999), examina la influencia de idiomas aprendidos previamente en una
mejor adquisicion del idioma meta basandose en la relacion de este fendomeno con las
estrategias de aprendizaje ya adquiridas. MiB3ler desarroll6 y adaptod dos cuestionarios y
recopil6 datos de 125 participantes en cursos universitarios de idiomas. Los resultados se
evaluaron desde cinco puntos de vista: la influencia de otras lenguas previamente
aprendidas, la frecuencia de uso de las estrategias, las variables de personalidad, de
género y otros factores que influyen en el uso de las estrategias de aprendizaje. En sus
resultados muestra que, por ejemplo, las mujeres utilizan estrategias sociales y estrategias
de compensacion con mas frecuencia que los hombres y confirma su hipotesis de que un
mayor conocimiento de lenguas da como resultado un uso mas frecuente de estrategias y
apunta que "una instruccion dirigida hacia la autonomia del alumno ... [crea] condiciones

externas que pueden contribuir al desarrollo y optimizacién de todo tipo de estrategias"S.

Smasal, (2010), las estrategias de aprendizaje son herramientas importantes para
controlar y optimizar la adquisicion y el uso de una lengua extranjera. El entrenamiento
regular en estrategias ayuda a los alumnos a ser mas independientes. El docente debe
integrar de manera regular y sistematica la capacitacion en estrategias en el aula y
enfocarse en dreas de habilidades especificas, como estrategias de lectura o estrategias de

aprendizaje de vocabulario, cuando las ensefien.

"Mediante el uso de carpetas de trabajo (porfolio), hojas de evaluacién o la

autoobservacion peridodica con un intercambio de experiencias, los alumnos pueden

8 “Ein Unterricht, der auf Lernerautonomie abzielt... dufere Bedingungen [schafft], die zur
Entwicklung und Optimierung aller Strategietypen beitragen konnen”. (MiB3ler, 1999)
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reflexionar sobre el uso individual de las estrategias y adquirir conocimientos para futuros

procesos de aprendizaje y trabajo"9.

4.2 Aprendizaje autonomo.

Segun Carcel (2016), “el aprendizaje autonomo es un proceso donde la propia
persona autorregula su aprendizaje y toma conciencia de sus propios procesos cognitivos
y socio-afectivos”. Sin embargo, White (1995), observa la importancia de las estrategias

metacognitivas como base de la autonomia del aprendiz.

Cada vez més asistimos a una realidad en la que el docente deja su responsabilidad
como autor del aprendizaje del alumno y se ocupa de orientarlos y enfocarlos hacia un
aprendizaje autobnomo significativo. Es importante que el docente facilite una transmision
de metodologias que resulten atractivas para el estudiante, pues se facilita asi la
adquisicion de las lenguas y para llevar a cabo esta tarea el docente debe conocer los

diferentes procesos mentales que requiere el aprendizaje de una lengua.

Numerosos estudios empiricos han demostrado que es fundamentalmente posible
promover las habilidades estratégicas de aprendizaje para promover la autonomia del
aprendiz de lenguas (Chamot 2004; Cohen y Macaro 2007). Para Bimmel (2012), los
estudiantes autdbnomos no solo pueden establecer sus propios objetivos de aprendizaje,
sino que también pueden generar estrategias de aprendizaje adecuadas. El docente debe
centrarse no solo en los procesos y estructuras cognitivas y metacognitivas, sino también
en los procesos internos como la motivacion y la afectividad y las capacidades

memoristica y social.

“El alumnado debe sentirse competente, que posee el control sobre las acciones, autobnomo, estar
involucrado, etc. y respecto a la tarea que lleva a cabo, debe considerarla satisfactoria, de interés, con
posibilidades reales de dominarla y con capacidad de obtener un buen rendimiento” ... “Debemos ser
capaces de trasmitir a los estudiantes las estrategias de aprendizaje necesarias para que alcancen una
motivacion en el aprendizaje que le permita satisfacer sus necesidades de conocimiento”. (Garrote, et al.
2016).

9 "Durch den FEinsatz von Portfolios, Evaluationsbégen oder einer regelmdfigen
Selbstbeobachtung mit Erfahrungsaustausch kénnen Lernende den individuellen Strategieneinsatz
reflektieren und Erkenntnisse fiir zukiinftige Lern- und Arbeitsprozesse gewinnen" (Smasal, 2010).
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Debemos propiciar el que el alumno se vuelva cada vez mas autdbnomo a partir de
una buena adquisicion de las estrategias de aprendizaje. Para ello debe aprender a
identificar estas estrategias. Como profesores de lengua extranjera nos hemos visto en la
misma situacion que el estudiante, hemos aprendido a aprender una serie de estrategias
con las que hemos adquirido un nuevo idioma y ahora no debemos transmitir solo el
conocimiento del idioma sino el proceso de aprender a aprender como pilar fundamental
de la adquisicién de la LE. Los estudiantes deben aprender a reflexionar sobre su propio
aprendizaje, supervisar y planificar las estrategias y practicar la autoevaluacion. También
es primordial dentro de este proceso que aprendan a identificar sus talentos, capacidades

y debilidades.

El perfil del docente juega un papel importante para que el alumno adquiera este
modo de aprender a aprender, pues este perfil requiere un esfuerzo intelectual
considerable y en muchas ocasiones es dificil abandonar el uso de los métodos
tradicionales y caer en la desidia. También existe todavia por parte de muchos docentes

desconocimiento sobre las estrategias de aprendizajes y su utilidad.

Segun Holec (1981), el alumno autonomo se responsabiliza de la totalidad de su
situacion de aprendizaje. Lo hace determinando sus propios objetivos, definiendo los
contenidos a aprender y la progresion del curso, seleccionando métodos y técnicas que se
utilizaran, monitoreando este procedimiento y evaluando lo que ha adquirido. Los
objetivos son especificos para el alumno, y las necesidades comunicativas del alumno
determinan los elementos verbales elegidos. Asi, el aprendizaje parte de las ideas para
corregir la forma gramatical, 1éxica y fonologica. El alumno autodirigido elige los
métodos de instruccion a través de prueba y error. Su seleccion se basa en los objetivos
establecidos y su aplicabilidad a restricciones internas y externas. El estudiante evalua su
logro a través de sus objetivos, y esta evaluacion lo ayuda a planificar el aprendizaje
posterior. El concepto de aprendizaje autdbnomo requiere una redefinicion del
conocimiento de un conocimiento objetivo universal a uno subjetivo individual
determinado por el alumno. Para los docentes, significa nuevos objetivos que ayudan al

alumno a definir sus objetivos personales y lo ayudan a adquirir autonomia.

Bown (2009) sefiala que el contexto del autoaprendizaje requiere que los alumnos
regulen sus propios procesos de aprendizaje, incluidas sus respuestas emocionales al

aprendizaje, asimismo, aiade que los factores contextuales, como la autoconfianza y el
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apoyo social, influyen en los tipos de estrategias que emplean los aprendientes a la hora

de adquirir una L2.

Para Barrallo Busto (2011), es necesario que los estudiantes “sepan acudir, no solo
a sus conocimientos lingiiisticos de la lengua extranjera sino también aquellas estrategias
de aprendizaje y de comunicacion que le ayuden a procesar la informacion de manera agil
y eficaz”. Asimismo, el Instituto Cervantes apunta que “los alumnos o usuarios de la
lengua son agentes sociales que tienen tareas que hacer y que llevan a cabo, para
realizarlas, una serie de acciones que requieren activar sus competencias -generales y
lingiiisticas- mediante las oportunas estrategias de comunicacion”, mientras que el MCER
fija tres dimensiones para definir al alumno como agente social, hablante intercultural y

aprendiente autonomo.

El estudiante debe sentirse involucrado, satisfecho e interesado en el aprendizaje.
Cada individuo tiene su propia forma de aprender. Nogueroles Lopez y Blanco Canales
(2018) entienden “la competencia estratégica como el camino mas directo hacia la
autonomia en el aprendizaje, la cual es una condicidon para el autoconocimiento, el
crecimiento intelectual y, por extension, para la satisfaccion personal” y afiaden que los
aprendientes que poseen una riqueza estratégica son mas eficientes, responsables de su
aprendizaje, pondran en practica la lengua meta fuera del aula y son conscientes tanto de

su propio aprendizaje como de sus necesidades.

4.3 Metodologia cognitiva aplicada al estudio de las estrategias de aprendizaje.
Dentro del aula ELE surge un amplio abanico de necesidades que requieren una

aplicacion a la realidad, pero el hecho de llevarlas a esa realidad requiere el uso acertado

de una metodologia adecuada. En las investigaciones sobre las EAL que se ha llevado a

cabo desde los afos 70, se parte en la mayoria de los estudios de la psicologia cognitiva.

Partiendo del presupuesto de que toda perspectiva lingliistica relevante debe tener
su aplicacion correspondiente en el dmbito pedagogico, el trabajo en el aula presenta
caracteristicas especificas que obligan a utilizar todos los recursos explicativos a nuestro
alcance, con eclecticismo, aunque sin obviar la explicacion lingiiistica segun el enfoque
que consideremos mas oportuno. El enfoque cognitivo es un modelo de explicacion

lingiiistica universal, como el estructuralista y el generativo, y por tanto es valido para la
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explicacion tanto de lenguas maternas como de segundas lenguas. Aqui nos ocuparemos

principalmente de su aplicacion a la ensefianza del espafiol como lengua extranjera.

El aprendizaje de una lengua extranjera requerira aprender no solo las formas de
la lengua sino también las estructuras conceptuales asociadas a esas formas. Con mucha
frecuencia, las conceptualizaciones simbolizadas formalmente en la lengua extranjera no
existirdn, o no seran completamente isomorficas con las de la lengua materna del
hablante. Esto ocurre tanto a nivel Iéxico como a nivel sintactico. La contribucion propia
del enfoque cognitivo estriba en abordar las diferencias formales de la misma manera que
las conceptuales, es decir, como formas gobernadas basicamente por imperativos

semanticos.

Si se parte de la presuncion de que los problemas de aprendizaje vienen dados por
las conceptualizaciones especificas de cada lengua, veremos la necesidad de abogar por
la utilizacion de estrategias pedagdgicas de tipo contrastivo. Se trata de aumentar en el
alumno la conciencia de las idiosincrasias de las lenguas que se contrastan, reflejadas

posteriormente en unas formas y estructuras concretas.

El enfoque cognitivo postula la necesidad de ofrecer explicaciones semanticas
para los hechos sintacticos, de tal manera que el alumno no se encuentre con listas de
reglas arbitrarias que «tienen que ser aprendidas», sino que, presumiblemente, se podrian
predecir las distribuciones sintacticas una vez comprendidas las motivaciones semanticas
subyacentes. Se subrayara el hecho de que las reglas generales pueden romperse debido
a conceptualizaciones puntuales de caracter inusual, reduciendo asi la aparente
arbitrariedad gramatical percibida por el alumno como casos de excepciones a las reglas.
La hipotesis del investigador es que todo fenomeno 1éxico y sintactico debera tener una
explicacion semantica, a pesar de la aparente arbitrariedad, y aun concediendo un margen

residual de usos puramente idiomaticos.

Seria importante hacer una breve mencion a los principios basicos de la lingiiistica

cognitiva (Josep Cuenca y Hylferty: 1999):

1. El lenguaje estd intimamente relacionado con otros campos de la cognicion
humana: psicolégicos, culturales, sociales, etc. y no puede entenderse adecuadamente sin
apelar a criterios de interdisciplinariedad. La competencia lingiiistica no es autdbnoma, ni

puede separarse de las demas capacidades cognitivas y habilidades sociales del individuo.
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2. Los procesos de categorizacion o conceptualizacion que se reflejan en el
lenguaje estan condicionados por la experiencia fisica del ser humano. Las unidades
lingiiisticas se reflejan en el lenguaje dando lugar a estructuras conceptuales: redes
radiales, imagenes mentales y relaciones cognitivas de esquematicidad 'y
prototipicalidad, que determinan limites difusos entre categorias lingiiisticas. Los
procesos de metaforizacion forman parte integrante de la organizacion lingiiistica. La
gramatica estd motivada por consideraciones semanticas. La gramatica no es sino la
estructuracion y simbolizacion convencional del contenido semantico. Debido a
diferencias de conceptualizacion, los significados son especificos de cada lengua, no
universales. Dada la interrelacion entre los diversos componentes del lenguaje, ademas
de la interrelacion entre el lenguaje y otros campos de la cognicion humana, se deben
descartar tajantes dicotomias lingiiisticas, como la separacion entre morfologia, 1éxico y

sintaxis; el conocimiento lingiiistico del extralingiiistico, etc.

Como planteamiento metodoldgico, es importante reiterar que esta Ultima
puntualizaciébn que hace la lingliistica cognitiva sobre descartar dicotomias no es
adecuada. En primer lugar, una objecion seria el limitado alcance en cuanto a creatividad
lingiiistica que esta metodologia supone. Al considerar los procesos de adquisicion de una

LE, debemos considerar tanto la competencia comunicativa como la gramatical.

En este sentido, P Skehan (citado por Cuenca y Hylferty, 1998), por su parte,
enfatiza la necesidad de enfocar la didactica de lenguas desde una perspectiva procesual,
es decir, considerando el como los alumnos aprenden una lengua, inclindndose por un
sistema dual de aprendizaje que pareceria operar de forma simultanea: el sistema basado
en reglas sintacticas, y el sistema basado en «exemplars» o unidades Iéxicas. Aun asi, su
estudio se presenta como muy favorable al papel de la frase Iéxica como unidad

representacional de primera importancia.

Principios bésicos de la lingliistica cognitiva en el aprendizaje de segundas

lenguas segiin Martin Gavilanes (2001):

1. El lenguaje esta intimamente relacionado con otros campos de la cognicion humana:
psicolodgicos, culturales, sociales, etc. y no puede entenderse adecuadamente sin apelar a
criterios de interdisciplinariedad. La competencia lingiiistica no es auténoma, ni puede
separarse de las demas capacidades cognitivas y habilidades sociales del individuo.

2. Los procesos de categorizacion o conceptualizacion que se reflejan en el lenguaje estan
condicionados por la experiencia fisica del ser humano. tanto en la relaciéon consigo
mismo como en la relacion con el mundo exterior.

3. Las unidades lingiiisticas se reflejan en el lenguaje dando lugar a estructuras
conceptuales: redes radiales, imagenes mentales y relaciones cognitivas de
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esquematicidad y prototipicalidad, que determinan limites difusos entre categorias
lingiiisticas. Los procesos de metaforizacion forman parte integrante de la organizacion
lingiiistica.

4. La gramatica esta motivada por consideraciones semanticas. La gramadtica no es sino la
estructuraciéon y simbolizacion convencional del contenido semantico. Debido a
diferencias de conceptualizacion, los significados son especificos de cada lengua, no
universales.

5. Dada la interrelacién entre los diversos componentes del lenguaje, ademas de la
interrelacion entre el lenguaje y otros campos de la cognicion humana, se deben descartar
tajantes dicotomias lingliisticas, como la separacion entre morfologia, 1éxico, y sintaxis;
el conocimiento lingiiistico del extralingtistico, etc.

La linea de trabajo que aqui se propone consistiria en elaborar, algunas pautas que
permitan clarificar y construir estrategias de aprendizaje cognitivas tomando como punto

de partida el conjunto de principios lingliisticos cognitivos presentados arriba.

La teoria cognitiva da relevancia a la actuacion y procedimientos utilizados por
los aprendientes a la hora de adquirir contenidos de la L2. “El aprendiz es consciente de
las reglas formales de la L2 durante las primeras etapas de aprendizaje, pero cuando
adquiere un dominio va perdiendo esa conciencia y para ser mas competente hay que
desarrollar el conocimiento procedimental” (Barrallo Busto, 2011). La teoria cognitiva se
fundamenta también en el constructivismo por lo que es asi como el aprendiente adquiere

los conocimientos a través de la construccion de los mismos.

J. R. L. Burden en Barrallo Busto (2011):

“Como mejor se lleva a la practica el enfoque constructivista de la educacion es presentando
temas, conceptos y tareas en forma de problemas que hay que analizar mediante didlogo, mas que como
informacion que hay que ingerir y producir”.

Segtn el Instituto Cervantes:

“Un adecuado analisis de la lengua desde la perspectiva de la comunicacion solo puede llevarse a
cabo si se tiene en cuenta los distintos planos o dimensiones que se ponen en juego en cualquier intercambio
comunicativo, por sencillo que sea, o en cualquier experiencia de aprendizaje, en la que se entra en contacto
no solo con un co6digo nuevo sino con un modo diferente de entender el mundo”.

Cada cultura tiene su propia realidad, tiene una perspectiva del mundo que se
expresa a través del lenguaje, pero también existe una realidad comun a todos y que hace
que el aprendiente adulto utilice este funcionamiento del mundo como puente para poner
en practica las estrategias cognitivas. Por ejemplo, en una situacion en la que un aprendiz
en un curso de espafiol con estancia en Gran Canaria acude a un restaurante. Este aprendiz
sabra que después del saludo del camarero a continuacién le preguntara qué desea beber,
entonces activara previamente los conocimientos que haya adquirido en el curso para este
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tema. Lantolf (2000) alude al término “internalizacion del discurso interior” el cual, es un
proceso ocasionado por la interaccion del pensamiento con la retérica explicando,
entonces, que la fuente de la conciencia reside fuera de la cabeza y de hecho esta anclada
en la actividad social. El docente debe hacer al aprendiz consciente de que esta puede ser
también una estrategia de aprendizaje que le ayude y le de confianza para mejorar la
comunicacion. Lave (1993) establece bases tedricas en el estudio del proceso de
aprendizaje desde una perspectiva cognitive en el ambito de la interaccion entre

individuos en un contexto marcado por las nuevas tecnologias.

4.4 Estrategias de aprendizaje de los estudiantes de espafiol como lengua extranjera
en Alemania.

Partiendo del sistema educativo aleman, hemos estudiado las caracteristicas
personales de los estudiantes que contribuyen también en el proceso de
aprendizaje/adquisicion de ELE y las EAL que implementan en dicho proceso. Por esta
razon nos interesamos en este estudio en las EAL con las que cuentan ya estos estudiantes

y que son para ellos conocidas debido a sus experiencias previas en el aprendizaje de una

L2/LE.

Las experiencias sobre las EAL que observamos en nuestros estudiantes son la
mayoria estrategias comunes en el ambito europeo en la adquisicion de una LE/L2, ya

sean estrategias conscientes o inconscientes como:

e Aprender reglas gramaticales e intentar hacer frases nuevas para poner estas reglas
en practica.

e Repetir palabras para memorizarlas.

e Adivinar significados segun el contexto.

e Practicar los sonidos del idioma.

e Utilizar la autoevaluacion.

e Hacer resimenes y esquemas.

e Ensayar en la mente lo que se va a decir.

e Preguntar al hablante o pedir que repita mas despacio el mensaje.

En el aula ELE de nuestros sujetos de estudio observamos ademds que existe una

gran predisposicion al uso de la traduccion, sobre todo, en la lectura y produccion de
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textos, asi como la utilizacion de tarjetas y tablas para memorizar el vocabulario de las
lecciones. Estas estrategias son una clara influencia de los métodos utilizados en el
estudio de una LE/L2 en las ultimas décadas en Alemania. A continuacion, presentamos
nuestras observaciones sobre el contexto de aprendizaje de estos estudiantes, asi como las

variables que los caracterizan.

4.4.1 Contexto de aprendizaje: contextos social, historico, biologico y
lingiiistico.

Takeuchi, Griffiths y Coyle (2007), destacan que “si bien la relacion entre las
diferencias individuales y las estrategias de aprendizaje es de naturaleza tanto
psicolingtiistica como sociocultural, las diferencias de grupo y las estrategias de
aprendizaje son esencialmente simbioticas y socioculturales”. Por otro lado, van Lier
(2004), intenta aplicar al aprendizaje de lenguas un enfoque ecoldgico del mundo donde
la percepcion también es fundamental en el desarrollo de la identidad y el yo como

individuo social y cultural.

Dentro del perfil sociologico de nuestros sujetos de estudio hemos observado que
el estudiante medio es una mujer, seguido muy de cerca por los hombres, de nacionalidad
alemana, de entre 21 y 23 afios, que cursan carreras técnicas universitarias. En cuanto a
la nacionalidad, es interesante destacar que, aunque la mayoria es de origen aleman,
convive con otras nacionalidades como la turca o la rusa, cuyas lenguas oficiales conviven
también con el aleman. Ademas de sus lenguas maternas, estos estudiantes poseen una
LE como es el inglés, en muchos casos una segunda lengua que es el francés, siendo los
estudiantes de otros origenes los que en muchos casos llegan a poseer hasta una L3 y una

L4.

A pesar de la notable poblacion de origen turco que posee Alemania, son muy
pocos los estudiantes universitarios de este origen, siendo la mayoria de origen aleman y
el resto procedentes de paises del Este como Rumania, Rusia y Polonia. A menudo nos
encontramos con casos de alumnos que han nacido en Alemania y sus padres son
inmigrantes, a veces incluso de paises diferentes, por lo que esos alumnos poseen hasta
una L3, ademds de las lenguas extranjeras que mas tarde aprenden en el colegio. Por
ejemplo, un alumno nacido en Alemania de madre rusa y padre serbio puede comunicarse

como hablante nativo en esos idiomas, ademas aprendi6 inglés en el colegio e instituto.
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El hecho de que los habitantes procedentes de otros paises creen pequeias colonias dentro
de Alemania, algo que es visible en los barrios de muchas ciudades de Alemania, hace
que esos nifos sigan en contacto con la lengua materna de sus padres. En particular con
la poblacion turca, ocurre que sus madres, y no la figura paterna, no aprenden en la
mayoria de los casos el aleman, por lo que los hijos se convierten en traductores y medio
de comunicacion para sus madres. Esto tiene un fuerte fondo cultural por el marcado
patriarcado que caracteriza a la cultura turca. La mujer no tiene tantos derechos como el
hombre en el &mbito familiar, y eso se aprecia en el aprendizaje del idioma en el pais en
el que viven. La mujer estad relegada a cuidar de la familia y a mantener el minimo

contacto con la cultura que le rodea, en este caso la alemana.

El contexto social actual en Alemania cuenta con un enorme €xito econéomico,
pero también la sociedad alemana posee estabilidad politica en el ambito familiar, los
amigos y las actividades de tiempo libre. El contexto histérico en los jovenes estd en un
segundo plano donde los hechos pasados ocurridos durante los periodos del régimen
nacionalsocialista y de la division de Alemania hasta su reunificacion en 1990 han dado
paso a una cultura solidaria, de igualdad y de respeto donde se goza ademas de seguridad
juridica y libertad de culto. La mayor parte la poblacion son cristianos y de confesion
catolica o protestante, aunque también hay una parte de la poblacion que no profesa
ninguna confesion religiosa. Igualmente, este bienestar social con multitud de
posibilidades, oportunidades y ofertas de trabajo atrae a personas de diferentes paises por
lo que se ha transformado en un pais de inmigracion incrementando la pluralidad cultural.
El contexto social de nuestros sujetos de estudio se encuentra en el estado de Baviera, el
mas grande de Alemania y una de las regiones mas ricas y prosperas del pais. Este estado

es mayoritariamente catolico y posee una cultura en gran parte tradicional.

4.4.2 Variables.

Cada estudiante aplicara las estrategias de diferente proceder de acuerdo con sus
caracteristicas (sexo, edad, personalidad, estilo de aprendizaje, actitud, experiencia
lingiiistica) y necesidades. Oxford y Nyikos (1989), analizan las variables que afectan en
la eleccion de las estrategias tales como: sexo, nacionalidad, lengua meta, nivel y estilo
de aprendizaje, conciencia metacognitiva, afectividad, motivacion, personalidad,
orientacion profesional, aptitud, métodos de ensefianza de idiomas, tipos de tarea y tipo
de entrenamiento estratégico. Oxford y Ehrman (1995), muestran las relaciones entre las
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estrategias de aprendizaje con factores como motivacion y ansiedad, asi como también la

percepcion del docente.

En cuanto a las variables, hemos estudiado dos grandes factores externos como
la edad y el sexo. La edad es un factor importante a la hora de adquirir una LE, siendo los
adolescentes y los adultos jovenes los mas rapidos en el aprendizaje lingiiistico ya que
disponen de mayores capacidades cognitivas para aprender sobre la lengua y menos
restricciones biologicas como el envejecimiento neuronal (Muioz, 2002). En cuanto al
sexo, algunos estudios afirman que las mujeres usan una mayor cantidad de estrategias
que los hombres (Oxford, 1990; Ehrman y Oxford, 1990; Green y Oxford, 1995; Garcia
Herrero, 2012). Para Chamot (2004), la influencia del género en el uso de estrategias de
aprendizaje no es concluyente, mientras que la investigacion sobre el uso de estrategias
diferenciales determinada por el nivel de competencia es mucho mas clara y 1til en la
investigacion. Asimismo, argumenta que las exigencias de la tarea, determinadas por la
cultura y el contexto, prescriben esencialmente qué estrategias de aprendizaje serdn mas
efectivas.

Por otro lado, y de acuerdo con Galindo Merino (2012), los procesos de
aprendizaje de una LE son similares a los procesos de aprendizaje de una lengua materna
(L1) y parte del éxito que pueda tener el estudiante a la hora de aprender la LE se basa en
un buen dominio y conocimiento de la L1. Ademés de esto, se dan diferentes
circunstancias dentro de este tema, por ejemplo, los estudiantes que desconocen los
términos que definen los diferentes componentes y estructuras de una lengua pueden
presentar una mayor dificultad al adquirir la LE, por otro lado, también la influencia de
la L1 puede afectar al desarrollo del aprendizaje de la LE en el plano fonolégico por

ejemplo y otra circunstancia podria ser:

El impacto de la distancia interlingiiistica entre L1 y L2 en los cambios de cddigo que se producen
en el aula. Por ejemplo, para un hispanohablante no es lo mismo aprender chino que portugués, y esta
distancia entre los idiomas tiene un claro efecto en la alternancia lingiiistica, como se adivina en los estudios
sobre inglés como lengua extranjera en el contexto asiatico. (Galindo Merino, 2012)

Para Fernandez-Castillo (2015):

Aunque los individuos parecen adquirir la lengua materna incorporando elementos gramaticales
sin necesidad de una programacion estructurada e instruccional, sin una aparente planificacion predisefiada
y a lo largo de un proceso interactivo eminentemente natural de asimilacion semantico-funcional, no parece
ocurrir lo mismo cuando se enfrentan a procesos de adquisicion de una segunda lengua.
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Por otro lado, Sanchez Castro (2008), en su estudio sobre las dificultades de los
hablantes nativos de aleman en el aprendizaje de los tiempos de pasado, sugiere que la
influencia de la L1 es la principal causa de fracaso en el aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera y concluye haciéndonos esta pregunta “;por qué no servirnos de los
conocimientos y estrategias que el estudiante ya posee en el aprendizaje de lenguas
extranjeras para acelerar su aprendizaje del espafiol?”. Naiman, et al. (1978) aportan una
vision en el estudio del procedo de adquisicion de una L2 haciendo hincapié en variables
como rasgos de personalidad, estilos cognitivos, estrategias y ambientes de aprendizaje

del buen aprendiz de idiomas.

También existen otras variables que pueden influenciar el aprendizaje de la LE:
los rasgos de la personalidad, la importancia de factores ambientales de cardcter
lingiiistico como haber estudiado otras lenguas, factores sociolingiiisticos como la
importancia en la sociedad de la lengua meta, factores familiares, personales, pedagogicos

e incluso los rasgos de la personalidad (Roncel Vega, 2005).

Garcia Cobo (2013) afirma en su estudio que “existe una relacion directa entre el
interés hacia los idiomas y la actitud positiva hacia ellos. Lo cual, sin duda, propicia la

aparicion de una motivacion en el alumno que le impulsa a aprenderlo”.

Hay que tener en cuenta otros factores que influyen en la adquisicion de las
estrategias de aprendizaje que van en primer lugar desde los avances de las nuevas
tecnologias, hasta el contexto de aprendizaje del propio estudiante, sus posibilidades, sus

valores, su comportamiento ante la situacion de aprendizaje y su motivacion.

Griinewald (2009) realiz6 un estudio muy interesante sobre la motivacion de los
alumnos en la clase de lengua extranjera utilizando ordenadores como método de
aprendizaje y asi poder analizar su impacto. Este estudio mostrd que los sujetos no solo
disponian de “un elevado potencial de reflexion acerca de su propio proceso de
aprendizaje” (Griinewald, 2009), sino que también les permitid “realizar afirmaciones
validas sobre sus propias estrategias de aprendizaje y sobre la organizacion de su proceso
de aprendizaje de una lengua extranjera” (Griinewald, 2009). Ademas de esto afirma que
el uso de las tecnologias en la clase de LE “posibilita una organizacioén del proceso de
aprendizaje parcialmente autonomo, ademas de un trabajo independiente del profesor” y
constata también que “la autogestion del alumno también es sinénimo de

individualizacion del aprendizaje” (Griinewald, 2009).
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Aunque en nuestro estudio no hemos investigado ni utilizado datos referentes a
las calificaciones de los estudiantes encuestados, esta informacién forma parte de otra
variable de gran importancia en la que muchos autores observan una importante conexion
con las estrategias de aprendizaje como Grenfell y Macaro (2007) que afirman que la
frecuencia de uso de las estrategias de aprendizaje estd relacionada de manera
significativa y positiva con las notas de los estudiantes. Green y Oxford (1995),
encuentran en sus investigaciones un mayor uso de estrategias de aprendizaje entre los
estudiantes mas exitosos y niveles mas altos de uso de estrategias por parte de las mujeres
que por los hombres. Las estrategias utilizadas con mayor frecuencia por los estudiantes
mas exitosos enfatizaron la practica activa.

Norton y Toohey (2001), parten de investigaciones en las que se consideran a los
aprendices exitosos como aprendices con caracteristicas especiales como de personalidad,
actitudes, motivaciones, experiencia en aprendizaje o estilos cognitivos y que utilizan
estrategias de aprendizaje especificas, pero sin embargo estos autores se centran en el
aprendiz como individuo independiente, en la importancia de examinar el
comportamiento del aprendiz en otros contextos y comprender un buen aprendizaje de
idiomas requiere prestar atencion a las practicas sociales en los contextos en los que las
personas aprenden las L2. Reiss (1981), sefiala las caracteristicas y estrategias del
aprendiz exitoso. Ademas, explica que el aprendiz se enfrenta a una dicotomia entre el
deseo de comunicarse y la posible frustracion y estrés que esta accion supone, ademas del
choque cultural y las variables de personalidad del aprendiz.

Pintrich y de Groot (1990) investigaron y compararon factores tales como el
rendimiento académico en el aula de idiomas, la autoeficacia del aprendiz, la ansiedad
ante los examenes, la autorregulacion y el uso de estrategias de aprendizaje, observando
que tales factores guardan relacion con los procesos cognitivos y adquieren un caracter
positive frente al rendimiento. Politzer y McGroarty (1985), observan las conductas y
comportamientos asociados al aprendizaje consciente y la adquisicion de la competencia

comunicativa.

El hecho de que la lengua es un medio de comunicacion social obliga a estudiar
los contextos socioculturales en que tiene lugar tal proceso, por consiguiente, el enfoque
social en el proceso de la adquisicion destaca la importancia del entorno lingiiistico.

McDonough (1995), observé los procesos involucrados en el proceso de adquisicion de
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habilidades lingiiisticas, tanto mentales como sociales, asi como también las capacidades

del aprendiz de lenguas.

4.5 El docente vs. las estrategias de aprendizaje.

Ya que las estrategias se pueden ensenar, debemos, como docentes, facilitar a
nuestros estudiantes la adquisicion de las mismas y a su vez ayudarlos a ser mas
autonomos, competentes y autorreflexivos. Para ello resumimos los que creemos deberes

del docente ante las EAL y el desarrollo de la autonomia del estudiante:

e Como profesores de ELE nos compete saber hacer un uso efectivo de las
estrategias de aprendizaje.

e El profesor de ELE debe ser innovativo y llevar al aula el uso de las EAL.

e El profesor debe tener como meta conseguir que los estudiantes puedan expresarse
mejor en situaciones reales de comunicacion.

e Los docentes necesitan manuales ricos en actividades practicas que fomenten el
desarrollo de las estrategias de aprendizaje.

e FEl docente esta ligado inevitablemente al modo de ensenar las estrategias de
aprendizaje.

e El profesor debe adaptar los objetivos de aprendizaje al perfil del estudiante y sus
necesidades.

e FEl docente debe centrarse no solo en los procesos y estructuras cognitivas y
metacognitivas, sino también los procesos internos como la motivacion, la
afectividad, capacidad social y capacidades memoristicas.

e Como profesores debemos orientar a nuestros estudiantes para que ellos mismos

encuentren su manera de aprender.

Cohen (1998) senala por su parte, que el docente debe asumir una serie de roles
con el fin de ayudar a los estudiantes a usar estrategias de aprendizaje adecuadas a cada

perfil de aprendiz. Por consiguiente, expone que el docente debe:

e saber diagnosticar e identificar las estrategias y estilos de aprendizaje.

e utilizar su propia experiencia de aprendizaje y procesos de aprendizaje de

la LE/L2.
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e entrenar a los estudiantes en el uso de las diferentes estrategias de
aprendizaje.
e monitorear y orientar a los estudiantes en este proceso de adquisicion a

través de las estrategias de aprendizaje.

En opinion de Rebecca Oxford, los profesores esperan ser vistos como figuras de
autoridad, y este cambio en el rol del profesor puede incomodar a algunos profesores
sintiéndose asi cuestionados, otros sin embargo dan la bienvenida a sus nuevas funciones
como guia. Este tltimo rol en la ensefianza incluye la identificacion y capacitacion para
con las estrategias de aprendizaje de los aprendientes, asi como la ayuda para ser mas
independientes. Este proceso no significa que el docente abandone todas sus viejas tareas
de gestion e instruccion, pero estos elementos se vuelven mucho menos dominantes y
hace que el docente sea mdas creativo. Cuando los estudiantes asumen mas
responsabilidad, se produce mas aprendizaje y tanto los profesores como los alumnos se

sienten mas exitosos.

Al igual que Cohen (1998) y Oxford (1990) defienden el entrenamiento necesario
en el uso de las EAL no solo por ser la mejor via de adquisicion sino también por la
autonomia del aprendiz, ya que no siempre puede depender del docente. Cohen (2011)
apunta incluso que en el caso de los docentes nativos de la lengua de instruccion pueden
tener mas empatia con los estudiantes, ya que comparten la situacion de aprender un
idioma totalmente diferente al suyo. En esta linea, Macaro (2001) expone pautas de como
el profesor debe capacitar a los alumnos en la adquisicion de las estrategias de aprendizaje
para que puedan obtener su propia autonomia en el aprendizaje, aunque también, este

autor tiene en cuenta en todo este proceso el papel de la L1.

Tsui, y Ng (2010) por otra parte, sefialan la importancia de que el profesor asuma
el rol de mediador en las aulas para fomentar el aprendizaje de los estudiantes ofreciendo
un abanico de posibilidades en este caso las estrategias y a su vez el profesor se libere de
una tradicion educativa que no favorece el aprendizaje de las EAL. Grenfell y Harris
(1999), muestran en sus estudios en alumnos de secundaria que los mejores aprendices
son aquellos que han desarrollado estrategias de aprendizaje que les ayudan a tener éxito
a la vez que aconsejan a los profesores de como garantizar el desarrollo de estas

estrategias en sus alumnos. Incluso otros autores sefialan que el tiempo dedicado al
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estudio de la L2 y la competencia y el entusiasmo del docente son factores importantes

que influyen en el nivel de logro en la adquisicion de la L2 (Gardner y Smythe, 1975).

Coldron (1999) explica cémo el docente debe adquirir su identidad profesional
para desarrollarse profesionalmente y tomar conciencia de la pluralidad de enfoques y
formas de ensefar y apunta que estos objetivos no pueden lograrse cuando la formacion
del profesorado se limita inicamente a la "formacion". Segin Cohen (2011) el docente
puede convertirse en investigador del aula, recabando datos sobre las experiencias de los
alumnos y sobre las suyas propias y asi promover también la instruccidn en el aprendizaje
estratégico de la L2. Como docentes, estamos acostumbrados a ver en los libros
actividades que abordan diferentes estrategias de aprendizaje, pero muchas veces “falta
la activacion de los conocimientos previos y el trabajo activo con la estrategia en forma
de transferencia o de estimulo para reflexionar sobre el deseo de los aprendientes de

incorporarla a su aprendizaje activo” (Brinitzer et al. 2016).

El éxito o el fracaso depende en gran medida de los objetivos de aprendizaje que
el docente desee alcanzar al comunicar la estrategia y del método de ensefianza que elija
(Bimmel, 2012). Asimismo, apunta que el método de mediacion con mayores
posibilidades de éxito se basa en cuatro componentes: 1. Tomar conciencia de las
estrategias de aprendizaje existentes; 2. Orientacion hacia la aplicacion de una estrategia;
3. Poner a prueba y practicar; y 4. Concienciacion de la adquisicion de conocimientos
metacognitivos y en el desarrollo de la capacidad de autocontrol de los procesos
cognitivos. Por lo tanto, las posibilidades de éxito en la imparticion de estrategias de
aprendizaje dependen en gran medida del grado en que los alumnos estén informados

sobre las estrategias. (Bimmel, 2012).

Se pueden distinguir algunos componentes de la comunicacion estratégica que son
necesarios para la comunicacion exitosa de las estrategias de aprendizaje como expone

Tonshoff (2007):

e Seleccionar las estrategias de aprendizaje y explicar la distincion entre
ellas.

e Por un lado, se debe dirigir el entrenamiento centrado en las estrategias en
si mismas ademas de la conexidon mas estrecha posible entre la ensefianza
de la estrategia y el contenido y los métodos de trabajo de las lecciones

respectivas.
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e Se debe inducir al aprendiz a utilizar ciertas estrategias inicamente por la
naturaleza de la tarea y no a reflexionar sobre la aplicacion de la estrategia.

e El aprendiz recibe informacion adicional sobre para qué pueden ser utiles
determinadas estrategias, en qué se basan sus efectos y como se pueden
utilizar.

e Se debe animar al aprendiz a la propia reflexion sobre su aprendizaje.

Asimismo, apoyamos el punto de vista de Noqueroles Lopez y Blanco Canales
(2018) cuya opinidon es que “ensefiar estrategias supone ayudar a los estudiantes a
conocerse mejor a si mismos y la importancia de que el profesor crea en lo que esta
enseflando y en cdmo lo esta ensefiando no solo se aplica a las estrategias, sino a todos

los aspectos de la didactica de lenguas”.

“Cuando un profesor de ELE disefia una unidad didactica, con el objetivo de garantizar la mayor
rentabilidad didactica de las actividades, se considera oportuno incluir determinados métodos y estrategias
de aprendizaje destinados a adquirir informacion, interpretarla, analizarla, organizarla y comunicarla de
forma coherente y sistematizada. Por medio de este tipo de actividades se pretende lograr una mayor
autonomia en los aprendizajes de los alumnos.” (...) “Para algunos autores, las estrategias deben ensefiarse
de forma contextualizada, y la manera de hacer esto no es otra que integrarlas en los contenidos que se
impartan. Para otros, sim embargo, las estrategias deben constituir un contenido en si mismas y, como tal,
hay que instruir a los alumnos en su uso de manera explicita. Una tercera postura es la que considera
necesarias ambas practicas.” (Barrallo Busto, 2012).

Segtn Nogueroles y Blanco (2018), “la importancia de que el profesor crea en lo
que esta ensefiando y en cdmo lo estd ensefiando no solo se aplica a las estrategias, sino
a todos los aspectos de la didactica de lenguas”. Dada la gran variedad de estrategias de
aprendizaje que existen, el profesor debe analizar cudles serian las mas efectivas para el
perfil del aprendiente ante el que se encuentra y por lo tanto cuales debe emplear. Por
estas razones, creemos que los docentes debemos no solo modificar e introducir nuevos
métodos, sino también disefiar procedimientos que posibiliten la autonomia de los
discentes; consideramos que una actuacién docente mas adecuada es indispensable para

cumplir dichas exigencias.
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CAPITULO 5. ANALISIS DE RESULTADOS
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5.1. Preambulo.

En este capitulo analizamos y discutimos los resultados de nuestro estudio de caso
desarrollado en la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach, Universidad de
Ciencias Aplicadas Georg Simon Ohm Nuremberg, Universidad Friedrich-Alexander
Erlangen-Nuremberg (FAU) y la Universidad de Bayreuth con estudiantes de niveles
comprendidos segun distintos niveles de competencia lingiiistica del MCER (A1, A2, B1,
B2 y CI). En la investigacion, que se ha desarrollado en tres etapas diferente, han
participado un total de 385 estudiantes; 251 en la primera etapa, 60 en la segunda y 74 en
la tercera etapa. A continuacion, iremos desglosando y mostrando los resultados de cada

etapa de nuestro analisis.

Como hemos presentado ademds a lo largo de esta tesis doctoral, estas
universidades presentan un método similar entre ambas de ensefianza/aprendizaje para
una LE dentro del contexto europeo y partiendo del sistema educativo aleman. Asimismo,
el objetivo principal que hemos perseguido mediante esta investigacion-accion ha sido
estudiar las EAL empleadas por los estudiantes universitarios en Alemania. Los datos
estadisticos, tanto de naturaleza cualitativa como cuantitativa (véanse Anexos 1-4), han
sido recabados con el programa estadistico SPSS 14.0 para Windows y el programa Excel
(version 2019). Estas dos herramientas de medida nos han aportado la informacion

cuantitativa clave para el disefio de nuestra investigacion.

Con el programa SPSS se realizaron andlisis de la frecuencia de uso de las
estrategias de aprendizajes, un T-Test a partir de una variable independiente para
averiguar la diferencia de uso de estrategias con relacion a la variable Sexo y un test de
correlaciones segin Pearson para buscar las posibles influencias de las variables Edad,
L1 y L2 sobre la frecuencia de uso de las estrategias de aprendizaje. Ademas, hemos
realizado una comparacion de medias y para ello hemos empleado ANOVA de un factor,
ya que queremos saber si las medias de una variable son diferentes entre los niveles o
grupos de otra variable. Con este tipo de analisis estadistico, ANOVA de un factor, hemos
determinado la relacion entre dos variables examinando si las medias de la variable
dependiente son diferentes en las categorias o grupos de la variable independiente. Con
el programa Excel llevamos a cabo un analisis de la varianza (ANOVA) para examinar
varios grupos y decidir si los resultados son significativamente diferentes. Alternando un
analisis de la varianza unidireccional y bidireccional, ademés de comprobar el valor p (<

0,05) y el valor F, obtenemos el resultado de los factores de edad y uso de nuevas
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tecnologias en el aprendizaje de ELE de nuestros sujetos de estudio. Asimismo, se ha

aplicado el analisis de la covarianza (ANCOVA) para eliminar los posibles errores.

En los siguientes epigrafes exponemos los resultados de nuestro analisis partiendo

de las preguntas de investigacion planteadas en el primer capitulo de esta tesis doctoral.

5.2. Las estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios de ELE en
Alemania.

(Como se definen las EAL de los estudiantes universitarios de ELE en Alemania?
Desde el punto de vista del contexto europeo tratamos de definir el tipo de estrategia o
estrategias que representa el paradigma de estudio de la lengua espafiola como lengua

extranjera en el pais germano.

5.2.1. Caracteristicas y antecedentes de los sujetos de estudio.

Tal y como se explico en el capitulo de metodologia, los estudiantes universitarios
que han participado en este andlisis forman un total de 385 alumnos de edades
comprendidas entre los 21 y los 23 afios, muchos de ellos de nacionalidad alemana. Para
poder realizar estudios en las universidades alemanas los estudiantes procedentes de otros
paises necesitan un nivel C1 de aleman, por lo que parte de los encuestados que no son
de origen aleman poseen este nivel, aunque por error o desconocimiento no lo hayan
dejado constante en el apartado de preguntas personales del cuestionario de estrategias de

aprendizaje.

Lamentablemente el corto programa de horas dedicadas a las clases de espaiol
produce una falta de ocasiones de usar espafiol en el aula y fuera de ella, el excesivamente
rapido ritmo de las clases produce una ansiedad y pérdida del interés por el idioma.
También hay presente una falta de dedicacion al estudio y por consecuencia de recordar
lo estudiado. A esto debemos afadir una falta de motivacion debida en parte a diferentes
factores, como son la precaria oferta y publicidad realizada por los departamentos de
espafol de las universidades, la poca informacion aportada a las ventajas de aprender
espafiol a nivel laboral y social, asi como también la escasa dedicacion en el aula a la
practica de la conversacion y el aprendizaje de la cultura espanola, estos dos ultimos

factores no son mas que trabas que impone la precaria dedicacion de horas lectivas a las
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clases de idiomas. Esto ocasiona que el comunicarse en espafiol, mantener simplemente
conversaciones sencillas y comprender las diferencias culturales sea algo practicamente
inviable en la clase de espafiol. Por otro lado, muchos estudiantes manifiestan que no
tienen tiempo ni ocasion de practicar espafiol fuera del horario lectivo, por lo que
estrategias de aprendizaje como la afectiva o la social se ven mermadas por esta situacion.
Igualmente, en cuanto a la destreza de comprension auditiva, muestran un alto grado de
ansiedad al enfrentarse a las audiciones.

El hecho de que los estudiantes no presenten un alto interés en el aprendizaje del
espafiol no es de extrafiar, incluso, algunos se desaniman ya que, segin afirma Clouet

(2004):

Son muchos los obstaculos que el estudiante tendra que salvar en el proceso de aprendizaje de una
lengua extranjera. A medida que va adquiriendo una serie de herramientas gramaticales, Iéxicas,
funcionales y culturales, también va desarrollando sus estrategias de aprendizaje y comunicacion, lo que le
permite aumentar su competencia lingiiistica y comunicativa.

Por lo tanto, jsaben los estudiantes cudles son las EAL que mejor se adaptan a su
estilo de aprendizaje y ponerlas en practica? En detrimento de esta situacion, muchos
estudiantes se centran en la preparacion del examen y no en el aprendizaje en si del
idioma, con lo cual la atencion se centra en obtener la mayor informacion posible sobre
el examen y memorizar el vocabulario, la gramatica, etc.

En este capitulo se reunen las preguntas que hacen referencia a la reflexion que
desarrollamos sobre el proceso de aprendizaje; la reflexion sobre las carencias y logros
que surgen del desconocimiento y el uso de estrategias de aprendizaje. Con la
implementacion del cuestionario de estrategias podemos apreciar las estrategias que los
estudiantes consideran que les han sido de ayuda para obtener logros en su aprendizaje.
A partir de sus respuestas intentamos determinar las estrategias de aprendizaje que suelen
utilizar para alcanzar sus objetivos de aprendizaje. En las clases de espafiol los
aprendientes no han recibido ningln tipo de instrucciones explicitas sobre el uso de las
EAL; aqui partimos de que algunas de ellas ya se hayan desarrollado a lo largo de su vida

escolar.

5.2.2. Las estrategias de aprendizaje que fundamentan este estudio.
Como ya hemos expuesto en el primer capitulo de esta tesis, a través de un

cuestionario individual y de forma escrita, hemos realizado nuestro analisis sobre unas
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determinadas estrategias de aprendizaje siguiendo la clasificacion de las EAL de la Dra.
Rebecca Oxford (1990) y que a su vez posee una subclasificacion de estrategias. Estas
estrategias y subestrategias conforman el cuestionario SILL, del inglés Strategy Inventory
for Language Learning y acreditado para evaluar estrategias de aprendizaje.

La adaptacion del cuestionario SILL que hemos utilizado para nuestra
investigacion esta traducida al alemén y consta de tres partes. A continuacion, exponemos
estas tres partes traducidas al espafol; en aleman se pueden consultar en el Anexo 1.
Asimismo, este cuestionario fue implementado en las cuatro universidades de las que

hemos hablado en capitulos anteriores y ha sido realizado por un total de 251 estudiantes.

Primera parte:

Por favor, conteste a las siguientes preguntas:
1. Edad
2. Sexo | hombre | mujer

3. Carrera

4. Nombre de la universidad

5. Conocimientos de espaiol
Nivel: [1 A0 Al 1 B1 0 Cl
1 A2 1 B2 0C2
Uso elemental del lenguaje (Al y A2)
Uso independiente de la lengua (B1 y B2)
Uso competente del idioma (C1 y C2)
6. (Durante cuanto tiempo ha aprendido espafiol?
'] Menos de 6 meses [ Un semestre '] Dos semestres

[1 Mas de un afio [1 Tres o mas anos

7. (Posee algun certificado de idioma para espafiol como lengua extranjera?

1Si [ No
Si es asi, ;cudl? (DELE, TELC, o similar)
Certificado Nivel
Certificado Nivel

8. Andere Sprachkenntnisse (A1, A2, B1, B2, C1, C2, Muttersprachler)

Lengua Nivel
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Lengua Nivel

Lengua Nivel
Otras:

9. {Qué metas son importantes para usted?
'] Adquirir o ampliar habilidades lingiiisticas para la vida privada cotidiana.

'] Adquirir o ampliar las habilidades lingiiisticas para el trabajo diario.

Otros:

Tabla 13. Cuestionario de datos personales de los encuestados. Elaboracion propia.

Con esta primera parte del cuestionario hemos recabado informacion sobre los
datos personales de nuestros sujetos de estudio y que nos ha aportado la informacion
requerida para crear las variables que mas tarde queriamos contrastar con las EAL.

Las variables resultantes de este primer apartado de este cuestionario hemos

tomado los siguientes resultados:

Promedio de edad:

HS Ansbach THS Nuaremberg

22 - 23 afos 21 -22 afios
FAU U. Bayreuth

22 — 23 afios 21 -22 anos

Tabla 14. Promedio de edad de los sujetos de estudio por universidad. Elaboracion propia.

Promedio de género:
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HS ANSBACH

B Hombres M Mujeres

THS NUREMBERG

B Hombres M Mujeres

FAU

B Hombres M Mujeres
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U. BAYREUTH

B Hombres M Mujeres

Tabla 15. Promedio de género de los sujetos de estudio por universidad. Elaboracion propia.

Promedio de lenguas:

L1 (Aleman como unica lengua materna)

HS Ansbach THS Nuremberg
84% (11% otra lengua distinta del alemén) 91%
FAU U. Bayreuth
92% 97%

Tabla 16. Porcentaje de estudiantes cuya L1 es el aleman. Elaboracion propia.

L2/LE
n° de lenguas n° de estudiantes
2 29
3 92
4 90
5 32
6 7

Tabla 17. Numero de lenguas que hablan nuestros sujetos de estudio. Elaboracion propia.
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Segunda parte:

Clasificacion de estrategias directas e indirectas

1. Reflexiono sobre las conexiones entre lo que ya sé y las
cosas nuevas que estoy aprendiendo en espafiol.

2. Utilizo nuevas palabras en espafiol en una oracién para
que me sea mas facil recordarlas.

3. Asocio el sonido de una palabra en espaiiol con una
imagen para recordarla mejor.

4. Recuerdo una nueva palabra en espaiol al visualizarla en
una situacion.

Mnemotécnica
5. Utilizo rimas para recordar palabras en espafiol.
6. Utilizo tarjetas didacticas para aprender nuevas palabras
en espafiol.
7. Actlo palabras nuevas.
8. Repaso las lecciones del libro de texto en casa.
9. Recuerdo nuevas palabras o frases, por ejemplo, cuando
recuerdo su lugar en la pagina de un libro, pizarra o letrero
de la calle.
1. Hablo o escribo nuevas palabras en espaiol varias veces.
2. Intento hablar como un hablante nativo de espaiol.
3. Estoy practicando la pronunciacion espanola.
4. Utilizo una palabra en espafiol que conozco en diferentes
situaciones.
5. Comienzo conversaciones en espafiol.
6. Veo programas de television en espaiol o peliculas
espafiolas.

. 7. En mi tiempo libre leo libros en espatfiol, periddicos ...

Cognitiva 8. Escribo notas, mensajes, cartas o informes en espaiol.
9. Primero, hojearé un texto en espafiol antes de leerlo mas
de cerca.
10. Busco palabras en mi lengua materna que sean
similares al nuevo vocabulario espaiol.
11. Intento reconocer las leyes en espaiol.
12. Descubro el significado de las palabras en espafiol
dividiéndolas en diferentes partes que entiendo.
13. Evito traducir palabra por palabra.
14. Resumo la informacion que escucho o leo en espaiiol.
1. Estoy tratando de adivinar el significado de una palabra
que no conozco.
2. Si pierdo una palabra en una conversacion, utilizo gestos
para expresarla.

Compensatoria 3. Invento nuevas palabras cuando me faltan las correctas

en espafol.

4. Leo textos en espafol sin buscar ninguna palabra
desconocida.

5. Intento adivinar qué le gustaria decir a la otra persona a
continuacion en espafol.
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6. Si no puedo pensar en una palabra en espafiol, uso una
palabra o frase similar para parafrasear esa palabra.

1. Intento utilizar mis conocimientos de espafiol lo mas
ampliamente posible.

2. Presto atencion a mis errores en espanol y aprendo de
ellos.

3. Escucho con atencion cuando alguien habla espafiol.
4. Estoy tratando de averiguar como puedo aprender mejor
. espafiol.

D Metacognitiva 5. Organizo mi rutina diaria para tener suficiente tiempo
para aprender espafiol.

6. Busco personas con las que pueda hablar espafiol.

7. Estoy buscando oportunidades para leer textos en
espafiol tanto como sea posible.

8. Tengo objetivos claros para mejorar mi espafiol.

9. Reflexiono sobre mi progreso en el aprendizaje del
espafiol.

1. Cuando tengo miedo de hablar espanol, trato de
relajarme conscientemente.

2. Me animo a hablar espaiol incluso si tengo miedo de
cometer errores.

3. Me recompenso por progresar en espafol.

4. Puedo saber si estoy tenso o nervioso cuando estoy
aprendiendo espafiol.

5. Llevo un diario de aprendizaje y anoto mis sentimientos
mientras estudio.

6. Hablo con otros sobre cobmo me siento al aprender
espafiol.

1. Si no entiendo algo en espafiol, le pido a la otra persona
que hable mas despacio o que lo repita.

‘ 2. Les pido a los hablantes nativos que corrijan mis errores
F Social al hablar.

3. Practico espaiol con otros estudiantes.

4. Pido ayuda a hablantes nativos.

5. Hago preguntas en espaiol.
Tabla 18. Estrategias del cuestionario SILL. Elaboracion propia.

E Afectiva

En esta tabla podemos observar las distintas categorias de estrategias marcadas
alfabéticamente con las letras A — F, las cuales hemos utilizado mas tarde en los analisis

estadisticos. Los resultados de este apartado han sido expuestos més adelante.

Tercera parte:

Esta tercera y ultima parte del cuestionario estd formada por tres preguntas

abiertas sobre la opinion de los estudiantes respecto al cuestionario en si.
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10. ;Le parece ttil este cuestionario?

11. ;Cambiaria algo?

12. ;Quiere afiadir mas preguntas?

Tabla 19. Preguntas abiertas sobre el cuestionario en general. Elaboracion propia.

La mayoria de los encuestados obvio estas ultimas preguntas. Los pocos
estudiantes que respondieron se limitaron a responder Si/No. Los resultados obtenidos

los mostramos en la siguiente tabla:

Respuestas de los sujetos de estudio
Pregunta 10 Siun 100%
Pregunta 11 No un 100%
Pregunta 12 No un 100%

Tabla 20. Resultados de las preguntas abiertas del cuestionario. Elaboracion propia.

5.2.3 Implementacion del cuestionario de nuevas tecnologias.

Para apoyar nuestros estudios sobre las EAL de los estudiantes hemos
implementado también un cuestionario especifico enfocado en las nuevas tecnologias, ya
que creemos estas forman parte fundamental del proceso de ensefianza/aprendizaje de una
LE y como tal son parte indispensable de las estrategias de aprendizaje en nuestra

actualidad.

En este caso, un total de 60 estudiantes de la Universidad de Ciencias Aplicadas
de Ansbach ha participado en la realizacién de este cuestionario llevado a cabo en dos
semestres. Los estudiantes participaban en ese momento en cursos de espafiol de nivel Al
y nivel A2 segin el MCER vy el plan curricular de esta universidad realizdndose la
implementacion de dicho cuestionario al final de cada curso para dar el tiempo necesario
y la oportunidad a aquellos estudiantes que aprenden ELE por primera vez. De este modo
queremos obtener una determinada experiencia con las nuevas tecnologias en el ambito
de las EAL en ELE, dado el caso de que los sujetos de estudio las usaran personalmente

en su propio proceso de aprendizaje.
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Este cuestionario comienza con tres preguntas como son: 1. la edad, 2. sexo y 3.
carrera que cursan los estudiantes. El promedio de la variante edad de los estudiantes es
de 22 anos y segun el promedio calculado para la variante sexo, el 70% de los sujetos de
estudio son mujeres. Estos estudiantes pertenecen a diferentes carreras: Ingenieria
aplicada, Multimedia y Comunicacién, Administracion de Empresas, Gestion
intercultural, Periodismo, Visualizacion e Interaccion en Medios digitales, Gestion de

Eventos y Tecnologia y Tecnologia biomédica.

A continuacién, mostramos el resto de las preguntas de este cuestionario con los
correspondientes resultados. Un total de 5 preguntas que aqui hemos traducido al espaiol

y cuya version original en aleman se puede consultar en el Anexo 2.

Uso de Uso de Mejor
Razones Internet aplicaciones método
para para para para
aprender Medios aprender aprender aprender
Sujeto Edad Sexo espafol tecnoldgicos | espaiol espanol Aplicaciones | espafiol
1 21 21,23 1|si no 011,48
2 22 1 2,5 1,2 |si si 2,3/1,4,8
3 26 1(1,2,5 0|si no 0/5,6,8
4 25 2 2,5 1,2 | si si 10 1,2,4
5 21 213,45 1,2 |si no 0/1,4,7
6 22 2 1,3/1,2,3 si si 3(1,4,8
7 20 1(1,2,3 2,3 |si si 1,211,2,7
8 22 212,45 2| si si 2,312,4,8
9 20 1(1,2,3 1,2,3 si si 1,211,2,4
10 21 1 2,311,2,3 si si 1,2,4 1,2,8
11 20 1(2,4,5 2| no no 0(1,4,8
12 22 1 2,6 1,2 si si 1 1,6
13 19 1/1,2,6 1,2 si si 311,6,8
14 21 1 1,2 1,4\ no si 311,4,6
15 21 1(1,2,3 2 |si si 3/2,6,8
16 19 1 1,3 2|si si 1,2(1,4,7
17 26 1(1,2,5 1,2,3 si si 2,1/4,5,8
18 23 212,5,6 1,2,3 si si 2|15,8
19 20 1 3,5 1|si si 311,4,7
20 24 1(1,2,3 1,2 |si si 1,2,3 1,2,8
21 20 1/1,2,4 1,2 | si si 41,57
22 20 1 3 2| no si 2,1 1,7
23 29 1 2,6 2 |si si 3,114,5,8
24 25 1 2,4 1,2 |si si 1,2,3 1,4,9
25 24 1(1,3,6 1,2 |si no 11,58
26 19 1 2,3 2 |si si 1,2 1,4
27 20 1(1,3,5 2| si si 311,24
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28 19 1 3 3,4 |si no 0 1,4
29 19 1 2,3 2,3 |si no 0 1,8
30 21 112,34 2 |si si 211,4,8
31 25 1 1,411,2,3 si si 2,3,4 1,2,6
32 24 2 3 2| si si 211,2,4
33 22 211,23 2 |si si 1(1,8,9
34 23 2 1 1,2 si si 1,2|1,6,8
35 23 212,34 1,2,3 si si 412,6,8
36 19 1 3,4 2 |si no 0 1,4
37 26 1 1,3 3| si si 3 1,2
38 20 1/1,5,6 2 |si si 2 1,4
39 23 2 2,3 1,2 no si 2 1,8
40 21 2 56|1,2,3 si si 2 1,4
41 20 1 2 2| no si 10(2,5,6
42 24 2 61,23 si si 3,4,5 1,2,8
43 18 1/1,3,5 1,2,3 si si 1,3,10 1,2,6
44 20 111,2,3 1,2,3 si si 1,2,10 1,2,4
45 22 1 3,5 1,2 si si 3,611,4,8
46 23 2 1,2 2,4 | si si 412,6,8
47 24 1(1,2,5 1,2,5 si si 1,411,2,8
48 23 11,2,3 1,2,4 si si 1,2|1,7,8
49 25 1 2 1,2 si si 4 2,5
50 21 2 1,2(1,2,4 si si 1,2,4 1,2,4
51 22 211,2,3 1,2 si si 2,3,4 2,5,8
52 22 2 1,311,2,3 si si 311,48
53 22 1 1,2 1,2 |si si 1,2,4 1,2,4
54 30 212,35 1|si si 1,411,7,8
55 33 1 1,3 1,2 |si si 2,3(11,2,4
56 20 1|1,3,5 1,2 si si 1,111,2,4
57 21 1|1,3,5 1,2,5 si si 1,2,10 1,7,8
58 25 1|1,3,5 1,4 |si si 1/6,7,8
59 25 111,2,3 1,2,4 si si 1,2,3 1,5,6
60 26 111,23 1,2 |si si 1,2,3 1,2
22,3833333
Tabla 21. Vaciado de datos del cuestionario de nuevas tecnologias realizado en la Universidad de

Ciencias Aplicadas de Ansbach. Sexo:M:1, H:2 Elaboracién propia.

5.2.3.1 Razones para aprender espaiiol.

En este apartado del cuestionario de nuevas tecnologias hemos preguntado a los

estudiantes directamente por qué aprenden espafiol. Dentro de las seis respuestas posibles

que exponemos a continuacion, hemos pedido a los estudiantes que solo elijan 3 de ellas,

con lo cual nos ha parecido que es una cantidad razonable para destacar la importancia en

la respuesta de forma mads precisa.
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4. ;Por qué aprende espaiol?

1 Porque me gusta aprender idiomas
2 Para utilizarlo en las vacaciones
3 Para obtener créditos de libre configuracion

4 Para mi vida profesional

5 Para mi vida privada

6 Otras razones

Tabla 22. Pregunta n°4 del cuestionario y sus posibles respuestas. Elaboracion propia.

A través del siguiente grafico mostramos los resultados de este apartado. En ¢l
podemos observar que tres de las opciones propuestas han obtenido un porcentaje muy
igualado tratdndose estas tres posibilidades de las respuestas ntimero 2, 3 y 1. Los
estudiantes aprenden espafiol en su mayoria por tres objetivos prioritarios como son en
primer lugar utilizarlo en las vacaciones, en segundo, pero casi de igual manera para
obtener créditos de libre configuracion y en tercer lugar porque le gusta aprender idiomas.
El segundo objetivo no nos toma del todo por sorpresa ya que en el transcurso del
semestre los estudiantes muestran una mayor concentracion en la preparacion del examen

final de la asignatura que en el aprendizaje en si de la propia lengua.

Con un porcentaje menor obtenemos los resultados de las respuestas 5, 4 y 6.
Después de la razén de aprender espafiol por motivos privados, quedan las respuestas de
“para mi vida profesional” y “otras razones” en un porcentaje visiblemente inferior con
un 6%. El hecho de que el objetivo profesional no esté entre los objetivos de muchos de
los estudiantes encuestados resulta por un lado previsible debido a la perspectiva
internacional de las carreras que estudian, ya que Espafia no se encuentra en una posicion
notable en esos ambitos, y por otro lado resulta decepcionante en cuanto a la perspectiva

de desarrollo y futuro del espafiol en esta universidad.
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éPor qué aprende espaiol?

Graifico 4. Porcentaje de respuestas sobre razones por las que aprender espafiol. Elaboracion propia.

5.2.3.2. Medios y uso de Internet.
A continuacion, hemos preguntado de forma general qué medios tecnologicos
utilizan para el aprendizaje del espafol. En esta pregunta hemos dado cinco opciones de
las cuales, y al igual que procedimos en la pregunta anterior, solo un maximo de tres

respuestas es posible.

5. (Utiliza los siguientes medios para aprender espafiol?

1 Ordenador

2 Teléfono moévil
3 Tableta

4 Television

5 Radio

Tabla 23. Pregunta n°5 del cuestionario y posibles respuestas. Elaboracion propia.
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Medios

34%

Grafico 5. Porcentaje de medios tecnologicos. Elaboracion propia.

En los resultados se puede apreciar que con un 44%, el uso del teléfono mévil es
un método principal en el aprendizaje autdbnomo de nuestros aprendientes de espafiol
seguido del ordenador. Las opiniones de los estudiantes indican que después de varias
décadas de haberse introducido las computadoras como instrumentos de ensefianzas de
idiomas, surge la presencia revolucionaria de los dispositivos moviles. Los teléfonos son
la forma reducida de PC con la ventaja adicional de la portabilidad: un beneficio anadido
sobre los ordenadores portatiles. La tecnologia moévil es la tecnologia utilizada para la
comunicacion celular, es exactamente lo que su nombre implica: tecnologia movil,
portatil. El uso de dispositivos moviles e inalambricos ya presentes en casi todos los
dominios de nuestra actividad (comunicacidn, socializacion, juego, compras, negocios)
llegan ahora al aula de idiomas. Al ser tan populares, los teléfonos moéviles se consideran
herramientas de aprendizaje potencialmente valiosas. Sin embargo, el uso personal por
parte de los estudiantes de los teléfonos méviles y sus aplicaciones para el aprendizaje
precisa aun de muchas investigaciones. Los teléfonos podrian eliminar cualquier tipo de

barrera, pudiendo los profesores interactuar con los estudiantes en contextos de
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aprendizaje tanto formales como informales. Estas ideas confirman que los nuevos
estudiantes del siglo XXI estan en constante movimiento y siempre usan sus teléfonos
moviles u otros dispositivos portatiles (Trentin y Repetto, 2013). En la primera
generacion de eLearning los estudiosos investigaron su aspecto de movilidad;
centrandose en la portabilidad, funcionalidad y pequefiez de los dispositivos (Peters
2007), y en la actualidad esta cuestion sigue siendo pertinente. En cuanto a los resultados
restantes de esta pregunta, en menor medida resultan utiles para los estudiantes la tableta,
la television y la radio. Debido a estos resultados creemos que uno de los principales
motivos por los que los estudiantes utilizan el teléfono moévil para aprender espafiol es
por el auge de las aplicaciones especificas para aprender idiomas como Duolingo, Babbel,

Tandem o Rosetta Stone entre otros.

Ademas, los dispositivos actuales se han transformado en un miniordenador
portatil ya que hoy en dias nada tienen que ver con el concepto originario de teléfono
movil. Por lo tanto, estos suplen las funciones de buscador, diccionario y traductor. Sin
embargo, el ordenador sigue siendo una herramienta importante ya que ofrece la amplitud

y comodidad necesarias para trabajar y aprender.

5.2.3.3 El uso de aplicaciones para el aprendizaje de ELE.

Al elaborar este cuestionario y partiendo de la suposicion de que nuestros sujetos
de estudio conocen y utilizan aplicaciones para aprender una LE, se decidié incluir una
siguiente pregunta con la que pudiéramos averiguar qué aplicaciones de mdvil son las
mas utilizadas por nuestros sujetos de investigacion para aprender o practicar espafiol.
Como hemos explicado en el apartado anterior, nuestra idea de que el teléfono movil sea
una herramienta primordial para nuestros estudiantes es también determinante para
averiguar una de sus posibilidades mas actuales, es decir, el uso de aplicaciones
especificas para aprender espafiol. Quisimos entonces ofrecer un listado con unas nueve
aplicaciones diferentes, las cudles forman parte del ranquin de las aplicaciones mas
solicitadas en la red. Ademas, hemos dejado un espacio para la opcion “Otros” para poder

obtener resultados mas precisos y contar con las aportaciones de los propios estudiantes.
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6. (Has utilizado alguna de las siguientes aplicaciones para aprender espafiol?

LEO Babbel MEMRISE
Google Translate BUSUU HI NATIVE
Duolingo TANDEM 94 SEGUNDOS

Tabla 24. Pregunta n°6 y listado de aplicaciones para aprender espaiiol. Elaboracion propia.

Aplicaciones para aprender espaiiol

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

20%
10%
0%

Google T Duolingo

Babbel

BUSUU  TANDEM MEMRISE HI NATIVE 94

SEGUNDOS

Grifico 6. Porcentaje de uso de aplicaciones. Elaboracion propia.

Otras

En los resultados de este grafico podemos observar como las aplicaciones de tipo

diccionario como Leo.org o traductor como el Google Translate son aplicaciones

conocidas y usadas por los estudiantes, ademas otras aplicaciones especificas para el

aprendizaje de una LE como Duolingo o Babbel también se encuentran entre las mas

conocidas para ellos. En el apartado que queda abierto para las aportaciones de los

estudiantes encontramos otras aplicaciones como Phase 6, Pimsleur, Pons, Universo.ele,

Linguiste, Deepl, Quizlet, Dict.cc, Lingolia, Rosetta Stone. Esta ultima fue utilizada

durante dos semestres consecutivos en la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach

como método de evaluacion del semestre en los cursos de espafiol de la carrera a distancia

de Gestion intercultural.
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5.2.3.4. Métodos para aprender espaiiol.

Finalmente, en este cuestionario hemos querido averiguar también qué métodos
utilizan los estudiantes para aprender espafiol como LE. Estos debian elegir también un
maximo de tres opciones entre un listado de ocho métodos con un apartado libre para sus
posibles aportaciones. Uno de ellos, el método de utilizacion de tarjetas flashcards para
memorizar vocabulario que es muy comun entre los estudiantes de procedencia alemana
o con escolarizacién en Alemania, ya que es un método muy utilizado y extendido a partir

de la educacion primaria en Alemania.

7. {Qué método considera mejor para aprender espanol?
Libro de texto Canciones
Aplicacion Peliculas o series
Aula virtual Textos de periddico, revistas o novelas
Tarjetas o libretas de vocabulario Hablar con otras personas en espaiol

Tabla 25. Pregunta n°7 y métodos para aprender espafiol. Elaboracion propia.

METODOS PARA APRENDER ESPANOL

Librode  Aplicacion Aulavirtual Tarjetas de Canciones Peliculaso Periddicos, Hablar con Otros
texto vocabulario series revistas o otras
novelas personas en
espafiol

Grafico 7. Valoracion de los métodos para aprender espafiol. Elaboracion propia.
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Seglin estos resultados, los estudiantes utilizan diferentes métodos para aprender
espaiol. Entre la seleccion de métodos que les hemos expuesto, el libro de texto se
muestra en este grafico con un mayor nimero de votos en comparacién con el resto. Como
hemos mencionado en el parrafo anterior, las tarjetas de memorizacion de vocabulario
gozan de gran popularidad entre los aprendices de LE alemanes y las aplicaciones les
brindan también otra forma de ensefianza/aprendizaje. Sin embargo, observamos también
que los estudiantes se decantan por un buen método como es el tener contacto con
hispanohablantes para el aprendizaje del espafiol. Finalmente, solo dos estudiantes han
propuesto otras posibilidades como métodos de aprendizaje para el espafiol como la

utilizacion del Podcast y estancias en paises hispanohablantes.

5.2.4. Porfolio de evaluacion.

En este estudio hemos tratado el porfolio como instrumento de evaluacion de los
estudiantes que poniendo énfasis en las evidencias del proceso de adquisicion y en los
resultados del aprendizaje. La siguiente prueba llevada a cabo durante tres semestres en
la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach, se utilizd como andlisis de la
autonomia de los estudiantes de ELE de esta universidad, un total de 61, y pertenecientes
a cursos de espafiol Al, A2 y B1. Ademas de ser un método de andlisis, el Porfolio ha
sido método oficial de evaluacion del semestre y debido a su éxito se ha implantado como
prueba de evaluacion para futuros semestres en los que ademas se afiade la estrategias
social y afectiva para motivar al estudiante a entrar en contacto directo con otros
estudiantes hispanohablantes de la universidad o a través de aplicaciones basadas en chats

de conversacion.

Nuestro planteamiento para el Porfolio tanto en el nivel A1 como A2 y Bl sigue
una misma estructura, aunque variando los contenidos en un total de cuatro apartados. En
una primera parte sobre contenido general, hemos querido que los estudiantes utilicen sus
propios apuntes o notas sobre la gramatica y el vocabulario aprendidos y desarrollen su
autonomia eligiendo los temas tanto de gramatica como de vocabulario. Con este apartado
no solo hemos buscado el que el estudiante trabaje los contenidos de forma autonoma y
muestre como ha aprendido, sino también que sea capaz de expresar sus propias
conclusiones. En una segunda parte nos centramos en el progreso de aprendizaje personal,
pidiendo una serie de tareas que abarcan las distintas destrezas del lenguaje. En este
apartado tratamos de que el estudiante muestre sus progresos en dichas destrezas y ver de
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esta manera qué ha aprendido. El tercer apartado se trata de un diario de errores propuesto
por el Dr. Christian Gebhard y docente y encargado del departamento de espafol de esta
universidad. Por ultimo, el cuarto apartado engloba una reflexion personal del estudiante
sobre su propio aprendizaje y el curso de espafol. Para ello se han utilizado una serie de
preguntas abiertas que deben servir de guia para el estudiante en el desarrollo de su

reflexion.

A continuacion, mostramos las diferentes partes que conforman este Porfolio y las
hemos traducido al espafol. La version original se puede consultar en los Anexos 4, 5y

6.

5.2.4.1. Partes que conforman el porfolio.

Primera parte:

Contenido general

Las lecciones cubiertas en clase: Capitulos 1-7

1. Gramatica

- Utilice sus apuntes gramaticales para demostrar que ha entendido la gramatica
ensefiada en los capitulos cubiertos (del 8 al 14). Disefio libre.

- Abordar un tema por leccion (eleccion libre).

2. Vocabulario

- Demuestre que ha aprendido el vocabulario ensefiado en los capitulos cubiertos.
Disefio libre.

- Ejemplos: uso de graficos, familias de palabras con fotos, etc.

- Abordar un tema por leccidn (eleccion libre).

Tabla 26. Contenido general Porfolio nivel Al. Elaboracion propia.

Segunda parte:

Progreso de aprendizaje personal Nivel Al

1. Salude a alguien (Escriba dos didlogos (formal y no formal) cuando quiera saludar a

alguien en la calle. También pregunte como estd y despidase. Aprox. 20 palabras)
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2. Escriba sobre usted (nombre, edad, nacionalidad, estudios, conocimientos de
idiomas, comida favorita, familia y aficiones. Aprox. 80 palabras).

3. Describir a la familia y amigos (nombre, edad, apariencia, caracter, ocupacion.
Aprox. 70 palabras)

4. Escribir sobre actividades y habitos cotidianos (actividades entre semana y fines de
semana, horarios y habitos alimenticios. Aprox. 80 palabras).

5. Pedir en un restaurante. (Escriba un didlogo donde alguien y usted pidan algo de
beber y comer. Aprox. 50 palabras).

6. Describa su ciudad, pueblo o pais. (Escribir un texto sobre un lugar de su eleccion e
informar en ¢l sobre la ubicacion, el clima, lo que se puede hacer alli, lo que hay o no,
compararlo con otros lugares y otros aspectos interesantes. Aprox. 80 palabras).

7. Describa una direccion. (Muestre la imagen de un pequefio mapa de la ciudad y
explique como llegar del punto A al punto B. Aprox. 20 palabras).

8. Quedar con alguien. (Escriba un didlogo donde se encuentre con otra persona. D¢ el
motivo de la cita, hora y punto de encuentro. Aprox. 50 palabras)

9. Lea en voz alta en espafiol. (Tome un texto de su eleccion y 1éalo en una grabacion
de audio durante al menos un minuto).

10. Hable sobre un tema en espafiol (inserte un audio o video de 2-3 minutos en el que
hable sobre un tema deseado, por ejemplo, introduccion, rutina diaria, etc.)

11. Comprender textos en espaiol. (Agregue dos breves resimenes en aleman sobre

dos textos de su eleccion de libro).

Progreso de aprendizaje personal Nivel A2

1. Escriba un anuncio para un apartamento. Escribe un anuncio breve en busca de un
compaifiero de cuarto. Describa su hogar y los requisitos y caracteristicas del solicitante.
Aproximadamente 70 palabras;

2. Vender un producto a través de un anuncio (use el ejemplo de “Mi proyecto” en la
pagina 27). Aprox.70 palabras;

3. Hable sobre su propia biografia de aprendizaje (use el ejemplo de “Mi proyecto” en
la pagina 39. Aprox. 100 palabras);

4. escriba su curriculum en espaiol;

5. Cuéntele sobre sus ultimas vacaciones. Aprox.120 palabras;

6. Escribe una aplicacion (puedes usar el ejemplo de “Mi proyecto”, pagina 75).

Aprox.100 palabras;
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7. Cuente una anécdota sobre su infancia. Aproximadamente 70 palabras;

8. Hablar y dar instrucciones sobre los estados de animo y los sintomas de la
enfermedad. Escribe un didlogo entre dos personas. 80 palabras;

9. Hable sobre habitos alimenticios y dieta (use el ejemplo de “Mi proyecto” en la
pagina 87). 80 palabras;

10. Leer un texto en espafiol. (Tome un texto de su eleccion y 1éalo en una grabacion
de audio durante al menos un minuto);

11. Hablar sobre un tema en espaiiol (inserte un audio o video de 2-3 minutos hablando
sobre un tema deseado);

12. Comprender textos en espafiol. (Inserte dos breves resimenes en aleman de dos

textos de su eleccion del libro).

Progreso de aprendizaje personal Nivel Bl

1. Escriba sobre sus habitos y planes futuros. Aproximadamente 100-120 palabras;

2. Cuente una anécdota. 80-100 palabras;

3. D¢ su opinidn sobre un tema social actual. Aproximadamente 100-120 palabras;

4. Escriba un anuncio para un sitio web indicando lo que esta vendiendo y lo que esta
buscando. 50 palabras;

5. Escriba una invitacion a una celebracion. Aproximadamente 50 palabras.

6. Escribir un didlogo sobre una conversacion telefonica. Siga las vifietas del ejercicio
4c, pagina 71 (Universo.ele B1). Aproximadamente 60 palabras.

7. Escriba un correo electronico explicando las reglas mas comunes para los estudiantes
de su universidad a un estudiante extranjero. Para ello, utilice las expresiones de habito
y las formas del imperativo. Aproximadamente 100-120 palabras.

8. Leer un texto en espafiol. (Tome un texto de su eleccion y 1éalo en una grabacion de
audio durante al menos un minuto);

9. Hable sobre un tema en espaiiol (insertar un audio o video de 3-4 minutos hablando
sobre un tema deseado);

10. Comprender textos en espafiol. (Incluya dos breves resimenes en espainol de dos

textos del libro de su eleccion).

Tabla 27. Progreso de aprendizaje personal, niveles Al, A2 y B1. Elaboracion propia.
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Tercera parte:

Diario de errores

4. Incluya un diario de errores

(Conoces la mejor forma de aprender? jDe tus errores!

Lleva un diario de errores. En ¢l, documenta todo lo que puede corregir. Por ejemplo,
cuando te corrigen en clase. O si, mientras haces los deberes, notas que no tienes la
respuesta esperada a un ejercicio. O si se da cuenta en clase o durante la preparacion y
el trabajo de seguimiento: "Yo hubiera dicho / escrito eso de manera muy diferente,
pero asi es". Es importante que hagas las cosas mal, las notes y luego las hagas bien.
(Como deberia saberlo de antemano? Solo aquellos que saben como no hacer algo
pueden aprender a hacerlo.

Cuando lleve un diario de errores, debe pensar en lo que se le da bien y donde ve areas
de desarrollo. Por ejemplo, en un diario de errores puede quedar claro que alguien tiene
dificultades para memorizar palabras nuevas, pero capta y aplica rapidamente las reglas
gramaticales; tal vez, en general, tenga poca comprension auditiva, pero tenga una
buena pronunciacion, etc. Toémese el tiempo para comparar lo correcto y lo incorrecto,
entonces se beneficiard de cada error. También intente encontrar la fuente del error.
(Por qué dijiste / escribiste algo "incorrecto" (no como hablantes nativos)?

No dude en hacer su propia clasificacion de defectos. No necesariamente tiene que
dividirse en vocabulario, estructura de oraciones, formas gramaticales, comprension
auditiva, lectura, escritura, expresion oral, etc.; puede encontrar categorias
completamente diferentes que describen sus fortalezas y debilidades. En cualquier

caso, debes ser consciente de tus errores y pensar en ellos. jQuien piensa gana!

Ejemplo:

3 semana de clase:

Tarea de comprension auditiva en clase (Capitulo X): ;5 de 6 correctas!
El debate fue elogiado

Palabras:

He escrito XXX, deberia ser YY'Y. Motivo: confundido con el francés.
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Tarea:

Ejercicio de gramatica en el libro: casi un 50% incorrecto

Tarea de escritura: fue divertida, no tantos errores. La estructura de las oraciones a
menudo es incorrecta: el verbo esta en el lugar equivocado. Razoén: traduzco

literalmente del aleman.

Tabla 28. Descripcion del diario de errores propuesto para los tres niveles. Elaborado por el Dr. Christian
Gebhard.

Cuarta parte:

Reflexi6n personal

1. Tu proceso de aprendizaje - reflexion personal (intereses, motivacion, relacion con

el mundo hispanohablante y contacto con personas hispanohablantes)

a) Evaluacion de las unidades del libro:
b) (Qué lecciones te parecen utiles y entretenidas?
¢) (Qué te parecid mas interesante?

d) (Qué actividades te gustaron mas y cudles menos?

Tabla 29. Reflexion personal propuesta para los tres niveles. Elaboracion propia.

5.2.4.2. Evaluacion del Porfolio.
Con la siguiente tabla de datos mostramos el sistema de evaluaciéon que hemos

utilizado para el porfolio.

Criterios Calificacion Nota
- Atractivo 1
- Podria ser mas atractivo 2
Disefio - Orientado principalmente en materiales didacticos 3
- Sin desviaciones del material didactico 4
- Impeditivo 5
- Practicamente impecable 1
. - Algunos errores sin perturbar la comprension 2
Correccion . . .
lineiiisti - Algunos errores con poco impedimento para la comprension 3
inguistica .,
- Muchos errores con problemas de comprension 4
- Casi incomprensible 5
- Requisitos cumplidos 1
Forma
- Se pueden ver leves defectos 2
(alcance, 3

- Defectos notables, apenas molestos.
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parrafos, | - Defectos reconocibles, muy molestos 4
listas) - Insuficiente 5
. - Completo (se muestran todos los temas cubiertos) 1
Integridad . . .
e - Las areas parciales no se tienen en cuenta 2
: - Brechas reconocibles 3
contenido y . .
- Las brechas claras ponen en duda el éxito del aprendizaje 4
tema . . . .
- Solo procesamiento fragmentario del contenido de aprendizaje 5
Inteeridad | - Completo (ejercicios de gramatica, vocabulario y fonologia) 1
ie - Las areas parciales no se tienen en cuenta 2
: - Brechas reconocibles 3
contenido e L. o
‘dioma - Las brechas claras ponen en duda el éxito del aprendizaje 4
- Solo procesamiento fragmentario del contenido de aprendizaje 5
I - Textos, tareas del libro y audio extenso 1
Equilibrio o
- Algo desequilibrado 2
de o
- Desequilibrio notable 3
elementos . . ,
C - Poco descuido de una (o mas) subareas 4
lingtiisticos . .
- Falta un érea parcial 5
- Uso completamente independiente del lenguaje con sus propios 1
textos
. - 11 i i i 2
Creatividad Uso de' enguaje predoml‘nantemente no.gulado
P - Mayoritariamente uso guiado del lenguaje 3
lingtiistica . Ly ; .
- Casi ninguna desviacion de las especificaciones de los 4
materiales didacticos
- Reproduccién pura 5
- Autocorreccion reconocible, proceso de aprendizaje 1
comprensible
Caracter | - El nivel metacognitivo podria ser mas claramente reconocible 2
reflexivo | - Enfoques metacognitivos reconocibles 3
- Casi ninguna autonomia y reflexion reconocibles 4
- La autonomia y la reflexion estdn practicamente ausentes 5

Tabla 30. Criterios, calificacién y notas del Porfolio. Elaboracion propia.

5.2.4.3. Resultados de la implementacion del porfolio.
En primer lugar, hemos analizado los resultados de las calificaciones generales

obtenidas en el porfolio segiin los criterios de evaluacion mostrados en el epigrafe

anterior.
> (]

5 3 T 8% 8¢ 8 Esl.,
5| e $El 2% 5T 52 8 zE B
o g g g £ ElY 2/ ¢ £33 E 8sg|tl
32| 8 5| 8= L1 €88 =33 8835 S5£|8¢
1(B1 | 2 1 3 1 1 3 2 3 3
2|B1 1 1 2 1 1 1 1 1 2
3/B1 1 3 2 2 3 2 2 3 3
4|B1 | 1 1 2 1 1 1 1 2 3
5|B1 1 1 2 2 2 2 2 2 4
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160



24

Al

25

Al

26

Al

27

Al

28

Al

29

Al

30

Al

31

Al

32

Al

33

Al

34

Al

35

Al

36

Al

37

Al

38

Al

39

Al

40

Al

41

Al

RININ[RINR[RINININRR[RINR[RPRN

RIRINRIRIR[R[R[RPRW[RIR[ININR[NIN| R

NINIWININININDNINIRPIWININRIRIRPRIWININ

RiRRRIR[RININIR[BNINR[(RR(RP| Wk

RIRRRIR[RINR[RWR[R[R[R|R[R|lWN

RRRRIR[RINR[RWR[R[R[R[R[R|lWwN

RliRr[R[R[R[RINR[RPRW[R[IN[R[R|R[R|NN

NIWWWINININNINRIBRWINWR[RLRIWAIN

42

Al

1

1

3

1

1

1

1

3

NRIRIRPRIWWR|RPRIRIRINININ|W|R RN, |D>

Tabla 31. Vaciado de datos de las calificaciones del porfolio de evaluacion realizado en la Universidad
de Ciencias Aplicadas de Ansbach. Sexo:M:1, H:2 Elaboracion propia.

Grifico 8. Porcentaje de calificaciones obtenidas en el porfolio de evaluacion, nivel B1. Elaboracion

48,82%

Porcentaje de calificaciones nivel B1

I 28,35%
1 2

14,17%

3

propia.
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Porcentaje de calificaciones nivel A2

74,84%
16,98%
l 2,52% 2,52% 3,14%
— — [ |
1 2 3 4 5

Grafico 9. Porcentaje de calificaciones obtenidas en el porfolio de evaluacion, nivel A2. Elaboracion
propia.

Porcentaje de calificaciones nivel Al

63,25%

18,52%
13,39%
| —
1 2 3 4 5

Grifico 10. Porcentaje de calificaciones obtenidas en el porfolio de evaluacion, nivel Al. Elaboracion
propia.

En general, las calificaciones obtenidas por los estudiantes son muy positivas
destacando el grupo de estudiantes de nivel A2. Creemos que estos resultados se producen
por diferentes razones; 1. los grupos de A2 son grupos reducidos con un maximo de 10
participantes lo que facilita el aprendizaje, 2. la mayor parte de las veces este nivel esta

compuesto por estudiantes que ya han aprendido espaiol en el instituto y por lo tanto
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poseen un nivel previo de A2. Sin embargo, los resultados del nivel B1 no son tan buenos
como en los otros niveles inferiores y aunque cabe destacar que se trata de un grupo
perteneciente a una carrera de estudios a distancia que en su mayoria ha realizado los
niveles previos en esta modalidad, no poseemos datos suficientes como para fundamentar

el nivel de calificaciones obtenido.

En segundo lugar, podemos observar la primera parte de contenidos que hemos
analizado y que mostramos en los siguientes tres graficos que representan a cada nivel.
De los contenidos nos hemos centrado en analizar si los estudiantes se han limitado a
copiar ejercicios, explicaciones gramaticales y vocabulario del libro o han creado sus
propios apuntes incluyendo iméagenes que les han servido en el aprendizaje/adquisicion
del espafiol. Al observar los graficos podemos ver que en los tres niveles los estudiantes
han utilizado ejercicios copiados, pero también, a excepcion de ningun estudiante, han
utilizados sus propias anotaciones, esquemas y recursos, asi como también han usado
imagenes para apoyar el aprendizaje de vocabulario. En esta ultima estrategia de
utilizacion de iméagenes, sin embargo, observamos ademas que los niveles Al y A2 son
los grupos que mas imagenes han implementado, mientras que del nivel B1, 6 estudiantes

utilizaron imagenes y 8 no.

Ejercicios Ejercicios
Sujetos Nivel Sexo copiados propios Vocabulario
1(B1 2|Si Si No
2|B1 1|Si Si Si
3|B1 1|Si Si No
4|B1 1|No Si Si
5|B1 1|No Si No
6|B1 1|No Si Si
7|B1 1|No Si Si
8|B1 1|No Si No
9|B1 1|Si Si No
10| B1 1|No Si No
11|B1 1|Si Si Si
12| B1 1| No Si No
13|B1 1|No Si Si
14| B1 1|No Si No
1|A2 1|No Si Si
2 A2 1|No Si Si
3|A2 1|No Si Si
4| A2 1| No Si Si
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33|Al1 2| No Si Si
34 1Al 2| No Si Si
35|A1 1|No Si Si
36 | Al 1| No Si No
37 Al 2| No Si Si
38| Al 1|Si Si Si
39 A1 2| No Si No
40| A1 2| No Si Si
41 | Al 1|No Si Si
42 | Al 1|No Si Si

Tabla 32. Vaciado porfolio de evaluacion, apartado de contenidos. Universidad de Ciencias Aplicadas de

16

14

12

10

[e]

[e)]

SN

N

0

M Seriesl

M Series2

Si
No
Si
. No I

Ejercicios copiados

5
9

Ansbach. Elaboracion propia.

1. Contenidos (Nivel B1)

Ejercicios propios

14
0

No

Uso de imdagenes
6
8

Grifico 11. Resultado del primer apartado del porfolio, nivel B1. Elaboracion propia.
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1. Contenidos (Nivel A2)
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Ejercicios copiados Ejercicios propios Uso de imdagenes
| Si 4 18 16
E No 14 0 2

Grafico 12. Resultado del primer apartado del porfolio, nivel A2. Elaboracion propia.

1. Contenidos (Nivel Al)
45
40
35

Si
No Si
30 1
25 g
20 1
15
- o i
0

Ejercicios copiados Ejercicios propios Uso de imagenes
mSi 8 42 33
H No 34 0 9
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Grafico 13. Resultado del primer apartado del porfolio, nivel Al. Elaboracion propia.

En el segundo apartado del porfolio, examinamos las destrezas de los estudiantes.
Recordamos que en este apartado los estudiantes de cada nivel debian redactar textos,
elaborar resumenes y crear audios de comunicacion oral para poder evaluar las destrezas

y el aprendizaje. Para calificar estas destrezas hemos seguido el sistema de evaluacion
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aleman el cual hemos mostrado en el epigrafe de evaluacion del porfolio con valores del

1als5s.

Expresidn oral

Ortografia

E. escrita | Gramatica | Vocabulario

C. Lectora

Sexo

Nivel
B1

B1

Bl

B1

Bl

B1

Bl

Bl

Bl

A2

A2

A2

A2

A2

A2

A2

A2

A2

Al
Al

Al

Al

Al

Al
Al

Al

Sujetos

10|B1

11 |B1
12 |B1

13 |B1

14| B1
1
2

5

7

10 | A2
11 A2
12 | A2
13 | A2
14 | A2
15| A2
16 | A2
17 | A2
18 | A2

1
2

4

7
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9| Al

10| Al

11 A1

12 | Al

13 |Al

141 A1

15| Al

16 | Al

17 Al

18| Al

19| Al

20 | Al

21| Al

22 | Al

23 |Al

24 | Al

25| A1

26| Al

27| Al

28 |Al

29 | Al

30| Al

31|A1

32| A1

33|A1

34| A1

35|A1

36| Al

37| Al

38 |Al

39 | Al

40 | Al

R INWIR|(RIRLRININR|A RPN R|IR|IN(DIRIN(D R|RINVNU[(R|IRIRIR|R[(R|R|R[R
R INWIR[RPRIRLRININIR[AINIRPIN RPN IRINIDRIN|RPIDIN(RIRIRIR|IRPR[R|R|R|R
R INWIR[RPIRLRININIRP|IARINININR|IRP|INDR RPN WIRPRIW|W[R|RIR[RLR|R[R|R|R|[R
R INWIR[RPIRLRININIRP|IRINININR|IRP|INIDRIRINIDRIN|RPIWIN(RIRIRIR|RPR[R|R|RR
R INWIR[RPIRLRININIRP|IAINININR|IRP|INIDRIRPINIDRIN|RPIWIN[(RIRPRIR[R|RPR[R|R|R[R

41 | Al

RIRININIRINIR[IRINININ|IR[RIRIN|RP|IR[RINIRPRIN|IRPR[R[RPRINIRPININ[(R[R|R[(R|R (R

42 | Al 1 3 3 3 3

WL INWIRLIFRPIFRPININEPININWWINERPINWIRINIPRP(RPWWWNRWIR[RFRIRFRP[FRIN|P

Tabla 33. Vaciado porfolio de evaluacion, apartado de destrezas. Universidad de Ciencias Aplicadas de
Ansbach. Elaboracion propia.

En el grafico 14, observamos que el nivel Al ha obtenido una excelente
calificacion. En todas las destrezas predomina una correccién lingiiistica practicamente
impecable, el contenido y el equilibrio de los elementos lingiiisticos es extenso y
completo con un uso independiente del lenguaje en la creatividad lingliistica. Observamos
también que estos estudiantes han destacado en la Comprension lectora y ademas en la

expresion oral no hemos hallado ningtn caso.
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2. Destrezas (Nivel Al)
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Graifico 14. Calificaciones de las destrezas nivel Al. Elaboracion propia.

En el grafico 15, observamos que el nivel A2 también ha obtenido muy buenas
calificaciones, destacando sobre todo en las destrezas de comprension lectora y
vocabulario. Sin embargo, en este grupo podemos observar que unos pocos estudiantes
aun presentan dificultades en la expresion oral. En gramdtica y ortografia también
podemos observar que los estudiantes cometen algunos errores, pero sin perturbar la

comprension lingliistica.

2. Destrezas (Nivel A2)
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1 1
1
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10 1 1
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2
2
2 2
2
3

4
3 3 3 II
[] ] ]

C. Lectora E. escrita Gramatica Vocabulario Ortografia Expresién oral

(o]

[e)]

H

N

o

Grafico 15. Calificaciones de las destrezas nivel A2. Elaboracion propia.
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En el grafico 16, observamos que el nivel B1 no presenta un excelente nivel de
calificaciones como los otros niveles. Observamos que las mejores calificaciones se han
obtenido en la comprension lectora y el vocabulario y en la expresion escrita, la
gramatica, el vocabulario y la ortografia los estudiantes no tienen un nivel lingiiistico
impecable como los otros niveles, sino que cometen errores, sin embargo, estos errores
no son tan graves como para impedir la comprension, aunque generalmente se trata de
errores de niveles A1-A2. Ademads, algo que llama la atencion en este nivel es el
insuficiente y en algunos casos casi incomprensible nivel lingiiistico en la expresion oral.
Este resultado puede deberse a factores como la falta de practica de dicha destreza durante
el curso, el desuso de estrategias como la social o metacognitiva, falta de dedicacion por

parte del estudiante a esta destreza o incluso error no subsanado en niveles anteriores.

2. Destrezas (Nivel B1)

1 2
8
2 2 2
7
1 4
6 ml
3
5 2
, 2 1 1 1 =3
3 3 2 m
3
3 5
2
34 3
. I [
0
C. Lectora E. escrita Gramatica Vocabulario Ortografia ~ Expresion oral

Grafico 16. Calificaciones de las destrezas nivel B1. Elaboracion propia.

En el tercer apartado del porfolio hemos integrado el diario de errores. Para esta
investigacion no nos hemos centrado en concreto en el andlisis de los errores en si, sino
que analizamos si los estudiantes han seguido las pautas y utilizado este diario para
reflexionar sobre sus propios errores. De esta manera comprobamos la importancia de
realizar un seguimiento de sus propios errores y por la tanto es una muestra del uso de la

estrategia metacognitiva de nuestros estudiantes.
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E. Metacognitiva

Sexo

Nivel
B1

Bl

Bl

Bl

Bl

Bl

Bl

Bl

Bl

A2

A2

A2

A2

A2

A2

A2

A2

A2

Al

Al

Al

Al

Al

Al

Al

Al

Al

Sujetos

10|B1

11|B1
12 |B1
13 |B1

14 |B1

1
2
3

5
6

10 | A2
11| A2
12 | A2
13 | A2
14 | A2
15| A2
16 | A2
17 | A2
18 | A2

1
2
3

5
6
7

10| Al
11| A1
12 |Al
13 |Al
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14| A1
15| A1
16 |Al
17 | Al
18 |Al
19 |Al
20| Al
21| A1
22 |Al
23 | Al
24 | Al
25| A1
26 | Al
27 |Al
28 | Al
29 | Al
30| Al
31|A1
32| Al
33|A1
34 |Al
35|A1
36 | Al
37 | Al
38| Al
39| A1
40 Al
41 | Al

42 | Al 1 1
Tabla 34. Vaciado porfolio de evaluacion, apartado de destrezas. Universidad de Ciencias Aplicadas de
Ansbach. Elaboracion propia.

RININRINIR[IRINININ|RPR|R[RPRINR(RPR|IRPRINIRIN|RPR[(RIRPRINR[N|N|R-
RlRRVIWR[R[RPRIRPRIR|IRPIWU[R[RLRIN|RPIWUV[R|R[(RL,OV|R |, |0~

Si observamos los graficos 17, 18 y 19, detectamos un éxito notable en el uso del
diario de errores y por lo tanto de la estrategia metacognitiva ya que la mayoria de
estudiantes en los tres niveles ha apreciado el poderoso valor de la autocorreccion en el
proceso de aprendizaje. De forma positiva observamos que para muy pocos estudiantes

la autonomia y la reflexion estan completamente ausentes.
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Grafico 17. Valoracion del uso del diario de errores en el nivel Al. Elaboracion propia.

3. Diario de errores (Nivel A2)
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B Estrategia Metacognitiva

Grafico 18. Valoracion del uso del diario de errores en el nivel A2. Elaboracion propia.
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3. Diario de errores (Nivel B1)
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B Estrategia Metacognitiva

Grafico 19. Valoracion del uso del diario de errores en el nivel B1. Elaboracion propia.

La cuarta parte y también parte final del porfolio se ocupa de la reflexion de los
estudiantes y por lo tanto y al igual que en el diario de errores en el uso de la estrategia
metacognitiva. Como hemos explicado anteriormente, en este apartado hemos incluido
unas preguntas guia para la reflexion de estudiante haciendo alusion a una reflexion
personal sobre el curso y su aprendizaje, asi como también centrandonos en las lecciones

del libro, su contenido, metodologia y actividades.

En la siguiente tabla exponemos el contenido de las distintas lecciones de los
libros correspondientes a cada nivel para poder hacer referencia de los resultados
obtenidos en las respuestas de los sujetos de estudio. El manual Universo.ele de la
editorial Hueber cumple las directrices el MCER y estd disefiado para estudiantes
universitarios, partiendo de una ensefianza/aprendizaje bdsico de espafiol. En esa
enseflanza/aprendizaje se abordan situaciones cotidianas y los prepara lingiiisticamente
para visitas de estudios en otras universidades hispanohablantes. Este libro se enfoca en
la accioén no solo abordando todas las destrezas sino también promoviendo la competencia
comunicativa y la autonomia del estudiante, ya que la gramdatica se muestra de tal forma
que los estudiantes pueden ir autodescubriendo. Las lecciones estan estructuradas para
una progresion rapida y orientativa. La tematica que utiliza también es muy importante
ya que esté orientada a los jovenes universitarios y también abarca las areas culturales de

Espafia y América Latina. Este manual también ofrece una adaptacion para los cursos
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realizados a través de la plataforma Moodle, cumpliendo con los objetivos de aprendizaje
y el contenido como se ha venido llevando a cabo en los ultimos semestres en la

Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach.

Universo.ele Al

Lecciones Contenido
Preséntate >> deletrear >>
1. Mis primeras horas de espaiol idioma de instruccién espafiol >>
saludar y despedirse
Preséntese (curso de estudio,

nacionalidad, lugar de residencia)

>> hablar sobre habilidades lingiiisticas
>> hablar sobre actividades de ocio,
intereses y aficiones

>> completar un formulario de registro
con datos personales >> explique por qué
esta aprendiendo espaiol

Describir la apariencia y el caracter de una
persona >> hablar sobre las relaciones
familiares >> preguntar por estado civil y
edad y brindar informacion al respecto >>
dar informacién y preguntar por profesion
y lugar de trabajo

Hablar sobre la rutina diaria, los habitos y
el tiempo libre >> clasificar acciones en el
tiempo: primero, luego, después (de),
4. Mi vida de estudiante antes (de), por ultimo >> especificar la
hora y preguntar >> especificar la
frecuencia >> informe sobre habitos
alimentarios >> pedir algo en un bar
Expresar intenciones >> expresar favores,
intereses y preferencias >> expresar
consentimiento y rechazo >> sobre un
5. (A qué pais quieres viajar? pais, una ciudad y hablar de sus lugares de
interés >> indicar la ubicacion de paises y
ciudades >> hablar sobre el clima y el
tiempo

2. Mis compafieros y yo

3. Mis amigos, mi familia

Describir 'y comparar lugares >>
informacion sobre lo que hay en una
ciudad >> decir la ubicacion >> pedir
direcciones y describirlas >> preguntar
algo a personas desconocidas y dar gracias

6. Mi ciudad, mi barrio

por la ayuda
Pregunta por planes e intenciones >>
7. De fin de semana reportar eventos pasados >> expresar

planes y deseos >> hacer una sugerencia,
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\ aceptar o rechazar >> concertar una cita

Universo.ele A2

Lecciones

Contenido

8. Mi piso, mi habitacion

Describir un apartamento (ubicacion,
habitacion, mobiliario) >> entender una
simple llamada telefonica >> la posicion
de especificar objetos en una habitacion
>> comparar apartamentos y habitaciones
>> expresar permiso y prohibicion

>> hablar sobre reglas y tareas en el hogar

9. Mis compras

Averiguar mas sobre un producto en una
tienda (calidad, precio) >> entender
esloganes publicitarios y anuncios
clasificados >> describir objetos

10. El aprendizaje, un viaje sin fin

Hablar de experiencias en el extranjero >>
evaluar experiencias >> especificar la
duracion y la frecuencia de una accion >>
dar informacién sobre el comportamiento
de aprendizaje (actividades y frecuencia)
>> hablar sobre su propia biografia de
aprendizaje

11. Biografias

Pedir  informaciéon  biografica vy
proporcionar informacion al respecto

>> pregunte por el estado / lapso de
tiempo >> Comprender un curriculum y
hablar sobre ¢l >> prepararse para una
entrevista >> entender un anuncio de
trabajo

12. Eran otros tiempos

Describir la apariencia de las personas.
>> describir a una persona en el curso de
su vida >> hablar de recuerdos >>
comprar ropa >> hablar de moda >>
hablar del pasado y comparar con el
presente

13. Cosas de la historia

Entender titulares de periddicos sencillos
>> hablar de un hecho histérico

>> Comprender la informacion en una
guia de viaje >> Hablar de experiencias de
practicas >> Escribir cartas formales

14. Ponte en forma

Hablar de estados de &nimo: estoy
cansado, nervioso ... >> dar y comprender
instrucciones >> describir los sintomas de
la enfermedad: ;Qué te pasa? No

sé, no me encuentro muy bien. >> dar
consejos: te recomiendo, tienes que, lo
mejor es que, puedes, ... >> hablar sobre
habitos alimenticios >> dar consejos de
nutricion
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Universo.ele B1

Lecciones Contenido

Hablar de experiencias, hechos y habitos
del presente >> expresar el inicio y la
duracion de una acciébn >> expresar
intenciones y deseos >> hablar sobre
planes, predicciones e hipotesis sobre el
futuro >> expresar la opinién

Hablar de preferencias >> describir un
viaje (ruta, actividades) >> contar un viaje
y valorarlo >> hablar de contratiempos en
un viaje >> contar una anécdota y
valorarla >> interaccionar durante un
relato

Expresar deseos y necesidades >>
argumentar >> hablar de problemas
generales (economia, sociedad,
educacién...) >> reaccionar ante una
informaciéon nueva >> participar en una
discusion sobre temas de actualidad >>
comprender una carta del lector

>> expresar acuerdo y desacuerdo
Comprender anuncios donde personas se
describen (caracter y aficiones) >> hablar
de cualidades >> hablar de relaciones
4. Relaciones interpersonales interpersonales >> expresar cambios de
personalidad >> valorar experiencias con
verbos de sentimiento >> disculparse y
justificarse >> hablar de topicos

Hablar del entorno medioambiental
cotidiano >> valorar situaciones y hechos
>> expresar posibilidad o hipdtesis >>
opinar o cuestionar informaciones >>
hablar de problemas ambientales actuales
>> expresa la finalidad de una accion
Expresar buenos deseos >> comprender
invitaciones en diferentes formatos >>
escribir y transmitir drdenes y peticiones
>> tomar y dejar recados >> expresar
prohibicidn, obligatoriedad o habitualidad
>> desenvolverse en situaciones sociales
Tabla 35. Lecciones y contenidos de los libros Universo.ele A1, A2 y B1. Elaboracion propia.

1. Volver a empezar

2. Mis viajes

3. jCambiemos el mundo!

5. La Madre tierra

6. En contacto

A continuacion, mostramos los resultados de la reflexion de los estudiantes. No
todos los estudiantes han contestado las preguntas o solo se han limitado a aludirlas en un
texto completo. Algunos estudiantes comentan en este apartado de reflexion que han
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utilizado alguna aplicaciéon como Duolingo o Babbel como apoyo para el proceso de

aprendizaje.
Nivel B1
Sujeto Pregunta 1 Pregunta 2
Las lecciones que mas le gustaron: | Negativo: el libro interactivo

1 Leccion 11 “Biografias” Positivo: actividades en Moodle,

Leccion 13 “Cosas de la historia” caracter interactivo del curso, trabajo
en grupo
Todas las lecciones son interesantes. | Positivo: clase online, el progreso de

) La leccion 2 “Mis viajes” es la que | aprendizaje.
mas le ha gustado en cuanto a la
utilidad personal del tema.

Lecciones 1, 2 y 6 son entretenidas | Negativo: Audios dificiles y falta de
Lecciones 3 y 4 utiles tiempo de dedicacion para el

3 aprendizaje.

Positivo: Las explicaciones en
PowerPoint le ayudaron con el
aprendizaje.

Todas las lecciones interesantes y | No hay comentarios.

4 utiles excepto la leccion 6 cuyos
temas no eran de su interés y
encontrd mal estructurados.

No hay comentarios. Positivo: descubrir la similitud del

5 espafol con el italiano y el francés le

parece interesante.
Las lecciones “Mis viajes”, “La | Negativo: las desventajas de la clase
madre tierra” y “En contacto” le | online. El libro digital con la
parecen las mas interesantes y | plataforma Schooltas. Escaso tiempo
relevantes. de dedicacion respecto al contenido

6 de las clases. Las explicaciones

gramaticales del libro demasiado
cortas. Audios muy rapidos.
Positivo: La introduccion a cada
leccion le parece muy estimulante. La
participacion en clase.
Las lecciones 5 y 6 le parecieron | Negativo: desventajas de la clase
muy interesantes. De las lecciones | online.

7 1-4 le gustdo la profundizacion y | Positivo: ventajas de la clase online.
repaso de temas aprendidos en el | La correccion de las actividades le
nivel A2. ayudo en su aprendizaje.

2 Las lecciones 4-6 le parecen | Negativo: algunos temas no se
interesantes y utiles. trataron en profundidad.

No hay comentarios. Positivo: la clase online. El uso del

9 portfolio para la adquisiciéon de la

gramatica y reflexion del aprendizaje.
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Le parecen todas las lecciones | Negativo: clase online.
10 interesantes sobre todo las lecciones | Positivo: actividades sencillas. Se ha
Syé. dado cuenta de la importancia de
aprender espaiol.
11 No hay comentarios. No hay comentarios.
La leccion 5 le gustd mucho porque | Negativo: audios.
12 le aport6 conocimientos que cree | Positivo: el analisis de textos en clase.
importantes en su aprendizaje
personal.
Las lecciones le parecieron muy | Negativo: audios. Actividades de
13 utiles. Con la leccion 5 tuvo | larga duracion.
problemas para aprender el | Positivo: comprension lectora y
vocabulario. andlisis de textos en clase.
Las lecciones “Mis viajes”, | Negativo: la conjugacion le costo.
“Relaciones interpersonales” y “En | Positivo: vocabulario y gramatica
14 contacto” le gustaron y le parecen | util. Buena estructura de las
muy utiles. lecciones. El progreso de las clases
online.
Tabla 36. Resultados de las preguntas de reflexion del nivel B1. Elaboracion propia.
Nivel A2
Sujeto Pregunta 1 Pregunta 2
Lecciones 8-12 y 14 las encuentra | Negativo: las audiciones y los
précticas, utiles y significativas para | ejercicios de conjugacion verbal le
1 su aprendizaje costaron mucho.
Positivo: el libro de ejercicios y los
ejercicios de Moodle.
Leccion 11 muy dificil y leccion 13 | Negativo: comprension auditiva.
) no le parece interesante. El resto de | Positivo: La busqueda auténoma de
las lecciones le parecen ftiles y | informacion
entretenidas.
Lecciones 9 y 10, las mas | Negativo: contenido un poco
interesantes. desactualizado. Dificultad con la
3 conjugacion.
Positivo: vocabulario y gramatica
utiles. El progreso en el aprendizaje.
4 Todas las lecciones le parecieron | Negativo: audios
interesantes y utiles. Positivo: el proceso de aprendizaje
Cada leccion le parecid6 muy | Negativo:
5 interesante, con una buena eleccion | Positivo: usar el libro y algunos
de temas. ejercicios extra le ayudd en su
aprendizaje
Todas las lecciones le parecieron | Negativo: tuvo dificultades ejercicios
interesantes y utiles. de audio y gramatica.
6 Positivo: La comprension lectora y

los ejercicios de vocabulario le
facilitaron el aprendizaje.
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Todas las lecciones contienen temas

No hay comentarios.

7 interesantes y algunos le costaron
mas que otros.
Depositdé mas dedicacion en las | Negativo: las desventajas de la clase
8 lecciones 11-14 ya que conocia el | online.
contenido del resto de lecciones. Positivo: el proceso de aprendizaje.
Encontr6 todas las lecciones utiles | Negativo: audios.
9 porque son necesarias para la vida | Positivo: comprension lectora.
diaria.
Las lecciones 8, 11 y 13 Ile | Negativo: los audios y las desventajas
10 parecieron las mas entretenidas. de la clase online.
Positivo: El proceso de aprendizaje.
La leccion 11 no le parecid util | Negativo: poco tiempo de dedicacion.
11 personalmente, pero el resto de | Practica oral.
lecciones si. Positivo: el proceso de aprendizaje.
Le parecieron interesantes todas las | Negativo: desventajas de la clase
12 lecciones menos la leccion 13. online.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
13 Las lecciones 8, 9 y 14 le parecieron | Negativo: los audios.
las més interesantes y entretenidas. | Positivo: los ejercicios practicos.
14 Las lecciones 8-9 y 14 le parecieron | No hay comentarios.
las mds interesantes y utiles.
15 No hay comentarios. Positivo: el proceso de aprendizaje.
Le parecieron todas las lecciones | Negativo: desventajas de la clase
16 interesantes y utiles. online y los audios.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
No hay comentarios. Negativo: desventajas de la clase
17 online.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
La leccion 11 le pareci6 muy | Negativo: audios.
18 . e " :
interesante y util a nivel personal. Positivo: el libro de texto.
Tabla 37. Resultados de las preguntas de reflexion del nivel A2. Elaboracién propia.
Nivel A1
Sujeto Pregunta 1 Pregunta 2
Las lecciones 1 y 2 le parecieron | Negativo: desventajas de la clase
muy importantes como base de | onliney los audios.
1 aprendizaje y la leccion 4 la que mas | Positivo: el proceso de aprendizaje.
entretenida y util le parecio y por
ultimo la lecciéon 5 como la mas
interesante.
) Las lecciones 2 y 4 le parecieron las | Negativo: audio.
mads interesantes y utiles. Positivo: el proceso de aprendizaje.
Las lecciones 2 y 4 le parecieron las | Negativo: audios, el libro de texto,
3 mas interesante y utiles. desequilibrio de nivel y contenido.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
4 Le parecieron todas las lecciones | Negativo: las desventajas de la clase
interesantes, sobre todo se intereso | online.
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por la parte cultural que abordaba
cada una de ellas.

Positivo: el proceso de aprendizaje.

Las lecciones 1 y 2 le parecieron | Negativo: el aprendizaje de

5 muy utiles para adquirir base en el | vocabulario.

idioma y la leccion 5 fue la més | Positivo: el proceso de aprendizaje en
interesante. general.
Las lecciones 2-4 le parecieron mas | Negativo: los audios.

6 interesantes y utiles. Positivo: el proceso de aprendizaje, las
presentaciones en PowerPoint. El libro
de texto.

Las lecciones 1-4 y 6 le parecieron | Negativo: estructuracion de algunos

7 las mas interesantes y utiles. temas en el libro.

Positivo: el libro de texto.
2 La leccion 1 le parecid la mas | Negativo: el tiempo de trabajo con
interesante. respecto a los ejercicios practicos.
Le parecieron interesantes las | Negativo: los audios.

9 lecciones 4 y 6. Positivo: el libro de texto y el proceso
de aprendizaje.

No hay comentarios. Negativo: la  adquisicion  del
vocabulario.

10 o .

Positivo: el libro de texto y el proceso
de aprendizaje.

1 Las lecciones 1-4 le parecieron muy | Negativo: los audios.

interesantes y utiles. Positivo: el proceso de aprendizaje.

12 Le gustaron todas las lecciones. Negativo: los audios.

Positivo: caracter activo de las clases.

13 Las lecciones 1, 3 y 4 le gustaron | Negativo: los audios.

especialmente. Positivo: estructura de los temas,
La leccion 2 le pareci6 muy | Negativo: los audios. Positivo: el

14 | interesante. proceso de aprendizaje. El libro de
texto.

15 Las lecciones 1-4 le parecieron las | Positivo: el proceso de aprendizaje.

mas interesantes y utiles.
16 Las lecciones 5-7 le parecieron las | Negativo: los audios.
mas realistas y utiles. Positivo: el proceso de aprendizaje.

17 Las lecciones 1 y 4 le parecieron las | Positivo: el proceso de aprendizaje.
mas interesantes.
No hay comentarios. Negativo: desventajas de la clase

18 online.

Positivo. ventajas de la clase online.

19 No hay comentarios. Negativo: los audios.

Positivo: el proceso de aprendizaje.

20 Todas las lecciones le parecieron | Positivo: el proceso de aprendizaje.

interesantes.

71 Todas las lecciones le parecieron | Positivo: el proceso de aprendizaje.

interesantes.
No hay comentarios. Negativo: las desventajas de la clase

2 online, los ausios y la estructuracion de

las lecciones en el libro.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
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No hay comentarios.

Negativo:  dificultades con la
conjugacion en general.

23 Positivo: la estructuracion del curso.
Las presentaciones en PowerPoint.
24 Todas las lecciones le parecieron | No hay comentarios.
utiles.
25 | No hay comentarios. Positivo: el proceso de aprendizaje.
No hay comentarios. Negativo: las desventajas de la clase
26 online.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
Todas las lecciones le parecieron | Negativo: dificultades en la
27 | interesantes en general. adquisicion del vocabulario.
Positivo: el proceso de aprendizaje,
28 Todas las lecciones le parecieron | Negativo: las desventajas de la clase
entretenidas y utiles. online.
29 Todas las lecciones le parecieron | Negativo: las actividades gramaticales.
interesantes. Positivo: el proceso de aprendizaje.
30 Todas las lecciones le parecieron | Positivo: la tematica del curso.
interesantes.
No hay comentarios. Negativo: demasiado contenido para
31 un semestre.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
Las lecciones que mas le gustaron | Negativo: el proceso de aprendizaje.
32 | fueron la 3 y la 6. Las lecciones 5y
7 no le gustaron tanto.
Las lecciones 4 y 5 le parecieron | Negativo: el libro de texto.
33 mas interesantes por su contenido. | Positivo: proceso de aprendizaje,
ejercicios online.
Las lecciones 2, 3, 4 y 6 le | Negativo: algunos ejercicios eran
34 parecieron las mas importantes. aburridos.
Positivo: proceso de aprendizaje y el
libro de texto.
Le parecieron interesantes y utiles | Negativo: desventajas de la clase
35 | casi todas las lecciones. online.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
No hay comentarios. Negativo: las desventajas de la clase
36 online.
Positivo: el proceso de aprendizaje.
Casi todas las lecciones le | Negativo: las desventajas de la clase
37 parecieron utiles. online.
Positivo: aprendizaje sobre la cultura
hispanohablante.
Las lecciones 2 y 6 le parecieron | No hay comentarios.
38 | muy utiles. La leccion 5 le parecio la
mads interesante.
Las lecciones 5 y 6 le parecieron | Positivo: el proceso de aprendizaje.
39 | muy utiles. La leccion 7 le parecio

muy interesante y entretenida.
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Las lecciones 5 y7 le parecieron las | Positivo: el proceso de aprendizaje, el
40 | mas interesantes. La 6 la mas | trabajo en grupo.
aburrida.
Las lecciones 1, 6 y 7 le parecieron | Positivo: el proceso de aprendizaje, el
41 las mas utiles. La 5 la mas | trabajo en grupo.
interesante.
Todas las lecciones le parecieron | No hay comentarios.
utiles.
Tabla 38. Resultados de las preguntas de reflexion del nivel Al. Elaboracién propia.

42

En los siguientes graficos mostramos la derivacion de la reflexion en el uso de la
estrategia metacognitiva de los estudiantes.

4. Reflexion (Nivel Al)
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Grifico 20. Uso de la estrategia metacognitiva en el nivel Al. Elaboracién propia.
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4. Reflexion (Nivel A2)
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Grifico 21. Uso de la estrategia metacognitiva en el nivel A2. Elaboracion propia.

4. Reflexion (Nivel B1)
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Gréfico 22. Uso de la estrategia metacognitiva en el nivel B1. Elaboracion propia.

Como podemos apreciar, la mayoria de los estudiantes de nivel A1 y nivel A2 han
respondido favorablemente el apartado de preguntas de la reflexion demostrando
autocorreccion en el proceso de aprendizaje y por lo tanto un haciendo un buen uso de la
estrategia metacognitiva lo que impulsa su autonomia en el aprendizaje. El grupo de

estudiantes perteneciente al nivel B1 no se ha dado tanta importancia ni trabajado el

184



apartado de reflexiébn como se hubiera esperado, sino que, aunque posee un enfoque
metacognitivo, la autonomia y la reflexion no son del todo claras y reconocibles en todos

los estudiantes de este nivel.

5.3. Estrategias de aprendizaje predominantes.

(Cual o cudles son las EAL predominantes en universitarios de Alemania?
(Existen una o varias estrategias predominantes en cada una de las universidades en las
que se ha llevado a cabo este estudio? Desde el punto de vista de la Lingiiistica Aplicada
y a través del cuestionario SILL hemos analizado y contrastado las EAL expuestas en el
apartado anterior. Para hallar los diferentes parametros y resultados de la aplicacion de

este cuestionario hemos empleado el programa estadistico SPSS.

En cuanto al anélisis estadistico de los datos obtenidos, se ha utilizado en primer
lugar el mismo procedimiento de SILL, es decir, un analisis factorial. Aplicando este tipo
de analisis calculamos las sumas de las diferentes partes de SILL y las hemos dividido
entre el total de cada parte para obtener asi un promedio general, que debe estar dentro
delrango de 1 a 5. Las diferentes estrategias han sido puntuadas en relacion a la frecuencia
de uso de las mismas, por lo que les hemos asignado valores entre 1 (nunca); 2 (poco
frecuente); 3 (frecuente); 4 (muy frecuente); y 5 (siempre). Para llevar a cabo su analisis
en el programa SPSS se han asignado consonantes para los nombres de cada estrategia:
A: Mnemotécnica; B: Cognitiva; C: Compensatoria; D: Metacognitiva; E: Afectiva; y F:

Social.

5.3.1. Frecuencia de uso de las EAL en cada una de las universidades
participantes.

En este primer apartado hemos realizado un analisis de la frecuencia de uso de
cadauna de EAL en cada universidad. De este modo hemos podido conocer qué estrategia
o estrategias predominan entre los estudiantes de cada universidad y a su vez poder

realizar un contraste.

Los siguientes graficos (23-26) muestran la puntuacion obtenida en cada una de las

dimensiones de las estrategias de aprendizaje:
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Categorias asignadas a las EAL

Mnemotécnica

Cognitiva

Compensatoria

Metacognitiva

Afectiva

| o gl Q) W o>

Social

Tabla 39. Letras asignadas alfabéticamente a las diferentes categorias de las EAL. Elaboracion propia.

Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach

A B C D E F

Grafico 23. Estadistico descriptivo de frecuencia de uso de las categorias. Elaboracion propia.
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Universidad de Ciencias Aplicadas Georg Simon Ohm Nuremberg

A B C D E F

Grafico 24. Estadistico descriptivo de frecuencia de uso de las categorias. Elaboracion propia.

Universidad de Bayreuth

A B C D E F

Grifico 25. Estadistico descriptivo de frecuencia de uso de las categorias. Elaboracion propia.
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Universidad Friedrich-Alexander Erlangen-Nuremberg (FAU)

3,60 3,56
3,34
3,15

2,72
2,47

A B C D E F

Grafico 26. Estadistico descriptivo de frecuencia de uso de las categorias. Elaboracion propia.

En general observamos a través de los graficos, que la estrategia afectiva obtiene
un valor medio inferior al resto de estrategias y este suceso se presenta con igual resultado
en cada una de las universidades. Por otro lado, estos graficos de barras revelan que las
estrategias compensatoria y social alcanzan el valor medio mas alto en todas las
universidades. Existe una ligera diferencia entre las universidades de Ansbach y la FAU,
donde en ambas el uso de la estrategia compensatoria supera a la social en comparacion

con la THN y la Universidad de Bayreuth donde ocurre lo contrario.

5.4. Variables que influyen en el uso de las estrategias.

En este punto queremos dar respuesta a otra de las preguntas de nuestra
investigacion. Después de analizar y observar las posibles variables que caracterizan a
nuestros sujetos de estudio nos preguntamos si existe alguna variable personal que influya
en el uso de las estrategias de los estudiantes de ELE en las cuatro universidades alemanas
en las que hemos llevado a cabo nuestros analisis.

En los siguientes epigrafes presentamos los resultados obtenidos del estudio de la

posible influencia que puedan tener las variables sexo, L1y L2.

5.4.1. Variable sexo.
Al contrastar la variable Sexo con el uso de las EAL, las cuatro universidades

presentan los mismos resultados; las estrategias metacognitiva y cognitiva son mas
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frecuentes en hombres que en mujeres mientras que las estrategias mnemotécnica y
compensatoria son mas usadas por las mujeres. Por lo tanto, encontramos aqui una
diferencia entre los métodos de aprendizajes utilizados por hombres y mujeres. Estos
datos estan expuestos en los graficos de los graficos 27-30 correspondientes a los sujetos

estudiados de cada universidad.

Mujeres - Hombres

A B C D E F

Grafico 27. T-Test de frecuencia de uso de categorias entre mujeres y hombres (HS Ansbach).
Elaboracion propia.

En el caso del grafico 27 podemos apreciar también esta diferencia entre mujeres y
hombres. Los hombres presentan un mayor uso de la estrategia metacognitiva, mientras
que las mujeres utilizan mas la estrategia compensatoria. Sin embargo, tanto en mujeres
como en hombres, el valor medio mas bajo revela que la estrategia afectiva es la menos

usada por ambos sexos.
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Mujeres - Hombres

A B C D E F

Grafico 28. T-Test de frecuencia de uso de categorias entre mujeres y hombres (THN). Elaboracion
propia.

La Universidad de Bayreuth presenta los valores mas bajos en la estrategia
mnemotécnica en ambos sexos. Mientras que el resto de los valores se mantiene en una
media muy parecido a los resultados de las otras universidades, se aprecia en esta

universidad el porcentaje mas alto en mujeres del uso de la estrategia social.

Mujeres - Hombres

A B C D E F

Grafico 29. T-Test de frecuencia de uso de categorias entre mujeres y hombres (Universidad de
Bayreuth). Elaboracion propia.
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Si observamos los datos de la Universidad de Erlangen (gréafico 30), advertimos que
la similitud entre ambos sexos es mayor que en las otras universidades. Aqui apreciamos
cémo en su mayoria, hombres y mujeres utilizan las estrategias de aprendizaje con un

porcentaje muy similar.

Mujeres - Hombres

A B C D E F

Grafico 30. T-Test de frecuencia de uso de categorias entre mujeres y hombres (FAU). Elaboracion
propia.

En cada uno de estos graficos observamos que la estrategia afectiva presenta el
valor medio mas bajo en cada una de las universidades, y las estrategias compensatoria,

metacognitiva y social alcanza los valores mas altos.

5.4.2. Variables L1y L2.

Ademas de la frecuencia de uso de las estrategias de aprendizaje y del anélisis de la
variable sexo, también hemos indagado en la repercusion que pudieran tener otras
variables sobre el uso de las estrategias.

Hemos comparado los datos recabados de las variables L1 y L2 con el uso de las
diferentes estrategias de aprendizaje y hemos comprobado mediante una ANOVA si
dichas variables estan relacionadas con las variables independientes de estrategias

mnemotécnica, cognitiva, compensatoria, metacognitiva, afectiva y social.
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Concretamente, se analiz6 si la media de cada una de las variables dependientes, L1y L2
(LE en las tablas) varia seglin la frecuencia de uso de cada una de las estrategias.

Al aplicar ANOVA de un factor calculamos un test F y su significacion. Este se
obtiene al estimar la variacion de las medias entre los grupos de la variable independiente
y dividirla por la estimacion de la variacion de las medias dentro de los grupos.

A continuacion, las siguientes tablas de datos muestran los resultados del impacto

de las variables de L1 y L2 sobre las estrategias de aprendizaje:

Suma de Media
gl . F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-
,105 3 ,035 ,108 ,955
grupos
Mnemotécnica
Intra-
18,734 58 ,323
grupos
Inter-
2,919 3 ,973 2,424 ,074
grupos
Cognitiva
Intra-
24,081 60 ,401
grupos
Inter-
6,683 3 2,228 3,916 ,013%*
grupos
Compensatoria
Intra-
32,994 58 ,569
grupos
Inter-
1,338 3 ,446 , 798 ,500
grupos
Metacognitiva
Intra-
32,404 58 ,559
grupos
) Inter-
Afectiva 3,308 3 1,103 2,119 ,108
grupos
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Intra-

30,192 58 521
grupos
Inter-
2,785 3 ,928 1,315 ,278
grupos
Social
Intra-
40,957 58 ,706
grupos

Tabla 40. ANOVA de las variables de estrategias y la variable LE (HS Ansbach). * p<0.05

Suma de Media )
gl F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-
,173 4 ,043 ,119 ,975
grupos
Mnemotécnica
Intra-
23,613 65 ,363
grupos
Inter-
,576 4 ,144 ,495 ,739
grupos
Cognitiva
Intra-
18,910 65 ,291
grupos
Inter-
7,733 4 1,933 3,963 ,006%*
grupos
Compensatoria
Intra-
31,710 65 ,488
grupos
Inter-
3,389 4 ,847 2,004 ,104
grupos
Metacognitiva
Intra-
27,482 65 ,423
grupos
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Inter-

2,193 4 ,548 1,082 ,373
grupos
Afectiva
Intra-
32,950 65 ,507
grupos
Inter-
3,783 4 ,946 1,065 ,381
grupos
Social
Intra-
57,703 65 ,888
grupos
Tabla 41. ANOVA de las variables de estrategias y la variable LE (THN). *p<0.05
Suma de Media )
gl ) F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter-
2,229 5 ,446 1,086 ,376
grupos
Mnemotécnica
Intra-
29,566 72 411
grupos
Inter-
4917 5 ,983 2,422 ,044%*
grupos
Cognitiva
Intra-
29,237 72 ,406
grupos
Inter-
6,414 5 1,283 2,522 ,037%
grupos
Compensatoria
Intra-
36,106 71 ,509
grupos
- Inter-
Metacognitiva 4,234 5 ,847 1,435 ,222
grupos
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Intra-
43,654 74 ,590
grupos
Inter-
4,106 5 ,821 2,049 ,081
grupos
Afectiva
Intra-
30,066 75 ,401
grupos
Inter-
5,877 5 1,175 2,093 ,076
grupos
Social
Intra-
42123 75 ,562
grupos

Tabla 42. ANOVA de las variables de estrategias y la variable LE (FAU). *p<0.05

Como se puede apreciar, en la tabla 40 el valor de F es 3,916 y la significacion
0,013; en la tabla 41 el valor de F es 3,963 y la significacién 0,006; y en la tabla 42 el
valor de F es 1,283 y la significacion 0,037. Al ser la significacion menor de 0,05
evidencia que las diferencias de media de lenguas extranjeras entre la frecuencia de uso
de la categoria compensatoria son significativas. En tal caso, la relacion entre L2 y la
estrategia compensatoria es mayor con respecto a las otras estrategias. Los resultados
obtenidos en la Universidad de Bayreuth no han mostrado ningtn valor significativo por

lo que consideramos irrelevante mostrar una tabla representativa.

Las siguientes tablas muestran la influencia de la variable L1 en las universidades
de Bayreuth y TH Niirnberg Georg Simon Ohm, por lo tanto, hemos descartado

representar los datos de las otras dos universidades por no mostrar valores significativos.

Suma de Media
gl F Sig
cuadrados cuadratica
Inter-
Mnemotécnica 2,590 2 1,295 4,116 ,025%
grupos
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Intra-

10,382 33 ,315
grupos
Inter-
8,132 2 4,066 9,180 ,001%*
grupos
Cognitiva
Intra-
14,618 33 ,443
grupos
Inter-
,559 2 ,279 1,239 ,303
grupos
Compensatoria
Intra-
7,441 33 ,225
grupos
Inter-
472 2 ,236 ,623 ,542
grupos
Metacognitiva
Intra-
12,500 33 ,379
grupos
Inter-
2,279 2 1,140 3,016 ,063
grupos
Afectiva
Intra-
12,471 33 ,378
grupos
Inter-
918 2 ,459 ,893 ,419
grupos
Social
Intra-
16,971 33 ,514
grupos

Tabla 43. ANOVA de las variables de estrategias y la variable L1 (Universidad de Bayreuth). *p<0.05

Suma de

cuadrados

Media

cuadratica

Sig.
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Inter-
1,498 2 ,749 1,835 ,167
grupos
Mnemotécnica
Intra-
30,216 74 ,408
grupos
Inter-
4,781 2 2,390 6,174 ,003%*
Estrategia grupos
Cognitiva Intra-
28,648 74 ,387
grupos
Inter-
2,417 2 1,208 2,315 ,106
Estrategia grupos
Compensatoria [ [nra-
38,110 73 ,522
grupos
Inter-
3,589 2 1,795 3,110 ,050%*
grupos
Metacognitiva
Intra-
43,854 76 577
grupos
Inter-
,179 2 ,090 ,204 ,816
grupos
Afectiva
Intra-
33,416 76 ,440
grupos
Inter-
10,956 2 5,478 11,363 ,000%*
grupos
Social
Intra-
36,639 76 ,482
grupos

Tabla 44. ANOVA de las variables de estrategias y la variable L1 (FAU). *p<0.05

Al estudiar la relacion entre L1 y las estrategias de aprendizaje, en las tablas 43 y
44, observamos que tanto en la Universidad de Bayreuth como en la universidad de

Erlangen existe una relacion significativa entre estrategia cognitiva y L1. Ademas, se dan

197



mas casos de relacion entre L1 y estrategia mnemotécnica en Bayreuth y L1 y estrategias
social y metacognitiva en la universidad de Erlangen.

Si comparamos las cuatro universidades observamos que los resultados difieren en
el andlisis de las variables L1 y L2 e incluso no hemos hallado significancia en estas
variables en algunas de las universidades. Con respecto a la frecuencia de uso y la
diferencia entre hombres y mujeres hemos obtenido resultados semejantes en todas las

universidades.
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A lo largo de los ultimos afios hemos asistido a un progresivo cambio en el rol del
docente y el aprendiz de LE, donde el docente ha pasado de ser el centro del aprendizaje
a ser un mediador, orientador y guia en el proceso de ensefianza-aprendizaje y el aprendiz
ha pasado a ser autor de su propio aprendizaje desarrollando asi su propia autonomia.
Para que se dé este proceso y a su vez también se siga desarrollando, consideramos de
vital importancia el estudio y la investigacion de estrategias de aprendizaje enfocadas en
la adquisicion de una LE o L2. Asimismo, el estudio de estas estrategias ofrece al docente
un conocimiento analitico de la efectividad de la ensefianza y aprendizaje de la LE/L2.
Sin embargo, el estudio y la aplicacién de estrategias de aprendizaje pertenecen a un
campo amplio de investigacion que pueden ofrecer diversos resultados. Brinitzer et al.
(2016) inciden en que las estrategias son una gran ayuda para los aprendientes para
adquirir el idioma y usarlo, asi como también les facilitan los objetivos lingiiisticos
necesarios, asimismo, afiaden que este campo de las EAL no es tan solo complejo sino

ademas bastante amplio.

En esta tesis doctoral hemos partido de la hipotesis que plantea dentro del &mbito
de la Lingiiistica Aplicada el aprendizaje de estrategias enfocadas a la adquisicion de un
segundo idioma o un idioma extranjero. A continuacion, nuestra hipotesis parte del
contexto universitario europeo, concretamente en Alemania y se ha centrado en el estudio
de las estrategias de aprendizaje de estudiantes de ELE. Para poder desarrollar nuestra
hipotesis de investigacion y alcanzar los resultados 6ptimos de nuestra investigacion
hemos elaborado las siguientes preguntas de investigacion que se desprenden del marco

teorico que hemos expuesto en el capitulo 1.

(1) (Como se definen las estrategias de aprendizaje de los estudiantes

universitarios de ELE en Alemania?
(2) (Cual o cuéles son las estrategias de aprendizaje predominantes?

(3) ¢(Existen una o varias estrategias predominantes en cada una de las

universidades en las que se ha llevado a cabo este estudio?
(4) (Existe alguna variable personal que influya en el uso de las estrategias?
(5) ¢Qué importancia tienen las nuevas tecnologias?

Para dar respuesta a estas preguntas de investigacion, hemos seguido una

metodologia de analisis cuantitativa y cualitativa a través de métodos que nos han
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permitido analizar, interpretar y dar sentido a los datos recabados y en tltima instancia, a
construir nuestra teoria a partir de ellos. Trigwell y Prosser (1991), sefialan la importancia
del aspecto cualitativo en la investigacion de las EAL haciendo énfasis en la relacion entre
las diferencias cualitativas en los resultados del aprendizaje, las percepciones del entorno
de aprendizaje, la calidad de los resultados y los enfoques de estudio. En esta linea, esta
tesis doctoral ha sido estructurada en cuatro fases de investigacion, las cuales hemos

descrito en el capitulo 2.

Nuestro proposito inicial es investigar como los estudiantes universitarios en
Alemania utilizan estrategias de aprendizaje con las siguientes variables de estudio: edad,
género, lengua materna, y segunda lengua. También nos cuestionamos sobre la presencia
actual de las nuevas tecnologias y la influencia que estas puedan tener sobre su autonomia,
asi como también hemos implementado una investigacion basada en la accion para

comprobar el uso de la estrategia metacognitiva en nuestros sujetos de estudio.

Para lograrlo hemos realizado un primer cuestionario de EAL a 251 estudiantes,
un segundo cuestionario de nuevas tecnologias a 60 estudiantes y un porfolio de
evaluacion a 74 estudiantes. Estos estudios se han llevado a cabo en el contexto europeo
dentro del sistema educativo superior en Alemania. El primer cuestionario se realizd con
sujetos de estudio pertenecientes a 4 universidades situadas en el sur de Alemania,
mientras que el segundo cuestionario y el porfolio de evaluacion se realizaron en una
misma universidad y una de las cuatro universidades participantes en la implementacion
del primer cuestionario. La fase de investigacion que abarco la realizacion de todas estas
pruebas tuvo una duracién de ocho semestres desde 2017 a 2021. Para este disefio se ha
tenido en cuenta la bibliografia previamente publicada y cuyo proposito general es
conocer como aprenden con €xito los estudiantes universitarios de ELE en Alemania en

la actualidad.

La realidad sobre el estudio y proliferacion del espafiol como lengua extranjera en
Alemania se remonta a hace 30 afios, como indican Cresp6 Picd, Olmos Serrano y Orti
Teruel (2021) “el consumo de literatura en espafol, el fendmeno social de la salsa, asi
como el incremento de estancias vacacionales en Espafia y Latinoamérica hacen crecer
una demanda por el conocimiento del idioma y la cultura también en el &mbito educativo.”
El espanol se ha establecido en estas décadas en Alemania principalmente como tercera
lengua en colegios e institutos y en primera o segunda lengua en muchas universidades
que poseen carreras de estudios hispanicos, latinoamericanos o romanisticos y escuelas,
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sobre todo, las que se dedican a la formacion profesional. Ademas, en la formacién no
reglada el espafiol posee hoy en dia una posicidn prioritaria en academias de idiomas, y
escuelas de adultos como Volkshoschschulen o también el Instituto Cervantes en
Alemania el cual goza de una alta popularidad e incluso en las grandes ciudades el espafiol
estd presente ya en guarderias. Sin embargo, Crespd Pico, Olmos Serrano y Orti Teruel
(2021) también sefialan que se ha demostrado que “es posible una politica de fomento del
espaiiol en todas sus etapas y ambitos, pero también que necesita de un concepto
estratégico” pero esto también supone un reto ya que seria primordial “crear una
herramienta diplomatica, politica, operativa y comunicativa que permita desarrollar todo

el potencial del idioma.”

En este contexto que nos muestran las universidades alemanas en cuanto al
aprendizaje de ELE hemos centrado nuestro punto de partida para posteriormente
elaborar nuestra investigacion sobre las estrategias de aprendizaje de sus estudiantes y
profundizar en las variables que los caracterizan. Por consiguiente, esta investigacion se
ha centrado en la aplicacion y fomento del grupo de estrategias cognitivas,
metacognitivas, compensatorias, mnemotécnicas, afectivas y sociales de la profesora y
lingiiista Rebecca L. Oxford. Los datos recogidos y analizados nos permiten responder a

nuestras preguntas de investigacion:

(1) (Como se definen las estrategias de aprendizaje de los estudiantes

universitarios de ELE en Alemania?

En los datos descritos en esta tesis doctoral hemos mostrado qué caracteristicas y
similitudes existen entre los grupos de universitarios de cada universidad en el uso de
estrategias de aprendizaje que utilizan y las variables que caracterizan a dichos sujetos y
por lo tanto consideramos que las estrategias de aprendizaje de los estudiantes
universitarios de ELE en Alemania se definen como método fundamental en su
aprendizaje autonomo del espafiol. Los resultados obtenidos a través de los cuestionarios
verifican que los estudiantes utilizan estrategias de aprendizaje en el proceso de
adquisicion de una LE en una frecuencia de uso media-alta. Muchas de estas estrategias
han sido aprendidas previamente a través del aprendizaje del espafiol y otras lenguas en
las etapas de educacién primaria y secundaria de los estudiantes. Por su parte,
desconocemos si durante los cursos universitarios de ELE han adquirido nuevas
estrategias o si los docentes de estos cursos han fomentado el uso de las EAL o incluso si
han dedicado parte del tiempo lectivo al aprendizaje de nuevas estrategias. Griffiths
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(2003) compara por ejemplo las estrategias de los estudiantes de niveles superiores con
los de niveles inferiores sefialando que, las estrategias de los estudiantes de niveles
superiores parecen ser mas sofisticadas e interactivas, y a su vez, realiza una clasificacion
de estas estrategias en: estrategias relacionadas con la interaccion con otros, el
vocabulario, la lectura, la tolerancia a la ambigiiedad, los sistemas del lenguaje, el manejo
de los sentimientos, el manejo del aprendizaje y la utilizacion de recursos disponibles.
Igualmente, Marton, Wen y Wong (2005), realizaron un estudio en estudiantes
universitarios donde se compara la percepcion de estos estudiantes sobre la estrategia de
memorizacion y la de comprension mostrando una diferencia entre estudiantes
principiantes y estudiantes experimentados, donde estos ultimos consideran ambas
estrategias inherentes la una de la otra mientras que los principiantes consideran que

primero deben memorizar el contenido para después comprenderlo.

Por otro lado, con la implementacion del porfolio de evaluacion hemos
comprobado el impacto de esta herramienta en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, comprobando asi, como la estrategia metacognitiva adquiere una relevancia
significativa y positiva en la autonomia de los sujetos de estudio. Tras estos resultados
positivos estamos de acuerdo con Bedarnia y Laghouat (2016) en los aspectos positivos
de la implementacién de un porfolio ya que como también hemos podido comprobar, no
solo fomenta la motivacion de los estudiantes y su creatividad sino también la reflexion
del aprendiz sobre su propio aprendizaje por muy escueta que sea en algunos casos,
también ayuda a comprender y tomar conciencia de las capacidades que han ido
desarrollando y a percibir la progresion de su aprendizaje, permite definir sus objetivos
con mas claridad ayudando asi a centrarse en las tareas de ensefianza-aprendizaje y
finalmente y no menos importante contribuye también a que el profesor reflexione sobre

su trabajo en el aula de ELE y los resultados obtenidos.

(2) ¢(Cual o cudles son las estrategias de aprendizaje predominantes en cada una

de las universidades alemanas?

Los resultados de nuestro analisis nos han mostrado que las estrategias que
presentan una mayor frecuencia de uso en estos universitarios son la estrategia
compensatoria y la estrategia social presentando ambas una frecuencia de uso alto,
mientras que las estrategias menos utilizadas son las de la categoria afectiva. Los

resultados indican que los aprendices tienden a aplicar por este orden las distintas
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categorias: compensatorias, socioculturales, metacognitivas, cognitivas, mnemotécnicas,

y afectivas.

Por lo tanto nuestros sujetos de investigacion consideran importantes estrategias
como intentar adivinar el significado de las palabras extrafias, inventar palabras cuando
se estd bloqueado, leer sin buscar el significado de todas las palabras, intentar adivinar lo
que otra persona dice, usar sindbnimos para expresarse, pedir que le corrijan cuando
hablan, practicar el espafiol con otros estudiantes, solicitar ayuda de los profesores, hacer
preguntas en espafiol, intentar comprender la cultura hispana, prestar atencion al hablante
cuando esta hablando espafiol, anotar los errores y planificar el tiempo de estudio, ver la
tele, series y escuchar musica en espafiol, intentar encontrar normas o reglas que le

faciliten el estudio y utilizar fichas para recordar nuevas palabras.

La categoria afectiva ha obtenido en estos andlisis un valor minoritario. Al final
de los cuestionarios algunos estudiantes manifestaron de forma escrita y oral sus
impresiones y muchos coincidieron en un cierto rechazo en la dimension de esta categoria
afectiva. La mayoria no sentia una identificacion con esa relacion de métodos de
aprendizaje. Las estrategias compensatoria y social presentan una media mas alta en todos
los grupos debido al perfil plurilingiie de los sujetos. Caceres Lorenzo (2015), en su
investigacion con aprendices sinohablantes indica que las estrategias afectivas estan
involucradas en el resultado significativo de las calificaciones obtenidas por los
estudiantes monolingiies indicando asi que hay una notable relacion entre la motivacion
y las buenas calificaciones de los examenes. Asimismo, existen condiciones, ya sean
internas o externas, del aprendizaje de las que depende la calidad de dichos procesos

autonomos de aprendizaje y de los resultados de este.

(3) ¢Existen una o varias estrategias predominantes en cada una de las

universidades en las que se ha llevado a cabo este estudio?

A nivel individual, la Universidad de Ciencias Aplicadas de Ansbach muestra un
uso mayoritario de la estrategia compensatoria y muy seguida ademas de la metacognitiva
y social. La Universidad de Ciencias Aplicadas Georg Simon Ohm de Nuremberg
muestra una prioridad en la estrategia social seguida de la compensatoria y metacognitiva.
Para los estudiantes de la Universidad Friedrich-Alexander Erlangen-Nuremberg la
estrategia compensatoria es la mas usada al igual que en la HS Ansbach y también le

sigue la estrategia social. Finalmente, la Universidad de Bayreuth obtiene un uso
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mayoritario de la estrategia social para a continuacion seguirle la compensatoria y la

metacognitiva.
(4) (Existe alguna variable personal que influya en el uso de las estrategias?

Para empezar, la edad de los estudiantes tiene una media de entre los 21 y 23 afnos.
Aunque muchos estudiantes, sobre todo los del nivel Al estan en su primer o segundo
semestre de carrera, no tienen 18 afos, sino que han comenzado mas tarde a estudiar. Esta
circunstancia se da debido al sistema educativo del pais germano, donde la importancia
de un bagaje practico hace que los estudiantes no comiencen la etapa universitaria
directamente después de haber realizado los examenes de Abitur. En nuestros analisis
estadisticos a través de un test bivariado de Pearson no hemos hallado correlaciones
significantes entre la variable edad y cada una de las categorias de las estrategias de

aprendizaje.

Las variables sexo, L1 y L2 influyen en las decisiones auténomas que los
aprendientes toman en el momento de asumir una determinada tarea de aprendizaje y
utilizar una estrategia puede afectar de manera significativa a la adquisicion de la lengua
meta en cuestion. Si hacemos una observacion detenida de algunas de las variables y de
la frecuencia de uso de algunas categorias, podemos profundizar en las comparaciones

entre las variables analizadas.

En la categoria cognitiva hemos advertido que los hombres tienen una media de
frecuencia mayor que la de las mujeres y quiza esto se deba a que la mayoria de los
hombres estudia carreras del &mbito de la Ingenieria y la Tecnologia donde se da un
mayor uso del “trabajo cognitivo”, “la comprensién profunda, la deduccion y el
razonamiento, una exigencia de estudio mas cualitativo” (Marugan, Martin, Catalina y
Roman, 2013). Afshar y Bayat (2018), investigaron el uso de estrategias de aprendizaje
de idiomas observando que existe una correlacion positiva significative entre el uso de
estrategias y el éxito en el aprendizaje, asi como también un uso relevante de las

estrategias cognitivas en mujeres y metacognitivas en hombres.

Si continuamos con la variable de la LE, observamos que la media tiene un
promedio entre 3 y 4 lenguas extranjeras. En este caso podemos hacer alusion al interés
de Alemania en el aprendizaje de lenguas extranjeras ademas de motivos econémicos y
estar en contacto geograficamente con muchos otros paises. Los estudiantes que no tienen

el aleman como primera lengua son los que tienen un mayor niimero de L2. Segun Stern
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(1975), el aprendiz se enfrenta a tres paradigmas en la adquisicion de la L2 tales como,
1. el dominio de la primera lengua como sistema de referencia frente al nuevo sistema de
referencia subdesarrollado; 2. tener que prestar atencion simultaneamente a las formas
lingliisticas y la comunicacion; 3. tener que elegir entre aprendizaje racional e intuitivo.
Huang y Chang (2011) observaron los efectos de la formacion en estrategias de
aprendizaje de idiomas en educacion secundaria superior en términos del rendimiento en
la L2 de los alumnos demostrando que el rendimiento en la L2 de estos aprendices esta

relacionado con el uso de estrategias de aprendizaje.

En este estudio de caso también nos hemos encontrado con algunos
inconvenientes a la hora de recabar los datos, por ejemplo, en las informaciones recogidas
sobre L1 y L2. Para poder cursar estudios en las universidades alemanas los estudiantes
procedentes de otros paises necesitan un nivel C1 de alemén, por lo que se parte de que
todos los encuestados que no son de origen aleman poseen este nivel, aunque por descuido
o equivocacion no lo hayan dejado constante en el apartado de preguntas personales del

cuestionario de estrategias de aprendizaje utilizado para este estudio.
(5) (Qué importancia tienen las nuevas tecnologias?

En esta investigacion compartimos la opinién de Sanchez (2009) de que “las
nuevas tecnologias por si solas no constituyen estrictamente un método, pero si pueden
condicionarlo ... sencillamente nos valemos de ellos para lo que puedan ayudar en el
proceso de ensefianza/aprendizaje”. A través del cuestionario implementado sobre este
tema hemos observado que los estudiantes de la Universidad de Ciencias Aplicadas de
Ansbach hacen un uso notable de las nuevas tecnologias como medio de aprendizaje,
destacando el uso del teléfono movil como primera via y el uso de aplicaciones

interactivas enfocadas en el aprendizaje de idiomas.

Sin dejar de ser tradicionales en el uso de estrategias de aprendizaje que llevan
décadas vigentes en el sistema educativo alemdn como el método de traduccion y
memorizacion, el libro de texto como base, con una tendencia escasa en la estrategia
afectiva de no valorarse como aprendiz, debemos sefialar que ademas los estudiantes que
han participado en esta investigacion son aprendices activos y dispuestos en la evolucion
y progreso del aprendizaje adaptandose a los nuevos tiempos, haciendo uso de las nuevas
tecnologias, aumentando el uso de estrategias de aprendizaje, haciéndose cada vez mas

auténomos y el docente debe ir al ritmo de esta constante evolucion.
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Aunque los resultados obtenidos en esta investigacion son mayoritariamente
positivos, creemos que la persistencia en la investigacion e implementacion de cada una
de las EAL forman parte importante de la ensefianza de lenguas extranjeras. Cada una de
las estrategias aporta un gran paso en la ensefianza/ aprendizaje y a su vez todas estas
estrategias estan entrelazadas entre si pues, Wolters (1998) sefiala por ejemplo que la
regulacion motivacional de los estudiantes influye positivamente en su meta de estudio y
la implementacion de algunas estrategias cognitivas. Vandergrift (2005), también explora
las relaciones entre la motivacion y la metacognicion mostrando una estrecha relacion
entre ambas. Por otro lado, Graham y Harris (2003) investigan un modelo de instruccion
de estrategia denominado desarrollo de estrategia autorregulado para mejorar los
comportamientos estratégicos de los estudiantes, las habilidades de autorregulacion, el
conocimiento del contenido y la motivacion en la expresion escrita. En este andlisis
demuestran que la aplicacion de este modelo proporciona efectos positivos en la calidad,

estructura y extension de la escritura.

Para desarrollar un nivel 6ptimo de percepcidn, el estudiante debe implementar
las estrategias metacognitivas que ofrecen un apoyo clave al uso autonomo de las
estrategias cognitivas. De esta manera, el aprendiz obtiene muchos beneficios de
manera indirecta, tal como la motivacion, que mejoran la efectividad del aprendizaje de

la lengua extranjera.

Por esta razon, reafirmamos que el uso de estrategias de aprendizaje es muy
positivo para el desarrollo autébnomo de los aprendientes. A través de este estudio ha sido
posible analizar las estrategias de estos estudiantes y nos ayuda, como profesores de
espaiol como lengua extranjera a mejorar el potencial de aprendizaje y trabajo de nuestros
estudiantes pues el papel del docente también adquiere un mayor grado de implicacién en
la ensefianza y de conocimientos sobre los recursos didacticos, que me permiten seguir
disefiando e implementando actividades relevantes y motivantes. Este estudio nos
muestra también las areas de estilo que no se usan demasiado y por consiguiente poder
trabajar en el desarrollo de esas areas. Llevar a cabo actividades que no siempre son las
que mas se ajustan a las preferencias de aprendizaje de nuestros estudiantes a menudo
ayuda a romper con la monotonia y a subsanar errores en el aprendizaje de la LE. Si, por
ejemplo, nuestros estudiantes no utilizan la estrategia afectiva, se produce una carencia

en el aprendizaje de la LE y por lo tanto debemos actuar como mediadores para que los
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alumnos desarrollen la motivacion, una de las principales caracteristicas de la estrategia

afectivas.

Creemos que las competencias lingiiisticas en universitarios que aprenden espafol
como lengua extranjera se desarrollan si los convertimos en estudiantes autbnomos, por
lo tanto, es necesario el analisis del proceso de ensefianza/aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera y averiguar el impacto de las variables y la influencia de otros métodos
de aprendizaje ya aprendidos en el proceso de ensefanza/aprendizaje. Resolver este
problema de investigacion contribuye al conocimiento de EAL de los aprendientes de
ELE europeos y ayuda a mejorar las habilidades lingiiisticas de los alumnos en el

aprendizaje de la lengua meta y su necesario desarrollo como aprendiz independiente.
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ANEXO 1. Cuestionario de estrategias de aprendizaje SILL de Rebecca Oxford (1990).
Version en aleman.

Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen:
1. Alter

2. Geschlecht [l mannlich [ weiblich

3. Studiengang

4. Name der Universitat / Hochschule

5. Spanischkenntnisse
Niveau: 1 A0 (1Al [l B1 [ C1
] A2 (] B2 [JC2

Elementare Sprachverwendung (A1 und A2)
Selbststandige Sprachverwendung (B1 und B2)
Kompetente Sprachverwendung (C1 und C2)

6. Wie lange haben Sie Spanisch gelernt?
'] Weniger als 6 Monate ] Ein Semester [1 Zwei Semester

[] Langer als ein Jahr (] Drei oder mehr Jahre

7. Haben Sie ein Sprachzertifikat fir Spanisch als Fremdsprache? [1Ja [ Nein
Wenn JA, welche(s)? (DELE, TELC, 0.4.)

Zertifikat Niveau

Zertifikat Niveau

8. Andere Sprachkenntnisse (A1, A2, B1, B2, C1, C2, Muttersprachler)

Sprache Niveau
Sprache Niveau
Sprache Niveau
Weitere:

9. Welche Ziele sind Ihnen wichtig?
[J Sprachkenntnisse fir den privaten Alltag erwerben oder erweitern.
[1 Sprachkenntnisse fir den beruflichen Alltag erwerben oder erweitern.

Andere:

245



Markieren Sie von 1 bis 5 Ihre Zustimmung:
1. Trifft nicht zu

2. Trifft selten zu

3. Trifft manchmal/teilweise zu

4. Trifft oft/meistens zu

5. Trifft immer zu

1. Abschnitt: A

++

1. Ich denke Uber die Zusammenhédnge zwischen dem, was ich bereits
weil, und neuen Dingen, die ich in Spanisch lerne, nach.

2. Ich verwende neue spanische Wérter in einem Satz, um sie mir besser
zu merken.

3. Ich verbinde den Klang eines spanischen Wortes mit einem Bild, damit
ich mich besser daran erinnern kann.

4. Ich erinnere mich an ein neues spanisches Wort, indem ich mir dieses
in einer Situation bildlich vorstelle.

5. Ich benutze Reime, damit ich mir spanische Woérter merken kann.

6. Ich verwende Lernkarten, um neue spanische Wéorter zu lernen.

7. Ich stelle neue Wérter schauspielerisch dar.

8. Ich gehe die Lektionen im Lehrbuch zu Hause nochmal durch.

9. Ich erinnere mich an neue Worter oder Redewendungen, wenn ich
mich zum Beispiel an ihren Platz auf einer Buchseite, der Tafel oder
einem Strallenschild erinnere.

2. Abschnitt: B

++

1. Ich spreche oder schreibe neue spanische Waorter mehrmals.

2. Ich versuche, wie Spanisch-Muttersprachler zu sprechen.

3. Ich Ube die spanische Aussprache.

4. Ich verwende ein spanisches Wort, das ich kenne, in verschiedenen
Situationen.

5. Ich beginne Gesprache auf Spanisch.
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6. Ich sehe mir spanische Fernsehsendungen oder spanische Filme an.

7. Ich lese in der Freizeit spanische Blcher, Zeitungen ...

8. Ich schreibe Notizen, Nachrichten, Briefe oder Berichte auf Spanisch.

9. Zunachst Uberfliege ich einen spanischen Text, bevor ich ihn genauer
lese.

10. Ich suche nach Wortern in meiner Muttersprache, die neuen
spanischen Vokabeln dhnlich sind.

11. Ich versuche, GesetzmaRigkeiten im Spanischen zu erkennen.

12. Ich finde die Bedeutung von spanischen Wortern heraus, indem ich
sie in verschiedene Teile zerlege, die ich verstehe.

13. Ich vermeide, Wort fir Wort zu Gbersetzen.

14. Ich fasse Informationen zusammen, die ich auf Spanisch hére oder
lese.

3. Abschnitt: C ++
1. Ich versuche, die Bedeutung einer mir unbekannten Vokabel zu

erraten.

2. Wenn mir ein Wort im Gesprach fehlt, driicke ich es mit Gesten aus.

3. Ich erfinde neue Worter, wenn mir die richtigen im Spanischen fehlen.

4. Ich lese spanische Texte, ohne jedes unbekannte Wort

nachzuschlagen.

5. Ich versuche zu erraten, was der Gesprachspartner als ndchstes auf

Spanisch sagen mochte.

6. Wenn mir eine spanische Vokabel nicht einfallt, benutze ich ein

ahnliches Wort oder einen Satz, um diese Vokabel zu umschreiben.

4. Abschnitt: D ++

1. Ich versuche meine Spanischkenntnisse so vielfaltig wie moglich
anzuwenden.

2. Ich achte auf meine Fehler im Spanischen und lerne aus ihnen.

3. Ich hore aufmerksam zu, wenn jemand Spanisch spricht.

4. Ich versuche herauszufinden, wie ich besser Spanisch lernen kann.

5. Ich richte mir meinen Tagesablauf so ein, dass mir genug Zeit zum
Spanisch lernen bleibt.

6. Ich suche Leute, mit denen ich Spanisch sprechen kann.

7. Ich suche nach Gelegenheiten, so viel wie moglich spanische Texte zu
lesen.
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8. Ich habe klare Ziele, was die Verbesserung meiner Spanischkenntnisse
angeht.

9. Ich denke Uber meine Fortschritte beim Erlernen der spanischen
Sprache nach.

5. Abschnitt: E ++
1. Wenn ich Angst habe, Spanisch zu sprechen, versuche ich, mich

bewusst zu entspannen.

2. Ich ermutige mich, Spanisch zu sprechen, auch wenn ich Angst vor

Fehlern habe.

3. Ich belohne mich, wenn ich Lernfortschritte im Spanischen mache.

4. Ich merke, ob ich angespannt oder nervos bin, wenn ich Spanisch

lerne.

5. Ich fUhre ein Lerntagebuch und schreibe meine Geflihle beim Lernen

auf.

6. Ich spreche mit anderen darlber, wie ich mich beim Spanischlernen

fuhle.

6. Abschnitt: F 4

1. Wenn ich etwas auf Spanisch nicht verstehe, bitte ich den
Gesprachspartner, langsamer zu sprechen oder es zu wiederholen.

2. Ich bitte Muttersprachler, meine Fehler beim Sprechen zu korrigieren.

3. Ich Ube Spanisch mit anderen Studenten.

4. Ich bitte Muttersprachler um Hilfe.

5. Ich stelle Fragen auf Spanisch.

6. Ich versuche, etwas Uber die Kultur der spanisch sprechenden
Menschen zu lernen.

10. Finden Sie diesen Fragebogen zweckmalig?

11. Wirden Sie etwas andern?

12. Wirden Sie weitere Fragen hinzufiigen?
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ANEXO 2. Cuestionario de nuevas tecnologias. Version en aleman.

Lernstrategien zum Spanischlernen

Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen:

1. Alter I:l

2. Geschlecht [ mannlich  _| weiblich

3. Studiengang

4, Warum lernen Sie Spanisch? Sie dirfen hochstens 3 Antworten markieren.

Weil mir Sprachen lernen Spal macht.

Um mich im Urlaub verstandigen zu kdnnen.
Um ETC-Punkte fir das Studium zu erlangen.
Fur den beruflichen Alltag.

Flr den privaten Alltag.

Andere Grande:

oo oo 0o

5. Benutzen Sie eines oder mehrere der folgenden Medien, um Spanisch zu lernen? Sie dirfen
hochstens 3 Antworten markieren.

o Computer o Fernseher
o Handy o Radio
o Tablet

6. Verwenden sie Internet, um Spanisch zu lernen?
o Ja o Nein

7. Haben 5ie schon eine oder mehrere der folgenden Apps benutzt, um Spanisch zu lernen?
o Ja o Nein

Wenn Ja, welche? Sie durfen hochstens 3 Antworten markieren.

o LEO o TAMDEM

o Google Translate o MEMRISE

o Duolingo o HINATIVE

o Babbel o 94 SEGUNDOS
o BUsSUU o Andere:

8. Welche Methode ist fiir 5ie die beste, um Spanisch zu lernen? Sie dirfen hochstens 3
Antworten markieren.

o Lehrbuch o Texte (Blcher, Zeitungen,

o App Zeitschriften)

o Aula virtual o Sich mit einer anderen Person auf
o Vokabelkarten oder -heft Spanisch unterhalten

o Spanische Lieder o Andere Methode:

o Spanische Filme und/oder Serien

IMuchas graciasl|
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ANEXO 3. Porfolio Espafiol Al. Version en aleman.

1.
Im Anhang finden Sie dieses Dokument.

2.

Anweisungen zur Anfertigung des Lernportfolio im Kurs Spanisch 1
Deckblatt Lernportfolio Spanisch + Ehrenwortliche Erklarung.

Lerninhalte von den Kapiteln 1 bis 7.
2.1 Grammatischer Inhalt.

Zeigen Sie mit ihren Grammatiknotizen, dass Sie die in den behandelten Kapiteln
(von 1 bis 7) vermittelte Grammatik verstanden haben. Freie Gestaltung.

2.2 Wortschatz.

- Zeigen Sie, dass Sie die in den behandelten Kapiteln vermittelte Vokabel gelernt
haben. Freie Gestaltung.

- Beispiele: Verwendung von Diagrammen, Wortfamilien mit Fotos usw.

- Gehen Sie auf ein Thema pro Lektion ein (freie Wahl).

Lernfortschritte.
Ich kann schon...

jemanden begriiBen (Schreiben Sie zwei Dialogen (formell und nicht formell), wenn
Sie jemanden auf der StralRe begriifen mochten. Fragen Sie auch, wie es die Person
geht und verabschieden Sie sich. Ca. 20 Worter)

Uber mich selbst schreiben (Name, Alter, Nationalitdt, Studium, Sprachkenntnisse,
Lieblingsessen, Familie und Hobbies. Ca. 80 Worter).

meine Familie und Freunde beschreiben (Name, Alter, Aussehen, Charakter, Beruf.
Ca. 70 Worter)

Uber meine alltaglichen Tatigkeiten und Gewohnheiten schreiben (Aktivitdten unter
der Woche und am Wochenende, Uhrzeiten und Essensgewohnheiten. Ca. 80
Worter).

in einen Restaurant bestellen. (Schreiben Sie einen Dialog, wo Sie und einer
begleitende Person etwas zum trinken und essen bestellen. Ca. 50 Worter).

meine Stadt, Dorf oder Land beschreiben. (Schreiben Sien einen Text liber einen Ort
Ihre Wahl und berichten Sie darin lber die Lage, das Klima, was man dort machen
kann, was dort gibt oder nicht gibt, mit anderen Orten vergleichen und weitere
interessanten Aspekten. Ca. 80 Worter).

ein Weg Beschreiben. (Zeigen Sie das Bild eine kleine Stadtkarte und erklaren Sie,
wie kommen Sie von Punkt A nach Punkt B. Ca. 20 Worter).

mit jemanden mich verabreden. (Schreiben Sie eigenen Dialog, wo Sie sich mit einen
andere Person sich verabreden. Geben Sie Grund der Verabredung, Uhrzeit und
Treffpunkt. Ca. 50 Worter)
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9. auf Spanisch vorlesen. (Nehmen Sie einen Text Ihre Wahl, und lesen Sie ihn in einen
Audioaufnahme vor, mindestens eine Minute.)

10. auf Spanisch Uber ein Thema sprechen (Fligen Sie ein 2-3 minitiges Audio oder
Video ein, in dem Sie tber ein Gewlinschtes Thema reden, z.B. Vorstellung,
Tagesablauf, 0.3.)

11. Texte auf Spanisch verstehen. (Fligen Sie zwei kurze Zusammenfassung auf Deutsch
Uber zwei Texte Ihre Wahl von Buch. )

4. Fehlertagebuch.

lhre Starken und Schwiachen, wie Sie sich entwickelt haben und wie Sie sich
weiterentwickeln werden.

Dokumentieren Sie alles, woran Sie Korrekturen vornehmen kdnnen.

Siehe in Anleitung Fehlertagebuch

5. Schlussfolgerungen.

Ihr Lernprozess - Personliche Reflexion (Interessen, Motivation, Bezug zur spanischsprachigen Welt
und Kontakt zu spanischsprachigen Menschen)

Bewertung der Bucheinheiten:

Welche Lektionen finden Sie nitzlich und unterhaltsam?

Was fanden Sie am interessantesten?

Welche Aktivitaten haben Ihnen am besten gefallen und welche am wenigsten?

Abgabe: Wann, wie, wo?
Termin:
Format: wie viele Seiten?

Wo:

Anleitung Fehlertagebuch

Wissen Sie, wie Sie am besten lernen? Aus lhren Fehlern!

Deshalb empfiehlt es sich, im Sprachunterricht ein Fehlertagebuch anzulegen. Darin
dokumentieren Sie alles, woran Sie Korrekturen vornehmen kénnen. Zum Beispiel, wenn Sie
im Unterricht korrigiert werden. Oder wenn lhnen bei der Hausaufgabe auffallt, dass Sie bei
einer Ubung nicht die erwartete Lésung haben. Oder wenn lhnen im Unterricht oder beim
Vor- und Nachbereiten auffallt: ,,Das hatte ich ganz anders gesagt/geschrieben — aber so ist
es richtig”! Es ist wichtig, dass Sie Dinge falsch machen, das bemerken und anschlieRend
richtig machen kdnnen. Woher sollten Sie es denn von vorneherein wissen? Nur wer weil,
wie man etwas nicht macht, kann lernen, wie man es macht.
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Wenn Sie ein Fehlertagebuch anfertigen, sollten Sie Giberlegen, worin Sie gut sind und worin
Sie Entwicklungsfelder sehen. Zum Beispiel kann in einem Fehlertagebuch deutlich werden,
dass sich jemand schwertut, sich neue Worter zu merken, dafiir aber grammatische Regeln
schnell erfasst und anwendet; vielleicht beim Horverstandnis generell schlecht mitkommt,
daflir aber eine gute Aussprache hat, etc. Nehmen Sie sich Zeit, richtig und falsch
gegeniberzustellen, dann werden Sie von jedem Fehler profitieren. Versuchen Sie auch, die
Fehlerursache zu finden. Warum haben Sie etwas , falsch” (also nicht wie Muttersprachler)
gesagt/geschrieben?

Stellen Sie gerne lhre eigene Klassifizierung von Fehlern auf. Sie muss nicht unbedingt in
Wortschatz, Satzbau, grammatische Formen, Horen, Lesen, Schreiben, Sprechen, etc.
unterteilt sein — vielleicht finden Sie ganz andere Kategorien, die lhre Starken und
Schwachen beschreiben. Auf jeden Fall sollten Sie Ihre Fehler wahrnehmen und tber sie
nachdenken. Wer denkt, gewinnt!

So kénnte Ihr Fehlertagebuch aussehen:

2. Vorlesungswoche:

Horverstiindnisaufgabe b Unterricht (Kapitel X): 5 von & richtig!

Aussprache wurde gelobt

Worter:

XXX geschrieben, muss elgentlich YYY netben. Grund: mit Franzisisch verweehselt.

Hausaufgabe:

Grammatikaufoabe im Buch: fast 50 % falsch

Schretbaufgabe: hat Spab gemacht, nicht so viele Fenler. Satzbaw oft falsch - Verb an
der falschen Stelle. Grund: (ch Ubersetze wirtlich aus dem Deutschen.

6. Zur Abgabe
Termin:
Format: Ca. 30 Seiten (PDF / Word) oder 60 Folien (PPT)
Wo: als Abgabe in Moodle
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ANEXO 4. Porfolio Espafiol A2. Version en aleman.

Anweisungen zur Anfertigung des Lernportfolios im Kurs Spanisch 2

1. Deckblatt Lernportfolio Spanisch + Ehrenwértliche Erklarung
Bitte entnehmen Sie diese verbindlichen Teile Ihres Lernportfolios dem Anhang.

2. Allgemeiner Inhalt
Die im Unterricht behandelten Lektionen: Kapitel 8 bis 14

2.1 Grammatik
Zeigen Sie mit ihren Grammatiknotizen, dass Sie die in den behandelten Kapiteln
(von 8 bis 14) vermittelte Grammatik verstanden haben. Freie Gestaltung.

2.2 Wortschatz
- Zeigen Sie, dass Sie die in den behandelten Kapiteln vermittelte Vokabel gelernt
haben. Freie Gestaltung.
- Beispiele: Verwendung von Diagrammen, Wortfamilien mit Fotos usw.
- Gehen Sie auf ein Thema pro Lektion ein (freie Wahl).
3. Zeigen Sie lhren persénlichen Lernfortschritt
Zeigen Sie, was Sie kdnnen, namlich:
1. eine Anzeige flir eine Wohnung schreiben. Schreiben Sie eine kurze Anzeige, in der Sie
einen Mitbewohner suchen. Beschreiben Sie ihre Wohnung und die Anforderungen und

Eigenschaften des Bewerbers. Ca. 70 Worter;

2. ein Produkt durch eine Anzeige verkaufen (Benutzen Sie das Beispiel von “Mi proyecto”
Seite 27). Ca. 70 Worter;

3. 4. iber deine eigene Lernbiographie zu sprechen (Benutzen Sie das Beispiel von “Mi
proyecto” Seite 39. Ca. 100 Worter);

5. dein Lebenslauf auf spanisch schreiben;
6. von deinen letzten Urlaub erzdhlen. Ca. 120 Woérter;

7. eine Bewerbung schreiben (Sie kdnnen das Beispiel von “Mi proyecto” benutzen, Seite
75). Ca. 100 Worter;

8. eine Anekdote Uber Ihre Kindheit erzahlen. Ca. 70 Worter;

9. Uber Gemiutszustdande und Krankheitssymptome sprechen und Anweisungen geben.
Schreiben Sie einen Dialog zwischen zwei Personen. Ca. 80 Worter;

10. lber Essgewohnheiten und Erndhrung sprechen (Benutzen Sie das Beispiel von “Mi
proyecto” Seite 87). Ca. 80 Worter;

11. einen Text auf Spanisch vorlesen. (Nehmen Sie einen Text lhre Wahl, und lesen Sie ihn
in einer Audioaufnahme vor, mindestens eine Minute);
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12. auf Spanisch iber ein Thema sprechen (Fiigen Sie ein 2-3 minitiges Audio oder Video
ein, in dem Sie Uber ein gewlinschtes Thema reden);

13. Texte auf Spanisch verstehen. (Fligen Sie zwei kurze Zusammenfassungen auf Deutsch
Uber zwei Texte lhrer Wahl aus dem Buch ein).

4. Fiigen Sie ein Fehlertagebuch ein

Wissen Sie, wie Sie am besten lernen? Aus lhren Fehlern!
Flihren Sie ein Fehlertagebuch. Darin dokumentieren Sie alles, woran Sie Korrekturen
vornehmen kdnnen. Zum Beispiel, wenn Sie im Unterricht korrigiert werden. Oder wenn
Ilhnen bei der Hausaufgabe auffillt, dass Sie bei einer Ubung nicht die erwartete Ldsung
haben. Oder wenn Ihnen im Unterricht oder beim Vor- und Nachbereiten auffallt: ,Das hatte
ich ganz anders gesagt/geschrieben — aber so ist es richtig”! Es ist wichtig, dass Sie Dinge falsch
machen, das bemerken und anschlieRend richtig machen kénnen. Woher sollten Sie es denn
von vorneherein wissen? Nur wer weil}, wie man etwas nicht macht, kann lernen, wie man es
macht.
Wenn Sie ein Fehlertagebuch anfertigen, sollten Sie tiberlegen, worin Sie gut sind und worin
Sie Entwicklungsfelder sehen. Zum Beispiel kann in einem Fehlertagebuch deutlich werden,
dass sich jemand schwertut, sich neue Worter zu merken, daflir aber grammatische Regeln
schnell erfasst und anwendet; vielleicht beim Horverstandnis generell schlecht mitkommt,
daflr aber eine gute Aussprache hat, etc. Nehmen Sie sich Zeit, richtig und falsch
gegenliberzustellen, dann werden Sie von jedem Fehler profitieren. Versuchen Sie auch, die
Fehlerursache zu finden. Warum haben Sie etwas ,falsch” (also nicht wie Muttersprachler)
gesagt/geschrieben?
Stellen Sie gerne lhre eigene Klassifizierung von Fehlern auf. Sie muss nicht unbedingt in
Wortschatz, Satzbau, grammatische Formen, Hoéren, Lesen, Schreiben, Sprechen, etc.
unterteilt sein — vielleicht finden Sie ganz andere Kategorien, die Ihre Starken und Schwachen
beschreiben. Auf jeden Fall sollten Sie lhre Fehler wahrnehmen und Uber sie nachdenken.
Wer denkt, gewinnt!
So kénnte |hr Fehlertagebuch aussehen:

3. Vorlesungswoche:

Horverstindnisaufonbe b Lnterricht (Kapitel X): 5 von & richtig)

Aussprache wurde gelobt

Worter:

XXX geschrieben, muss elgentlich YYY hetben. Grund: mit Franzisisch verweehselt.

Hausaufgabe:

Grammatikaufoabe im Buch: fast 50 % falsch

Schretbaufgabe: hat Spab gemacht, nicht so viele Fehler. Satzbau oft falseh - Verb an
der falschen Stelle. Grund: Ieh lbersetze wortlich aus dem Deutschen.

5. Ziehen Sie knappe Schlussfolgerungen beziiglich des Spanischkurses

1. I|hr Lernprozess - Personliche Reflexion (Interessen, Motivation, Bezug zur
spanischsprachigen Welt und Kontakt zu spanischsprachigen Menschen)

a) Bewertung der Bucheinheiten:
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b) Welche Lektionen finden Sie nitzlich und unterhaltsam?

¢) Was fanden Sie am interessantesten?
d) Welche Aktivitaten haben Ihnen am besten gefallen und welche am wenigsten?

6. Zur Abgabe
Termin:
Format: Ca. 30 Seiten (PDF / Word) oder 60 Folien (PPT)
Wo: als Abgabe in Moodle
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ANEXO 5. Porfolio Espafiol B1. Version en aleman.

Anweisungen zur Anfertigung des Lernportfolios im Kurs Spanisch 2

1. Deckblatt Lernportfolio Spanisch + Ehrenwértliche Erklarung
Bitte entnehmen Sie diese verbindlichen Teile Ihres Lernportfolios dem Anhang.

2. Allgemeiner Inhalt
Die im Unterricht behandelten Lektionen: Kapitel 8 bis 14

2.1 Grammatik
Zeigen Sie mit ihren Grammatiknotizen, dass Sie die in den behandelten Kapiteln
(von 8 bis 14) vermittelte Grammatik verstanden haben. Freie Gestaltung.

2.2 Wortschatz
- Zeigen Sie, dass Sie die in den behandelten Kapiteln vermittelte Vokabel gelernt
haben. Freie Gestaltung.
- Beispiele: Verwendung von Diagrammen, Wortfamilien mit Fotos usw.
- Gehen Sie auf ein Thema pro Lektion ein (freie Wahl).
3. Zeigen Sie lhren persénlichen Lernfortschritt
Zeigen Sie, was Sie kdnnen, namlich:
1. Uber lhre Gewohnheiten und zukiinftigen Plane schreiben. Ca. 100-120 Wérter;
2. eine Anekdote erzdhlen. Ca. 80-100 Worter;

3. lhre Meinung zu einem aktuellen sozialen Thema geben. Ca. 100-120 Wérter;

4. eine Anzeige fur eine Webseite schreiben, auf der Sie angeben, was Sie anbieten und
wonach Sie suchen. Ca. 50 Worter;

5. eine Einladung zu einer Feier schreiben. Ca. 50 Worter.

6. einen Dialog Uber ein Telefongesprach schreiben. Folgen Sie den Stichpunkten der
Ubung 4c, Seite 71 (Universo.ele B1). Ca. 60 Wérter.

7. eine E-Mail schreiben, in der Sie einem ausldandischen Studenten die gangigsten Regeln
flr Studenten an Ihrer Universitat erkldaren. Verwenden Sie dazu die Ausdriicke der
Gewohnheit und die Formen des Imperativs. Ca. 100-120 Worter.

8. einen Text auf Spanisch vorlesen. (Nehmen Sie einen Text Ihre Wahl, und lesen Sie ihn
in einer Audioaufnahme vor, mindestens eine Minute);

9. auf Spanisch tiber ein Thema sprechen (Fligen Sie ein 3 - 4 minltiges Audio oder Video
ein, in dem Sie Uber ein gewlinschtes Thema reden);

10. Texte auf Spanisch verstehen. (Flgen Sie zwei kurze Zusammenfassungen auf
Spanisch tGber zwei Texte Ihrer Wahl aus dem Buch ein).
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4. Fligen Sie ein Fehlertagebuch ein

Wissen Sie, wie Sie am besten lernen? Aus lhren Fehlern!
Flihren Sie ein Fehlertagebuch. Darin dokumentieren Sie alles, woran Sie Korrekturen
vornehmen kdénnen. Zum Beispiel, wenn Sie im Unterricht korrigiert werden. Oder wenn
Ihnen bei der Hausaufgabe auffillt, dass Sie bei einer Ubung nicht die erwartete Lésung
haben. Oder wenn Ihnen im Unterricht oder beim Vor- und Nachbereiten auffallt: ,Das hatte
ich ganz anders gesagt/geschrieben —aber so ist es richtig”! Es ist wichtig, dass Sie Dinge falsch
machen, das bemerken und anschlieRend richtig machen kénnen. Woher sollten Sie es denn
von vorneherein wissen? Nur wer weil3, wie man etwas nicht macht, kann lernen, wie man es
macht.
Wenn Sie ein Fehlertagebuch anfertigen, sollten Sie liberlegen, worin Sie gut sind und worin
Sie Entwicklungsfelder sehen. Zum Beispiel kann in einem Fehlertagebuch deutlich werden,
dass sich jemand schwertut, sich neue Worter zu merken, daflir aber grammatische Regeln
schnell erfasst und anwendet; vielleicht beim Horverstandnis generell schlecht mitkommt,
dafiir aber eine gute Aussprache hat, etc. Nehmen Sie sich Zeit, richtig und falsch
gegenliberzustellen, dann werden Sie von jedem Fehler profitieren. Versuchen Sie auch, die
Fehlerursache zu finden. Warum haben Sie etwas ,falsch” (also nicht wie Muttersprachler)
gesagt/geschrieben?
Stellen Sie gerne lhre eigene Klassifizierung von Fehlern auf. Sie muss nicht unbedingt in
Wortschatz, Satzbau, grammatische Formen, Horen, Lesen, Schreiben, Sprechen, etc.
unterteilt sein — vielleicht finden Sie ganz andere Kategorien, die Ihre Starken und Schwachen
beschreiben. Auf jeden Fall sollten Sie Ihre Fehler wahrnehmen und Gber sie nachdenken.
Wer denkt, gewinnt!
So kénnte |hr Fehlertagebuch aussehen:

2. Vorlesunoswoche:

Horverstindnisaufgabe b Untervicht (Kapitel X): 5 von & richtio!

Aussprache wurde gelobt

Worter:

XXX geschrieben, muss elgentlich YYY hetben. Gruno: mit Franzbsiseh verwechselt.

Hausaufgabe:

Grammatikaufoabe im Buch: fast 50 % falsch

Schretbaufgabe: hat Spad gemacht, nicht so viele Fehler. Satzbau oft falseh - Verb an
der falschen Stelle. Grund: Ieh lbersetze wirtlich aus dem Deutschen.

5. Ziehen Sie knappe Schlussfolgerungen beziiglich des Spanischkurses

2. lhr Lernprozess - Personliche Reflexion (Interessen, Motivation, Bezug zur
spanischsprachigen Welt und Kontakt zu spanischsprachigen Menschen)

e) Bewertung der Bucheinheiten:

f)  Welche Lektionen finden Sie nitzlich und unterhaltsam?

g) Was fanden Sie am interessantesten?

h) Welche Aktivitdten haben Ihnen am besten gefallen und welche am wenigsten?

6. Zur Abgabe

Termin:
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Format: Ca. 30 Seiten (PDF / Word) oder 60 Folien (PPT)

Wo: als Abgabe in Moodle
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ANEXO 6. Criterios para la nota del Porfolio. Version en aleman.

Kriterium Pradikat N:t
Layout
Ansprechend 1
Kénnte ansprechender sein 2
Orientiert sich Giberwiegend an Lehrmittel 3
Keine Abweichung von Lehrmittel 4
Stérend 5
Sprachliche Korrektheit
Praktisch Fehlerfrei 1
Einige Fehler ohne stérende Beeintrachtigung des Verstandnisses 2
Einige Fehler mit geringer Beeintrachtigung des Verstandnisses 3
Viele Fehler auch mit Beeintrachtigung des Verstandnisses 4
Nahezu unverstdndlich 5
Form (Umfang, Absitze,
Verzeichnisse)
Anforderungen erfillt 1
Leichte Méangel erkennbar 2
Mangel erkennbar, kaum stérend 3
Mangel erkennbar, stark storend 4
Ungeniigend 5
Inhaltlich-thematische
Volistandigkeit
Vollstandig (alle behandelten Themen abgebildet) 1
Teilbereiche bleiben unberiicksichtigt 2
Liicken erkennbar 3
Deutliche Liicken stellen Lernerfolg in Frage 4
Nur fragmentarische Verarbeitung der Lerninhalte 5
Inhaltlich-sprachliche
Vollstindigkeit
Vollstindig (Grammatik, Vokabular und phonologische Ubungen) 1
Teilbereiche bleiben unberticksichtigt 2
Liicken erkennbar 3
Deutliche Liicken stellen Lernerfolg in Frage 4
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Nur fragmentarische Verarbeitung der Lerninhalte

Ausgeglichenheit sprachlicher
Elemente

Texte, Aufgaben (inkl. Horverstdandnis) aus dem Buch und Audio
umfangreich

Etwas unausgeglichen

Erkennbare Unausgeglichenheit

Geringe Vernachladssigung eines (oder mehrerer) Teilbereichs/e

Teilbereich fehlt

Sprachliche Kreativitat

Vollkommen selbststéandige Sprachverwendung mit eigenen
Texten

Uberwiegend ungeleitete Sprachverwendung

Uberwiegend geleitete Sprachverwendung

Kaum Abweichung von Vorgaben aus Lehrmitteln

Reine Reproduktion

Reflektiver Charakter

Autokorrektur erkennbar, Lernprozess nachvollziehbar

Metakognitive Ebene kdnnte deutlicher erkennbar sein

Metakognitive Ansdtze erkennbar

Kaum Autonomie und Reflexion erkennbar

Autonomie und Reflexion fehlen praktisch vollstandig
Summe 0

0,0

/9 0

Gerundete Endnote
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ANEXO 7. Vaciado de datos cuestionario de estrategias y variables edad, sexo, L1 y L2. HS Ansbach. Elaboracion propia.

L2

L1

33

999

999

999

999

999

999

999

999

999
999

Sexo

Edad

24
25

21

23
28
20
27
22

21

20
22

21

20
23
22

22

20
22

21

43

28
20
20
22

24

Sujeto

10
11
12
13

14
15
16
17
18

19
20
21

22
23
24
25
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33

33

21

28
21

20
21

23
25

19
30
21

26
21

23
21

24
20
27

20
21

21

21

20
23
20
25

20
22

22

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
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54 27 1 3 3 3 4 2 3 3 5
55 22 1 3 4 4 4 3 4 3 5
56 22 2 3 3 3 3 2 4 3 3
57 29 2 3 3 2 2 2 3 3 3
58 25 2 2 3 3 4 2 4 3 3
59 20 2 2 2 3 3 1 3 3 4
60 20 1 3 3 2 3 3 3 3 4
61 20 1 3 4 3 3 2 4 3 5
62 20 1 3 3 3 3 2 2 3 5
63 20 1 3 3 4 3 4 3 3 4
64 20 1 3 3 3 3 2 3 3 4

1=MUIJER

2=HOMBRE

L1=LENGUA MATERNA

L2=n° de lenguas que conoce

3=Aleman

4=otra lengua materna distinta al aleman
O=informacion nula

33=dos lenguas maternas

44= dos lenguas maternas diferentes al aleman
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ANEXO 8. Vaciado de datos cuestionario de estrategias y variables edad, sexo, L1 y L2. THS Nuremberg. Elaboracion propia.

L2

L1

33

Sexo

Edad

24
22

21

25
22

24
28
23
32

30
22

22

25

24
23
24
20
26
24
25

25

22

21

22

Sujeto

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
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44

999

22

26

22

26
26
20

19
19
19
21

21

25
20
23
22

20

18

18
19
23
20
26
23
24
24

19
22

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
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33

19
21

22

19
20
23
22

20
19
22

24
23
20

19
21

24

19

54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70

I=MUJER

2=HOMBRE

LI=LENGUA MATERNA

n° de lenguas que conoce

L2=

Aleman

3:

otra lengua materna distinta al aleman

4:
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O=informacion nula
33=dos lenguas maternas

44= dos lenguas maternas diferentes al aleman
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ANEXO 9. Vaciado de datos cuestionario de estrategias y variables edad, sexo, L1 y L2. FAU. Elaboracion propia.

L2

L1

Sexo

Edad

22

22

23
27

21

20
19
23
22

27

19
23
21

22

20
20
21

20
21

21

20
57
21

23
24

Sujeto

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19

20
21

22
23
24
25
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999

33

22

25

21

21

31

20
19
20
20
21

23
24
21

24
23
21

23
23
21

23
25

21

22

21

23

18
19
26

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
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33
999

33

999

999
999

999

999

999

999

999

999

999

999

21

23
23
21

21

20
20
22

34
26
22

22

20
23
25

25
22

24
28
23
27
23
26
23
23
27
23
25

54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70
71

72
73

74
75

76
77
78
79
80
81
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1=MUIJER

2=HOMBRE

LI=LENGUA MATERNA

L2=n° de lenguas que conoce

3=Aleman

4=otra lengua materna distinta al aleman
O=informacion nula

33=dos lenguas maternas

44= dos lenguas maternas diferentes al aleman
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ANEXO 10. Vaciado de datos cuestionario de estrategias y variables edad, sexo, L1 y L2. Universidad de Bayreuth. Elaboracion propia.

L2

11

L1

33

999

Sexo

Edad

24
21

22

22

19
22

20
22

24
20
24
21

20
24
21

27
22

23

20
23
23
22

21

19
23

Sujeto

10
11
12
13

14
15
16
17
18

19
20
21

22
23
24
25
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26 20 1 3 4 4 3 2 4 3 4
27 20 1 3 4 4 4 3 4 3 4
28 20 1 2 3 4 3 3 3 3 4
29 21 1 2 3 3 3 1 4 3 3
30 20 1 2 2 4 3 2 3 3 4
31 21 2 3 4 4 3 2 4 3 6
32 22 2 2 3 4 4 3 4 3 3
33 22 1 2 2 4 3 3 4 3 3
34 23 2 2 3 3 3 2 4 3 5
35 21 2 2 3 3 4 2 3 3 5
36 22 1 3 3 4 3 2 4 3 4

1=MUIJER

2=HOMBRE

L1=LENGUA MATERNA

L2=n° de lenguas que conoce

3=Aleman

4=otra lengua materna distinta al aleman
O=informacion nula

33=dos lenguas maternas

44= dos lenguas maternas diferentes al aleman
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