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1.- Introduccion

El presente manual de usuario tiene como finalidad dar a conocer de una manera detallada y
sencilla la estructura de la aplicacion Web “TetraWeb” para que cualquier usuario pueda sacar el
maximo partido de la misma. El sitio ha sido disenado para que el usuario pueda, de una forma

intuitiva, utilizar las distintas opciones que ofrece el sistema.

Con objetivo de brindar una descripcion clara y concisa sobre el funcionamiento y uso de los
distintos elementos de la pagina Web, se muestra a continuacion una guia con los diferentes tipos
de acciones posibles dentro de la misma, apoyando de esta manera las tareas a realizar por el

usuario.



2.- Requisitos tecnolégicos para el usuario

Para visualizar correctamente la pagina, el usuario debera tener en su equipo, uno los siguientes

componentes instalados:

Internet Explorer version 8, o superior.
Mozilla Firefox version 22.0, o superior.

Safari version 6.0.3, o superior.

YV V V V

Google Chrome version 10 o superior.



3.- Acceso

Para acceder a la direccion donde se ubica la pagina Web para la aplicacion Web “TetraWeb” del

entorno de desarrollo debera utilizar la siguiente URL:

http://tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/welcome

Solicite la direccion Web del entorno productivo a Departamento de Seguridad de la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria.

En esta pagina podra observar el médulo de identificaciéon del sistema. Este médulo permite al
usuario acceder a los distintas herramientas de gestion que ofrece la aplicacion “ TetraWeb”. Las

herramientas mostradas variaran segun el perfil que se identifique.

3.1.- Identificacion

Para identificarse en el sistema, introduzca el dominio, el usuario y la contrasefa

proporcionada por el administrador de la aplicacion “TetraWeb”.

€« C N | [} tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/welcome o

B
[}

Acceso
Dominio
" UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS Usuario
DE GRAN CANARIA
Contrasefia

Figura 1.-Pagina de login.


http://tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/welcome

3.2.- Perfiles

Segun el perfil del usuario, la aplicacion “TetraWeb” mostrara las herramientas adecuadas a

su funcién. Actualmente, se identifican dos tipos de perfiles: operador y administrador.
Un operador tiene acceso a las herramientas de accién, tales como, enviar SDS a
dispositivos individuales o a grupos predefinidos, configurar los dispositivos, configurar los

grupos de correo y conocer el estado de los ultimos mensajes.

Un administrador tiene acceso a todas las herramientas de gestion disponibles en el sistema.



4.- Menu Principal

Tras identificarse en el sistema, podra observar las opciones disponibles segun su perfil. De forma

genérica, la pagina contara con los siguientes elementos:

» Barra de herramientas.

« Panel de control.

L C # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/main

e =
n oo e e CONtrol = Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
e s Barra de herramientas
N,/ nmp
b. .‘ « ] ]
Configurar Configurar Ver estado Grupos de Usuarios Enviar SDS
Parametros Dispositivos del hardware correo Web
[
L] *
« ]| a—
O
Enviar SDS Ver
a grupo Capturas

Figura 2.- Mend principal.

Panel de control

Ambos elementos contienen todas las herramientas definidas en la aplicacién “TetraWeb”. Estas

herramientas, a su vez, se dividen en dos categorias: “Herramientas de Control’ y “Herramientas

de Accioén’”.

4.1.- Herramientas de Control

La aplicacion “TetraWeb” contemplan un conjunto de herramientas de la categoria de control.

Este tipo de herramientas tienen por objetivo proporcionar al usuario facilidades para que

pueda configurar y controlar los dispositivos que hacen uso de la tecnologia TETRA.

Las herramientas de control definidas en el sistema son las siguientes:

(1) Configurar parametros

(2) Ver estado del hardware



3)
(4)

Configurar usuarios web

Parar/Arrancar Servicio

En los siguientes apartados se explicaran con mas detalle cada una de estas herramientas.

4.2.-

Herramientas de Accion

Las herramientas de accion tiene por objetivo proporcionar al usuario facilidades para que

pueda realizar tareas de forma periddica o puntual hacia los dispositivos que hacen uso de la
tecnologia TETRA.

Las herramientas de accion definidas en la aplicacion “TetraWeb” recogen los siguientes tipos

de herramientas:

(1)
(2)
3)
(4)
®)

Enviar SDS

Enviar SDS a grupos
Estado ultimos mensajes
Configurar grupos de correo

Configurar dispositivos

En los siguientes apartados se explicaran con mas detalle cada una de estas herramientas.



5.- Configuraciéon de parametros

Para acceder a este apartado de la aplicacion se debera seleccionar la opcion “Configurar

Parametros” de la aplicacion. Se muestra a continuacion el icono de este apartado:

Configurar
Parametros

Figura 3.- Opcién configurar parametros.

Esta herramienta se encarga de gestionar los distintos ambitos y los parametros de configuraciéon

de los ambitos involucrados en la aplicacion TetraServer.

Ademas, en este apartado se podra realizar el alta de nuevos parametros para aquellos terminales

que hagan uso del TetraServer.

€ > C # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/conf [0 E

-/J T Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

F GRAN CANA

Parametros de configuraciéon de TetraServer

Crear nuevo grupo

Terminal 1 /&

numero = 20603%
puerto = /dev/ttyr00 %

monitoring Ve

remote_port = 55555%
remote_add = 127.0.0.1%

email /&~

mailbox_path = /var/spool/postfix/virtual/recurso.tetra.ulpgc.es/ %
mailbox_host = localhost®
Subject= %



Figura 4.- Listado de parametros.

Se definen a continuacion los pasos a realizar para usar cada una de las herramientas de este

apartado.

5.1.- Crear nuevo ambito

Para crear un nuevo ambito, se debera seleccionar el botdn “Crear Nuevo Grupo”, tal y como

se muestra en la siguiente imagen:

€ > C # [ tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/conf [ E

n PP Control ~ Acciones = Hola Administrador ~ Salir

Parametros de configuracion de TetraServer

Crear nuevo grupo

Terminal 1 /&

numero = 20603%
puerto = /dev/ityr00%

monitoring Ve

remote_port = 55555%
remote_add = 127.0.0.1%

email /&

mailbox_path = /var/spool/postfix/virtualrecurso.tetra.ulpgc.es/3%
mailbox_host = localhost®
Subject = %

Figura 5.- Crear nuevo ambito.

Esta opcion solicitara que se le asigne un nombre al ambito creado. Se muestra un ejemplo

de esta solicitud en la siguiente captura:



€ 3 C M [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/conf @ ¥y =

Crear grupo de parametros

Nombre de nuevo grupo Nombre

Cerrar Crear

Figura 6.- Nombre de nuevo ambito.

5.2.- Crear parametros en un ambito

Una vez creado un ambito en la aplicacion, se podra crear y asignar parametros al mismo.

Para hacer esto, se debera seleccionar el botén “Editar Ambito”. En la siguiente imagen se
puede observar la localizacion de este botén:

prueb

Figura 7.- Editar parametros de un ambito.

Una vez seleccionado esta opcion, se mostrara dos recuadros, uno al lado del otro, para

afiadir el nombre del parametro en el recuadro de la izquierda y el valor del parametro en el
recuadro de la derecha.

prueba /r

| - x

Afiadir 4 | Guardar M

Figura 8.- Editar nuevo parametro.



En caso de que se quiera afiadir mas de un parametro se debera seleccionar el botén

“Anadir”, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

prueba Ve

Adadir 4 Guardar

Figura 9.- Ahadir parametro..

Tras finalizar la creacion de los parametros se debera pulsar el boton “Guardar” para que los

parametros queden registrados en el sistema.

prueba Y

Anadir 4 I Guardar ™ I

Figura 10.- Guardar cambios.

5.3.- Modificar parametros de un ambito

Para modificar los parametros de un ambito, se debera seleccionar el botén “Editar Ambito”.

En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de este botén:



Parametros de configuracion de TetraServer

Crear nuevo grupo

Terminal 1|/

numero = 20603%
puerto = /dev/ttyr00%

Figura 11.- Editar ambito.

Una vez seleccionado esta opcidn, se mostrara los parametros creados en este ambito.
Estos valores pueden ser modificados en todo momento, tanto el nombre de la variable como

su valor.

Tras finalizar la modificacion de los parametros se debera pulsar el botén “Guardar” para que

los cambios queden registrados en el sistema.

Timmers /&

lenvio_sds =|100 x
monitor =100 x
ping =100 x
main_loop =M1 x
Irry_notioe =120 x

Afiadir 4= Guardar M

Figura 12.- Editar y guardar parametros.

5.4.- Borrar parametros de un ambito

Para borrar un parametro de un ambito, se debera seleccionar el botén “Editar Ambito”. En la

siguiente imagen se puede observar la localizacion de este botén:



Parametros de configuracion de TetraServer

Crear nuevo grupo

Terminal 1|/

numero = 20603 %
puerto = /devittyr00%

Figura 13.- Editar parametros.

Una vez seleccionado esta opcion, se mostrara los parametros creados en este ambito. Al
lado de cada parametro, se muestra el boton de “Borrar”. Para eliminar el parametro deseado

se debera pulsar este boton, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

Timmers /&

lenvio_sds =|100 fx
monitor =100 F
ping =|100 Pt
main_loop =1 F
ftty_notice =|120 L

Afiadir 4= Guardar M

Figura 14.- Borrar parametros.



6.- Control del hardware asociado

Para acceder al control del hardware asociado a la aplicacién TetraWeb, se debera seleccionar la

opcion “Ver estado del hardware”. Se muestra a continuacion el icono de este apartado:

Ver estado
del hardware

Figura 15.-Opcion ver estado del hardware.

Esta herramienta se encarga de controlar la gestién de los dispositivos fisicos involucrados en la
aplicacion TetraServer. Durante esta gestion se podra realizar el alta de nuevos puentes y la
asignacién de puertos a cada puente.

Ademas, en este apartado se podra conocer el estado de cada puente, y gestionar la lista de

correos para indicar a los responsables de un estado de error en un puente o puerto.

C A |[) tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/cuadroEstado Qw B =

&«
/a _ Control ~ Acciones ~

Hola Administrador ~ Salir

Control de dispositivos fisicos

Afadir puente

Moxa Pruebas [ ' rwwses I3

IP : 10.250.13.225

Puertos : 1

Puerto Ultima Notificacién Puerto 4
idevittyr00  2014-02-08 19:10:48  resporsanie 2[R

Figura 16.- Panel de control del hardware.



Se definen a continuacion los pasos a realizar para usar cada una de las herramientas de este

apartado.

6.1.- Ver estado del hardware

La pagina “Control de dispositivos fisicos” muestra un listado de los puentes habilitados en la

aplicacion.

Para cada aplicacién se muestra los siguientes elementos:
» Estado del puente

» Puertos asociados al puente

C # [3 tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/cuadroEstado @ 5y =

«
/J __ Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Control de dispositivos fisicos

Afiadir puente
Estado del puente

Moxa Pruebas g Respcmsable‘. n

IP : 10.250.13.225

Puertos : 1

Puerto Ultima Notificacion Puerto 4
/devittyr00  2014-02-09 19:10:48 responsavie 2 [
Puertos asociados

Figura 17.- Elementos del panel de control de hardware.

6.2.- Crear Puente

Para crear un nuevo puente, se debera seleccionar el boton “Anadir puente”, tal y como se

muestra en la siguiente imagen:



€« C A | [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/cuadroEstado @ 7y =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNVERSIDAD OF LIS PALMAS
BE CRAN CANARIA

Control de dispositivos fisicos

Anadir puente

Moxa Pruebas i w-ser 3

IP : 10.250.13.225

Puertos : 1

Puerto Ultima Notificacién Puerto 4
Idevittyr00  2014-02-09 19:10:48  Responsatie 2 | 09

Figura 18.- Boton crear puente.

Esta opcién solicitara que se le asigne un nombre y una direccion IP al puente creado. Se

muestra un ejemplo de esta solicitud en la siguiente captura:

€ C' # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/cuadroEstado Q Ty =

Crear puente

Nombre | Nombre del puente

Direccion IP | Direccion |P

Figura 19.- Formilario crear puente.

Una vez hecho esto, se debera pulsar el botén “Asignar” para finalizar la creacién del nuevo

puente.



6.3.- Anadir Puerto

Una vez creado un puente en la aplicacién, se podra asignar puertos al mismo. Para hacer

esto, se debera seleccionar el botén “AfAadir Puerto”. En la siguiente imagen se puede

observar la localizacion de este botdn:

< C # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/cuadroEstado

Control ~ Acciones ~
wii

Control de dispositivos fisicos

Anadir puente

Moxa Pruebas [ | rwwsr 3

IP :10.250.13.225

Puertos : 1

Puerto Ultima Notificacion

[devittyr00 2014-02-09 19:10:48 Cams—— x |

Figura 20.- Botdn afadir puerto.

QB =E

Hola Administrador ~ Salir

Una vez seleccionado esta opcidn, se mostrara una nueva ventana, en la que se debera

seleccionar el puerto del terminal a utilizar. Ademas de esto, se debera indicar un asunto y un

cuerpo para el mensaje de error en el caso de que se detecte una desconexion del puerto.

C' & |[) tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/add-puerto/1

/a Control ~ Acciones ~
06 LA AU

Puerto del terminal

Asunto del mensaje

Mensaje

Asignar

Figura 21.- Formulario afadir puerto.

Qe B =

Hola Administrador ~ Salir

Una vez finalizada la creacion del puerto, se debera pulsar el botdn “Asignar”.



6.4.- Eliminar Puerto

Para eliminar un puerto de un puente, se debera seleccionar el botén “Borrar”. En la siguiente

imagen se puede observar la localizacién de este botoén:

€« C M [O tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/cuadroEstado @ Ty =

~ Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Control de dispositivos fisicos

Anadir puente

Moxa Pruebas g Responsable & n

IP :10.250.13.225

Puertos : 1

Puerto Ultima Notificacion Puerto 4

/devittyr00  2014-02-09 19:10:48 Responsable :l [ x |

Figura 22.- Boton eliminar puerto.

6.5.- Eliminar Puente

Para eliminar un puente, se debera seleccionar el botén “Borrar’. En la siguiente imagen se

puede observar la localizacion de este botén:



€« C # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/cuadroEstado g =

n R Control - Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Control de dispositivos fisicos

Anadir puente

Moxa Pruebas g Responsable & n

IP : 10.250.13.225

Puertos : 1

Puerto Ultima Notificacion Puerto 4

Idevittyr00  2014-02-09 19:10:48 Responsamea.l [ x |

Figura 23.- Boton borrar puerto.

6.6.- Gestionar responsables

Con objetivo de controlar los posibles errores ocurridos en el estado de conexion de un
puente o un puerto, se proporciona la posibilidad de enviar un correo electrénico a una o0 mas

personas responsables de este tipo de eventos.

En los siguientes apartados se detallan las opciones que proporciona la gestiéon de los

correos de los responsables.

6.6.1.- Ver responsable

Para poder conocer los responsables asignados a un puente o un puerto, se debe
seleccionar el boton “Responsables” asignado al nombre del puente o puerto existente en

la aplicacion. En la siguiente imagen se puede observar la localizacién de este boton:



€« C # | tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/cuadroEstado Q vy =

~ Control = Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIOAD OE LAS PAL
DE GRAN CANARIA

Control de dispositivos fisicos
Moxa Pruebas g Responsable & h

IP :10.250.13.225

Puertos : 1
Puerto Ultima Notificacion Puerto 4

/devlttyr00 2014-02-09 19:10:48 Responsable £

Figura 24.- Botén gestion de responsables.

La ventana “Responsable de recursos” muestra un listado de los direcciones de correo
electrénico que recibiran un correo cuando exista algun error del dispositivo asignado, ya

sea este un puente o un puerto de la aplicacion.



C # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/ver-responsables/0/1 @ 9y =

Control ~ Acciones ~
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Ariadir responsable

Email
shakytov@gmail.com n
auditorﬁseguridad@ulpgc.esn

Hola Administrador ~ Salir

Figura 25.- Listado de responsables.

6.6.2.- Anadir responsable

Para afadir un nuevo responsable, se debera seleccionar el botén “Afadir responsable”,
tal y como se muestra en la siguiente imagen:

C' # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/ver-responsables/0/1 (O] =

Control = Acciones ~
USEVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

| Anadir responsable

shakytov@gmail.com n
auditorﬁseguridad@ulpgc.esu

Hola Administrador ~ Salir

Figura 26.- Bot6n afiadir responsable.

Esta opcion solicitara que se le asigne un correo electrénico al recurso seleccionado. Se
muestra un ejemplo de esta solicitud en la siguiente captura:



C' # [J tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/verresponsables/0/1 @ ¥y =

Crear grupo

Email del responsable del recurso Nombre

Cerrar Asignar

Figura 27.- Formulario asignar responsable.

Una vez hecho esto, se debera pulsar el boton “Asignar” para finalizar la asignacion del

nuevo correo al grupo de correos de responsables del recurso seleccionado.

6.6.3.- Eliminar responsable

Para eliminar el correo electronico de un responsable, se debera seleccionar el botdn

“Borrar”. En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de este botoén:

C' A [ tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/verresponsables/0/1 @ e E
Control + Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
WBEVERSIDAD DE LAS PaLmas
DE GRAM CANARIA
Anadir responsable
Email

shakytov@gmail.com
auditor_seguridad@ulpgc.

Figura 28.- Boton eliminar responsable.



7.- Configuracién de usuarios Web

Para acceder a este apartado de la aplicacion se debera seleccionar la opcion “Usuarios Web” de

la aplicacion. Se muestra a continuacion el icono de este apartado:

Usuarios
Web

Figura 29.- Elemento de menu de ususarios web.

Esta herramienta se encarga de gestionar los usuarios que tendran acceso a la aplicacion
TetraWeb.

Se definen a continuacion los pasos a realizar para usar cada una de las herramientas de este

apartado.

7.1.- Ver usuarios

La pagina “Gestion de usuarios” muestra un listado de los usuarios que tienen acceso a la

aplicacion TetraWeb.



L o C A [ tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/usuarios @ 9 =,

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

REIDAD DE LAS PALI
BF Ghant CAnasin

Listado de usuarios

Anadir usuario

Nombre de usuarioNombre y apellido
admin Administrador Admlnlstrador Borrar %

victor Victor Olivares Editar & Borrar %

Figura 30.- Listado de usuarios web.

7.2.- Anadir usuario

Para afiadir un nuevo usuario, se debera seleccionar el botéon “Afadir usuario”, tal y como se

muestra en la siguiente imagen:



L C i [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/usuarios Q Ty =

n ... Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

VRS AL
D€ GRAN CANARIA

Listado de usuarios

Anadir usuario

Nombre de usuarioNombre y apellido
admin Administrador Administrador Borrar %

victor Victor Olivares Editar @ | Borrar %X

Figura 31.- Boton afiadir usuario.

Esta opcion mostrara una ventana solicitando la siguiente informacién del nuevo usuario:
* Login: nombre del usuario a crear.
* Contrasena: clave a utilizar por el usuario.
* Nombre: nombre de la persona fisica.
* Apellidos: apellidos de la persona fisica.

* Perfil: perfil que tendra el usuario a crear. Actualmente los perfiles disponibles son:

operario y administrador.

Se muestra un ejemplo de esta solicitud en la siguiente captura:



« € # [} tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/usuarios

Afadir usuario

Login = Nombre de usuario

Contrasefia | contrasena

Nombre = Nombre

Apelidos  Apellidos

Perfil  Operario

Figura 32.- Formulario agregar usuario.

Una vez hecho esto, se debera pulsar el botén “Anadir’ para finalizar la

usuario.

7.3.- Editar usuario

Qs B =

creacion del nuevo

Si se desea editar la informacién de un usuario de la aplicacion TetraWeb, se debera

seleccionar el boton “Editar”. En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de

este botoén:



< C f [ tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/usuarios Q e =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIOAD OF LAS PALMAT
DE GRAN CANARIA

Listado de usuarios

Anadir usuario

Nombre de usuarioNombre y apellido

admin Administrador Administrado Borrar %

victor Victor Olivares Editar & Borrar %

Figura 33.- Opcién ediar usuario.

Tras esta accion, se mostrara una ventana con la informacion actual del usuario,siendo ésta

habilitada para ser modificada.

€« C' # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/usuarios/actualiza/3 @ vy =

Control ~ Acciones - Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIDAD OF LAS PALMAT
DE GRAN CANARIA

Editar usuario

Login

victor

Contraseiia

Contrasefia

Nombre

Victor

Apellido

Olivares

Perfil

Operario

Actualizar

Figura 34.- Formulario edicién usuario.

7.4.- Borrar usuario

Para eliminar un usuario de la aplicacion TetraWeb, se debera seleccionar el boton “Borrar”.



En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de este botén:

L C M [ tetra.ulpgces/tetraserver/index.php/usuarios @ =,

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
UNIVERSIDAD D LAS PALMAS
DE CRAN CANARIA

Listado de usuarios

Anadir usuario

Nombre de usuarioNombre y apellido

admin Administrador Administrador == & I Borrar % I

victor Victor Olivares Editar & | Borrar X

Figura 35.- Opcién borrar usuario.



8.- Enviar SDS

Para acceder a este apartado de la aplicacidon se debera seleccionar la opcion “Enviar SDS” de la

aplicacion. Se muestra a continuacion el icono de este apartado:

LII

Enviar SDS

Figura 36.- Opcién enviar SDS.

Esta herramienta permite enviar Short Data Service (SDS) a un usuario dentro del dominio de los

dispositivos TETRA.

Una vez seleccionada esta opcién se mostrara una ventana solicitando la siguiente informacion:
» Usuario conocido: listado de usuarios registrados en el sistema, cuyo numeros de contacto

se encuentran registrados en la aplicacion.
» Usuario fuera del sistema: numero de contacto de un usuario no registrado en el sistema.

* Mensaje: texto a enviar al dispositivo del usuario elegido.



<« C # |[) tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/sds Q ¥y =

Control - Acciones ~ Hola Administrader ~ Salir
USIVERSIDAD DT LAS PALMAS
BE GRAN CANARIA

Envio de SDS

Usuario conocido

Usuario fuera del sistema

Numero

Mensaje

Enviar

Figura 37.- Formulario de envio de SDS.

Para finalizar la accién de envio, se debera pulsar el boton “Enviar”.



9.- Enviar SDS a grupos

Si se desea enviar un SDS a un conjunto de usuarios, esta herramienta permite la accion de

enviar Short Data Service (SDS) a un grupo de numeros de contacto.

Para acceder a este apartado de la aplicacion se debera seleccionar la opcion “Enviar SDS a

grupo” de la aplicacion. Se muestra a continuacion el icono de este apartado:

LII

Enviar SDS
a grupo

Figura 38.- Opcién envio SDS a grupo.

Tal y como se ha indicado anteriormente, esta herramienta permite enviar SDS a un grupo de

usuarios dentro del dominio de los dispositivos TETRA.

Una vez seleccionada esta opcidon se mostrara una ventana solicitando la siguiente informacion:
* Grupo: listado de grupos de usuarios registrados en el sistema, cuyo numeros de contacto
se encuentran registrados en la aplicacion.

* Mensaje: texto a enviar al dispositivo del usuario elegido.



<« C A | [} tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/enviar_grupo Q 9y =

_ Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIDAD OF LAS PAL
BE GRAN CANARIA

Envio de SDS a grupo

Grupo - v

Mensaje

Enviar

Figura 39.- Formulario envio SDS a grupo.

Para finalizar la accién de envio, se debera pulsar el botén “Enviar”.



10.- Configuracién de dispositivos

Para acceder a la configuracion de dispositivos asociados a la aplicacion TetraWeb, se debera

seleccionar la opcién “Configurar dispositivos”. Se muestra a continuacion el icono de este

apartado:

Configurar
Dispositivos

Figura 40.- Formulario configurar dispositivos.

Esta herramienta se encarga de gestionar los dispositivos que tendran acceso a la aplicacion

TetraWeb. Durante esta gestion se podra realizar el alta de nuevos dispositivos, ya sea de forma

manual o a través de un CSV.

Se definen a continuacion los pasos a realizar para usar cada una de las herramientas de este

apartado.

10.1.- Ver dispositivos

La pagina “Listado de dispositivos” muestra un listado de los dispositivos que tienen acceso a

la aplicacién TetraWeb.



<« C' # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/dispositivos @ 3y =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
USBEVERSIDAD DT LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Lista de dispositivos

Crear desde fichero CSV [

# Alias Email
20605admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es Borrar

20603admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es Borrar
20802panchopancho@recurso.tetra.ulpgc.es Borrar

Figura 41.- Lista de dispositivos.

10.2.- Crear dispositivos

Para dar de alta un nuevo dispositivo, se debera seleccionar el botén “Crear Dispositivo”, tal y

como se muestra en la siguiente imagen:

<« C A | [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/dispositivos @ ve =,

Control + Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
UNERSIDAD OE LAS PALIMAS
DE GRAN CANARIA

Lista de dispositivos

| Crear desde fichero CSV [

# Alias Email
20605admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es IEFL

Borrar

20603admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es IEFL Borrar

20602 pancho pancho@recurso.tetra.ulpgc.es =P d Borrar

Figura 42.- Boton crear dispositivo.

Esta opcion solicitara que se le asigne un alias y un numero de contacto al dispositivo creado.

Se muestra un ejemplo de esta solicitud en la siguiente captura:



< C A [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/add_device @ vy =

/a R Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Anadir nuevo dispositivo

Alias

Teléfono

Crear

Figura 43.- Formulario anadir dispositivo.

Para finalizar el proceso de alta del dispositivo se debera seleccionar el botén “Crear”.

10.3.- Crear dispositivos desde fichero CSV

Con objetivo de facilitar la creacion de un conjunto de dispositivos de forma simultanea, se

proporciona una herramienta que posibilita esta accion a través de un fichero CSV.

Se muestra un ejemplo de este tipo de pantalla:

& C # | [3 tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/users-from-file Qe B

~ Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Subir archivo de dispositivos

Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado

Descargar Plantilla

Figura 44.- Formulario crear dispositivos desde archivo.

En los siguientes apartados se detallan los pasos a realizar para usar este tipo de



herramienta.

10.3.1.- Descargar plantilla

Para conocer el modo en el que se debe subir la informacion al sistema, se debe conocer

el formato a emplear para llevar a cabo esta accion.

Figura 45.- Plantilla crear dispositivos.

Este formato podra descargarse en una plantilla, del tipo hoja de célculo, tras seleccionar

el botén “Descargar plantilla®, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

L C A [ tetra.ulpgces/tetraserverfindex.php/users-from-file @ ¢ =

_ Control - Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIDAD DE LAS Pl
E GRAN CANARIA

Subir archivo de dispositivos

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Descargar Plantilla

Figura 46.- Boton descargar plantilla.



10.3.2.-  Subir CSV

Una vez rellenada la plantilla, se debera proceder a subir el fichero CSV a la aplicacion

TetraWeb. Esta accion podra ser llevada a cabo realizando los siguientes dos pasos:
1. Seleccionar el fichero CSV a subir mediante el botén “Examinar”

2. Cargar el fichero en el sistema seleccionando el botén “Subir”.

Se muestran en la siguiente captura, los botones mencionados en este apartado:

& C M [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/users-from-file @ vy =,

~ Control ~ Acciones ~ Hola Administrader ~ Salir

Subir archivo de dispositivos

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Descargar Plantilla

Figura 47 .- Formulario crear dispositivos desde archivo.

10.4.- Editar dispositivo

Si se desea editar la informacion de un dispositivo de la aplicacion TetraWeb, se debera
seleccionar el botdn “Editar”. En la siguiente imagen se puede observar la localizacién de

este botoén:



€« C A | [} tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/dispositivos Q 9y =

~ Control ~ Acciones ~ Hela Administrador ~ Salir

UNIVERSIDAD D LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Lista de dispositivos

Crear desde fichero CSV |
# Alias Email

20605 admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es Borrar

20603admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es LIEPI Borrar

20602 pancho pancho@recurso.tetra.ulpgc.es

Figura 48.- Opcion editar dispositivo.

Tras esta accion, se mostrara una ventana con la informacion actual asociada al

dispositivo,siendo ésta habilitada para ser modificada.

<« C # |[} tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/edit_device/3 Q ¥y =

~ Contfrol ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UHIVERSID LS PALIAS
BE GRAN CANARIA

Anadir nuevo dispositivo

Alias

Administrador recursos

Teléfono

20603

Crear

Figura 49.- Formulario editar dispositivo.

10.5.- Borrar dispositivo

Para eliminar un dispositivo de la aplicacion TetraWeb, se debera seleccionar el botén

“Borrar”. En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de este boton:



<« C A | [} tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/dispositivos (o =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
USIVERSIOAD D LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Lista de dispositivos

Crear desde fichero CSV [
# Alias Email

20805admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es =P

20803 admin admin@recurso.tetra.ulpgc.es TEPZ Borrar

20602 pancho pancho@recurso.tetra.ulpgc.es

Figura 50.- Boton borrar dispositivo.



11.- Configuracién de grupos de correo

Para acceder a la configuracion de grupos de correo asociados a la aplicacion TetraWeb, se

debera seleccionar la opcidon “Grupos de correo”. Se muestra a continuacién el icono de este

apartado:

P

Grupos de
correo

Figura 51.- Opcién grupos de correo.

Esta herramienta se encarga de gestionar los grupos de correo de la aplicacién TetraWeb.

Durante esta gestion se podra crear nuevos grupos de correo, y asignar o desasignar correos a un

grupo seleccionado.

<« C M |[) tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos Q 9y =

~ Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Lista de grupos de dispositivos

IDNombre Opciones

2 Grupo de pruebas

Figura 52.- Lista de grupos de correo.

Se definen a continuacion los pasos a realizar para usar cada una de las herramientas de este

apartado.



11.1.- Crear grupo de correo

Para crear un nuevo grupo de correo, se debera seleccionar el botéon “Crear grupo”, tal y

como se muestra en la siguiente imagen:

€« C # |[Y tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos @ Ty =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
UNERSIDAD DE LAS PALIAS
DE GRAN CANARIA

Lista de grupos de dispositivos

IDNombre Opciones

2 Grupo de pruebas Borrar®

Figura 53.- Botén crear grupo de correo.

Esta opcién solicitara que se le asigne un nombre al nuevo grupo a crear. Se muestra un

ejemplo de esta solicitud en la siguiente captura:

L C' # [J tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/arupos Q 97 =

Crear grupo

Nombre de nuevo grupo | Nombre

Cerrar Guardar

Figura 54.- Formulario crear grupo de correo.

Para finalizar el proceso de creacion del nuevo grupo se debera seleccionar el botén “Crear”.



11.2.- Ver grupo de correo

Con objetivo de asignar direcciones de correo electronico a un grupo seleccionado, se

proporciona una nueva pantalla para realizar esta accion.

Para acceder a este apartado se debera seleccionar el botdn “Ver”, tal y como se muestra en

la siguiente imagen:

€« C' & 3 tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos Q Ty =

~ Control - Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

Lista de grupos de dispositivos

IDNombre Oncione

2 Grupo de pruebas Borrar%

Figura 55.- Boton ver grupo de correo.

Esta opcion mostrara un listado de las direcciones de correo electronico que se encuentran
asignadas al grupo de correo seleccionado. Se muestra un ejemplo de este tipo de pantalla

en la siguiente captura:

<« C' & [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos_view/2 @ ¥ =

n . Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

VERSIDAS
BE GRAN CAMARIA

Grupo de correo

Agregar dispositivo

Email Borrar

admin@recurso.tetra.ulpgc.es

Figura 56.- Lista de dispositivos del grupo.

En los siguientes apartados se detallan los pasos a realizar para usar este tipo de

herramienta.



11.2.1.-  Agregar dispositivo al grupo

Para afiadir un correo al grupo, se debera seleccionar el botén “Agregar dispositivo”, tal y

como se muestra en la siguiente imagen:

€« C' # |[3 tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos_view,?2 @ e =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
HERSIOND B LAS LIS
BE GRAN CANARIA

Grupo de correo

Agregar dispositivo

Email Borrar

admin@recurso.tetra.ulpgc.es

Figura 57.- Bot6n agregar dispositivo.

Esta opcién solicitara que se seleccione un dispositivo a partir de un listado de dispositivos

preexistentes en el sistema.

L C' # [3 tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos_view/2 @ ¥y =

Agregar dispositivo

Dispositivo -

Cerrar Guardar

Figura 58.- Formulario agregar dispositivo.

11.2.2.-  Eliminar dispositivo del grupo

Para eliminar un dispositivo del grupo de correo, se debera seleccionar el boton “Borrar”.



En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de este botdn:

&« C' # [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos_view/2 @ ¥ =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIDAD OF LAS PALMAS
BE GRAN CANARIA

Grupo de correo

Agregar dispositivo

Email Bo

admin@recurso.tetra.ulpgc.e

Figura 59.- Boton eliminar dispositivo.

11.3.- Borrar grupo de correo

Para eliminar un grupo de correo de la aplicaciéon TetraWeb, se debera seleccionar el botén

“Borrar”. En la siguiente imagen se puede observar la localizacion de este boton:

< C M [ tetra.ulpgc.es/tetraserver/index.php/grupos @ ¥ =

Control ~ Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir

UNIVERSIDAD D LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Lista de grupos de dispositivos

IDNombre Opcion
2 Grupo de pruebas

Figura 60.- Boton eliminar grupo.



12.- Parar/Arrancar Sistema

Con objetivo de poder arrancar o parar el sistema, se proporciona la siguiente herramienta para
bajar o levantar la instancia de la aplicacion TetraServAer.

Para acceder a este apartado de la aplicacion se debera seleccionar la opciéon “Parar/Arrancar
Sistema” de la aplicacion. Se muestra a continuaciéon la ubicacién de esta herramienta:

&« C ft [ tetraulpgces/tetraserver/index.php/main @ 7% =
sune  CoNErOL - Acciones ~ Hola Administrador ~ Salir
Configurar parametros
Ver stado del hardware
4 Configurarar usuarios web 1 *
B VerCapturas . } ‘
Parar/Arrancar Servicio . A « L
——
Configurar Configurar Ver estado Grupos de Usuarios Enviar SDS
Parametros Dispositivos del hardware correo Web
1 » -
L
= —
L]
Enviar SDS Ver
a grupo Capturas

Figura 61.- Opcién parar/arrancar servicio.

Si la imagen de esta pantalla es de color verde, significa que la instancia ha sido levantada

correctamente, mientras que si la imagen es de color rojo, significa que la instancia del
TetraServer no ha sido levantada.

Arrancar la instancia TetraServer Parar la instancia TetraServer

Figura 62.- Botones de parar y arrancar.
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