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Resumen

Las tecnologias de la comunicacién han favorecido una modalidad de trabajo a dis-
tancia que ha venido siendo identificada desde hace mas de dos décadas como tele-
trabajo. Recientemente es posible reconocer nuevas vertientes afiadidas de esta es-
pecializacion, la de trabajadores remotos que se asientan por motivaciones de estilo
de vida y la de los némadas digitales que tienen un comportamiento de gran movi-
lidad en el espacio a la busqueda de zonas atractivas por razones de ocio en las que
puedan desarrollar trabajo remoto. Para satisfacer estas demandas, las ciudades han
ido generando una nueva infraestructura: modalidades de alojamiento (coliving) y de
trabajo (coworking) que se combinan con la promocién de estos destinos mediante
encuentros, congresos, etc. y la difusion de esta especializacion mediante cauces de
comunicacion digital.

El objetivo de este trabajo es doble: por un lado, se realizara una aproximacion
conceptual de este nuevo tipo de modalidad. Por otro lado, se analizara el grado de
implantacion que tiene este fenémeno en Las Palmas de Gran Canaria, una ciudad que
se esta significando como destino de gran potencialidad.

Para el primer objetivo se lleva a cabo una revision teérica con una espe-
cial atencién al ambito de la geografia, mientras que para el segundo se estudian
los espacios de trabajo existentes en la ciudad, incluyéndose su georreferencia-
cién, y las acciones de promocion que se estan llevando a cabo. Se pretende valo-
rar si este nuevo tipo de estilo de vida se va a constituir en un elemento estructural
en los nuevos escenarios de movilidad en el contexto del actual capitalismo digital.

Palabras clave: némadas digitales, trabajadores remotos de estilo de vida, teletrabajo, coworking,
movilidad de estilo de vida, Las Palmas de Gran Canaria.
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Abstract

Communication technologies have favored a modality of distance work that has been
identified for more than two decades as teleworking. Recently, it is possible to recog-
nize new aspects added to this specialization, that of remote lifestyle workers and
that of digital nomads who have a highly mobile behavior in space in search of attrac-
tive areas for leisure reasons in which they can develop remote work. To meet these
demands, cities have been creating a new infrastructure: accommodation (co-living)
and work (co-working) modalities that are combined with the promotion of these
destinations through meetings, congresses, etc. and the dissemination of this spe-
cialization through digital communication channels.

The objective of this work is twofold: on the one hand, a conceptual approach
will be made of this new type of mobility and, on the other hand, the degree of im-
plantation that this phenomenon has in Las Palmas de Gran Canaria, a city that is
becoming a destination with great potential, will be analyzed. For the first objective,
a theoretical work with special attention to the field of geography is carried out, while
for the second, the existing workspaces in the city is studied, including their georefe-
rencing, and the promotion actions that are being carried out. The purpose is the as-
sessment of whether this new type of lifestyle is going to become a structural element
in the new mobility scenarios in the context of current digital capitalism.

Keywords: digital nomads, remote lifestyle workers, telework, coworking, lifestyle mobility, Las Pal-
mas de Gran Canaria.

1. INTRODUCCION

La consolidacion del Capitalismo Global y Digital como nueva fase del sistema socioe-
condémico ha supuesto la desregulacion de las actividades productivas y de las relacio-
nes de trabajo, el incremento de los flujos globales de personas, mercancias, servicios
y capital impulsado por el desarrollo de los medios de comunicacién y transporte y un
cuestionamiento creciente del Estado del Bienestar. Esto ha provocado que las gene-
raciones que se han incorporado al mercado de trabajo y a la actividad productiva en
los dltimos lustros hayan tenido mas dificultades para reproducir las pautas laborales
de los grupos que se incorporaron con anterioridad y que, consecuentemente, hayan
desarrollado comportamientos laborales flexibles, adaptados a este nuevo escenario.

Esta situacion es lo que, de manera temprana, Bauman (2002) caracterizé como
“Modernidad liquida”, un periodo en el que la flexibilizacién y la individualizacién en
las identidades como adaptacion al cambio continuo provoca en los individuos sen-
sacién de desapego, inseguridad e insatisfaccion. En este contexto, el materialismo
que define las sociedades capitalistas parece haber perdido peso ante el autoconoci-
miento y, el trabajo y el lugar, como elementos definidores de la identidad, parecen
ser menos importantes que el ocio y la deslocalizacion.

En este escenario socioproductivo y de nuevas identidades aparecen nuevos mo-
delos de vida en los que la movilidad se ha convertido en el elemento clave, como
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en el caso de los némadas digitales o de los trabajadores remotos de estilo de vida.
Estos, adaptados a las posibilidades que ofrece el desarrollo de internet, son un buen
ejemplo de los nuevos patrones de comportamiento espaciotemporales basados en la
movilidad y la flexibilidad.

La expresion territorial de este nuevo escenario viene dada por la aparicion de
territorios de atraccion para estas nuevas movilidades. Las Palmas de Gran Canaria
parece haberse convertido en uno de esos espacios de atraccion, lo que se confirma
por la implementacién de estrategias concretas con esta finalidad por parte de las
instituciones publicas insulares y municipales.

El objetivo de este trabajo es doble: por un lado, realizar una aproximacion con-
ceptual a este nuevo tipo de movilidad y, por otro, analizar el grado de atraccién que
tiene la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria para los némadas digitales. Para ello
se han usado fuentes primarias y secundarias. Entre las primeras, ademas del trabajo
de campo, se incluyen entrevistas a propietarios de negocios de coworking estableci-
dos en la ciudad y a némadas digitales y trabajadores remotos. El caracter cualitativo
de estas entrevistas nos ha llevado a completar la informacion con el uso de fuentes
secundarias tales como portales especificos y encuestas internacionales sobre néma-
das digitales y trabajadores remotos, como la Digital Nomad Survey (Elwes, 2016),
la encuesta realizada por Emerging Reseach and Rockbridge Associates (Woodsum,
2020) y la mas reciente Nomadic Report (2021). Ademas, se han tenido en cuenta en-
trevistas realizadas a propietarios de coworking y a némadas digitales, publicadas en
la prensa, estudios previos y blogs especificos. Por dltimo, fueron de gran valor las
opiniones y testimonios aportados en el congreso Repeople 2020, celebrado en no-
viembre de ese afio en Las Palmas de Gran Canaria, el evento sobre némadas digitales
mas importante de Europa.

Los resultados del trabajo se han estructurado en los siguientes epigrafes: pri-
mero se presenta una breve introduccion sobre las implicaciones conceptuales del
término némada digital y trabajador remoto de estilo de vida y, segundo, se analiza
el desarrollo de esta movilidad en Las Palmas de Gran Canaria. Para esto ultimo se
presentan las razones por las que se ha convertido la ciudad en un espacio de atrac-
cion, se intenta caracterizar los colectivos némadas que estan llegando a la misma
y se mide su presencia territorial a través de un indicador que se relaciona con este
fenémeno, el del creciente nimero de establecimientos de coworking.
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2. NOMADA DIGITAL Y TRABAJADOR REMOTO DE ESTILO DE VIDA:
MODELOS DE VIDA ALTERNATIVOS.

Aunque no existe una definicién tnica y concisa sobre el término Némada Digital,
se puede considerar a éste como aquella persona que, “aprovechando las tecnolo-
gias informaticas portatiles y acceso generalizado a Internet, puede trabajar de forma
remota desde cualquier lugar y utilizar esta libertad para explorar el mundo” (Man-
cinelli, 2020). Dan Robinson define al némada digital como un profesional que apro-
vecha las herramientas digitales a su disposicion para fomentar una carrera mientras
viaja simultaneamente por el mundo (Garcia Recio, 2018).

Los némadas digitales, al combinar trabajo remoto y turismo, anteponen gene-
ralmente la experiencia turistica o de ocio al desarrollo de su carrera profesional, por
lo que, mas que una nueva modalidad de trabajo se trata de un modelo de vida alter-
nativo al convencional, en el que la localizacion depende de la experiencia vital y no
de la actividad productiva.

El término tomo carta de naturaleza en la obra de Makimoto y Manners (1997)
Digital Nomad, anticipando el cambio espacio-temporal que se iba a producir en las
formas de vida de algunas personas, como resultado de un contexto basado en la
mejora de los sistemas de transporte y el desarrollo de las tecnologias digitales y de
internet. Aunque es el mas exitoso, existen, no obstante, otros términos que han in-
tentado dar significado a este nuevo tipo de turista-trabajador tales como el de n6-
madas del conocimiento o Knowmad, recalcando el caracter creativo e innovador de
las actividades que se realizan en la sociedad 3.0 (Moravec, 2008), Neonémadas, por el
caracter migratorio reiterativo de algunas personas (Lled6 Garcia, 2013), Freeroaming
(Orel, 2019), Digital Gypsy, si la movilidad afecta a familias completas o Vagos Urbanos,
cuando se les conceptualiza como una nueva “clase precaria” (O Brien, 2010).

Siguiendo algunas de las ideas de Alonso-Calero y Cano-Garcia (2018), la apa-
ricién y crecimiento de los némadas digitales viene determinado por (1) el desarrollo
de los medios computacionales y de telecomunicacion portatiles y de la conectividad
global a través de internet; (2) el crecimiento de la economia de servicios digitales
que permite la realizacion de trabajos cualificados que se venden a través de la red;
(3) la implementacion de modelos de organizacion del trabajo por objetivos o tareas
que no requieren presencia en la oficina fisica y favorecen el trabajo deslocalizado y
la flexibilidad de horarios; (4) la disminucién de los obstaculos para la movilidad de
personas, laresidencia temporal y el desarrollo de los medios de transporte y la inter-
conectividad; (5) el crecimiento de modelos de economia colaborativa que facilitan la
difusion de informacion y la contratacion de servicios para la residencia y el trabajo
y (6) el desarrollo de un modelo de negocio dirigido a estas personas, auspiciado en
ocasiones por las autoridades publicas, que incitan la creacion de redes empresariales
especificas y espacios de coworking y coliving.

Pero el desarrollo de este modelo de vida alternativo, basado en la movilidad,
implica también un cambio en valores. De este conjunto de valores, deben destacarse
al menos dos. Por un lado, el concepto de libertad como principio maximo que da sen-
tido a la vida y crea identidad. La libertad es entendida por los némadas digitales en
diferentes esferas enlazadas: (1) libertad profesional, es decir, trabajar siendo dueios
de sus horarios y disponiendo de autonomia en la toma de decisiones; (2) libertad
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espacial, referida a la independencia de ubicacion para desarrollar su actividad pro-
fesional sin menoscabo del disfrute de su tiempo de ocio alli donde desean disfrutarlo
y (3) libertad personal, la que les da la posibilidad de establecer metas en la vida dife-
rentes a las de otros proyectos de vida mas convencionales. De la interaccion de estas
libertades surgen actitudes y caracteristicas propias de los ndmadas digitales como
el individualismo, la creatividad, el aprendizaje continuo, el gusto por el disfrute de
nuevas experiencias, el deseo por conocer la diversidad cultural del planeta, etc. (Rei-
chenberger, 2018).

Por otro lado, hay que destacar como segundo valor de vida esencial una concep-
cion identitaria del ocio dentro de una vision holistica en la organizacion del tiempo.
En lineas generales, el tiempo de ocio y el de trabajo han estado delimitados clara-
mente en la sociedad actual, lo que se ha venido a denominar como “segmentalismo”
(Parker, 1971), lo que se suma a una concepcion identitaria del trabajo. Los némadas
digitales, en cambio, desean maximizar el tiempo de ocio y difuminar la tendencia
al segmentalismo, tal como hicieran en las décadas precedentes, en un contexto no
digital, los backpackers. En contra del segmentalismo, su concepcion de la vida es ho-
listica, en la que el ocio se convierte en el elemento estructurante y como tal el que
genera identidad.

Estos dos valores, entre otros, determinan un modo de vida basado en la creacion
de identidades némadas. La identidad en la era post industrial se ha caracterizado
por la inmovilidad en la vida adulta, el rol familiar y la pertenencia a la comunidad.
La identidad némada, en cambio, se define por la movilidad, el individualismo y el
desarraigo de los lugares y de las comunidades reales que son sustituidas en parte por
las comunidades virtuales.

Para terminar este epigrafe debemos apuntar que muchos de los factores y va-
lores que explican el comportamiento de los ndmadas digitales se pueden reconocer
en los trabajadores digitales remotos que se trasladan voluntariamente a otro espacio
diferente al de residencia habitual, con el fin de compatibilizar trabajo y ocio. Hasta
cierto punto se les puede considerar como una tipologia de némadas digitales, aun-
que con un comportamiento menos itinerante, pero también participan de algunas de
las caracteristicas que definen a los migrantes de estilo de vida (Huete, Mantec6n &
Estévez, 2013; King, 2015). Muchos son migrantes que mantienen sus lazos produc-
tivos con sus lugares de origen, pero también cabe reconocer a otros que emprenden
actividades empresariales cada vez mas desligadas de sus lugares de procedencia. En
definitiva, este tipo de ndmadas digitales o migrantes de estilo de vida son la prueba
de la dificultad de definir y clasificar a ciertas personas en el escenario actual de Mo-
dernidad Liquida.
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3. LAS PALMAS DE GRAN CANARIA COMO CIUDAD PARA NOMADAS
DIGITALES

Las Palmas de Gran Canaria se ha consolidado como un destino emergente para n6-
madas digitales a nivel europeo desde que, hace algo mas de un lustro, empezara a
hacerse notar la llegada de jovenes ocupados, atraidos por el buen tiempo y la po-
sibilidad de practicar surf en la playa de Las Canteras, en la zona de la Cicer. A estos
primeros ndémadas, se han unido otros flujos compuestos por empleados y auténo-
mos no interesados en el surf y por familias que se instalan durante periodos mas
prolongados. Prueba de esta llegada de némadas y trabajadores remotos es que, des-
de 2016, el portal Nomad List viene calificando a la ciudad como uno de los mejores
destinos del mundo para ndémadas digitales (actualmente, en noveno del mundo) y
que la prestigiosa guia de viajes Lonely Planet la ha incluido como uno de los mejores
destinos donde vivir siendo némada digital (Lonely Planet, 2020).

La lista de razones para entender el rapido desarrollo de la ciudad como desti-
no para nomadas digitales y trabajadores remotos es larga. Desde un punto de vista
medioambiental y de ocio: un clima templado a lo largo de todo el afio, la existencia de
playas urbanas de gran calidad, la oferta cultural de calidad, la posibilidad de practi-
car actividades deportivas al aire libre en la propia ciudad (surf, vela y otros deportes
nauticos) asi como en el resto de la isla. Desde el punto de vista de las infraestructu-
ras: el nimero de espacios de coworking, la buena conexion aérea de la isla y la de su
cobertura digital, la facilidad para moverse en ellay en el archipiélago, las reducidas
distancias entre espacios de trabajo y ocio, la seguridad fisica y tecnolégica. Desde
un punto de vista socioeconémico: el régimen fiscal de Canarias con una menor car-
ga impositiva, el precio relativamente barato del alojamiento, los servicios publicos
sanitarios, accesibles para toda la poblacién y homologables con los del resto de los
paises europeos, la existencia de un estilo de vida tranquilo, la gastronomia, el trato
cordial de los residentes, un ambiente de tolerancia, en general, y con la homosexua-
lidad, en particular, y la multiculturalidad, son algunos de los aspectos que se men-
cionan en estudios y portales para explicar la consolidacion de Las Palmas de Gran
Canaria como Nomad City (Lonely Planet, 2020; Ortega, 2020; Nomad List, 2021)

Pero no debemos olvidar que este posicionamiento es resultado de las actuacio-
nes de mejora tecnoldgica y de los sistemas alternativos de transporte desarrollados
en los ultimos afios y de las iniciativas de promocion puestas en marcha por las ins-
tituciones. En relacién con lo primero, desde 2012 Las Palmas de Gran Canaria forma
parte de la Red Esparfiola de Ciudades Inteligentes, siendo una de las Smart City con
mejor conectividad de Espaiia. Ademas, la ciudad pertenece desde 2015 a la Red de
Destinos Inteligentes (RDI). La RDI tiene como misién conseguir que los destinos tu-
risticos alcancen una mayor competitividad a través de la actuacion sobre cinco ejes
prioritarios: gobernanza, innovacion, tecnologia, sostenibilidad y accesibilidad. Con
esta inclusion en la RDI, la ciudad ha pretendido ser un destino turistico innovador,
con soporte tecnolégico, llevandose a cabo actuaciones como el desarrollo de un ani-
llo de fibra optica, 42 puntos de acceso de red WIFI en 20 enclaves turisticos de la
ciudad o la instalacion de 300 Beacons en comercios.

En el ambito de la promocion y captacion de clientes, en la ciudad se viene reali-
zando anualmente desde 2016 uno de los mayores eventos europeos sobre teletrabajo
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y movilidad de némadas digitales, el congreso Repleople, antes Nomad City. A ello se
suma que se ha desarrollado el portal Nomad City Gran Canaria, con la finalidad de
captar trabajadores ndémadas por cuenta ajena, autonomos y empresarios, ademas
de familias expatriadas, ofreciéndoles informacion util para su establecimiento en la
isla.

4. NOMADAS DIGITALES Y TRABAJADORES REMOTOS EN LAS
PALMAS DE GRAN CANARIA

La caracterizacion de los némadas digitales que residen en un destino concreto no es
tarea sencilla, dado que muchos permanecen durante cortos periodos de tiempo y no
queda ningan registro oficial de las estancias. A ello se suma que el concepto de n6-
mada digital es diverso y que, frecuentemente, las personas que siguen este estilo de
vida no se autodefinen como tales.

Los datos que se han realizado a partir del analisis de plataformas especializadas
o encuestas revelan algunas caracteristicas que son extensibles a la ciudad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, y que ratifican la informacién cualitativa que hemos obtenido
en las entrevistas que hemos podido realizar.

Los némadas digitales suelen tener entre 26 y 36 afos, por lo que generacio-
nalmente se les puede clasificar como millennials, nacidos entre 1980 y 2000 (Frey,
2018). Como se destaca en la Digital Nomad Survey, en un 64% son hombres y, des-
de el punto de vista laboral, suelen ser programadores, mercad6logos y disefiadores
graficos que, generalmente, viajan solos o en pareja (Elwes, 2016). La gran mayoria
de los némadas digitales son freelancers o emprendedores, aunque también existen
empleados por cuenta ajena.

El freelancer o auténomo es aquel trabajador que desarrolla su actividad de ma-
nera auténoma, lo que le permite gestionar libremente sus horarios de trabajo, la re-
lacion con sus clientes, las subcontrataciones, su margen de beneficio o salario, etc.
por lo que no tiene una relacion fija y de dependencia con un empleador. El freelancer,
de este modo, vende su trabajo a distintas empresas, cobrando por el fruto de su labor
a cada una de ellas (Pérez & Gardey, 2017). Esto le permite una mayor movilidad geo-
grafica, pero en contrapartida suele tener una menor estabilidad laboral y un menor
nivel de prestaciones sociales. Los trabajos suelen conseguirlos de manera online ya
que existen webs y plataformas en las que se ofrecen segtn actividad, por lo que la
reputacion online es un tema clave para el sostenimiento de este modo de vida (Kong
etal, 2019).

Los emprendedores son los que han creado un negocio online propio. Aunque, en
el emprendimiento, la inversion es mayor, las estrategias, las decisiones comerciales
y organizativas y las actividades tienden a parecerse a las que realizan los freelancers.
Los emprendedores remotos suelen crear modelos de negocio basados en la venta de
productos y de servicios y en la facturacion por publicidad o por las afiliaciones de
terceros. Dentro de la venta de productos se incluyen los que se pueden distribuir vir-
tualmente, existiendo opciones diferenciadas del mercado tradicional como los in-
foproductos (informaciéon o conocimiento sobre un tema determinado), contenidos
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en blogs o youtube, etc. De todos los tipos de trabajadores remotos, los emprendedo-
res son los que asumen mas riesgos, pero en cambio cuentan con una mayor libertad
en la toma de decisiones.

Caben, ademas, comportamientos laborales hibridos, a medio camino entre el
emprendimiento y el trabajo por cuenta ajena, como en el caso de los traders financie-
ros, tal como pudimos apreciar en las entrevistas que hemos realizado. El crecimiento
de profesiones de este tipo entre el colectivo de ndmadas digitales pone en tela de
juicio la libertad en los horarios de trabajo como axioma identitario ya que, en este
caso, el desempeiio profesional depende de los horarios de los principales mercados
financieros.

Podemos reconocer también diferentes tipos de némadas digitales segtin el mo-
delo de movilidad en la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria. Aqui encontramos des-
de ndmadas puros, aquellos que se mueven por un nimero elevado de paises a lo largo
del afio, hasta semindémadas, los que suelen establecerse en la ciudad durante un pe-
riodo mas prolongado. En funcién del modelo de movilidad, la mayoria de los que se
establecen en la ciudad no acttian como némadas estrictos, ya que les gusta permane-
cer entre uno y tres meses en la ciudad, tendencia que puso también de manifiesto la
primera Digital Nomad Survey realizada en 2016 entre mas de 500 ndmadas digitales
a nivel internacional. En esta encuesta se indicaba que el 44% estaba mas de un mes
en cada destino, el 32% de dos a cuatro semanasy el 25% de una a dos semanas, por lo
que, por término medio, visitaban entre 3y 10 paises al afio. Las entrevistas realizadas
en Las Palmas de Gran Canaria apuntan también en este sentido.

Como evidencia de la heterogeneidad interna del colectivo de némadas digitales,
se pueden reconocer diferentes subgrupos. Primero, el que comprende a personas que
realizan viajes durante algunos meses al ano, pero permanecen la mayor parte del
tiempo en su lugar de origen o “base de operaciones”. Las entrevistas que realizamos
y las que hemos podido consultar destacan que este grupo esta cada vez mas presen-
te en la ciudad, vinculado al mundo del surf. Esto implica claras repercusiones en el
mercado inmobiliario. De hecho, la consolidaciéon de ofertas para estancias prolonga-
das en plataformas de alquiler turistico como AirB&B es prueba de ello.

Segundo, con algunas caracteristicas comunes, pero con un modelo laboral y
de movilidad diferente, encontramos en la ciudad un colectivo previsiblemente mas
amplio que podemos denominar como de trabajadores remotos de estilo de vida, por
asimilacion con el concepto de migrante de estilo de vida (Parrefio & Dominguez,
2016). La mayor parte de estos trabajadores remotos son empleados, pero caben op-
ciones labores por cuenta propia. El empleado remoto es aquel que esta vinculado con
alguna empresa mediante una relacion laboral, pero tiene la posibilidad de trabajar
sin acudir, al menos la mayor parte del tiempo, a una oficina fisica. Existen empresas,
de hecho, que sélo cuentan con una oficina virtual. Asi, las empresas de produccion
de software y aplicaciones informaticas estructuran su actividad de este modo, en
ocasiones. Estas empresas limitan la movilidad geografica de sus trabajadores, ex-
cluyendo, por cuestiones estratégicas u organizativas, a algunos paises. En contra-
partida, los empleados remotos cuentan con estabilidad laboral y coberturas sociales
similares a las de un trabajador convencional (Kong et al, 2019). Estos trabajadores
remotos suelen realizar estancias mas prolongadas en la ciudad y tienen un compor-
tamiento con una menor movilidad. Este es un perfil que se adapta mejor a fases mas
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avanzadas en el curso de vida, en el que la movilidad suele ser de caracter familiar.
También encontramos este mismo fenémeno, pero con una relacién con la actividad
econdémica basada en el emprendimiento o el trabajo por cuenta propia, una situaciéon
por la que cada vez es mas dificil diferenciar a este colectivo de los migrantes de estilo
de vida.

Por altimo y tercer lugar, en relacién con las pautas de movilidad, otro subgrupo
de gran interés es el compuesto por aventureros digitales o némadas en sentido es-
tricto. Este perfil esta presente en todos los destinos y tiene su mejor expresion en el
hecho de que la ciudad se haya incluido en algunos blogs y videos que se comparten
en redes sociales.

Por los testimonios que hemos podido recopilar y en funcién de los comenta-
rios en las redes sociales, Las Palmas de Gran Canaria es destino de todos los tipos de
némadas digitales y trabajadores remotos que hemos mencionado, aunque es dificil
concretar la presencia cuantitativa de los diferentes perfiles. Las previsiones indican
que el fenémeno de la eleccion de destino por razones de estilo de vida entre trabaja-
dores remotos es una opciéon mas consolidada y que, en cambio, los némadas digita-
les no dejaran de ser un grupo minoritario, aunque de gran valor estratégico para los
destinos por la importancia que ello tiene en la imagen de un destino (Knaup, 2019;
Woodsum, 2020). Las Palmas de Gran Canaria ha hecho una apuesta clara por ambos
segmentos, sobre todo desde el ambito de la promocién (Dominguez, Parrefio & Mo-
reno, 2020; Toledo, 2020), pero, creemos que el panorama se basa mas en la poten-
cialidad o expectativas que en las cifras reales alcanzadas.

5. LAS PALMAS DE GRAN CANARIA COMO CIUDAD DE COWORKINGS

La ausencia de datos objetivos y contrastados sobre la presencia real de némadas di-
gitales en la ciudad, y sobre su impacto urbano, nos lleva a utilizar indicadores in-
directos de mas facil cuantificacién, como sucede con la evolucion de la oferta de
coworkings. El término coworking es usado por primera vez por B. Dekoven en 1999,
afio en que se inauguré en Nueva York el que se considera el primer establecimiento
(Pérez, 2014). Actualmente se estima que el nimero de coworkings a nivel mundial
supera los 14.000, aglutinados frecuentemente en redes o hubs.

Los espacios de coworking son los lugares de trabajo por excelencia del ndmada
digital. Son establecimientos en los que se comparte espacio de trabajo, tanto des-
pachos en habitaciones equipadas con varios puestos, como en oficinas individuales
(Zea, 2013). Tal como afirma Merkel (2015), los espacios de coworking se pueden con-
siderar como una nueva forma de infraestructura social urbana que permite contac-
tos, colaboraciones, difusion de ideas entre profesionales y de lugares de conexion.

Segun el estudio realizado para Coworkingspain (Zea, 2020) que abarca una bue-
na parte de los negocios en Espafia, en el afio 2019, Esparia contaba con 1.175 espacios
de coworking activos, siendo la provincia de Barcelona la que tenia una cifra mayor.
Esta actividad producia una facturacion anual estimada en 88 millones de euros, te-
niendo un crecimiento del 7% con respecto a 2018. Aunque la estructura empresarial
se encontraba muy fragmentada, algunas empresas ofrecian hasta 13 establecimien-
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tos como Utopicus, Wework y Spaces. El precio medio de una mesa fija al mes era de 204
euros en Barcelona, 200 euros en Madrid y 123 euros en Las Palmas de Gran Canaria,
siendo la media nacional de 157 euros.

Canarias cuenta actualmente con aproximadamente 70 espacios de trabajo com-
partido o coworking, repartidos por cinco de sus ocho islas. En Las Palmas de Gran
Canaria la cifra ronda los 40 establecimientos, segun el trabajo de campo que hemos
realizado, con una ocupacion en condiciones normales de funcionamiento superior al
80% (Ortega, 2020). Algo mas de la mitad de estos establecimientos corresponden a
modelos de negocios mas profesionalizados.

En general, la mayor parte de los establecimientos son de reciente creacién, aun-
que no faltan algunos casos en los que la apertura se remonta a mas de ocho afios. La
proliferacion reciente de estos espacios en la ciudad, que coincide con las primeras
menciones del fenémeno de los némadas digitales, se relaciona con la llegada de esta
poblacién activa. De hecho, algunos de los propietarios encuestados han manifestado
que, tras la apertura de su negocio, les sorprendio la cifra de extranjeros que usaban
sus instalaciones durante un cierto periodo de tiempo.

Los establecimientos existentes en la ciudad suelen ser de dimension pequeiia
o mediana, superando en muy pocos casos los 50 puestos de trabajo. Las iniciativas
empresariales proceden del conocimiento previo de la actividad por haber partici-
pado en otro negocio similar o por haber usado este tipo de infraestructura en el ex-
tranjero. En algunos casos, los emprendedores proceden de otras actividades, como
el asesoramiento laboral o la organizacién de reuniones y suelen promocionarlos por
la web o redes sociales generalistas, pero usan también otras vias especificas como
Coworker o Croissant. Generalmente, cuentan con paginas de intermediacion para la
captacion de clientes como Coworking Booking o Coworking Spain y acuden a ferias y
congresos para promocionarse.

Casi todos los centros existentes en la ciudad se ubican en zonas centrales, en
dos areas principales: de sur a norte, los barrios de Vegueta, Triana, Arenales, Ave-
nida Maritima y Lugo, por un lado, y los de Santa Catalina-Puerto, Guanarteme y La
Isleta, por otro. Fuera de estos ambitos de la Ciudad Baja, también encontramos otros
espacios, especialmente en las nuevas zonas de expansion de La Minilla, Las Torres y
Siete Palmas (figura 1).

La mayoria ofrecen servicios esenciales para un trabajador remoto como la exis-
tencia de diversos espacios de trabajo, fijos o flexibles, con conexion de alta velocidad
a internet y salas de reuniones o salas de evento con diversos servicios asociados de
restauracion. También es frecuente que las instalaciones incluyan zonas de relax o de
interrelacion social, con algun tipo de servicio de cafeteria. Ademas, muchos de ellos
ofrecen servicios e infraestructuras mas especificos como acceso las 24 horas del dia,
contratacion de domicilio fiscal y postal, taquillas, alquiler de material informatico,
aseos con ducha, cocina o zona de estacionamiento para bicicletas.

Pero también, los establecimientos suelen ofrecer algtin servicio o infraestruc-
tura mas especializado, que les permite diferenciarse en el mercado. Por ejemplo, un
espacio tiene guarderia propia y varios ofrecen habitaciones para la organizacién de
eventos, talleres o actividades a escolares. En algunos casos se incluye un area de fit-
ness, la posibilidad de disponer de un servicio de fisioterapia o de servicios de aseso-
ramiento empresarial o juridico.
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Algunos establecimientos se dirigen a un segmento de mercado especifico. Son
los llamados coworkigs tematicos. Por ejemplo, un centro especializado en equipos
de alto rendimiento para videojugadores, ofrece espacios de trabajo compartido y
formacion especializada en videojuegos. Asimismo, existe un centro que ofrece una
especializacion tematica en actividades empresariales relacionadas con el mundo
nautico y otro en actividades innovadoras en TIC. Esta tendencia a la especializacion
es frecuente. De hecho, en Espaiia existen coworkings para artesanos, para profesio-
nales creativos, para profesionales audiovisuales o para musicos, entre otros (Comu-
nidad coworking, 2018).

En contrapartida, hay casos de coworking “oportunistas”, en los que se asocia
el espacio de trabajo con estudios fotograficos, galerias de arte, centro de yoga o pe-
luqueria, con el propdsito de captar clientes centrados en estas actividades, o como
estrategia diversificadora del negocio, optando otros negocios por imagenes perso-
nalizadas de clara identificacion.

Figura 1. Distribucién de establecimientos de coworking en Las Palmas de Gran Canaria

T

455000

La Isleta —» ¢

Fuente: Nomad List, Coworkingspain, Comunidadcoworking, trabajo de campo, informantes. Elaboracion propia
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Existen ademas establecimientos que completan los servicios de coworking con
los de coliving, por lo que ofrecen un producto completo que incluye las necesidades
de alojamiento, restauracion y desempeiio profesional. Segiin Brualla (2018), el coli-
ving es una evolucion del coworking, ya que no solo se comparte un lugar de trabajo
sino también, una casa. Normalmente se trata de lugares que acogen a profesionales
afines, que buscan un intercambio de experiencias laborales y vitales. Esta nueva for-
ma de compartir vivienda esta disefiada para que las personas interacttien entre ellas
por lo que estan dotados de zonas comunes como sala de juegos, biblioteca, comedor,
sala de cine, etc. Para los huéspedes, este tipo de alquiler resulta mas caro que una
vivienda tradicional, pero se compensa con los servicios recibidos y por la mayor in-
teraccion entre los arrendatarios (Brualla, 2018). En Las Palmas de Gran Canaria es
una opcién minoritaria, dado que hay una gran oferta alojativa.

6. REFLEXION FINAL

Hemos visto en las paginas anteriores que la progresiva implantacién del capitalismo
digital esta generando nuevas relaciones espaciotemporales en la poblacion activa,
en un contexto de redefinicion de identidades y de valores de vida. En este panorama
de nuevas identidades, podemos incluir a los trabajadores remotos que se reubican
territorialmente por razones de estilo de vida, asi como a los némadas digitales, que
rehacen sus identidades en movimiento (Ahuja, Nikolova & Clegg, 2020).

Estas tendencias socioldgicas y laborales recientes tienen una clara traducciéon
territorial en la medida en que se generan espacios de atraccién y espacios de re-
pulsion. Las ciudades y sus entornos naturales se posicionan en un mercado global
competitivo para captar lo que se aventura como un fenémeno que ira en aumento.
La reconceptualizaciéon del ocio vinculandolo cada vez mas a la experiencia y a las
necesidades de la conexion a la red provoca que ciudades, como Las Palmas de Gran
Canaria, estén en un proceso de mejora continua, en pos de convertir una parte del
espacio urbano en un escenario experiencial real y virtual.

Nos queda la duda de si estas nuevas movilidades se van a convertir en un ele-
mento estructural del capitalismo de los proximos afios. La inmovilidad que ha su-
puesto la actual pandemia sanitaria nos tiene que llevar a considerar otras variables
hasta ahora no contempladas. Si bien, a corto plazo, la pandemia parece frenar estos
procesos, a una escala temporal mas larga puede que los favorezca, en la medida en
que potencie otros estilos de vida y realce valores identitarios como el sentimiento de
libertad, al que habria que sumar el deseo de vivir en espacios mas seguros, un sen-
timiento que puede reforzar la eleccién de una vida al aire libre, que las condiciones
medioambientales de una ciudad maritima ofrece. A fin de cuentas, para los ndmadas
digitales, Freedom is everything, por lo que las restricciones a la movilidad que vivimos
pueden potenciar la bisqueda de nuevos modos para conseguirla.
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