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CAPITULO 102.
{INFLUENCERS EN ACCION!
GRAMATIQUEAMOS EMOCIONALMENTE. UNA PROPUESTA
TRANSVERSAL DE ENSENANZA EN LOS ESTUDIOS SUPERIORES

Lia de Luxan Hernandez y M. Nayra Rodriguez-Rodriguez

1. INTRODUCCION

Desde que en 2015 Rodriguez-Rodriguez, presentara la gramatica de las emociones
como recurso para paliar los efectos de la alexitimia, que, segin la OMS, es la incapacidad
de verbalizar y comprender las emociones de los demas. A su vez, que ese mismo uso de
la gramatica se atisbara en los agentes sociales de interés, como son los influencers
(Rodriguez-Rodriguez 2021), se ha puesto de relieve la importancia de la necesidad del
conocimiento de la gramdtica como pilar para la produccion y comprension de los
discursos propios y ajenos. Aqui exponemos nuestra metodologia emocional aplicada.
En nuestra aula ya utilizamos la gramatica de las emociones como una herramienta
transversal para la comprension de las diferentes dreas de conocimiento o asignaturas.
Tradicionalmente se acepta que los estudiantes tienen tres estilos de aprendizaje: visual,
cinésico y auditivo (Diccionario de términos ELE CVC, Martin Peris, 2021). Nosotras

partimos de la hipotesis de que hay un cuarto estilo: la gramatica de emociones.

2. LA MOTIVACION Y EL APRENDIZAJE EMOCIONAL

2.1. La motivacion extrinseca e intrinseca

La motivacion constituye el elemento esencial en el aprendizaje. Para la adquisicion
de un area de conocimiento se requiere una intencion favorable. La gramatica de las
emociones ayuda al aprendiz a verbalizar la intencidn positiva en pro de la asimilacion
de nuevos retos cognitivos. Arnold (2000) afirma que hay dos tipos de motivacion:
intrinseca y extrinseca. La primera, la intrinseca, es la motivacion interna, la que se
desarrolla en la mente. Es ahi en donde también se desarrolla el lenguaje, en concreto, en
el neocortex o en la corteza prefrontal. Si entrenamos a nuestros alumnos a que utilicen
un lenguaje motivador, estaremos trabajando el cuarto estilo de aprendizaje: la gramatica

de las emociones. MacLean (1990) descubrid los tres cerebros: el reptiliano, el limbico y
1299
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el neocodrtex. El reptiliano es el mas primitivo. Al principio de la especie humana, el
hominido apenas hablaba, utilizaba onomatopeyas para comunicarse. A medida que fue
evolucionando, se desarrolld6 con mayor complejidad el cerebro limbico o de las
emociones. Transcurridos muchos siglos después, el homo sapiens sapiens esuna especie
capaz de desarrollar la funcidon superior del lenguaje y, por ende, transmitir sus
sentimientos. Con la gramatica de las emociones, el alumno tiene una herramienta para
motivarse de manera interna.
La segunda, la motivacion externa, es la que tiene lugar gracias a los premios y a
factores que se enmarcan fuera de la esfera personal del individuo.
2.2. La inteligencia clasica y la inteligencia emocional
Salovey y Mayer (1990) sefialan que la inteligencia clasica constituye una parte
inferior frente a la inteligencia emocional en el ser humano. Para ambos autores, la
inteligencia emocional es la habilidad para percibir con precision, valorar y expresar
emocion; asi como la habilidad para regular las emociones y promover el crecimiento
emocional e intelectual. De ahi la importancia de potenciar la gramatica de las emociones
para el desarrollo no solo de la inteligencia emocional, sino también de la intelectual.
2.3. La neuroeducacion
La neuroeducacion es una disciplina incipiente de la educacion que aboga por una
ensefianza centrada en el conocimiento de la mente del estudiante, centro neuralgico de
las emociones. Entendemos, pues, como ya apuntaba Mora (2020), que para transmitir
emocion, hay que amar aquello que se ensefia.
Precisamente, al conocer la mente triurna de MacLean (1990), la motivacién
intrinseca de Arnold (2000), la inteligencia emocional de su pionero Salovey y Mayer
(1990) y la gramatica de las emociones de Rodriguez-Rodriguez (2021), tenemos los

mimbres para el cesto de un conocimiento no solo cientifico sino también emocional.

3. GRAMATIQUEAR DE FORMA EMOCIONAL

3.1. La enseiianza emocional en la gramatica es efectiva
De Luxan Hernandez y Rodriguez-Rodriguez ya apuntan en 2021 que los estudiantes
cambian su percepcion hacia la gramatica si se les ensefia de forma emocional. Mediante
un gradiente conformado por cinco emociones, en forma ascendente, de menor a mayor
positividad, las citadas profesoras, mediante la metodologia de investigacion en accion
descrita en el Diccionario de términos clave de ELE (Martin Peris, 2021), comprueban en
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un periodo de cuatro semanas como el estudiantado de las asignaturas Lengua Al: espafiol
y Tercera Lengua y su Cultura I: aleméan en la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria, cambian de forma progresiva su predisposicion hacia las citadas materias.

El citado gradiente, en donde 1 es la emocion mas negativay 5, la més positiva queda
asi conformado: 1, miedo; 2, agobio; 3, tranquilidad; 4, alegria y 5, amor. Estamos ante
una reinterpretacion de las emociones universales citadas por Ekman (1972, 1992). Los
resultados de dicha investigacion (De Luxan Hernandez y Rodriguez-Rodriguez, 78-79)
arrojaron que en la semana n° 1, la gran mayoria se sentia abrumada (64.3% en la
asignatura de espafiol y 42.9% en aleméan), el resto optaba por la calma (21.4% en espaiiol
y 28.6% en aleman), el temor (14.3% en las dos asignaturas) y la alegria (con un 14.3%
unicamente en la lengua germanica). Estos sentimientos se transformaron en un periodo
de tan solo cuatro semanas: ahora la emocion predominante es la tranquilidad (50% en la
lengua vernéacula y 42.9% en aleman), seguida del agobio (un 28.6% en espafiol y un
23.8% en aleman), la alegria (un 14.3% en espafiol y un 19 % en aleman), asi como del
amor (un 9.5% en aleman) y del temor, de manera poco significativa.

3.2. Ideolectos y emociones en las redes sociales

Se ha constatado que los influencers tienen un idiolecto de las emociones, esto es,

una manera de expresar particular que capta la atencion de sus seguidores. A medida que
se estudia la gramatica de las emociones de los influencers, se aprecia que cuanto mas
utilizan el campo semantico de la emotividad mas seguidores tienen. Se cumple una de
las maximas de Salovey y Mayer (1990): la inteligencia emocional es una habilidad
practica para expresar las emociones correctamente.

3.3. Los influencers como método de ensefianza

El estudiantado del siglo XXI vive en las redes sociales. Se influyen y se dejan
influir. Proponemos hacer uso de esta realidad para la ensefanza y el aprendizaje de
idiomas. Mas no tenemos que remontarnos unicamente a personajes de esta centuria ni a
sujetos de apariencia corporea. Los influencers son los sustantivos en el reino gramatical,
asi como los instagramers de muchos seguidores y los politicos con gran predicamento.

3.3.1. La clasificacion gramatical emocional

El término “categoria gramatical” hace alusion, ademds de a funcion y a flexién, a
clases de palabras, que el que en este contexto nos interesa. Puede establecerse una
escision en estas categorias gramaticales en el que eje diferenciador sea su subsistencia
dependiente o independiente. Solamente aquellas que puedan tildarse de autdbnomas son

las que, de acuerdo con Gili Gaya (1970: 98) y Coseriu (2016: 67), tienen mayor fuerza
1301
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de significado y, por ende, las que pueden catalogarse de “emocionales”. Nos referimos
al sustantivo, al verbo, al adjetivo y al adverbio, en ese orden, de mayor a menor, segin
su intensidad emocional. No obstante, no todos ellos, por el hecho de serlo, son
emocionales: inicamente aquellos que tienen carga afectiva, que se vera determinado por
el contexto y el cotexto.

Hacemos uso de un gradiente mixto en el que valora la emocion y la intensidad
emocional de la categoria gramatical para aplicarlo en el aula en el analisis de dos textos
de influencers totalmente diferentes: el de un politico con vocacion de servicio publico,
analogico, del siglo XIX y muy negativo y el de una instagramer ludica, que ha sufrido

depresion y que afronta la vida con positividad.

Figuran’1
Gradiente emocional
PALABRA/S GRADO | CATEGORIA | GRADO EMOCION

GRAMATICAL

1 SUSTANTIVO 1 MIEDO

2 VERBO 2 AGOBIO

3 ADJETIVO 3 TRANQUILIDAD

4 ADVERBIO 4 ALEGRIA

I — 5 AMOR

Figura n° 2

Simplificacion del gradiente emocional para el andlisis individualizado

PALABRA/S GRADO GRADO
CATEGORIA | EMOCION
GRAMATICAL

3.3.2. Uso de la taxonomia de las emociones como recurso transversal
Las tablas arriba expuestas han sido aplicadas en un aula de espafiol como lengua
vernacula. A continuacion, se ejemplificaran dos supuestos practicos: sobre Marta Pombo
(influencer del siglo XXI) y Mariano Torrente (influencer del siglo X1X). Esta aplicacién
practica de la ensefianza del espafol de forma emocional, a través de una herramienta
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emocional, no es exclusiva para las asignaturas de idiomas, sino que también es
perfectamente extrapolable a la didactica de otras areas de conocimiento.

Es a través del lenguaje como se canaliza el conocimiento. Si el profesorado hace
uso de los influencers de la gramatica (las categorias gramaticales emocionales), entre los
que destaca de manera protagonica el sustantivo, y los conjunta hacia la consecucion de,
al menos, una perspectiva de tranquilidad hacia la asignatura, se habra logrado el objetivo
de influir en positivo, asi como de reducir la alexitimia y contribuir al enriquecimiento de

la inteligencia emocional.

3.3.2.1. Marta Pombo
La instagramer (con mas de medio millon de seguidores en esta red social),
empresaria y comunicadora Marta Pombo nace el 14 de enero de 1992. Destaca por su
sinceridad y naturalidad, desde un punto de vista vitalista y optimista, a la hora de
expresarse, lo que la convierte en un role model para muchos.

Estamos ante un texto oral resultado de la entrevista del influencer Luc Loren a
Marta Pombo en el programa “Charla de queridas™ emitido el 22 de octubre de 2021
(aproximadamente en los minutos 1:24-2:04). Como podra deducirse, la intervencion es
fruto de la espontaneidad y de la naturalidad que tanto caracterizan a la influencer:

Marta Pombo: -Y yo agradecerte de que me hayas invitado porque yo soy fan

numero 1 de tus entrevistas, documentales, de tu contenido, asi que, gracias.

Marta Pombo: Pues ahora mismo estoy muy bien. Creo que mi concepto de estar
bien ha cambiado. Antes “estar bien” era como tenerlo todo y estar bien y que todo

estuviese como en armonia. Ahora estoy bien de verdad conmigo, estoy como
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tranquila, viendo que como cada paso que doy es un paso sobre seguro, ya es un

paso firme.
Figura n®3
Gradiente emocional del texto de Marta Pombo
PALABRA/S GRADO GRADO EMOCION
CATEGORIA
GRAMATICAL
agradecerte I >
has invitado 2 5
fan 1 5
numero 1 ly3 >
) 1 5
gracias
2 5
estoy
muy bien 4 >
mi concepto de estar bien ly3 >
ha cambiado 2 >
estar bien ly4 5
tenerlo todo 1y3 5
, 1 5
armonia
verdad 1 5
tranquila 3 3
paso sobre seguro ly3 5
ly3 5

paso firme

Apreciamos el predominio de la categoria gramatical de los sustantivos para

sustanciar la idea de la felicidad y plenitud que vive la influencer. Al mismo tiempo, la

emocion que prevalece es la del amor que es la expresion suprema de la felicidad.

ISBN: 978-84-1122-024-8
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3.3.2.2. Mariano Torrente

Estamos ante un politico con vocacion de servicio publico que nace el 12 de octubre
de 1792 en Huesca. La mayor parte de su actividad profesional la desarrolla en Cuba.
Domina el arte de la palabra a la perfeccion, sabe influir en los demas, es un manipulador
emocional. Es autor de obras politicas, sobre economia, geografia e historia, ademas de

traductor. Sus lenguas de trabajo son el espafiol y el inglés.

En 1853 se publica la obra Esclavitud en la isla de Cuba, tanto en la lengua de
Shakespeare como en la de Cervantes, de forma simultdnea. Mariano Torrente se ve en la
necesidad de contestar, de forma apresurada, sin tiempo a la reflexidon y correccion
ortografica, a la prensa inglesa y defender su posicion, que es la de un leal servidor a su
patria, acerca de la situacion de esclavitud en la isla y la posible emancipacioén de los
esclavos, algo que nuestro influencer no opina como la soluciéon mas favorecedora porque
considera que los africanos son personas de condicion inferior, que necesitan tutela, de
ahi que opte por la figura de colonos, aunque con condiciones mas restrictivas que para
los asiaticos.

Aqui transcribimos el segundo parrafo de la pagina 14 del citado documento:

Las tribus africanas no han desistido de sus belicosos instintos, ni de sus habitos

rapaces y sanguinarios: el estado continuo de guerra, en que se hallan aquellos
pueblos, gobernados por una larga serie de caciques independientes unos de otros,
demasiado débiles para establecer un solido dominio, aunque bastante fuertes para
despedezarse en sus desesperados combates, hace bajo este punto de vista necesaria
la extraccion de sus prisioneros, por d no tener esta salida lucrativa para los
vencedores, serian degollados despiadadamente todos los vencidos. Esto es lo que

se ha visto practicar con mas fiereza en el tiempo en que se llevaba con todo rigor

1305
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la prohibicion absoluta de esportar dichos cautivos, y lo que se hara siempre a no

dudarlo.

Figura n° 4

Gradiente emocional del texto de Mariano Torrente

serian degollados despiadadamente

PALABRAS GRADO GRADO
CATEGORIA | EMOCION
GRAMATICAL
tribus africanas ly3 I
no han desistido 2 I
belicosos instintos ly3 I
habi o ly3 1
abitos rapaces y sanguinarios
estado continuo de guerra ly3 I
se hallan aquellos pueblos ly2 3
gobernados 2 I
caciques independientes ly3 I
demasiado débiles 3y4 I
establecer 2 3
solido dominio ly3 I
bastante fuertes 3y4 I
despedezarse 2 I
desesperados combates ly3 I
necesaria la extraccion ly3 I
. 1 1
prisioneros

salida lucrativa ly3 I
vencedores I I
2,3y4 1

ISBN: 978-84-1122-024-8
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todos los vencidos ly3 I
se ha visto practicar con mds 2y4 I
fiereza
. 1 1
tiempo
se llevaba con todo rigor 1,2y4 I
prohibicion absoluta ly3 I
esportar dichos cautivos ly2 I
se hara siempre 2y4 I

A la luz de los resultados arrojados en la figura de arriba (n° 4), puede colegirse
que la emocioén protagonista del discurso es el miedo, arma propagandistica por
excelencia. Son el sustantivo y el adjetivo los vehiculos catalizadores de las emociones

de Torrente, en donde la tranquilidad tiene un papel muy secundario.

3.3.2.3. Analisis comparativo

Marta Pombo y Mariano Torrente son dos influencers antagdnicos, que se valen
principalmente del sustantivo para transmitir sus emociones totalmente opuestas. En el
texto de Marta Pombo se aprecian sustantivos con un cariz positivo: “gracias”, “fan” y
“armonia”. Por el contrario, el discurso de Torrente estd plagado de nombres con matices
negativos: “prisioneros”, “prohibicién”, “caciques”. No obstante, es innegable tanto
Torrente y Pombo, probablemente sin un estado de conciencia totalmente activo,
pretenden, mediante el empleo de palabras no meditadas, influir en la conducta del
receptor, ya sea hacia el amor, en el caso de la instagramer o hacia el miedo, en el de

Torrente.

4. CONCLUSIONES

La motivacion es fundamental en todo entorno educativo. ;Como hacer posible esta
motivacion en el alumnado? El apego a las redes sociales debe ser utilizado a favor de

este proposito. En este trabajo se ha destacado el papel de los influencers como vehiculos
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canalizadores de conceptos gracias al idioma de las emociones. Defendemos firmemente
la utilidad de un lenguaje emocional para la transmision efectiva de los conocimientos.
El gradiente que aqui presentamos tiene una doble vertiente: por un lado, se
clasifican las categorias gramaticales y, por otro, la emocion asociada a ellas. Cuando
“gramatiqueamos”, activamos el neocortex al mismo tiempo que avivamos el cerebro
limbico o emocional y el reptiliano. De esta manera, paliamos los efectos los efectos
nocivos de la alexitimia y fomentamos la neuroeducaion de las emociones. Asi, los

influencers Marta Pombo y Mariano Torrente entran en accion hasta en las aulas.
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CAPITULO 103.
ACCIONES COMUNITARIAS PARA PREVENIR LA EXCLUSION SOCIAL

Aintzane Cabo Bilbao, Irantzu Ferndndez Rodriguez, Nekane Beloki Arizti y Pedro

Manuel Martinez Monje

1. INTRODUCCION

Este capitulo muestra la relevancia del trabajo comunitario como herramienta
pedagdgica y de sensibilizacion para retos tan complejos como las situaciones de
privacion, de pobreza e injusticia que siguen afectando a miles de personas. En concreto,
parte de un proyecto de investigacion llevado a cabo en dos barrios bilbainos en los
ultimos tres afios y se centra en el trabajo que realiza la entidad social “Bizitegi”. En las
ultimas décadas, de forma paralela a los procesos de atomizacion de la sociedad y los
fendmenos de globalizacidn, se han acentuado los esfuerzos por recuperar la parcela de
la vida comunitaria a partir de propuestas que pretenden poner en valor la vida en comtn,
la corresponsabilidad y la interdependencia (Ucar, Llena & Parcerisa, 2009).

Las personas se organizan para conseguir objetivos comunes y proteger sus derechos.
“Desde diferentes disciplinas como la Pedagogia, la Educacion, la Medicina y la
Psicologia se ha potenciado lineas de investigacion e intervencidén socioeducativa que
destacan la corresponsabilidad y la necesidad de cooperar para superar los problemas
particulares y colectivos. Estas tendencias han influido de forma positiva en las politicas
sociales, dando lugar a programas y proyectos que pretenden recuperar lo comunitario
como un factor central para el desarrollo de las personas™ (Vargas Calleja, Varela Crespo,
& Aparicio Castillo, 2014, p. 3).

Para Schugurensky (2015), en estos proyectos se definen conjuntamente en
comunidad, problemas y posibles soluciones, para actuar en consecuencia, y evaluar los
resultados de las acciones. Para ello, se establecen y se articulan mecanismos entre la
poblacion y las instituciones locales (agencias municipales, organizaciones del barrio,
entidades sociales, ONGs, etc.) con el fin de intervenir positivamente en condiciones
econdmicas, sociales y culturales de la comunidad. Son las denominadas acciones

comunitarias que ayudan a crear escenarios y lugares de encuentro que favorecen el
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